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Resumen

La actual investigacion tuvo como finalidad desarrollar el diagnostico y la
propuesta del perfil docente de la especialidad de Disefio Industrial de la Pontificia
Universidad Catdlica del Pert a partir de su autopercepcion durante el afio 2021. En
esta investigacion se utilizaron instrumentos enfoque cualitativo, tipo estudio de
casos, de método analitico e inductivo y disefio no experimental para definir la
autopercepcion del perfil docente.

La muestra esta conformada por 18 docentes del ciclo 2021. Se utilizaron técnicas de
recoleccidn de datos como la encuesta y el grupo focal (focus group). Para la encuesta
se utilizé un cuestionario de preguntas cerradas y para el focus group se utiliz una
lista de preguntas semi-estructuradas.

Como resultado, se tuvo que en su mayoria los docentes son jovenes y con un alto
grado educativo. Del analisis se puede inferir que se obtienen caracteristicas positivas
como un alto grado de ética, autonomia y trabajo en equipo. Por otro lado, también
se puede decir que existe una carga positiva de motivacion intrinseca y una carga

tanto negativa como positiva de motivacion extrinseca.

Palabras clave: Perfil docente, autopercepcion, competencias docentes, practica

docente, disefio industrial.
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Abstract

The purpose of the current research was the diagnosis and proposal of the teaching
profile of the Industrial Design major of the Pontifical Catholic University of Peru
based on its own self-perception during the year 2021.

In this research, qualitative approach instruments, case study type, analytical and
inductive method and non-experimental design were used to define the self-
perception of the teaching profile.

The sample is made up of 18 teachers who taught during the 2021-2 semester, the
semester prior to the end of this study.

Data collection techniques such as survey and focus group were used. A
questionnaire of closed questions was used for the survey and a list of semi-
structured questions was used for the focus group, both because they were
qualitative-quantitative research.

As a final result, it can be concluded that most of the teachers are young and with a
high educational level.

From the quantitative analysis it can be inferred that positive characteristics such as
a high degree of ethics, autonomy and teamwork are obtained.

From the qualitative analysis it can be said that there is a positive charge of intrinsic

motivation and a negative as well as a positive charge of extrinsic motivation.

Key words: teachers’ profile, autoperception, teaching skills, teaching practice,

Industrial Design
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Introduccion

La Universidad del siglo XXI se encuentra sumergida en un nuevo enfoque,
el aprendizaje centrado en el estudiante ha despojado de su terreno a la ensefianza
tradicional. La sociedad actual exige individuos con un importante nimero de

competencias en maltiples &mbitos, entonces sera el profesor quien lleve a cabo la
labor de fomentar en los estudiantes su desarrollo” (Lomeli, 2016)

El perfil docente tiene como funcidn guiar al docente y a sus superiores en
cuanto a sus funciones précticas y técnicas siendo esta una herramienta de gran
utilidad. En esta investigacion se ha considerado la importancia del Perfil Docente
de la especialidad de Disefio Industrial de la Pontificia Universidad Cato6lica del Peru
durante el periodo 2021.

Uno de los objetivos de la investigacion represento construir el perfil
docente a partir de la percepcion de su propia préctica y los objetivos que llevan a
ello. El método que se empleo para dicha investigacion fue el enfoque cualitativo,
tipo estudio de casos, de método analitico e inductivo y disefio no experimental .

El capitulo | de esta investigacion se hace la descripcion del problema,
donde se menciona la necesidad de delimitar el perfil competencial del profesorado
para que desarrolle nuevas funciones. Asi mismo, se presentan los problemas,
objetivos, la justificacién y delimitacion del estudio.

En el capitulo 11 se describe el marco historico, centrado en los modelos
educativos constructivistas, las investigaciones relacionadas a los perfiles docentes
tanto nacionales como internacionales, la estructura tedrica y cientifica que sustenta
el estudio asi como las definiciones y bases tedricas del perfil docente y la
autopercepcion de estos. Finalmente se describen la hipétesis y la dimension de

cada variable.
12



El capitulo 111 se describe el tipo, método y disefio, para lo cual se
utilizaron instrumentos enfoque cuantitativo, tipo no experimental. Para la
poblacién y la muestra: La poblacién se constituye de 40 docentes de la
especialidad de Disefio Industrial de la PUCP durante el ciclo 2021-2022. La
muestra se constituy6 de 18 docentes.

En el capitulo 1V se hace la descripcion de cada resultado obtenido de la
recoleccion de datos y del analisis. Asimismo, se presenta una propuesta de perfil
docente. Finalmente, se resefian las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion.
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Capitulo 1: Planteamiento del problema

1.1. Descripcion del Problema

La responsabilidad que se encomienda de formar nuevos profesionales
universitarios es una tarea tanto loable como desafiante ya que en nuestras manos se
forjan los frutos de los que dependera el futuro de la sociedad. Por estas razones se
debe destacar la labor del docente universitario el cual debe ser tanto un experto en
su especialidad, como también en el quehacer pedagogico.

CINDA (1993) reconoce el desempefio docente como el grupo de actividades
destinadas a la transformacion cultural y a la de personas. Para el proceso de
ensefianza-aprendizaje centrado basicamente en la comunidad académica, profesores
y estudiantes, la docencia es una actividad nicleo del proceso de formacion,
aprendizaje y actualizacion de sus miembros.

Asi pues, como cualquier cambio, uno de los aspectos a considerar es el del
profesorado ya que sin ellos no se podria alcanzar el logro de la competencia en el
aprendizaje del alumno, ni en la innovacion. Asi es como el nuevo panorama trae
consigo la necesidad de delimitar el perfil competencial del profesorado para que
desarrolle nuevas funciones.

Segun Galana (citado en CINDA, 1993)

Muchos de los problemas que afectan la educacion superior pueden atribuirse

a diferencias en la forma de evaluar el desempefio docente (...). Si los

objetivos son multiples y son individualmente ponderables (...), los

académicos son relativos a las exigencias del funcionamiento de cualquier
organizacion y pueden reflejarse en registros contables. (p. 20)

14



En el marco del proceso de la globalizacion del siglo XXI, la preocupacion
por la aptitud de los docentes de las universidades, en que sean agentes
indispensables en el desarrollo del talento humano, es que estos ya no se vean como
simples transmisores de conocimientos. La mejora de la practica docente es una
constante de acuerdo a entidades locales y organismos internacionales.

Hacia fines de los noventas, el espacio de la educacion universitaria viene
sufriendo una gran transformacion debido a los cambios introducidos por el pacto de
Bolonia, especialmente los del espacio Europeo de educacion, demandando nuevos
protocolos de acreditacion, selecciéon, promocién y formacion del profesorado
universitario.

La preocupacion por el buen nivel en las universidades Latinoamericanas es
un problema tanto central como actual por lo que las acreditaciones es uno de los
mecanismos para garantizar la calidad universitaria.

Segun observadores nacionales e internacionales, la acreditacién es un
instrumento que necesitan las universidades y que ha llegado para implantarse en el
Perd como un instrumento de mejora continua (Coneau, 2013).

En el caso de la Pontificia Universidad Catolica del Pert las medidas
adoptadas son las siguientes: La actual tendencia en donde el sistema educativo
superior viene en expansién junto con una gran diversidad de instituciones privadas,
se precisan cambios y grandes retos, uno de ellos es afianzar la calidad educativa.

Sin embargo, segun el manual de Politica de la carrera profesoral de la
Pontificia Universidad Catolica del Pert (2011), dice que:

La Universidad considera que sus profesores y las condiciones en las que

realiza sus labores son la base para impulsar el avance académico que
pretende alcanzar.

15



Hay que mencionar, a su vez, que mucho se ha hablado acerca de una
preocupacion por el perfil del estudiante, sin embargo, para lograr esa meta, también
es necesario conocer el perfil del docente que llevara a cabo esa meta de ensefianza-
aprendizaje del alumno.

El perfil del docente universitario se refiere a una serie de caracteristicas,
habilidades y destrezas que se espera que el docente cumpla como requisito
indispensable ante las demandas de una institucion para lograr la calidad en su accién
educativa. (Lomeli, 2016)

Segun Ellenari (2012), es necesario entonces, que el perfil docente este
alineado con los objetivos estratégicos de la institucidén educativa.

En el afio 2017 la especialidad de Disefio Industrial pasa por un proceso de
acreditacion internacional, la cual dio como resultado la no acreditacion por
problemas en la malla de Formacion General. Pero como recomendacion, luego del
informe de Acreditacion, se inicié el proceso de cambio de malla curricular, pero
para ello era necesario que los docentes de Disefio Industrial, asi como de las demas
especialidades, pudieran entender y comprender lo que era el aprendizaje y
evaluacion por competencias. Es por ello que las coordinaciones de especialidad y
seccion solicitaron que se desarrollaran cursos-taller para los docentes. El objetivo
del curso-taller era que los docentes pudieran entender y comprender lo que era el
aprendizaje y evaluacion por competencias, finalizando el curso con el desarrollo del
silabo y rabricas del curso.

Asi mismo para el proceso de contratacion (iniciado a principios del afio
2019), se han requerido de los postulantes: clases magistrales, y también las
inducciones previas para cursos vinculados a los talleres de metal, madera y

ceramica.
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Para el semestre 2020 elaboraron evaluaciones internas a docentes,
autoevaluaciones de docentes y pre-docentes, con el fin de tener mas insumos de
evaluacion. Sin embargo, a la fecha no se cuenta con un estudio del perfil de los
docentes de Disefio Industrial.

En el caso de la Facultad de Arte y disefio, y en especial la de la especialidad
de Disefio Industrial, con quien se efectuard la investigacion, no existe una propuesta
ni analisis de un perfil docente. La falta de un perfil docente puede llevar a que no se

cumplan los objetivos de dicha especialidad y todo los anteriormente mencionado.

1.2. Formulacién del Problema

Asi ante lo expuesto anteriormente, surgen las siguientes preguntas de

investigacion:

1.2.1. Problema general

¢Como construir el perfil docente de Disefio Industrial a partir de la

autopercepcion de su propia préactica en la PUCP, 20217

1.2.2. Problemas especificos

e ;Cudl es la autopercepcidn del perfil de los de los docentes de disefio

industrial de la PUCP, 20217

e ;Como ldentificar la caracterizacion de la propia practica que tienen los

docentes de la carrera de Disefio Industrial de la PUCP, 20217

e ;Como desarrollar el perfil de los docentes de Disefio Industrial en base al

diagndstico realizado en la PUCP, 2021?

17



1.3. Importancia y Justificacion del Estudio

La presente investigacion tiene su importancia en la inexistencia de la
autopercepcion del perfil docente de Disefio Industrial de la Pontificia Universidad
Catolica del Peru en el periodo 2021. Entre los objetivos ideados en el Plan de
estudios 2011 de la Pontificia Universidad Catolica del Peru, en el apartado de
Ensefianza y aprendizaje, se menciona una lista de competencias basicas que los
docentes de esta casa de estudios requiere para su labor, sin embargo, en el plan de
estudios mencionado, no existe un perfil especifico para los docentes de la facultad
de Arte y Disefio, facultad a la que pertenece la especialidad de Disefio Industrial.
La realizacion de la investigacion es viable ya que se cuenta con el capital econdmico

y humano para realizar dicha investigacion.

Justificacion metodoldgica

La investigacion tiene su justificacion metodoldgica a partir del diagnéstico
que plantea una propuesta de perfil docente.

La validacion del cuestionario que estudio la autopercepcion del perfil
docente de Disefio Industrial, conllevd a recopilar datos de campos los cuales
beneficiaran la creacion de un nuevo perfil docente que se llevara a cabo en el futuro

de la especialidad de Disefio Industrial de la PUCP.

Justificacion tedrica
“El perfil del docente es el conjunto de competencias organizadas por
unidades de competencias, requeridas para realizar una actividad profesional, de

acuerdo con criterios valorativos y parametros de calidad” (Galvis, 2007).

18



“En el caso del perfil del profesorado universitario, para asegurar una
docencia de calidad en conformidad con los nuevos retos que se plantean, es
necesario definir un perfil transferencial, flexible y polivalente, capaz de adecuarse a
la diversidad y a los continuos cambios que se vienen dando en la sociedad en la que
vivimos” (Bozu y Canto, 2009).

La construccion del perfil docente busca beneficiar a los docentes del Lima-
Per(, en especial a los de la especialidad de Disefio Industrial de la PUCP
garantizando los requisitos minimos que todo docente debe tener para cumplir con

las condiciones del desempefio de sus funciones.

Justificacion préctica

Este estudio sera atil como punto de apoyo para que la institucion junto con
su plana docente tome en cuenta la creacion de los cambios necesarios en el perfil
docente de la especialidad de Disefio Industrial, y para que los estudiantes de dicha
especialidad puedan alcanzar el pleno potencial de su carrera y los futuros desafios

que esta conlleva.

1.4. Delimitacién del estudio

Delimitacion espacial

Este estudio se llevd a cabo en la Pontificia Universidad Catolica del Perd en
la ciudad de Lima, Peru con la especialidad de Disefio Industrial.
Delimitacion temporal

El estudio se llevo a cabo durante el afio 2021.
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Delimitacion tedrica

El enfoque tedrico que delimita esta investigacion es el enfoque del curriculo

por competencias, especificamente del anélisis de los perfiles y practica docentes. En

cuanto al enfoque de la investigacion, se desarrollara bajo un enfoque de disefio

cualitativo.

1.5.

1.5.1.

1.5.2.

Objetivos de la Investigacion

Objetivo general

Desarrollar el perfil del docente de Disefio Industrial a partir de la

autopercepcion de su propia préctica en la PUCP, 2021.

Especifico

Identificar la autopercepcion del perfil que tienen los docentes de la carrera

de disefio industrial de la PUCP, 2021 a partir de la motivacion extrinseca y
motivacion intrinseca.

Identificar la caracterizacidn de la propia practica que tienen los docentes de
la carrera de Disefio Industrial de la PUCP, 2021.

Desarrollar el perfil de los docentes de Disefio Industrial en base al

diagnostico realizado en la PUCP, 2021.
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Capitulo 2: Marco teorico
2.1 Marco histérico

La Universidad del siglo XXI se encuentra sumergida en un nuevo enfoque, el
aprendizaje centrado en el estudiante ha despojado de su terreno a la
ensefianza tradicional. La sociedad actual exige individuos con un importante
numero de competencias en multiples &mbitos, entonces sera el profesor quien
lleve a cabo la labor de fomentar en los estudiantes su desarrollo. El docente
universitario debe asumir un nuevo rol y recaera en €l la responsabilidad del
proceso: guiar al estudiante hacia la adquisicion y desarrollo de competencias
que le permitan desenvolverse en situaciones tanto personales como
profesionales. (Lomeli, 2016)

Cuevas (2011), postula que la teoria constructivista es el conocimiento de una
construccion del ser humano que realiza con los conocimientos previos que ya
posee (p.5).

Por otro lado Vygotsky habla sobre la mediacion que influye la cultura y su
entorno en el ser humano y su aprendizaje. Asi también como la actuacion
educativa de los miembros de la comunidad més capaces por sobre los menos
capaces, teoria a la que llam6 Zona de desarrollo préoximo.

De acuerdo con Piaget y su epistemologia genética, hace referencia a cuando el
sujeto actia con el sujeto de su conocimiento pasando de un estado de menor
conocimiento a mayor conocimiento.

Asi mismo, Delors (1997) en el informe para la Unesco establece las
competencias para la vida, los 4 pilares para la educacion: aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser.

La educacion basada por competencias nace a partir de la Declaracion de
Bolonia (1999) y el Proyecto Tuning América Latina (2005) y surge ante las

necesidades educativas de aquella década. La educacion por competencias es una

herramienta eficaz para mejorar el aprendizaje del estudiante universitario e
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integrar en la cultura académica un valioso instrumento para disefiar curriculos y
fortalecer los vinculos entre la educacion y la préctica profesional.

Segun Bogoya, explica que las competencias llevan a estudiar de una manera
adecuada y oportuna a la apropiacién y aplicacion del conocimiento para resolver
problemas como “procesos complejos de desempefio con idoneidad en un
determinado contexto, con responsabilidad” (Tobon, 2006, p. 5).

Segln Gonzélez (2004), uno de los objetivos de Tuning Latinoamérica es de
contribuir a las titulaciones facilmente comparables y comprensibles en forma
articulada en Latinoamérica y Europa, de esta forma el punto de partida seria los
puntos de referencias comunes, centrandose en las competencias y en las destrezas.

Siguiendo su propia metodologia, Tuning-América Latina tiene cuatro
grandes lineas: “Competencias (genéricas y especificas de las areas tematicas),
Enfoques de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, Créditos académicos y Calidad de
los programas.”

Las competencias genéricas, trata de identificar competencias generales que pudieran
compartirse en cualquier titulacion.

Ademas de las competencias genéricas, las competencias especificas, tratan aquellas
otras que se vinculan con cada area tematica y que son indispensables para cualquier
titulacion, ya que estan relacionadas de forma especifica con el conocimiento
concreto de un area temética. Las competencias difieren de una disciplina a otra.

Para Gonzalez (2004), es necesario adquirir resultados del aprendizaje y de
las competencias para elaborar programas mas claros a nivel Latinoamericano.

Segin Cano (2006), si fragmentaremos la concepcion de competencia,

obtendriamos elementos reiterativos en cualquier definicion, como son:
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- Un conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes, combinados,

coordinados e integrados.

- La vinculacion a rasgos de personalidad que solo toman sentido en la

accion y se adquieren de forma continua con formacion mas experiencia.

- El desarrollo o rol de forma eficiente en un determinado contexto.

Para Iniciarte et. Al (2009) actualmente, mas instituciones de educacion
superior requieren de un docentes altamente eficientes para el desempefio de sus
actividades, capaces de responder a los retos que plantea el &ambito educativo y social
(p. 41).

Hoy en dia las competencias no solo aplican para los estudiantes, sino también
para los docentes, actores encargados de llevar a los estudiantes hacia los objetivos
y desempefios que implica la educacion basada por competencias. Los docentes
deben re direccionar su quehacer y su practica de tal modo que sea consciente la
forma en que deben construir sus propias competencias.

Por otro lado Lozano y Herrera (2011) no dicen que las capacidades cognitivas y
conductuales de un docente nacen al analizar su préctica profesional a partir del
reconocimiento del contexto social, politico y econdémico que lo rodea.

En Tobon (2010) se presenta la propuesta realizada por el instituto CIFE de las
competencias que deben poseer los docentes, dicha propuesta tomo como base
experiencias de formacion y evaluacion de mas de 5000 docentes en Latinoamérica,
pertenecientes a diferentes niveles educativos. De acuerdo con estos estudios, las
competencias esenciales que debe poseer un docente son las siguientes:

— Trabajo en equipo

— Comunicacion

— Planeacion del proceso educativo
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— Evaluacion del aprendizaje

— Mediacion del aprendizaje

—  Gestion curricular

—  Produccion de materiales

— Tecnologias de la informacion

—  Gestion de la calidad del aprendizaje

Es importante sefialar que las competencias docentes precisan de un

mejoramiento continuo. Esto implica revisar continuamente el plan de trabajo, las

acciones emprendidas, las necesidades de los estudiantes, la orientacion brindada y

la mediacion de recursos. De esta forma, cada profesor se convierte en un profesional

autonomo que construye dia a dia su idoneidad mediante la busqueda de la excelencia

y el desarrollo de competencias. (Tobdn, 2010)

Son 3 las clasificaciones genéricas de competencias docentes:

Tabla 1
Clasificacion genérica de competencias docentes

1° clasificacién 2° clasificacion

3¢ clasificacion

Competencia Adquisicion de

académica (dominio de dominios sobre la

Competencia cultural

(conocimientos de la

los contenidos de su disciplina y su materia y de la cultura,
asignatura) didactica en general)
Competencia didactica Desarrollo de Competencia
(manejo de los habilidades pedagdgica
componentes del relacionada con el (habilidades didacticas:
proceso de ensefianza- rendimiento dinamizar grupos, etc.)
aprendizaje) académico
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Competencia Competencia

organizativa tecnoldgica
(planificacion, (habilidades
organizacion, instrumentales, Nuevas
ejecucion, control de TIC)
las acciones

pedagdgicas)

Desarrollo integra del ~ Competencia personal
profesional, su auto (madurez, seguridad,

concepto. autoestima, etc.)

Investigacion continua

Nota. Cano (2006, p. 42)

2.2 Investigaciones relacionadas con el tema

Se han realizado varias investigaciones en diversas universidades alrededor

del mundo y en diferentes especialidades.

2.2.1 Investigaciones nacionales

Entre los casos nacionales tenemos las siguientes investigaciones:

Chang et al. (2021) para obtener el grado de magister hicieron un estudio
titulado “Las competencias del perfil docente que contribuyen a la evaluacion
formativa de los estudiantes, segun su percepcion, en el curso taller de Espacios
Multifuncionales 1, de la carrera de Arquitectura de interiores en un instituto superior
tecnologico de Lima en el afio 2019”, en la Universidad Tecnolégica del Per0.
Tuvieron como objetivo general definir la evaluacion formativa del estudiante y su

relacion con el perfil del docente. El estudio tuvo como enfoque tipo cualitativo, el
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alcance fue descriptivo y el disefio fenomenoldgico. La poblacién fue de: 100
estudiantes y la Muestra: 28 estudiantes. Los estudiantes del TEM 1 consideraron
que durante la critica, momento de mayor importancia dentro de la evaluacion
formativa, los docentes ejercen el desarrollo de competencias como la interpersonal,
comunicativa, didactica y profesional, contribuyendo a oportunidades de mejora.

Lo que se recoge de esta investigacion es la propuesta de crear capacitaciones
tipo “coaching” para los docentes y hacer una seleccion de los docentes nuevos con
mayor exhaustividad haciendo énfasis en la didactica asi como el &rea de
conocimiento de estos.

Aliaga (2020), Piura, tesis para obtener el grado de Doctor, desarrolld el
estudio: Caracteristicas de la generacion centenialls: Propuesta de modelo de perfil
buen docente universitario en Piura, en la Universidad César Vallejo. Tuvo como
objetivo proponer un modelo de perfil de Buen docente universitario en un entorno
virtual con las caracteristicas de la generacion Centeniall en la ciudad de Piura. El
enfoque de la investigacion fue del tipo cualitativo y el alcance tipo evaluativo. La
poblacion estuvo compuesta por 384 alumnos de universidades en la ciudad de Piura
y la muestra de 06 estudiantes. Se planificd una investigacion descriptiva-propositiva
que obtuvo como resultado importante, reconocer las caracteristicas de los actuales
estudiantes, la generacién Centeniall, y el perfil del Docente Universitario. Las
caracteristicas necesarias para impartir una educacion eficiente, tuvo como resultado
que lo mas apreciado por los alumnos son las dimensiones valorativas y afectivo
emocionales.

Lo que se recoge de esta investigacion es que es necesario que el Perfil de un
Docente Universitario esté preparado para capacitar al estudiante en un entorno

virtual para su futuro laboral, que el docente no solo sea especialista en su catedra, si
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no, que también pueda funcionar como tutor expresando con respeto un compromiso
en el desarrollo profesional, personal y social.

Pérez (2020). Arequipa, tesis para obtener el grado de doctor, desarroll6 el
estudio “Perfil profesional del docente universitario de estudios generales:
autopercepciones de caracterizacion, Arequipa, 2020.” En la Universidad Nacional
de San Agustin de Arequipa. El enfoque del estudio fue cuantitativo y de tipo
descriptivo. La poblacion fue de 230 profesores y muestra const6 de 173 profesores.
El estudio tuvo como objetivo general fue diagnosticar las caracteristicas del perfil
docente de Estudios Generales de la UNSA de Arequipa. Los resultados demostraron
que las caracteristicas distintivas de este grupo es que son mas jovenes que el resto,
tienen mayores grados académicos, y sin embargo tienen una alta precariedad laboral.
Este grupo empatiza con dimensiones personales y participativas mas que con las
cognitivas y pedagbgicas. Este desbalance, estaria dado por su reciente
implementacién, dada la nueva normativa e institucionalmente por los estudios
generales.

La contribucién de esta investigacion es que en la dimension cognitiva, la
constante actualizacion en los conocimientos profesionales y la atencién al perfil de
egreso del alumnado es altamente asumido.

Del Aguila (2019), Lima, tesis para el grado de doctor, realiz6 la
investigacion: “Perfil profesional del profesor universitario y su relacion con el
desempefio docente.” Universidad San Martin de Porras. El enfoque de la
investigacion fue cuantitativo y el tipo aplicada — descriptivo correlacional. La
poblacion fue la totalidad de profesores y de estudiantes de la facultad, objeto de
estudio, la muestra de docentes fue de 127 y de estudiantes 3,207. El estudio tuvo

como finalidad determinar si existe relacion directa y significativa entre el perfil
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profesional del profesor universitario con el desempefio docente. El hallazgo fue el
siguiente: hay una relacién directa y significativa entre el perfil profesional del
profesor universitario con el desempefio docente. Al existir una relacion directa entre
perfil docente y desempefio docente, como resumen de esta investigacion es que, no
se debe de descuidar la capacitacion de estos y a los nuevos docentes se les debe
elegir teniendo en cuenta las fortalezas profesionales y las habilidades para la
docencia.

Flores (2016), Piura. Tesis para obtener el grado de Magister. Desarroll6 el
estudio “Perfil docente del profesorado UDEP y su relacion con el desarrollo de las
funciones docentes universitarias.” Universidad de Piura. La investigacion fue de
enfoque cualitativo y de tipo evaluativo. La poblacién de estudio se ha realizado con
268 docentes, teniendo como muestra a 6 de estos. La investigacion tuvo como
objetivo general evaluar el modelo de ensefianza del profesorado universitario para
determinar claves de actuaciéon y de mejora. Los resultados obtenidos en el proceso
de investigacion fueron “Se ratifica la necesidad de definir un perfil profesional que
permita que los docentes puedan adecuarse a la diversidad y a los continuos cambios
que se operan en la sociedad del siglo XXI.” Lo que se recoge de esta investigacion
es que hace falta un plan de capacitacion para los docentes asi como la elaboracion
de un manual de didactica. Asi mismo que exista un plan de mejora con los docentes

contratados para poder ascenderlos y capacitarlos en el mediano-largo plazo.

2.2.2 Investigaciones internacionales

En tanto a los casos de investigaciones internacionales tenemos a:
Restrepo (2016) en su tesis doctoral “La competencia del docente de

posgrados Una perspectiva desde la formacion de programas de maestria”, busca
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las competencias requeridas para el perfil docente desde la perspectiva de los
ensefiantes, alumnos y expertos.

El disefio del estudio fue descriptivo ex-post-facto, de metodologia empirica
analitica con un enfoque mixto. Para el estudio se contd con una poblacion total de
114 personas: 16 expertos, 16 docentes y 112 alumnos.

Entre las conclusiones més resaltantes se puede rescatar lo siguiente: Cada
competencia debe ser abordada por la institucién a la que se vincula el docente; y
cada institucion debe contar con un programa de formador de formadores,
entendiendo que el docente es un experto en los contenidos que dicta, pero no es un
experto pedagdgico.

Rojas (2016). Tesis doctoral. Universidad de Méalaga, Espafia. Que tiene
como titulo “Determinacion del perfil de competencias del docente universitario,
desde la mirada del académico, en el marco de un modelo orientado al desarrollo de
competencias de los estudiantes en la Universidad Santo Tomas (Chile)”. De
enfoque mixto y disefio tipo descriptivo. La poblacion fue de 5000 profesores y la
muestra de 714 profesores. Tuvo como objetivo general la definicion del perfil
docente universitario, desde la mirada de los docentes.

Como hallazgo importante, en cuanto a experiencia de los docentes, se descubrid
que cerca de 40%, un alto porcentaje de profesores son ndveles. Adicional a ello
que un 7% no acreditd alguna capacitacion para optar el modelo formativo basado
en el desarrollo de competencias. Sin embargo, el sector que si acredita esa
formacidn lo realiz6 mediante diplomaturas de la propia universidad, otros han
optado al grado de maestria en educacion.

Cruz (2015) desarrollé una tesis para optar el titulo de doctor titulada “Las

competencias del profesorado universitario: un enfoque desde la perspectiva del
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alumnado, analisis de un centro universitario”, realizada en la Universidad del Pais
Vasco, Espafia. Tuvo un enfoque mixto y un disefio descriptivo correlacional. La
muestra para el enfoque cuantitativo, involucré a 4973 alumnos, mientras que para
el enfoque cualitativo 7 estudiantes y 3 docentes. El objetivo fue analizar la a los
docentes de la Facultad de Informatica de la Universidad de Pais Vasco, mediante
una herramienta de evaluacion efectiva. Como resultado, los docentes desarrollan:
la competencia organizativa, didactica, pedagégica e interpersonal. Adicionalmente
se recogen los diferentes parametros entre lo que opinan los docentes y lo que
perciben realmente los estudiantes.

Ramos (2015), para su tesis doctoral: Percepciones y autopercepciones de
los docentes de secundaria sobre autonomia: su dimension intelectual y profesional
en la practica pedagdgica, elaborado en la Universidad Autdnoma del Estado de
Hidalgo. México. La tesis fue de enfoque cuantitativo y de tipo exploratorio
explicativo y tuvo como poblacion a 67 docentes de los cuales 30 fueron la
muestra. Como conclusion se puede decir que los alumnos de secundaria
desarrollan su autonomia intelectual al tener docentes que implican en su practica
tanto autonomia intelectual como profesional, las cuales aplican a su préactica diaria.
Por lo tanto la labor docente y la préactica profesional son importantes para
desarrollar la autonomia de sus estudiantes.

Izurieta (2014) en su tesis de maestria titulada: Propuesta del perfil del
docente universitario por competencias. Caso docentes de la materia de estudios
contemporaneos de la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil., el estudio
investiga las estrategias para obtener el perfil docente asi como especificar las

competencias docentes de la asignatura de Estudios Contemporaneos.

30



El estudio es de disefio no experimental propositivo-tedrico-conceptual, de indole
cualitativa y tipo aplicada. Como poblacién se cont6 con todos los profesores que
imparten la materia (14), y la encuesta se aplicé a 841 alumnos.

Como resultado se concluy6 que los temas pueden reunirse en 3 items: perfil
docente, temas motivadores y temas que pueden suprimirse. En cuanto al perfil
docente se puede concluir que los docentes deben poseer dos caracteristicas:
apertura mental y dominio de la materia. En cuanto a los temas interesantes
surgieron temas de interculturalidad y cultura. Y en cuanto a los temas que podrian

suprimirse: geografia del pais y el analisis de la poblacién ecuatoriana.

2.3 Estructura tedrica y cientifica que sustenta el estudio

2.3.1 Perfil docente

El Perfil docente es un conjunto de capacidades, conocimientos y aptitudes
que permiten desempefar un trabajo, garantiza el desempario de sus labores en
docencia, investigacion, extension y gestion. El perfil determina los requisitos que
todo docente debe reunir para el cumplimiento de las condiciones que debe ejercer.
El Perfil consiste en varias caracteristicas que nos disponemos a alcanzar con la
aplicacion de un plan de estudios, y al término de este obtendremos los resultados
esperados. Cuando nos referimos a estas caracteristicas, consideramos a las
habilidades y actitudes que se pretenden alcanzar.

Sin embargo, Ellenani (2012) dice que para construir el perfil docente
también se debe tener en cuenta la relacion del perfil con la sociedad y alinearse con
los objetivos estratégicos de la institucion educativa.

De igual manera, Barrientos (2000) manifiesta que los docentes deben tener

una formacion pedagogica que les permita realizar un proceso de ensefianza-
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aprendizaje y del dominio de su especialidad. Un buen desempefio docente se tiene

cuando se tiene una buena formacién.

2.3.1.1. Concepto

Segun Montenegro (2003), el Perfil es “lo que el docente es” y que por otro
lado, el modelo centrado en el perfil docente hace énfasis en una serie de
caracteristicas del docente ideal. Este modelo es elaborado por un juicio de expertos
y la ventaja es que este modelo se coloca como un patron a imitar por los docentes.

Asimismo, Del Aguila (2019) dice que las tareas de una determinada
profesion o trabajo se expresan en el grupo de capacidades o competencias que
reconocen la formacién de una persona.

Por otro lado, Galvis (2007) dice que al definir la profesionalidad docente
solo por el desempefio observable reduce drasticamente las posibilidades de
desarrollo del educador, ya que es posible a través de la definicion de un perfil basado
en competencias (debidamente identificadas), ofrecer una vision méas amplia,
pertinente y contextualizada del perfil docente, en términos de autonomia, de asumir
responsabilidades, de trabajo en grupo y capacidad de aprender a aprender. (p.49)

Para Salcedo (1997), el conjunto de atributos y destrezas esperados en los
docentes universitarios, como: los valores y conocimientos, son los que les permitiran
desempefiarse en la condicién académica con sentido creador y critico en sus
diferentes funciones.

Por otro lado, Cano (2006) dice que perfil del docente es el conjunto de
conocimientos, capacidades y aptitudes que permiten desempefiar un trabajo,... El
conjunto de saberes que se aplican, con criterio, en una situacion y momento

particulares. (p.39)
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2.3.1.2. Caracteristicas

El rol del docente el s. XXI deja de ser el eje y el alumno deja de tener un rol
pasivo lo cual le permite pensar y actuar en diversos &mbitos junto con el desarrollo
de capacidades complejas. Es necesario reflexionar sobre las cualidades de un buen
profesor, que no solo se preocupe por la ensefianza- aprendizaje del alumno, sino que
también esté comprometido a actualizarse pedagégicamente y esté conectado con lo
gue sucede en la sociedad.

Para Del Aguila (2019), las caracteristicas de un buen profesor deberan estar
orientadas a que se enfoque en el aprendizaje del estudiante, teniendo un alto nivel
de conocimiento, siendo habil para organizar y explicar los contenidos de manera
clara y objetiva, asi como la capacidad de motivar al estudiante.

Para ello el rol del perfil docente debe cumplir con las siguientes caracteristicas:
o Disciplinar y pedagdgica: Disefia y desarrolla contenido de acuerdo al perfil
del estudiante y domina los temas de ensefianza.
e Evaluativa: Tutoriza y evalla el proceso de ensefianza - aprendizaje
e Actitudinal: Transmite valores personales
e Gestiony administrativa: Contribuye con la mejoray participa continuamente
con su unidad académica.

Asimismo, Hirsh (2014) afirma que en la medida de tener un perfil dinamico
este se adaptard a las caracteristicas de los estudiantes, a las necesidades, al plan
estratégico de la institucion y a los cambios que se produzcan en el ambito social.
Asi, el perfil del docente debe tener las siguientes caracteristicas:

— Debe estar en constante revision y actualizacion.

— Debe considerar el contexto social, cultural e historico.
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— Debe establecerse en relacién con las competencias que se busca
desarrollar en los estudiantes.

— Debe tener en cuenta aquellas competencias que necesita para desarrollar
competencias en los estudiantes.

— Debe alinearse a los objetivos de la institucion educativa en la que se

inserta.

2.3.1.3. Dimensiones del perfil docente

Conocimiento técnico

Son los conocimientos propios del docente en una determinada asignatura o
area disciplinar. Por otro lado el conocimiento técnico o disciplinar no deberia ser
apartado a las areas de especializacion, si no integrado a la multidisciplinariedad y
transdisciplinariedad.

Hawes (2005) menciona que los conceptos del perfil profesional estan relacionados
con el contexto laboral en una época y sociedad dadas, la organizacion del trabajo, el
grado de autonomia del ejercicio profesional y las relaciones entre las diferentes
ocupaciones que afectan su especificidad. En ese contexto, define el perfil
profesional para el nivel del egresado, el “(...) profesional inicial basico” (p. 13), es
decir, el profesional recién graduado. Diferencia el perfil del “(...) profesional
experto” (p. 13) como la caracterizacion de una persona que tiene su titulo

profesional y una vasta experiencia en un puesto de la especialidad.

Conocimiento de la profesion

Para Cejas y otros (2020) el conjunto de comportamientos como la toma de

decisiones, facultad de analisis, transmision de informacidn, trabajo en equipo,
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comunicacion entre otros junto con la competencia profesional son las capacidades
requeridas para el ejercicio de una actividad profesional. Lo concibe “como el
conjunto de rasgos y capacidades que, certificadas apropiadamente por quien tiene la
competencia juridica para ello, permiten que alguien sea reconocido por la sociedad
como “tal” profesional, pudiéndosele encomendar tareas para las que se le supone
capacitado y competente”. (Hawes, 2005 p.13)

El informe del proyecto “Tuning” (Gonzalez, 2003) propone las siguientes
como competencias fundamentales que deben caracterizar al egresado, independiente
del area disciplinaria donde se desempefia.

— demostrar su familiaridad con las bases fundamentales y la historia de su

propia disciplina de especializacion.

— comunicar en forma coherente el conocimiento (basico) adquirido.

— colocar la informacion nueva y la interpretacion en su contexto.

— demostrar que comprende la estructura general de su disciplina y la

conexidn con sus subdisciplinas.

— demostrar que comprende y que es capaz de implementar los metodos de

analisis critico y desarrollo de teorias.

— implementar con precision los métodos y técnicas relacionados con su

disciplina.

— demostrar que comprende la investigacion cualitativa relacionada con su

disciplina.

— demostrar que comprende las pruebas experimentales y de observacion

de las teorias cientificas.
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Habilidad docente

Es dificil decir a ciencia cierta cuales son las competencias requeridas del
educador de hoy ya que también se comprometen las competencias profesionales, las
necesidades requeridas por la dindmica de las Tics, asi también como la necesidad
de prever tendencias de crecimiento o decrecimiento del sector educativo.

Respecto a las habilidades que deberia tener el docente en su cuanto a su
desempefio, Bozu y Canto (2009) dicen “Se espera que el profesorado, mas que
transmitir abundante informacién, promueva el desarrollo de competencias como
garantia para que los sujetos puedan seguir aprendiendo a lo largo de su vida, y se
desempefien de manera pertinente y satisfactoria en un mundo cambiante y complejo.
De ahi la necesidad de definir un nuevo perfil docente que garantice un desempefio
profesional y eficiente, eficaz y satisfactorio.” (p. 90).

Por otro lado Araya (2012) dice que los fundamentos curriculares, desde
proyectos educativos conducidos por el modelo de desarrollo de competencias,
tienen sustento en tres premisas: el qué, el como y el para qué de la educacion.

Asi mismo se considera que el proceso formativo se postula como un proceso
de ensefiar no solo para un puesto de trabajo, sino para el desarrollo de la persona en
todos sus potenciales; por tanto, el fundamento filoséfico se enmarco en los fines
mas esenciales de la educacion: educar para la transformacion de la persona y de la
sociedad; el fundamento epistemoldgico coloca a la persona como centro de un
proceso formativo; y el fundamento psicopedagogico establece las interacciones del
contexto y de los actores del proceso educativo para el desarrollo de las
competencias.( Araya, 2012 p. 7)

La habilidad docente est4 condicionada por la institucion a la que pertenece,

el contexto historico y la educacion que ha tenido el individuo.
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Delors (1996) considera que las habilidades necesarias para todo docente,
independientemente de la especialidad que dicta, deben ser las siguientes: de
aprender a ser, aprender a aprender y aprender a trabajar juntos.

Una nueva concepcién mas amplia de la educacion deberia llevar a cada
persona a descubrir, lo cual supone trascender una vision puramente instrumental de
la educacion, percibida como la via obligada para obtener determinados resultados.
La idea del educador a través de una concepcion mas profunda deberia llevar a
descubrir a la persona més alla de una visién puramente instrumental de la educacién
percibida como una via obligatoria para obtener resultados como la experiencia
practica con el Unico fin de caracter econdmico. Para considerar su funcién plena se
deberia aprender a ser.

Aprender a conocer o aprender a aprender implica comprender el mundo que
lo rodea desarrollando capacidades para comunicarse con los demas. El incremento
de saber permite comunicarse mas y mejor con su entorno, actualizar conocimientos
y estimular el sentido critico. En nuestros dias una mente formada necesita
alimentarse de cultura general y estudiar pequefias materias a profundidad.

Aprender a ser y aprender a conocer son indisociables, sin embargo la nocion
de los aprendizajes de saber hacer o trabajar juntos debe evolucionar de una tarea
rutinaria post industrial a un valor formativo de dimensiones cognitivas y formativas
de donde las tareas puramente fisicas suceden a tareas mas intelectuales como el
disefio, el estudio y la organizacion.

Mientras los sistemas educativos formales propenden a dar prioridad a la

adquisicion de conocimientos, en detrimento de otras formas de aprendizaje,

importa concebir la educacion como un todo. En esa concepcion deben buscar
inspiracion y orientacion las reformas educativas, en la elaboracion de los

programas Yy en la definicion de nuevas politicas pedagdgicas. (Delors 1994,
p. 103)
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2.3.2 Autopercepcion

2.3.2.1. Concepto

Esnaola y otros (2008), sefialan que no puede entenderse la conducta escolar sin
considerar las percepciones que el sujeto tiene de si mismo y, en particular, de su
propia competencia académica.

La autopercepcion es el auto analisis de nuestro ser, de las emociones, deseos,
sentimientos, etc.; y de nuestro entorno, es decir nos forma una valoracién de
actitudes, conductas y circunstancias en base a nuestro entorno, de manera tal que
nos permite formarnos una idea u opinidn precisa pero no exacta de nuestro ser.

Segun la RAE el Auto concepto es la opinidn que una persona tiene de si misma
que lleva asociado un juicio de valor.

Hacia los afios 40s nace la fenomenologia y la psicologia humanista que postula
que la autopercepcion del sujeto se construye a partir de como se ve cada cual a si
mismo, como Ve las situaciones en las que esta inmerso, y como se interrelacionan
ambas percepciones. Se afiade que el auto concepto ejerce un papel central en
determinacion de la conducta (Combs, citado por Gofii, p. 26).

La tesis de la conducta fenomenoldgica es que la conducta se ve influenciada no
solo por el pasado y por las experiencias presentes, sino ademas por significados
personales que cada individuo atribuye a su percepcién de estas experiencias. (Gofi,

p.26).

Motivacién intrinseca

Para Camposeco (2012), la conducta intrinsecamente motivada es la que se
lleva a cabo por si misma, por el placer que produce, por el sentimiento de

satisfaccion que despierta en el sujeto. Se manifiesta como curiosidad e interés,
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gue motivan la implicacion en tareas incluso en ausencia de apoyos o reforzadores

externos, y desempefian un importante papel dinamizando la ejercitacion y el

desarrollo de las propias capacidades.

Vallerand (1997) sostiene que pueden diferenciarse tres tipos de motivacion

intrinseca:

Motivacion para conocer: Se concibe como la participacion en una
actividad por la satisfaccion que se experimenta aprendiendo o tratando de
entender algo nuevo. Se relaciona con constructor tales como exploracion,
metas de aprendizaje o curiosidad intrinseca.

Motivacién de logro: Tiene en cuenta el papel motivador asociado al placer
que se siente cuando uno intenta superarse a si mismo, lograr o crear algo. El
foco de atencion se centra en el propio proceso y no tanto en el producto final
o resultado. Esta relacionado con términos como reto personal, motivo de
logro o competencia personal.

Motivacion para experimentar estimulacién: Esta modalidad se pone en
marcha cuando se participa en una actividad con el fin de vivir sensaciones
agradables. Ha sido menos estudiada y tiene una menor aplicacion en los
niveles basicos de la adquisicion del conocimiento, aunque si en ambitos
como la lectura para disfrutar, el aprendizaje autorregulado, la creatividad o

la resolucion de problemas.

De la misma manera, Henson y Eller (2005), sefialan que de acuerdo al

enfoque cognoscitivo que se concentra en la motivacion intrinseca, la

motivacion se fundamenta “en la suposicion de que las percepciones y
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pensamientos de las personas respecto a actividades y eventos, o fuentes

intrinsecas, influyen en su forma de responder” (p. 163).

También, segiin Maslow (2001), de acuerdo al enfoque humanista, al igual
que las teorias cognoscitivas, sefiala que “la motivacion se concentra en la
motivacidn intrinseca de los estudiantes” (p. 164). En el salon de clases, el
humanismo pone el énfasis en el lado humano del aprendizaje y en la necesidad
de que el maestro considere las elecciones, las necesidades y el crecimiento

personal de sus alumnos.

Una de las teorias mas importantes que reflejan la aproximacién humanista
a la motivacion es la teoria de las necesidades de Maslow (2001), esta teoria
propone que, “la motivacion para alcanzar metas se debe a la tension creada por

las necesidades insatisfechas” (p. 165).

Para Castagnola et. al. (2020), lo intrinseco tiene que ver, por tanto, con una
dimension enriquecedora y de avance en la construccion personal. No se trata
tanto de lo que somos, sino que toma en consideracion lo que podemos ser y
sitia como motivacion intrinseca todo aquello que nos conduce a una mejora
personal. Claro que esta mejora dibuja un marco amplio ya que podemos
referenciarla a simples aspectos de experiencias personales que nos ayudan a
crecer o podemos, desde otro angulo, ubicarla en el terreno de lo profesional. Si
las personas encuentran en sus entornos profesionales terreno donde explorar,
experimentar y ubicar retos, entonces es probable que su motivacidn intrinseca

Ccrezca.
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Si se piensa en el trabajo como en una experiencia que puede marcar
diferencias significativas entonces se puede pensar que ayudan a los deméas de
alguna manera a que se encuentre satisfaccion en las situaciones que ha manejado
de manera eficaz. Kenneth (2002), dice: “Hoy dia, dado que las recompensas
intrinsecas son mas importantes, tenemos que aflojar la presion sobre el modelo
racional econdémico en nuestra linea de pensamiento, reconociendo sus

limitaciones™ (p. 76).

Motivacion extrinseca

La conducta extrinsecamente motivada supone acciones ejecutadas para
obtener un premio o evitar un castigo externo a la actuacion en si misma, y por
este motivo se dice que estd regulada externamente. Estd orientada hacia metas,
valores o recompensas que se sitlian més all del propio sujeto o de la actividad...
El otro gran cambio es el experimentado por la motivacion extrinseca como
complemento o sustituto de la intrinseca. En un mundo controlado casi en
exclusiva por reforzadores externos, en el ambito académico no deben de
rechazarse de plano ciertas formas de motivacion extrinseca, como pueden ser las
notas o las alabanzas. Ademas, se recuerda que el aprendizaje escolar no es un fin
en si mismo, sino que esta orientado al futuro: aprender y obtener buenas notas
puede ser reforzante, pero también puede servir para alcanzar otras metas

educativas y profesionales. (Camposeco 2012).

El ser humano tiene la necesidad de sentirse eficaz en sus acciones. Pueden
existir dos tipos de motivacion externa, la una es usada de forma positiva a manera

de recompensas, dentro de este grupo entra el sueldo, los bonos, permios como
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viajes, becas de estudio entre otras; el sequndo tipo de motivacion extrinseca se
presenta de forma negativa como es el caso de las penalizaciones o castigos, es
decir, descuentos, restas de beneficios, descontar dias de vacaciones, salario u
otros factores con los que el empleado se siente insatisfecho y de cierto modo
castigado por no cumplir metas (Rodriguez, Zarco & Gonzalez, 2009).

La motivacion extrinseca se puede dar por varios medios. Si bien es cierto
que nunca se lograra complacer al cien por ciento de los empleados de una
institucién educativa, y que es dificil estar pendiente de las necesidades
individuales, se debe hacer lo posible por alcanzar un estandar de cumplimiento
(Marques, 2008)

Deci, Kasser y Ryan (2004), definen la motivacion extrinseca como
“cualquier situacién en la que la razén para la actuacién es alguna consecuencia
separable de ella, ya sea dispensada por otros o auto administrada” (p. 39).

Ryan et. Al. (2000, 2002) proponen cuatro tipos de motivacion extrinseca:

e Regulacién externa. Es la modalidad que representa la forma menos
auténoma de motivacion extrinseca. Las conductoras reguladas externamente
se realizan para satisfacer una demanda exterior o para obtener un premio. Es
la conducta que, en los experimentos clasicos, se contrapone a la motivacion
intrinseca.

e Regulacion introyectada. Ocurre cuando las acciones se llevan a cabo bajo
un sentimiento de presion, con el fin de evitar la sensacion de culpa o
ansiedad o para favorecer la autoestima. Sin embargo, la conducta no se
experimenta como parte de las cogniciones y motivaciones que constituyen

el yo ni es auto determinada.
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e Regulacioén identificada. La identificacion es el proceso a través del cual la
persona reconoce y acepta el valor implicito de una conducta, por lo que la
ejecuta libremente incluso aunque no le resulte agradable ni placentera. Se
considera extrinseca porque la conducta sigue siendo un medio y no es
realizada por el disfrute y la satisfaccion que produce.

e Regulacién integrada. Se produce cuando la identificacidn se ha asimilado
dentro del propio yo, estableciendo relaciones coherentes, armoniosas y
jerarquicas entre esa conducta y otros valores, necesidades o metas
personales. Esta forma de motivacién, aunque comparte ciertas cualidades
con la motivacién intrinseca (por ejemplo, la autonomia), todavia se
considera extrinseca porque la conducta se lleva a cabo por su valor
instrumental respecto a un resultado que es distinto de ella, aunque querido

y valorado por si mismos.

2.3.3 Disefno Industrial

2.3.3.1. Concepto

El Disefio Industrial es una disciplina que se encuentra entre la técnica y las
artes. En donde se llevan a cabo ideas para convertirlas en objetos fisicos.

Segun la Organizacion mundial de disefio (WDO por sus siglas en inglés), el
disefio industrial es una brecha entre lo factible y lo no factible ya que mejora la
calidad de vida de todo ser viviente a través de sistemas, productos y servicios
innovadores.

Asi mismo, es una disciplina transdisciplinaria que utiliza la creatividad para
resolver problemas y co-crear soluciones con la intencion de mejorar un producto,

sistema, servicio experiencia 0 negocio.
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Vincula la innovacion, la tecnologia, la investigacion, las empresas y los

clientes para proporcionar un nuevo valor y una ventaja competitiva en las esferas

econdmica, social y medioambiental.

2.4 Definicion de términos basicos

Practica docente: Segun Ibafiez (2019), Es el proceso de ensefianza-
aprendizaje donde interactian profesores y alumnos. La actividad también
implica a las autoridades educativas, gestion y disposiciones politicas.
Curriculo por competencias: Segun Moreno (2010), Es una
conceptualizacion curricular que se apoya en la racionalizacion tecnolégica:
los medios dan paso a los fines. Los elementos centrales son los objetivos; y
los elementos curriculares giran en torno a esos objetivos.

Perfil docente: Segun Colin (2019) Es el grupo de conocimientos,
capacidades, habilidades; en lo personal o profesional, que el docente debe
tener para realizar su actividad educativa.

Disefio industrial: Segun la IDSA (Industrial design society of America) el
Disefio Industrial es la préctica profesional de disefio de productos, objetos,
sistemas y servicios que atiende las necesidades de millones de personas
alrededor del mundo todos los dias. El disefio industrial se enfoca en la
apariencia fisica, funcionabilidad y manufactura de un producto, sin embargo
estdn siempre involucrados durante el ciclo del desarrollo. Todo esto se
extiende al valor y a la experiencia que el producto o servicio provee a los
usuarios finales.

Habilidades blandas: Segun Gardner (2001) las habilidades blandas son un

conjunto de competencias socioemocionales, interpersonales que estan
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intimamente ligadas a la inteligencia emocional y que constituyen el eje
transversal para que una persona logre el éxito laboral y personal.
Competencias: Segun Bunk (1994) las competencias son un «conjunto de
conocimientos, destrezas y aptitudes necesarias para ejercer una profesion,
resolver problemas profesionales de forma autonoma y flexible y ser capaz
de colaborar en el entorno profesional y en la organizacion del trabajo».
Docente: Concepciones actuales definen y plantean la idea del docente como
un lider que guia a los estudiantes hacia un aprendizaje significativo el cual
no intenta pasar sus conocimientos a los estudiantes sino que plantea su clase
de tal manera que el alumno es capaz de crear sus propis conocimientos
(Prieto, 1979).

Evaluacion por competencias: Segun Levy- Levoyer (2003) Toda
evaluacion de competencias debe ir acompafiada de una evaluacion referente
a las aptitudes y rasgos de personalidad. Los métodos de evaluacion segun la
autora, pueden calificarse en 4 categorias: Los test clasicos que indican la
posesion o no de aptitudes o rasgos de personalidad por parte del evaluado;
las referencias testimoniales de desempefio; las muestras, que son pruebas
profesionales representativas y escogidas para evaluar competencias de un
modo objetivo y preciso y, finalmente, los centros de evaluacidn, que asocian

varios métodos.

Motivacion: Muchinsky (2007) define a la motivacion como el tercer
determinante de la conducta, para entender este concepto es importante
tener claro el de capacidad anteriormente explicado que se convertiria en lo

que puede realizar el individuo y la motivacion seria lo que hara
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dependiendo de la capacidad que tenga para realizarlo y de las limitaciones

situacionales que se le presenten.

2.5 Fundamentos teoricos que sustenta el estudio (mapa conceptual)

Figura 1l

Mapa conceptual de las bases tedricas

AUTOPERCEPCION DEL PERFIL
DOCENTE

N

EMSERAMZA - APRENDIZAJE

CONOCIMIENTO TECHICO MOTIVACION INTRINSECA

CONCCIMIENTO DE LA

FROFESIIN MOTWACION EXTRIBMSECA

HABILIDAD DOCENTE

PERFIL BASADO EM
COMPETEMCIAS

Nota. Elaboracién propia
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2.6 Hipotesis

2.6.1 Hipotesis general

La identificacion de la autopercepcion del perfil docente permite disefiar una

propuesta pertinente al perfil docente de la carrera de disefio industrial.

2.6.2 Hipdtesis especificas

- La autopercepcion del perfil de los docentes de disefio industrial de la
Pontificia Universidad Catélica del Peru es positiva.

- El perfil de los docentes de disefio industrial de la PUCP corresponde al
conocimiento técnico, conocimiento de la profesion, la habilidad docente,
a la motivacion extrinseca y a la motivacion intrinseca.

- El desarrollo del perfil de los docentes se da en base al diagndstico

realizado en la PUCP, 2021

2.7 Categorias

Categoria: Autopercepcion del perfil docente

Definicion conceptual: Conjunto de capacidades y competencias que
identifican la autopercepcion sobre la formacion de una persona para encarar
responsablemente las funciones y tareas de una determinada profesion o
trabajo docente.

Definicién operacional: La autopercepcién del perfil docente comprende el
conocimiento técnico, el conocimiento de la profesién y la habilidad docente,

asi como la motivacion intrinseca y extrinseca.
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Tabla 2
Operacionalizacion de la variable autopercepcion del perfil docente.

Categoria Aspectos Indicadores Items instrumento
Conocimiento - Capacidades 12,13,14 Cuestionario de
Autopercepcion técnico - Competencias aUtOPerCG_PCié”
Conocimientode - Formacion 1,2,3,4 del perfil de
del perfil dacente la profesion pedagogica docentes de
. Disefio Industrial
Habilidad - Dominio de su PUCP (Adaptado
docente especialidad 5,6,7,8,9,10,11 del Cusstionario
Motivacion -Valoracién  de de autopercepcion
extrinseca actitudes del perfil docente
- Valoracion de e de Estudios
Motivacion conducta generales-CAPD
intrinseca - Valoracion del f - EEGG, 2019)
entorno Focus group
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Capitulo 3: Marco metodologico

3.1 Tipo, metodo y disefio de la investigacion

Para el presente trabajo, se partié de una investigacioén con enfoque
cualitativo, para analizar a un grupo de docentes de la especialidad de Disefio
Industrial, con el objetivo de explorar, entender y analizar, desde la perspectiva de
sus participantes, como se reconocen y ponen en valor las competencias docentes,
el significado que tiene para ellos, y la forma como las perciben en el momento de
la evaluacion formativa.

Para definir la autopercepcion del perfil docente del Disefiador Industrial de
la Pontificia Universidad Catolica del Pera en el afio 2021, en esta investigacién se
utilizaron instrumentos enfoque cualitativo, tipo estudio de casos, de método
analitico e inductivo y disefio no experimental.

Segun Sampieri et. al. (2006), el enfoque cualitativo se fundamenta en un
esquema deductivo y légico que busca formular preguntas e hipotesis de
investigacion para posteriormente probarlas. Asi mismo Sampieri et. al. (2008),
dice que en el enfoque cualitativo los estudios pueden desarrollar preguntas e
hipotesis antes, durante o después de la recoleccion y el analisis de los datos.

Asi mismo Sampieri et. al. (2008), dice que el estudio de caso se podria
definir como una investigacion en la cual mediante los procesos cuantitativo,
cualitativo y/o mixto se analiza profundamente y de manera integral una unidad

para responder al planteamiento del problema, probar hip6tesis y desarrollar teoria.
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3.2 Poblacion y muestra

La poblacidn se constituye de 40 docentes que dictaban al menos un curso
de la especialidad de Disefio Industrial de la PUCP durante el ciclo 2021-2022. Las

edades de dicha poblacion fluctuan entre los 30 y 57 afios

La muestra se dividio de la siguiente manera:
- Docentes que respondieron en su totalidad la encuesta: 18
- Docentes que mostraron disponibilidad para participar en el focus

group: 4

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para este estudio, se utilizd el Cuestionario de Autopercepcion del perfil
docente de Disefio Industrial de la Pontificia Universidad Catolica del Per(
2021, basado en el Cuestionario de Autopercepcion del perfil docente de
Estudios Generales de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa

(Pérez, 2020); y la técnica del Focus group.

Todos los test y cuestionarios gozan de caracteristicas esenciales de
objetividad, fiabilidad y validez garantizados por su autora.
A continuacion se presenta a detalle a cada uno (ver Anexo 3).

3.3.1 Cuestionario

Cuestionario de Autopercepcion del perfil de docentes de Disefio Industrial

de la Pontificia Universidad Catdlica del Pert 2021 (CAPD DIPUCP 2021).
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El cuestionario fue validado por 2 docentes de la carrera de disefio con
maestria en educacion (Anexo 7), es decir, con amplios conocimientos del tema.

El cuestionario tuvo como objetivo diagnosticar el perfil del docente de
Disefio Industrial de la Pontificia Universidad Catolica del Per(, en las dimensiones
de: conocimiento técnico, conocimiento de la profesion y habilidad docente.

Consta de 14 preguntas estructuradas y estuvo dirigido a los docentes de
Disefio Industrial de la Pontificia Universidad Catolica del Per durante el periodo
2021.

Sobre la Confiabilidad, Para obtener los resultados de validacion se utilizé la
prueba binomial del programa SPSS, en la cual el valor de significancia del el p-valor
<0,05. En las siguientes tablas se observan los resultados de cada uno de los criterios.

Para comprobar la confiabilidad de esta prueba se realizé una prueba piloto
a un grupo de 05 docentes durante el periodo 2021 - 11, donde se obtuvo como
confiabilidad 0,727 mediante la aplicacion del procedimiento estadistico Alfa de

Cronbach en el software estadistico SPSS.

Tabla 3
Resumen del procesamiento de casos
Casos N° %
Validos 05 100%
Excluidos 0 0%
Total 05 100%

Nota: Elaboracion propia

Tabla 4
Resultado de Alfa de Cronbach
N° de elementos Alfa de Cronbach
05 0,727

Nota. Elaboracion propia
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Tabla 5
Criterios de decisién para la confiabilidad de un instrumento

Coeficiente Relacion
0,00 a +/- 0,20 Despreciable
0,20 a0,40 Baja o ligera
0,40 a0,60 Moderada
0,60a0,80 Marcada
0,80a1,00 Muy alta

Nota. Valderrama (2013)
Interpretacion: Se observa que el Alfa de Cronbach alcanzo un resultado de
0,727 Entonces se puede afirmar segun los criterios de decision, que el instrumento

tiene una confiabilidad marcada y, por tanto, es valido para la recoleccion de datos.

3.3.2 Focus Group

Segun Ivankovich (2011) Los “focus groups” son utilizados en investigacion de
mercados como una herramienta de investigacion cualitativa, por la posibilidad de
interactuar con el grupo meta objeto de estudio, por lo que se puede conocer y
entender de manera profunda las actitudes, necesidades, intereses y motivaciones de
los participantes.”

Para el presente estudio se analiz6 la aplicacion de los instrumentos de manera
independiente. El Focus Group fue realizado a un grupo de 4 docentes, con un
guion de preguntas en una sola sesidn, para luego ser transcrito literalmente y luego

ser analizado entre los puntos concordantes segun las respuestas.

El focus group tuvo como objetivo diagnosticar la autopercepcion del docente
de Disefio Industrial de la Pontificia Universidad Catolica del Perd, en las

dimensiones de: motivacion intrinseca y motivacion extrinseca.
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El Focus group estuvo validado por dos especialista en curriculo y docentes
de la carrera de disefio con maestria en educacion.

La encuesta cuenta con 6 preguntas semi estructuradas durante una sesion y
estuvo dirigida a 4 docentes de Disefio Industrial de la Pontificia Universidad
Catolica del Peru durante el periodo 2021.

Respecto a la validez, segin Herndndez et al, (2014) expresa que “se refiere
al grado en que un instrumento mide realmente la variable que pretende medir” (p.
200). Aunque el instrumento utilizado es un cuestionario de preguntas abiertas, dado
el enfoque cualitativo del estudio, se vio conveniente, validar las preguntas utilizando

la técnica del juicio de expertos.

3.4 Descripcion de procedimientos de andlisis

Para la recoleccion de datos para la presente investigacion, los test se
aplicaron de manera grupal e individual a todo el grupo. Cada sesién del programa
se realiz6 en ambientes coordinados y sin la presencia de estimulos de distraccion.
Se tomaron los siguientes pasos para la toma de los test:

a) Peticion de permisos para la investigacion en la Pontificia Universidad Catolica
del Peru.

b) Redaccion de documentos para el levantamiento de informacion

¢) Comunicar a la poblacion con la que se trabajara acerca del estudio y pedir el
permiso para trabajar con ellos a través de una hoja de consentimiento.

d) Elaboraciony realizacion de cuestionarios

e) Organizacion y realizacion de focus group Pre/Post test

f) Recoleccion de datos

g) Elaboracion del informe
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Para el andlisis de datos se utilizara el programa Excel de Windows, para
obtener los siguientes datos:
— Descripcion de los datos de cada variable y componente del test. Se

calculara la varianza, desviacion estandar, frecuencia y porcentajes.
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Capitulo 4: Resultados y analisis de resultados

4.1 Resultados

En este apartado se presentan los resultados organizados de la siguiente manera: en
un primer momento, se detallan los datos generales que son algunas caracteristicas
de la muestra del estudio con los respectivos graficos estadisticos y luego se
presentan los resultados de acuerdo a los objetivos de la investigacion, para
finalmente presentar el analisis o discusion de los resultados.

— Descripcion de la autopercepcion del perfil docente de la carrera de Disefio
Industrial
— Descripcion cualitativa de la autopercepcion del perfil docente y la
motivacion en los docentes de la carrera de DI.
— Propuesta de perfil docente de Disefio Industrial de la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru
4.1.1 Datos generales

Figura 2

Género del docente

B Femenino

M Masculino

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 65% de los encuestados pertenecen al género masculino, mientras que

solo el 35% restante pertenece al femenino
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Figura 3

Edad del docente

m 30-39
W 40-49
= 50-60

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 71% de los encuestados manifiestan tener entre 30 y 39 afios, el 23% de
40 a 49y el 6% entre 50 y 60 afios de edad.

Figura 4
Titulo y/o grado alcanzado

B Bachiller
M Licenciado
m Magister

B Doctor

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 76% manifiesta haber alcanzado el grado de magister, mientras que el

18% el grado de licenciado y el 6% el grado de bachiller.
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Figura 5

Condicién del docente

H Contratado

B Nombrado

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 86% de los encuestados manifiesta tener la condicion de contratado,
mientras que el 14% es nombrado.

Figura 6

Categoria del docente

H Jefe de practica
B Auxiliar
= Profesor

B Principal

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 53% de los encuestados manifiestan tener la categoria de profesor, el 23%

jefe de préctica, el 18% profesor auxiliar y el 6% profesor principal.
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Figura 7

Afios de experiencia como docente en la PUCP

B 1 a5afos
M6 a 10 anos
® 11 a19 afios

m 20 afios a mas

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 53% de los encuestados manifiesta tener entre 1 a 5 afios de experiencia
como docente en la PUCP, el 35% de 6 a 10 afios y el 12% de 11 a 19 afios.
4.1.2 Descripcion de la autopercepcion del perfil docente de la carrera de
Disefio Industrial

A continuacién, se presentan los resultados del cuestionario de la
autopercepcion del perfil docente.

Figura 8

Perfil de egreso del estudiante

ENUNCA

B CASINUNCA
= A VECES

B CASI SIEMPRE
B SIEMPRE
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El 53% de los encuestados manifestd que casi siempre toma en consideracion
el perfil de egreso de los estudiantes, el 29% a veces y el 18% casi nunca.
Figura 9

Competencias del plan de estudios

= NUNCA

B CASINUNCA
A VECES

B CASI SIEMPRE

m SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 47% de los encuestados manifiesta que casi siempre tienen en cuenta las
competencias del plan de estudios, mientras que el 29% a veces y el 24% casi

nunca.

Figura 10

Aplica las competencias genéricas de la Facultad de Arte y Disefio
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Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 71% de los encuestados manifestd que si conoce las competencias

genéricas de la Faculta de Arte y Disefio, mientras que el 29% responde que no.

Figura 11
Fortalecimiento de las competencias investigativas

H NUNCA

m CASINUNCA
W AVECES

B CASISIEMPRE
m SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 47% de los encuestados manifiesta que siempre pone en practica el
fortalecimiento de las competencias investigativas, el 29% casi siempre, el 18% a

veces Y el 6% casi nunca.
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Figura 12

Actualizacion de conocimientos profesionales en el silabo

ENUNCA

B CASINUNCA
= AVECES

m CASI SIEMPRE
u SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 53% de los encuestados manifestd que cuando disefia su silabo siempre
toma en consideracion la actualizacion de conocimientos profesionales, el 35% casi
siempre y el 12% a veces.

Figura 13

Desarrollo de competencias que permitan la formacion integral del estudiante.

H NUNCA

B CASINUNCA
= A VECES

B CASI SIEMPRE
u SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 59% de los encuestados manifiesta que como docentes universitarios
siempre selecciona estrategias para desarrollar competencias que permita la

formacion integral del estudiante, el 29% casi siempre y el 12% a veces.
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Figura 14
Promocion del desarrollo de la autonomia del estudiante.

H NUNCA

m CASINUNCA
m A VECES

u CASI SIEMPRE
= SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 71% de los encuestados respondieron que siempre promueve el desarrollo
de la autonomia del estudiante y el 29% casi siempre.

Figura 15

Continuidad formativa mas alla del aula.

ENUNCA

B CASINUNCA
m A VECES

B CASI SIEMPRE
B SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 59% de los encuestados manifesto que siempre promueven la continuidad
formativa mas alla del aula, mientras que el 23% a veces y el 18% casi siempre.

Figura 16

Participacion en reuniones de trabajo colaborativo.
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= NUNCA

H CASINUNCA
= A VECES

m CASI SIEMPRE
B SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 35% de los encuestados manifesté que siempre participa en reuniones de
trabajo colaborativo con el propdsito de mejorar su practica pedagogico, el 24% casi
siempre, el 23% a veces y el 18% casi nunca.

Figura 17

La tutoria como proceso importante para el desarrollo integral del estudiante.

ENUNCA

B CASINUNCA
= A VECES

B CASI SIEMPRE
B SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 65% de los encuestados manifestd que siempre la tutoria es un proceso
importante para el desarrollo integral del estudiante, mientras que el 23% a veces y

el 18% casi siempre.
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Figura 18

Postura critica frente a la realidad social y a la universitaria.

ENUNCA

m CASINUNCA
u A VECES

B CASISIEMPRE
B SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 44% de los encuestados manifiesta que siempre mantiene una postura
critica frente a la realidad social y a la universitaria en el aula, el 44% casi siempre,
el 6% a veces y el 6 % casi nunca.

Figura 19

Demuestra empatia con los estudiantes.

CAs1 A VECES

NUNC 0%
0% B NUNCA
SIEMPRE m CASINUNCA
47% CASI m A VECES
SIEMPRE
53% B CASI SIEMPRE
' m SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.
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El 47% de los encuestados manifiesta que siempre posee empatia con los

estudiantes y el 53% casi siempre.

Figura 20
Promover en los estudiantes los principios éticos en el ambito de la vida y la

profesion.

E NUNCA

B CASINUNCA
m A VECES

B CASI SIEMPRE
= SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 88% de los encuestados manifiesta que siempre promueve en los
estudiantes los principios éticos en el &mbito de la vida y la profesion, el 6% casi
siempre y el 6% a veces.

Figura 21

Promover en los estudiantes el sentido de compromiso responsable
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Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 65% de los encuestados manifestd que siempre promueven en los
estudiantes el sentido de compromiso responsable, el 23% veces y el 12% casi
siempre.

Figura 22

Promover en los estudiantes la preocupacion por el otro.

H NUNCA

m CASINUNCA
W AVECES

B CASISIEMPRE
u SIEMPRE

Nota. Resultados de la encuesta a los docentes de Disefio Industrial 2021.

El 65% de los encuestados manifiesta que siempre es una préctica habitual
promover en los estudiantes la preocupacion por el otro, el 23% a veces y el 12%
casi siempre.
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4.1.3 Descripcion cualitativa de la autopercecpion del perfil docente y la

motivacion en los docentes de la carrera de DI.

Tabla 6

Resultados de la categoria Valoracion de la actitud

Categoria

Valoracion de actitud

Pregunta

¢ Qué competencias consideran que deben tener el docente DI
PUCP?

Entrevistado

Respuesta

E02

Estar alineado con el perfil de docente que busca la especialidad
que tenga un perfil de investigador y por “default”, esta el que
tenga capacidad de transmitir conocimiento es esa capacidad
de que el alumno aprenda algo. Que tenga experiencia.

He estado en clases maestras de institutos y otras universidades y
el tema de la clase maestra para la Facultad de Arte y Disefio
PUCP es una vision mas light ultimamente es méas coloquial y
quizas replantearlo desde el departamento ya que en otros lados
la clase maestra es como un examen que te permite mostrar esas

habilidades de las que hablamos.

E04

He estado en varias entrevistas con algunos prospectos de
profesores, para mi era importante no solo el conocimiento en la
carrera si no habilidades blandas, la capacidad de
comunicacién; también una vocacion por ensefiar, estar
dispuesto a escuchar al estudiante que es un conocimiento que va
maés alla de la disciplina. Habia algunos que, si lo tenian y otros

no tanto, y ahi era tomar la decision.

EO1

Buen comunicador; y como menciond E04, esta capacidad de
conectar con el alumno, ser perceptivo y fuera de ser un
conocedor en disefio el hecho de ser y saber ensefiar, ensefiar a
aprender. Ensefiar a aprender no solo es venir a contar lo que uno
sabe, si no tener estrategias para poder llegar a las

competencias que requiere el alumno.
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EO03 Con relacién a las competencias, por haber sido coordinador de
seccion, he entrevistado a profesores y por experiencia propia,
me he dado cuenta que no solo necesitas ser un buen disefiador
industrial, muchos son muy buenos en el campo laboral, pero a la
hora de dictar, ese no es su fuerte, entonces buscan todas las
herramientas para poder serlo. Se tiene que capacitar al
docente, pero también tiene que mostrar ese interés. Mas alla
de ver la entrevista, tenemos que ver las aptitudes que tiene la
persona que va a ser el futuro docente, e incluso hay muchas
cosas que no se pueden percibir a primera instancia, de repente
tenemos que ver una clase magistral o de repente un modelo
piloto para que te pueda demostrar esas habilidades blandas
porgue de repente puede mostrar una faceta suya en determinado
momento, pero mas adelante sucede otra cosa. ¢Qué pasa
cuando sucede un problema, un conflicto o algo y no pueda
solucionarlo? Entonces son muchas cosas las que hay que ver,

entonces siempre hay que estar capacitando al docente.

Nota. Datos obtenidos del focus group aplicado a docentes en el semestre académico 2021 II.

Al Analizar los resultados del Focus group realizado, se aprecia que los
docentes entrevistados, reconocen que el docente de Disefio Industrial, no solo debe
ser un conocedor de su profesién, sino que también tenga y/o demuestre habilidades
en la docencia como: saber llegar a los estudiantes y que tenga vocacion por
ensefiar. Asi mismo, es importante que demuestre tener habilidades blandas, sobre
todo el don de comunicarse asertivamente y saber resolver problemas.

Por otro lado, si bien mencionan que el docente debe tener habilidades

minimas didacticas, al docente se le debe capacitar permanentemente en
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metodologias didacticas y que la seleccion de los futuros docentes debe ser mas

rigurosa respecto a la seleccion actual.

Tabla 7

Resultado de la categoria valoracion del entorno

Categoria

Valoracion del entorno

Pregunta

¢Creen que la formacidn recibida por parte del IDU influye en
el perfil del docente DI PUCP?

Entrevistado

Respuesta

EO3

Creo que influyen un 10% ya que sus capacitaciones son
muy generales. En todo caso las capacitaciones que a mi me
han servido son capacitaciones de “habilidades blandas” hechas
por departamento y facultad para un grupo pequefio y ese es el
problema. Se comentd que la capacitacion para armar silabus
por competencias y solo duran de 2 a 5 horas y a nosotros nos
hicieron la misma capacitacion por un mesy yo junto con otros
profesores comentamos porque no se les da la capacitacion a
otros profesores, y ellos comentaron que en su momento se
iban a abrir modulos, pero solo se hizo para un primer y
segundo grupo y ahi murid. Entonces ta te das cuenta cuando
dictas con otros profesores, quienes tienen capacidades y
quiénes no.

EO1

La Universidad no entiende a la carreray cuales son sus
competencias ya que creen que la docencia es universal. Ni si
quiera el Vicerrectorado Académico (V.R.A.) conoce las
capacidades del D1y el canon de que todos tenemos el lado
artistico es como un dogma y piensan que todos los profesores
somos artistas.

Un docente deberia tener una educacion previa en la
facultad de educacidn ya que, dentro de mi experiencia, en la
maestria de Tics que llevé, se nos ensefio cémo enfocar los
cursos, como preparas las evaluaciones virtuales, clases
magistrales, etc.

Para educar no debe ser un educador, pero si tener un principio
de comunicador.

¢Nosotros somos los indicados para hacer la evaluacién a los
nuevos docentes?

Los nuevos docentes necesitan ser adiestrados minimamente
como lo hacen en un instituto de educacién superior de Disefio.

EQ2

Las capacitaciones deben ser més especificas porque se
entiende que desean abarcar a todos.

EO4

Hay gente que le saca provecho porque son capacitaciones
generales, pero estas pueden ser dictadas por el IDU o pueden
tomarse por otro lado.
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Hay un problema con la PUCP, y es que quiere tomar el control
de todo lo que pasa, incluso en el nivel mas bajo como cada
especialidad y cada cosa que hace tiene que tener un montén de
aprobaciones, trae un montdn de consecuencias.
Por eso que iniciativas como el IDU tiene sus limitantes para
desarrollar esas habilidades que cada especialidad necesita.
A menos que comiencen a empoderar a gente desde abajo,
desde la coordinacion de cada seccion. Pueden hacer talleres
apoyados por el IDU, pero eso es algo cultural de la PUCP que
se repite en maltiples aspectos.

Nota. Datos obtenidos del focus group aplicado a docentes en el semestre académico 2021 II.

Analizando los resultados, todos los encuestados coinciden que las
capacitaciones realizadas por el Instituto de Docencia Universitaria (IDU) no
influyen o influyen minimamente en las competencias del docente de Disefio
Industrial al ser demasiado genéricas. Mas aln, la mayoria coincide en que las
autoridades no conocen o0 no comprenden cuales son las competencias del
Disefiador Industrial y que se debe de brindar mayores capacitaciones
especializadas a todos los docentes de la especialidad, sin importar su categoria
docente.

Tabla 8

Resultados de la categoria valoracion de la conducta

Categoria Valoracion de conducta

Pregunta ¢En qué proporcion influye el perfil del docente DI PUCP

en los alumnos? ;Por qué?

Entrevistado Respuestas

EO1 Mucho, que sea innovador, que sea de mente abierta, que
se adapte a los estilos y a cualquier situacion; estar

preparado para los nuevos cambios.

E02 Es directo ya que el docente es el que forma al alumno.

EO4 El perfil es un buen recurso porgue desde la
organizacion comunica a un docente que se espera ya que

se puede apuntar a ello y si no existe se puede tomar una
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libre interpretacién; pero también se puede volver un
problema cuando se vuelve como un dogma. Tiene que

ser un elemento activo y el perfil se debe adaptar a ello.

EO03

El perfil no debe ser rigido. Deber ser una base que
podamos revisar para guiar a nuestros alumnos y siempre
actualizarlo. Los alumnos cambian y se actualizan, los

profesores también deberian hacerlo.

Nota. Datos obtenidos del focus group aplicado a docentes en el semestre académico 2021 II.

Al analizar los resultados, los entrevistados coinciden en que el perfil del

docente influye directamente en el estudiante ya que es el encargado de su

formacidn. Este tiene que estar preparado para los nuevos cambios y por ello el

perfil no debe ser un dogma o algo rigido, este debe actualizarse constantemente

adaptandose a los estudiantes.

Tabla 9

Resultados de la categoria valoracién de estima

Categoria Valoracion de estima

Pregunta ¢Se encuentran satisfechos con los cursos que dictan? ¢Por
que?

Entrevistado Respuesta

EO1

Si, los cursos que se me han asignado me gustan porque
aplico casos reales de mi conocimiento. Nos alineamos al

trabajo en equipo.

EO3

Si, los cursos que dicto (desde ler ciclo hasta 8vo) me dan
una mirada amplia de la carrera, desde varios niveles.
Trabajo en equipo, se comparte la informacion, alineando
el mismo contenido. Actualizo mis conocimientos

ensefiando.

E02

Si, La docencia es una consecuencia como docente-

investigador, los alumnos no solo ven la teoria si no lo
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aplican a la vida diaria. Todo es como una mezcla de

intereses personales y clase.

E04

Si, es una suma de aportes y visiones y los alumnos van

sumando sus propias visiones como disefiadores.

Nota. Datos obtenidos del focus group aplicado a docentes en el semestre académico 2021 II.

Analizando los resultados, todos los encuestados coinciden en que se

encuentran plenamente satisfechos con los cursos que dictan ya que actualizan sus

conocimientos y disfrutan de trabajar en equipo. Ven a la docencia como una

consecuencia de sus intereses personales y una suma de aportes y visiones entre

docente y alumnos.

Tabla 10

Categoria motivacion intrinseca

Categoria Motivacion intrinseca

Pregunta ¢ Qué motivacion interna los anima o los desmotiva a ser
docente?

Entrevistado Respuesta

EO1

Me motiva ver cambios ver cambios en el pais y en la
carrera. Me motiva el DI, me motiva las bases que me

dieron mis profesores.

EQ2 Me motiva devolver lo que recibi en la PUCP sumado a
mi experiencia profesional. Ensefio como me hubiese
gustado que me traten. Aprendo de los alumnos.

EO04 La docencia genera un impacto significativo en el medio
en el que se encuentran. Hay un crecimiento mutuo.

EO3 Actualizo mis conocimientos ensefiando.

Nota. Datos obtenidos del focus group aplicado a docentes en el semestre académico 2021 II.
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Al analizar los datos del focus group, los participantes coinciden al tener

una motivacion intrinseca positiva. Los motiva observar cambios en la carrera al

verse involucrada en sectores del gobierno o al interactuar con otras carreras que

buscan en Disefio Industrial una colaboracion en sus proyectos. Asi mismo,

manifiestan que perciben un crecimiento mutuo entre alumnos y docentes ya que

estos Ultimos siguen actualizandose con los conocimientos de los estudiantes.

Tabla 11

Categoria motivacion extrinseca

Categoria Motivacion extrinseca

Pregunta ¢ Qué motivacion externa los anima o desmotiva a ser
docente?

Entrevistado Respuesta

EO1

Me motiva trabajar con proyectos tipo ONG publicos
donde se sienta que el disefiador puede trabajar
colaborando entre pares, colaborando con la sociedad.
Me desmotiva la falta de reconocimiento de la labor
docente ante las autoridades y la falta de claridad en la

contratacion.

EQ2 Me motiva el mundo como es hoy, el DI tenia que explicar
su profesién, ahora hay muchas oportunidades, asi que
el DI tiene que estar preparado para este universo
cambiante.

EO3 Me motiva ver a los Disefiadores Industriales donde no

estaban antes, trazarse metas altas, estar en el gobierno, las
convocatorias internacionales. El DI cada vez se
involucra mas con otras carreras.

Me desmotiva el desconocimiento de otros frente a la

carrera.
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EO4 Algo motivante es que lo que hacemos como diferentes
areas dentro de DI sigue sumando como imagen colectiva
y comenzamos a hacernos notar ante diferentes carreras
gue quieren trabajar con DI. También con otras
universidades que quieren estar atentos con lo que pasa
en el Peru.
Desmotiva el canon o los paradigmas que tienen otras
personas del disefio industrial, pero trato de mirarlo

como un desafio.

Nota. Datos obtenidos del focus group aplicado a docentes en el semestre académico 2021 II.

Los datos del Focus group arroja que los participantes tienen motivaciones
extrinsecas tanto positivas como negativas.

En cuanto a lo positivo, los participantes se refieren al reconocimiento que
estan teniendo los Disefiadores Industriales frente a otros pares a nivel internacional
y a otras carreras.

Por el lado negativo, recalcan la desmotivacidn frente a una falta de
conocimiento de la carrera frente a las autoridades de la Pontificia Universidad

Catolica del Per.

4.2 Analisis de los resultados

4.2.1 Analisis de los datos

Los resultados vertidos en esta investigacion manifiestan los datos segun la
encuesta aplicada y el focus group. Para el andlisis de resultados se aplicé la técnica
del método de triangulacién de datos. Campbell y Fiske (1959) entienden la

triangulacién como un medio para la validacion de una investigacion.
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Para los datos socio académicos, en cuanto al género de los docentes, la mayoria
amplia pertenece al género masculino (figura 1) por lo que no habria una equidad de
género en cuanto a la plana docente. El indicador de edad nos dice que la mayoria de
docentes esta en el rango de 30 a 39 afios.

La titulacion lograda por los docentes en su mayoria es la de magister, rango minimo
exigido por la Sunedu para ejercer la docencia.

La condicion de la mayoria de docentes (86%) es contratado, lo que indica la
situacién de precariedad de la mayoria al ser el rango minimo dentro de la jerarquia
docente y una mayor inestabilidad en el puesto.

La mayoria (53%) ejerce la profesién en la PUCP en un rango de entre 1 a 5 afos,
misma teoria que prueba Rojas (2016) en su tesis doctoral, al afirmar que el 40% de
los docentes estudiados por la investigadora son ndveles. esta teoria se contrasta con
la vertida por Pérez (2020) y coincide en los mismos resultados de la investigacion
socio-académicas.

En cuanto a la dimension cognitiva para disefiar silabos, existe en promedio
un 50% de desconocimiento del perfil de egreso y de las competencias del plan de
estudios (Figuras 9 y 10), sin embargo el 71% afirma conocer las competencias
genéricas de la Facultad de Arte y Disefio, misma hipdtesis vertida por Rojas (2016),
al afirmar que los docentes necesitan alguna capacitacion didactica relacionada al
tema en cuestion.

Para disefiar silabos, los docentes afirman que toma en consideracion el
fortalecimiento de las competencias investigativas (47%) y toma en consideracion la
actualizacion de conocimientos profesionales (53%) por lo tanto tenemos a un

docente que es consciente de la actualidad de la carrera frente a los alumnos.
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En cuanto a las habilidades pedagdgicas el docente manifiesta en un 71%
promover el desarrollo de la autonomia del estudiante, asi como garantizar la
continuidad formativa mas alla del aula en un 59%, por lo que el docente apoya en
gran manera la autonomia del alumno, esta teoria coincide con la de Aliaga (2020),
en donde nos dice que el docente debe contribuir mas alla del aula.

Por otro lado, en cuanto a las actitudes del docente, si este participa en
reuniones de trabajo colaborativo con el proposito de mejorar su practica pedagégica,
las respuestas estan divididas ya que solo el 35% afirma que siempre asisten por lo
que tenemos una plana docente que no siempre participa en reuniones, la misma
teoria contrastada con la de Pérez (2020) coincide en que hay un minimo de
participacion, muestra de una menor implicacion en este tema.

Asi mismo, en cuanto a las actitudes de tutoria como proceso importante para
el desarrollo integral del estudiante (65% siempre), postura critica frente a la realidad
social y a la universitaria (44% siempre y 44% casi siempre) y posee empatia con los
estudiantes (47% siempre y 53% casi siempre), hay una alta valia actitudinal.

En cuanto a la habilidad docente, los docentes tienen un alto principio ético
en los ambitos de la vida y la profesion (88%). Asi mismo promover la practica
habitual en los estudiantes el sentido de compromiso responsable (65%) y la practica
habitual promover en los estudiantes la preocupacion por el otro (65%), demuestra
que el docente DI PUCP tiene una alta carga ética y moral frente a los estudiantes.
Dentro de las capacidades manifestadas por los entrevistados para ser un buen
docente estan las habilidades blandas, tener la habilidad de comunicar y tener
aptitudes didacticas minimas.

Por otro lado, los entrevistados, resaltan que la eleccion de los nuevos

docentes debe ser mas rigurosa y que no solo deben demostrar el dominio de su
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especialidad, sino también las capacidades mencionadas anteriormente. Todo esto
coincide con lo vertido por Chang et al. En su tesis, en la cual resaltan que la
eleccion de docentes nuevos debe ser hecha con mayor rigurosidad.

Como afirma Del Aguila (2019) “los docentes nuevos deben recibir capacitacion”,
esta postura coincide con lo vertido en el focus group ya que los entrevistados
afirman que al docente nuevo se le debe capacitar y no solo a ellos sino a todos los
docentes sin importar su categoria.

El trabajo en equipo es un punto resaltante en el focus group, y en el que
coinciden todos entrevistados y que deben tener todos los buenos docentes como asi
lo manifiesta Cruz (2012) en sus tesis, la colaboracidn entre colegas dota al docente
de mejores armas para llevar a los estudiantes a cumplir con todas sus capacidades.
Como motivacion intrinseca los entrevistados manifiestan que los alienta ver
cambios en la especialidad de Disefio Industrial, lo cual reafirma que una
motivacion interna esta relacionada con la dimensién enriquecedora del avance
personal.

Como motivacion extrinseca esta el logro de que la especialidad de Disefio
Industrial sea reconocida a nivel nacional e internacional, lo que reafirma lo dicho
por Camposeco (2012) en donde la motivacion extrinseca por el logro tiene en

cuenta el papel asociado al logro o a superarse a si mismo.
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4.2.2 Propuesta de perfil docente de Disefio Industrial de la Pontificia

Universidad Catélica del Peru.

En la siguiente tabla se ha compilado segln la investigacién las

caracteristicas del perfil docente de Disefio Industrial de la Pontificia Universidad

Catdlica del Pert. La tabla se divide por area, dimension y competencias

Competencia especifica

Conoce el perfil de ingreso y
egreso de los alumnos de
Disefio Industrial.

Conoce las competencias del
plan de estudios de Disefio
Industrial.

Fortalece las competencias
investigativas propias y en
los estudiantes.

Busca actualizacion continua
de conocimientos

profesionales.

especificas.

Tabla 12

Propuesta de perfil docente
Area Aspecto
Conocimiento ~ Conocimiento
técnico de la materia
Habilidad Interpersonal
docente

Promueve la autonomia del
estudiante

Impulsa la tutoria dentro y
fuera del aula.

Mantiene una postura critica
frente a los cambios sociales.
Promueve el interés por la
responsabilidad social.
Demuestra empatia con los

estudiantes.
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Tiene vocacion para ensefiar.

Habilidad

docente

Etica

Demuestra y aplica los
principios éticos de la vida y
la practica.

Demuestra 'y se preocupa por

el otro.

Habilidad
docente

Pedagdgica

Demuestra ser un buen
comunicador.

Emplea el trabajo en equipo.
Impulsa el liderazgo.
Fomenta un buen trato dentro
y fuera del aula.

Promueve la  capacidad
analitica de resolucion de
problemas.

Inspirar la atencion por el

detalle.

Actitudinal

Participacion

Participa en reuniones de
trabajo colaborativo con el
prop6sito de mejorar su
practica didactica.

Actitudinal

Motivacion

intrinseca

Demuestra tener constantes
deseos de aprender.

Fomenta la adaptabilidad.
Demuestra estar preparado
para afrontar los nuevos

cambios.

Actitudinal

Motivacion

extrinseca

Colabora con la sociedad
fuera y dentro del pais.
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Colabora
interdisciplinariamente

dentro y fuera del campus.

Nota. Elaboracion propia
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Conclusiones

La presente investigacion tuvo como objetivo diagnosticar y realizar una propuesta

de la autopercepcion del perfil docente de Disefio Industrial de la Pontificia

Universidad Catdlica del Pert. De acuerdo con los resultados se llegaron a las

siguientes conclusiones:

1. Se consiguio desarrollar una propuesta de perfil de los docentes de la carrera

de Disefio Industrial de la Pontificia Universidad Catolica del Peru a partir
de la autopercepcioén de su propia practica en el afio 2021.

Se identificé que la autopercepcidn del perfil que tienen los docentes de la
carrera de Disefio Industrial de la Pontificia Universidad Catolica del Pert
en el afio 2021 a partir de la motivacion extrinseca y motivacion intrinseca
es positiva.

Se logro identificar que la caracterizacion de la propia préactica que tienen
los docentes de la carrera de Disefio Industrial de la Pontificia Universidad
Catolica del Peru en el afio 2021 corresponden a cinco ejes: en cuanto al
conocimiento técnico los docentes fortalecen las capacidades investigativas
de la poblacion estudiantil; en cuanto al conocimiento de la profesion los
docentes se actualizan constantemente y tienen un alto grado ético que
transmiten a los alumnos; en cuanto a la habilidad docente el
acompafiamiento siempre va mas alla del aula; en cuanto a la motivacion
extrinseca hay una motivacion interna relacionada positivamente con el
avance personal y en cuanto a la motivacion intrinseca se tiene en cuenta el

papel asociado al logro de superarse a si mismos.
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4. En esta tesis se comprobd que bajo el diagndstico realizado a los docentes
de la PUCP en el 2021; se pudo desarrollar el perfil de los docentes
obteniendo dimensiones de aspecto como: conocimiento de la materia,
interpersonal, ética, pedagdgica, participacion motivacion intrinseca y

motivacién extrinseca.
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Recomendaciones

Segun los resultados obtenidos de esta investigacion se recomienda tener el
perfil docente como base ya que esta sera la guia para los docentes y sus
autoridades en la direccion que deba ir cada docente.

Se sugiere implementar un programa de capacitacion en los siguientes
temas: didactica, habilidades blandas, competencias del alumno de Disefio
Industrial y perfil de egreso del alumno de Disefio Industrial. Estas
capacitaciones deben ser implementadas a todos los docentes sin importar
su categoria, pero por sobre todo deben ser obligatorias para los nuevos
docentes.

Es deseable disefiar un programa para la eleccion de los nuevos docentes en
donde no solo la clase maestra y el CV sean referentes a tomar en cuenta
para su eleccion.

Se recomienda crear una estrategia de comunicacion en donde se dé a
conocer que hace el docente de la especialidad de Disefio Industrial hacia
los superiores inmediatos y todas las autoridades de la universidad.

Es recomendable concientizar a los docentes, en especial a los noveles de la
importancia en la participacion de las reuniones de trabajo como parte de

sus funciones docentes.
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ANEXOS

Anexo 1: Declaracion de autenticidad y no plagio

FORMATO 3: Declaracién de autenticidad y no plagio

755 Ny . .
@ wapdalma Escuela de Posgrado

DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y NO PLAGIO

[ ~_ DECLARACION DEL GRADUANDO.

Por el presente, el graduando: (Apellidos y nombres)

en condicién de egresado del Programa de Posgrado:

Docencia superior

deja constancia que ha elaberado la tesls intitulada:

AUTOPERCEPCION DEL PERFIL DOCEATE DE PiSEND IADUS
TRiAL DE LA PONNRICIA (INERSDAD CATOLICA DEL PERGE
1: DAG TR -

Declara que el presente trabajo de tesis ha sido elaborado por el mismo y no existe
plagio/copia de ninguna naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis,
revista, texto, congreso, o similar} presentadn por cualquier persona natural o juridica
ante cualguier institucidn académica, de investigacion, profesional o s'milar,

Deja constancla que fas citas de otros autores han sido debidamente [dentificadas en @l
trabajo de Investigacidn, por lo cue no ha asumido come suyas las opiniones vertidas por
terceros, ya sea de fuentes encontradas en medios escritos, digitales o de la Internet,

Asimismo, ratifica que es plenamente consciente de todo el contenido de |a tesis y asume
la responsabllidad de cualquler error u omisidn en el documento y s consciente de las
ronnotaciones éticas y legales involucradas.

En caso de incumplimiento de esta declaracion, el graduando se somete a lo dispuesto en
las normas de la Universidad Ricardo Palma y los dispositivos legales vigentes,

22/09/2.9

Fis det graduando Fecha




Anexo 2: Autorizacion para realizar la investigacion

ﬁ UNIVERSIDAD Escuela de Posgrado
s £ RICARDO PALMA

AUTORIZACION PARA REALIZAR LA INVESTIGACION

DECLARACION DEL RESPONSABLE DEL AREA O DEPENDENCIA
DONDE SE REALIZARA LA INVESTIGACION

Dejo constancia que el area o dependencia que dirijo, ha tomado conocimiento del
proyecto de tesis titulado:

Autopercepcién del perfil docente de Disefio Industrial de la Pontificia Universidad Catélica
del Pert 2021: Diagnostico y propuesta

el mismo que es realizado por el Sr. / Srta. Estudiante (Apellidos y nombres):

Anild del Carmen Lam Chang

en condicion de estudiante — investigador del Programa de:

Posgrado - Docencia superior

Asi mismo sefialamos, que segun nuestra normativa interna procederemos con el apoyo al
desarrollo del proyecto de investigacion, dando las facilidades del caso para aplicacion de los
instrumentos de recoleccidn de datos.

En razon de lo expresado doy mi consentimiento para el uso de la informacion y/o la
aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos:

Nombre de Ia empresa: Autorizacion para X

Pontificia Universidad Catolica del Peru - Especialidad de &l uso del nombyre

™ . de la Empresa en
Disefo Industrial el Informe Final

NO

Apellidos y Nombres del Jefe/Responsable del area: | Cargo del Jefe/Responsable del area:
César Rubén Lucho Lingan Director de carrera
Teléfono fijo (incluyendo anexo) y/o celular: Correo electronico de |a empresa:
938532790 cesar.lucho@pucp.edu.pe
L//L" 08-09-2021
Firma Fecha
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Anexo 3: Autopercepcion del perfil docente de Disefio Industrial de la Pontificia Universidad Catolica del Peru, 2021: Diagnostico y

propuesta

¢Coémo construir el perfil docente
de Disefio Industrial a partir de la
autopercepcion de su propia
préctica en la PUCP, 2021?

- ¢Cual es la autopercepcion del
perfil de los de los docentes de
disefio industrial de la PUCP,
20217

¢ Coémo Identificar la

caracterizacion de la propia
practica que tienen los docentes
de la carrera de Disefio
Industrial de la PUCP, 2021?

¢Como desarrollar el perfil de

los docentes de Disefio
Industrial  en  base al
diagnéstico realizado en la
PUCP, 2021-2?

Desarrollar el perfil del docente de
Disefio Industrial a partir de la
autopercepcion de su propia
préctica en la PUCP, 2021.

- Identificar la
autopercepcion del perfil
que tienen los docentes
de la carrera de disefio
industrial de la PUCP,
2021 a partir de la
motivacién extrinseca y
motivacion intrinseca.

- Identificar la
caracterizacion de la
propia practica que
tienen los docentes de la
carrera de Disefio
Industrial de la PUCP,
2021.

Identificando la
autopercepcion  del  perfil
docente es posible disefiar una
propuesta pertinente al perfil
docente de la carrera de
disefio industrial.

- La autopercepcion  del
perfil que tienen los
docentes de la carrera de
disefio industrial de Ila
PUCP es positiva

- El perfil de los docentes de
disefio industrial de la
PUCP  corresponde al
conocimiento técnico,
conocimiento de la
profesién, la habilidad
docente, a la motivacion
extrinsecay a la motivacion
intrinseca.

- El desarrollo del perfil de
los docentes se da en base

Autopercepcion  del  perfil
docente

Enfoque cualitativo

Tipo estudio de caso
Poblacion: 40 docentes de la
especialidad de Disefio
Industrial de la PUCP
Muestra: 17 docentes

Conocimiento técnico
Conocimiento de la profesion
Habilidad docente
Motivacion extrinseca

Motivacion intrinseca
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Desarrollar el perfil de
los docentes de Disefio
Industrial en base al
diagnostico realizado en
la PUCP, 2021-2.

al diagnéstico realizado en
la PUCP, 2021
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Anexo 4: Matriz de Operacionalizacion

que identifican la
formacion de una
persona para
encarar
responsablement
e las funciones y
tareas de una
determinada
profesion o

trabajo docente

extrinseca e
intrinseca  de

los docentes.

Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento
conceptual operacional
Autopercepcio | Capacidad de | El perfil e Conocimient 12,13,14 Cuestionario
n del Perfil percibirnos a | docente 0 técnico de
docente nosotros mismos, | comprende el e Conocimient 1234 autopercepcio
de tener una | conocimiento n del perfil de
] o odela
imagen y de | técnico, el N docentes  de
o profesion .
comprender conocimiento Disefio
nuestro  estado | de la profesién e Habilidad 5.6.7,89,10,1 Industrial
afectivo, y la habilidad docente 1 PUCP y Guia
emocional y | docente. e Motivacion de focus
mental. La extrinseca group
Conjunto de autopercepcié e Motivacion E (Adaptado del
capacidades n comprende _—
P y P intrinseca Test de
competencias la motivacion . .
F Cuestionario

de

autopercepcio

n del perfil
docente de
Estudios
generales
CAPD -

EEGG (2019)
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Anexo 5: Formato de los instrumentos o protocolos utilizados

Cuestionario

Cuestionario de autopercepcion del perfil de docentes de Disefio Industrial de la
Pontificia Universidad Catdlica del Perd 2021 (CAPD DIPUCP 2021)

Encuesta andnima para docentes de Disefio Industrial de la PUCP.

- Introduccién :

Estimados colegas, la presente encuesta tiene como propdsito obtener informacion
acerca del perfil de docente de Disefio Industrial de la PUCP, les solicito contestar de la
manera mas objetiva y veras. Las respuestas del presente estudio solo se utilizarn con fines

de la investigacion. jMuchas gracias!

Datos generales:
a) Género: Femenino () Masculino ()
by Edad:
c¢) Titulo y/o grado: Bachiller (') Licenciado () Magister () Doctor ()
d) Condicién : Contratado () Nombrado ()
e) Categoria: Jefe de practica () Auxiliar () Asociado () Principal ()
f) Dedicacion: TCP () TP () TPA ()
g) Afos como docente en la FAD PUCP: de 1 a5 afios () de 6 a 10 afios () de 11 a 15 afios
() de 16 a 20 afios () mas de 20 afios ()
hy Asignaturas que ensefia:
i) Departamento al que pertenece :

- Indicaciones
Marque con una (x) solo la alternativa de cada item. No existe respuesta correcta o
incorrecta:
Leyenda
1 | Nunca
2 | Casi nunca
3 | Aveces
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4 | Casi siempre
5 | Siempre

- Variable del estudio perfil docente

N° items 1 2 3 |4
¢ Cuando usted disefia su silabo? Toma en consideracion:
1 El perfil de egreso de los estudiantes
2 Las competencias del plan de estudios
Considera usted que su formacién continua deba estar orientada hacia:
3 El fortalecimiento de competencias
investigativas
4 La actualizacion de conocimientos
profesionales
Como docente universitario usted:
5 Selecciona estrategias para desarrollar
competencias que permitan la formacion
integral del estudiante.
Como docente universitario en el aula:
6 Promueve el desarrollo de la autonomia
del estudiante.
7 Garantiza la continuidad formativa mas
alla del aula.
Como docente universitario usted:
8 Participa en reuniones de trabajo
colaborativo con el propdésito de mejorar
su préctica pedagdgica.
De acuerdo al campo disciplinar al que pertenece, como docente considera:

9 La tutoria como proceso importante para
el desarrollo integral del estudiante.

Como docente universitario usted:
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10

Muestra en el aula, una postura critica
frente a la realidad social y a la

universitaria.

Muestra en el aula, una postura critica frente a la realidad social y a la universitaria.

11

Empatia con los estudiantes.

Como docente para usted es una practica habitual:

12 Promover en los estudiantes la
importancia de la moral y principios
éticos en los ambitos de la vida y de la
profesion.

13 Ejercer el sentido del compromiso
responsable.

14 Demostrar preocupacion por el otro.
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Anexo 6: Formato de los instrumentos o protocolos utilizados

Guion para el Focus Group

1. Presentar el grupo y a la moderadora:

El equipo esta conformado por docentes DIPUCP y yo Anila Lam seré la moderadora del

grupo

2. Presentar los objetivos del Focus Group
Muchas gracias por asistir al Focus group y dedicarnos un espacio de su tiempo.
La presente investigacion tiene como objetivo diagnosticar el perfil de docente de Disefio

Industrial de la PUCP a partir de la autopercepcién de su propia practica.

3. Presentar las reglas de participacion

Estimados colegas, les solicito contestar de la manera mas objetiva y veras. Las respuestas

del presente estudio solo se utilizaran con fines de la investigacion.

4. Obtener permiso para grabar la discusion y recabar informacién personal.

5. Pregunta rompehielos: Cuéntenme brevemente su experiencia como docentes.

¢ Desde cuando son docentes de DIPUCP?

6. Preguntas del Focus Group
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a) ¢Qué competencias considera usted que deberia tener el docente de Disefio Industrial
de la PUCP?

b) ¢Usted cree que influye en la formacion del perfil docente las capacitaciones
desarrolladas por el Instituto de Docencia Universitaria (IDU)? Especifique sus razones.

C) ¢En qué proporcién usted cree que influye el perfil docente de Disefio Industrial

PUCP en la formacion del estudiante universitario? ¢Por que?

d) Usted se encuentra satisfecho con la o las asignaturas que tiene a su cargo? ¢Por qué?
e) ¢Qué motivacion interna lo anima o lo desmotiva a ser docente?
f) ¢ Qué motivacion externa lo anima o lo desmotiva a ser docente?

Muchas gracias a todos por su participacion.
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Anexo 7: Carta de validacion de los jueces expertos

Carta de Presentacion
Lima, 11 de Noviembre de 2021

Sra:
Mg. Milagros Diez Canseco de Steffen

Presente

Asunto: Validacion de instrumentos por Criterio de Especialista

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a Usted, para expresarle un saludo cordial e informarle que como parte del
desarrollo de la tesis titulada “Autopercepcion del perfil docente de Disefio Industrial de la
Pontificia Universidad Catdlica del Perd, 2021: Diagnostico y propuesta”, se hizo la
construccidn del instrumento Cuestionario de Autopercepcion del perfil de docentes de Disefio
Industrial de la Pontificia Universidad Catolica del Pertu 2021 (CAPD DIPUCP 2021).

Por lo expuesto, con la finalidad de darle rigor cientifico necesario, se le solicita su
colaboracion como juez experto para la obtencion de evidencia de validez basada en el
contenido de dichos instrumentos a través de la evaluacion de Juicio de Expertos.

Es por ello, que me permito solicitarle su participacion apelando a su trayectoria y
reconocimiento como docente universitario y profesional en funcion a sus conocimientos
relacionados a la temética de Autopercepcion del perfil docente.

A través de este proceso, se espera que pueda sefialar si los items miden lo requerido;
caso contrario, sirvase dar las observaciones que considere necesarias.

Agradeciendo por anticipado su colaboracion y aporte en la presente, me despido de
usted, no sin antes expresarle los sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente;

Anili Lam Chang
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Se adjunta:

- La matriz de consistencia
- La Matriz de Operacionalizacién
- El o los instrumentos de recoleccion de la informacién

- Las fichas de validacién del instrumento

Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento
conceptual operacional
Autopercepcio | Capacidad de | El perfil e Conocimient 12,13,14 Cuestionario
n del Perfil percibirnos a | docente 0 técnico de
docente nosotros mismos, | comprende el e Conocimient 1234 autopercepcio
de tener una | conocimiento n del perfil de
] o odela
imagen y de | técnico, el ) docentes  de
- profesion L
comprender conocimiento Disefio
nuestro  estado | de la profesién e Habilidad 5.6.7,89,10,1 Industrial
afectivo, y la habilidad docente 1 PUCP y Guia
emocional y | docente. e Motivacion de focus
mental. La extrinseca group
Conjunto de autopercepcio e  Motivacion e (Adaptado del
capacidades n comprende _—
P y P intrinseca Test de
competencias la motivacion . .
f Cuestionario

que identifican la
formacion de una
persona para
encarar
responsablement
e las funciones y
tareas de una
determinada
profesion o

trabajo docente

extrinseca e
intrinseca  de

los docentes.

de
autopercepcio
n del perfil
docente de
Estudios
generales
CAPD -

EEGG (2019)
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Por lo expuesto, en funcion a la informacion del instrumento, se le solicita evaluar cada uno de los items bajo los siguientes criterios:

!pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3Construccion gramatical: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Para ello, asigne un puntaje de 1 a 5 a cada evaluacidn que realice de los items, donde 1 equivale a un minimo del criterio y 5 a un maximo.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DE LAENTREVISTA A DOCENTES

responsable.

Pertinencia | Relevanci | Construcci Observaciones o sugerencia
Ne Formulacion del item a on
gramatical®
1-5 1-5 1-5

1 | ¢Cuéndo usted disefia su silabo? Toma en consideracion: El perfil de egreso de los estudiantes 5 5 5 ninguna

2 | ¢Cuéndo usted disefia su silabo? Toma en consideracion: Las competencias del plan de estudios 5 5 5 ninguna

3 Considera usted que su formacion continua deba estar orientada hacia: El fortalecimiento de 5 5 5 ninguna
competencias investigativas

4 Considera usted que su formacién continua deba estar orientada hacia: La actualizacion de 5 5 5 ninguna
conocimientos profesionales

5 Como docente universitario usted: Selecciona estrategias para desarrollar competencias que 5 5 5 ninguna
permitan la formacion integral del estudiante.

6 Como docente universitario en el aula usted: Promueve el desarrollo de la autonomia del 5 5 5 ninguna
estudiante.

7 Como docente universitario en el aula usted: Garantiza la continuidad formativa més alla del 5 5 5 ninguna
aula.

8 Como docente universitario usted: Participa en reuniones de trabajo colaborativo con el 5 5 5 ninguna
proposito de mejorar su practica pedagdgica.

9 De acuerdo al campo disciplinar al que pertenece, como docente considera: La tutoria como 5 5 5 ninguna
proceso importante para el desarrollo integral del estudiante.

10 Como docente universitario usted: Muestra en el aula, una postura critica frente a la realidad 5 5 5 ninguna
social y a la universitaria.

1 Como docente para usted es una practica habitual: Promover en los estudiantes la importancia 5 5 5 ninguna
de lamoral y principios éticos en los &mbitos de la vida y de la profesion.

12 Como docente para usted es una practica habitual: Ejercer el sentido del compromiso 5 5 5 ninguna
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13 Como docente para usted es una practica habitual: Demostrar preocupacién por el otro. Ejercer 5 5 5 ninguna
el sentido del compromiso responsable.
14 | Como docente para usted es una practica habitual: Demostrar preocupacion por el otro. 5 5 5 ninguna

OPINION DE APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO:

Observaciones (precisar si hay SUfiCIeNCia): ... ... ...

Opiniodn de aplicabilidad:

Aplicable[ Si ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Nombres y Apellidos

Milagros Martina Diez Canseco Castro de Steffen

DNI N° 08184461

E- mail

mdiez@pucp.edu.pe

Teléfono / Celular 994540837

Titulo profesional /

Magister en Integracion e Innovacion Educativa de las Tecnologias de la

Especialidad Informacion y la Comunicacion (TIC) Firma .
. . / L2 ~\ /‘)
Disefio Industrial Mglfj/
Grado Académico Magister < —
Metoddélogo/ tematico Docencia y Disefio Industrial Lugary fecha Lima, 11 de Noviembre de 2021

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
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Carta de Presentacion
Lima, 11 de Noviembre de 2021

Sr:
Mg. Cesar Vicente Galagarza

Presente

Asunto: Validacion de instrumentos por Criterio de Especialista

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a Usted, para expresarle un saludo cordial e informarle que como parte del
desarrollo de la tesis titulada “Autopercepcién del perfil docente de Disefio Industrial de la
Pontificia Universidad Catdlica del Perd, 2021: Diagndstico y propuesta”, se hizo la
construccion del instrumento Cuestionario de Autopercepcion del perfil de docentes de Disefio
Industrial de la Pontificia Universidad Catolica del Pert 2021 (CAPD DIPUCP 2021).

Por lo expuesto, con la finalidad de darle rigor cientifico necesario, se le solicita su
colaboracion como juez experto para la obtencion de evidencia de validez basada en el
contenido de dichos instrumentos a través de la evaluacion de Juicio de Expertos.

Es por ello, que me permito solicitarle su participacion apelando a su trayectoria y
reconocimiento como docente universitario y profesional en funcién a sus conocimientos
relacionados a la temética de Autopercepcion del perfil docente.

A través de este proceso, se espera que pueda sefialar si los items miden lo requerido;
caso contrario, sirvase dar las observaciones que considere necesarias.

Agradeciendo por anticipado su colaboracion y aporte en la presente, me despido de
usted, no sin antes expresarle los sentimientos de consideracion y estima personal.

Atentamente;

Anild Lam Chang
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Se adjunta:

- La matriz de consistencia

- La Matriz de Operacionalizacion
- El o los instrumentos de recoleccién de la informacién
- Las fichas de validacion del instrumento

Matriz de Operacionalizacion
Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Instrumento
conceptual operacional
Autopercepcio | Capacidad de | El perfil e Conocimient 12,13,14 Cuestionario
n del Perfil percibirnos a | docente 0 técnico de
docente nosotros mismos, | comprende el e Conocimient 1234 autopercepcio
de tener una | conocimiento n del perfil de
] ] odela
imagen 'y de | técnico, el N docentes  de
o profesion .
comprender conocimiento Disefio
nuestro  estado | de la profesién e Habilidad 5.6.7,89,10,1 Industrial
afectivo, y la habilidad docente 1 PUCP y Guia
emocional y | docente. e Motivacion de focus
mental. La extrinseca group
Conjunto de autopercepcié e Motivacion e (Adaptado del
idad d —_
capacidades y n comprende intrinseca Test de
competencias la motivacion . .
f Cuestionario

que identifican la
formacion de una
persona para
encarar
responsablement
e las funciones y
tareas de una
determinada
profesion o

trabajo docente

extrinseca e
intrinseca  de

los docentes.

de
autopercepcio
n del perfil
docente de
Estudios
generales
CAPD -

EEGG (2019)
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Por lo expuesto, en funcion a la informacion del instrumento, se le solicita evaluar cada uno de los items bajo los siguientes criterios:

pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3Construccion gramatical: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Para ello, asigne un puntaje de 1 a 5 a cada evaluacidn que realice de los items, donde 1 equivale a un minimo del criterio y 5 a un maximo.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DE LA ENTREVISTA ADOCENTES

Pertinencia | Relevanci | Construcci Observaciones o sugerencia
Ne Formulacion del item ! a2 on
gramatical®
1-5 1-5 1-5

1 | ¢Cuéndo usted disefia su silabo? Toma en consideracion: El perfil de egreso de los estudiantes 5 5 5

2 | ¢(Cuando usted disefia su silabo? Toma en consideracion: Las competencias del plan de estudios 5 5 5

3 Considera usted que su formacién continua deba estar orientada hacia: El fortalecimiento de 5 5 5
competencias investigativas

4 Considera usted que su formacién continua deba estar orientada hacia: La actualizacion de 5 5 5
conocimientos profesionales

5 Como docente universitario usted: Selecciona estrategias para desarrollar competencias que 5 5 5
permitan la formacién integral del estudiante.

6 Como docente universitario en el aula usted: Promueve el desarrollo de la autonomia del 5 5 5
estudiante.

7 Como docente universitario en el aula usted: Garantiza la continuidad formativa mas alla del 5 5 5
aula.

8 Como docente universitario usted: Participa en reuniones de trabajo colaborativo con el 5 5 5
propo6sito de mejorar su practica pedagdgica.

9 De acuerdo al campo disciplinar al que pertenece, como docente considera: La tutoria como 5 5 5
proceso importante para el desarrollo integral del estudiante.

10 Como docente universitario usted: Muestra en el aula, una postura critica frente a la realidad 5 5 5

social y a la universitaria.
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1 Como docente para usted es una préactica habitual: Promover en los estudiantes la importancia 5 5 5
de la moral y principios éticos en los &mbitos de la vida y de la profesion.
12 Como docente para usted es una practica habitual: Ejercer el sentido del compromiso 5 5 5
responsable.
13 Como docente para usted es una practica habitual: Demostrar preocupacion por el otro. Ejercer 5 5 5
el sentido del compromiso responsable.
14 | Como docente para usted es una practica habitual: Demostrar preocupacion por el otro. 5 5 5
OPINION DE APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO:
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [SI] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Nombres y Apellidos César Gabriel Vicente Galagarza DNI N° 42016745
E- mail Cesar.vicente@pucp.edu.pe Teléfono / Celular 979748289

Titulo profesional /

Bachiller en Arte con mencién en Disefio Industrial

Especialidad Magister en Integracion e Innovacion Educativa de las Tecnologias de la | Firma 4
/
Informacion y la Comunicacién (TIC) 4
Grado Académico Magister
Metod6logo/ temético Investigacion - accion / Educacion virtual Lugar y fecha 11 de Noviembre de 2021

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
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