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RESUMEN

La presente investigacion, tuvo como finalidad la implementacion de un Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa Chamorro Construcciones,
con el fin de prevenir accidentes y la hipoacusia laboral, generadas por la exposicion al
ruido, y a su vez, fomentar una cultura en seguridad para concientizar a los trabajadores
del cuidado de su salud y bienestar. En octubre del afio 2020, laempresa, gand la licitacion
para la ejecucion del proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento” dentro del Aeropuerto
Jorge Chévez. Esta fue una de las razones para buscar la mejora de la implementacion del
SGSST, apoyados en la ley peruana 29783, de Seguridad y Salud en el Trabajo. Se
identificaron deficiencias dentro del area de seguridad, entre ellas, el registro 6 accidentes
de trabajo en el proyecto pasado, el diagnostico del 20% de trabajadores con hipoacusia
laboral en grado leve y moderado, y la falta de capacitacion de los trabajadores en los
ultimos afios, las cuales eran sumamente importantes para ejecutar los trabajos de manera
segura y prevenir accidentes. Por estas razones se propusieron las siguientes acciones:
Implementar un plan de control de actos subestandares, para prevenir accidentes de
trabajo, implementar un programa de control de actos subestandares de proteccidn
auditiva, para prevenir los riesgos de la hipoacusia laboral e implementar un programa de
formacion, para mejorar la cultura de seguridad en el trabajo. Finalmente, se crearon
formatos de inspeccidn de actos subestandares en obra y documentos diarios para realizar

trabajo de manera segura.

Palabras clave: Seguridad, accidente, mejora, peligro, riesgo, enfermedad, hipoacusia

laboral, aeropuerto, proyecto, capacitacion, acto subestandar.



ABSTRACT

The purpose of this research was to implement an Occupational Health and
Safety Management System for the company Chamorro Construcciones, in order to
prevent accidents and occupational hearing loss, generated by exposure to noise, and in
turn, promote a safety culture to raise awareness among care workers of their health and
well-being. In October 2020, the company won the tender for the execution of the “Civil
Works and Maintenance” project within the Jorge Chavez Airport. This was one of the
reasons for seeking to improve the implementation of the SGSST, supported by Peruvian
Law 29783, on Safety and Health at Work. Deficiencies were identified within the safety
area, among them, the registration of 6 work accidents in the last project, the diagnosis of
20% of workers with mild and moderate occupational hearing loss, and the lack of
training of workers in the last years, which were extremely important to perform jobs
safely and prevent accidents. For these reasons, the following actions were proposed:
Implement a plan for the control of substandard acts, to prevent work accidents,
implement a program for the control of substandard acts of hearing protection, to prevent
the risks of occupational hearing loss and implement a training program, to improve the
culture of safety at work. Finally, inspection formats for substandard work activities and

daily documents were created to perform work safely.

Keywords: Safety, accident, improvement, danger, risk, disease, occupational hearing

loss, airport, project, training, substandard act.
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INTRODUCCION

Actualmente el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, tiene una
funcién sumamente importante en las organizaciones, ya que su prioridad el prevenir y
minimizar un posible accidente generados por actos subestandar, falta de supervision,
falta de capacitaciones y medidas preventivas, o una enfermedad ocupacional generada a
lo largo del tiempo, por factores como la exposicién al ruido, sustancias toxicas, estrés,
vapores contaminantes, entre otros.
En el Pery, la ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo, busca velar por la integridad
del trabajador, generando severas sanciones y hasta el cierre de las organizaciones que
incumplan estos dictdmenes, siendo la SUNAFIL la entidad supervisora.
Las empresas del rubro de construccion estan consideradas como empresas de alto riesgo
debido, ya que la ejecucion de sus actividades puede generar accidente de tipo leve,
moderado, incapacitante y morales. Por tal motivo es necesario identificar los riesgos de
explosién al peligro de cada proceso y actos subestandares de los trabajadores, con la
finalidad de reducir accidentes, enfermedades ocupacionales, y con las capacitaciones
fomentar una cultura en seguridad.
En el Capitulo I, se describe el problema general y especifico y de igual manera los
objetivos. Se justifica el estudio, llegando hasta el punto legal.
En el Capitulo 11, en el marco teorico, se explica como la seguridad en el trabajo ha ido
evolucionando y mejorando a lo largo de los afios, se explica también la normativa
nacional e internacional que guia el estudio, asi como las causas y factores de los
accidentes. Seguido de esto de describen investigaciones nacionales e internacionales
relacionadas al estudio, y el método q se utilizara para la realizacién de la tesis.
En el capitulo Ill, se habla sobre las hipotesis generales y especificas, variables
dependientes e independientes y los indicadores que se utilizaron.
En el capitulo IV, se detalla la metodologia utilizada para el planteamiento de la mejora,
asi como los instrumentos de recoleccion de datos.
En el capitulo V, se presentan como se encuentra la empresa y las deficiencias de su
SGSST, se presentan los resultados obtenidos para cada objetivo especifico, al igual que

el andlisis de resultados de la investigacion.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO Y DELIMITACION DEL
PROBLEMA

1.1. Descripcion y formulacién del problema general y especifico

Segun la OIT, “cada afo mas de 374 millones de personas sufren accidentes
laborales y 2.34 millones de personas mueren debido a accidentes o enfermedades
profesionales”. Actualmente la seguridad y salud en el trabajo es un tema empresarial
relevante en el Per y el mundo, puesto que la normatividad que se viene dando, tiene
el fin brindar proteccion al trabajador ante cualquier imprevisto que atente su salud
durante la realizacion de sus actividades laborales en su area de trabajo. Por esta
razén, las empresas saben que este tipo de sistemas ayuda a prevenir accidentes
ocupacionales, enfermedades generadas por el trabajo y mejora el clima laboral,
dando como resultado que el personal se sienta cuidado y protegido por su

empleador, teniendo la certeza que al final del dia llegaran bien a sus hogares.

LOS ACCIDENTES MAS FRECUENTES EN PERU sustant’
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Figura N° 1: Accidentes mas frecuentes en el Per
Fuente: Sustant Pert Consultoria e Ingenieria (2018)

La Ley N°29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobada en el afio 2011 y
divulgada por el Ministerio de Trabajo, exige y permite que las empresas en el Peru
cuenten con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, siendo de
vital importancia proponerla, implementarla y generar una mejora continua, en aras

de la salud de los empleados de manera permanente.



Chamorro Ingenieria y Construccion S.A.C es una empresa peruana, dedicada al
rubro de la construccién y mantenimiento, que cuenta con un grupo humano de
colaboradores con experiencia comprobada en la actividad empresarial.

Ofrece maquinarias modernas y de reconocidas marcas en la industria, que permiten
realizar a cabalidad los proyectos encomendados con el més alto rendimiento y
excelente calidad. Su principal objetivo es brindar calidad de servicio segun los
estandares y normas técnicas requeridas por el contratista.

A fines del afio 2020, LIMA AIRPORT PARTNERS, empresa operadora del
Aeropuerto Internacional Jorge Chavez, lanz6 a licitacion la ejecucion del proyecto
“Obras Civiles y Mantenimiento”, donde Chamorro Construcciones obtuvo la buena
PRO, del mencionado proyecto, que tenia contemplado varias actividades, donde se
debian prestar las condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo para el correcto
desempefio de estas.

“Buscamos disminuir la probabilidad de accidentes en el lugar de trabajo y las
enfermedades ocupacionales. Al mismo tiempo, sensibilizamos continuamente a
nuestro personal en cuanto a la toma de conciencia de riesgos y reconocemos su
participacion en el SGSSO” (Memoria Integrada - Aeropuerto Internacional Jorge
Chéavez, 2020)

Tabla N° 1: Accidentes y enfermedades laborales- AIJCH

COMPONENTE 2017 2018 2019 2020
Dias de ausentismo 5509 20891
Tasas de enfer medades labor ales 0 0 0 0
Indice de severidad 2502 148.5 2882 1822
Indice de accidentabilidad 292 0.98 0.20 0.07
Indice de fr ecuencia de accidentes totales 1.7 7.68 7.01 3.64
N° de accidentes totales 13 9 9 4
Leve 0 2 0 0
Incapacitante (descanso médico mayor aun dia) 13 7 g 4
Indice de frecuencia de accidentes serios y graves 1.7 5.98 7.01 3.64
N° de victimas mor tales 0 0 0 0
% reduccion deriesgos ocupacionales 25.60% 10.00% 78.20% 62%

Fuente: Memoria Integrada - Aeropuerto Internacional Jorge Chavez (2020)

El problema principal es determinar en qué medida un Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo podra prevenir accidentes y la hipoacusia laboral en



el desarrollo de las partidas asignadas en el proyecto “Obras Civiles y

Mantenimiento” dentro del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez. (Ver figura 2).

MAQUINARIA MANO DE OBRA METODO

Falta de mantenimiento de maquina Actos inseguros No realizan capacitacione!
Herramientas en mal esta Factores personales No existen politicas de 55T
> ACCIDENTESE
HIPOACUSIA LABORAL
EPP en mal estado Condiclones inseguras
Falta de inspecciones en el
Falta de sefializacion trabajo Exposicion al ruldo

MATERIALES MEDICION MEDIOAMBIENTE

Figura N° 2: Diagrama de Ishikawa

Fuente: Elaboracion propia

1.2. Formulacion del problema general y especifico

e Problema general
¢En qué medida, la implementacion de un Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el trabajo, podré prevenir accidentes y la hipoacusia laboral, en una
empresa de construccion?

e Problemas especificos
a) ¢Como prevenir los accidentes de trabajo en la empresa de construccién?
b) ¢Cdmo prevenir los riesgos de hipoacusia laboral en los trabajadores de una

empresa de construccion?

c) ¢Cémo mejorar la cultura en seguridad en el trabajo, en una empresa de

construccién?



1.3. Objetivos del estudio
e Objetivo general
Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para
prevenir accidentes y la hipoacusia laboral, en una empresa de construccion.
e Obijetivo especifico
a) Implementar un plan de control de actos subestdndares, para prevenir
accidentes de trabajo en una empresa de construccion
b) Implementar un programa de control de actos subestandares de proteccion
auditiva, para prevenir los riesgos de la hipoacusia laboral en una empresa de
construccion
c¢) Implementar un programa de formacion, para mejorar la cultura de seguridad

en el trabajo en una empresa de construccion

1.4. Delimitacion de la investigacion

e Delimitacion espacial
Los estudios y recoleccion de datos se llevardan a cabo en la provincia
constitucional del Callao, dentro de las instalaciones del Aeropuerto Internacional
Jorge Chavez.

e Delimitacion temporal
El estudio de la presente investigacion comprende el periodo pre desde setiembre
del 2019 hasta agosto del 2020 y el post desde noviembre del 2020 hasta octubre
del 2021.

e Delimitacion teorica
El estudio se centra en el proceso de implementacion de sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo para prevenir accidentes y la hipoacusia laboral en

una empresa de construccion.

1.5. Importancia y justificacion del estudio
e Importancia del estudio
“Toda investigacion esta orientada a la resolucion de problemas; por consiguiente,
es necesario justificar, o demostrar, los motivos que merecen la investigacion”.
(Bernal Torres, 2010, p.106). Actualmente, las empresas de diferentes rubros y en
especial las de produccidn y construccion, evidencian lo importante que es tener

un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, para poder evitar y/o



prevenir accidentes laborales y enfermedades ocupacionales, los cuales generan
grandes costos y a la vez responsabilidad civil, consecuencias que la mayoria de
las compafiias no esta dispuesta a cubrir.

Segun el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), (2018)
menciona que “durante el tltimo afio, la industria de la construccion alcanz6 un
total de 2206 (10.96%) de notificaciones de accidentes de trabajo”.

Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, dentro de una empresa
de construccidn es de vital importancia, pues se analizan los peligros a los que se
exponen los colaboradores en el desarrollo de trabajo diario y de esta manera
determinar las medidas que eliminen o controlen los riesgos de salud
ocupacionales que se puedan presentar.

El SGSST, generara confianza necesaria y la seguridad requerida para el correcto
desarrollo de las actividades, debido a que los colaboradores se sentiran
respaldados por su empleador, capacitados por su empresa en los trabajos que
desarrollara y seguros de sus equipos de proteccion personal (EPPS) en sus
ambientes de trabajo, logrando como resultado la reduccién de accidentes,
enfermedades ocupacionales y generando una cultura de seguridad a lo largo del
tiempo. A su vez, un buen manejo de la seguridad y salud en el trabajo utilizara
eficientemente los recursos asignados, previa evaluacion técnica de cada area y
puesto de trabajo.

Por tanto, una adecuada aplicacion de un SGSST, en una empresa de construccién
brinda las bases para disminuir los riesgos en la salud y accidentes en el area
laboral a través de medidas de indole preventivas y la creacion de planes y

programas relacionados con la seguridad.

e Justificacion del estudio

Justificacion tedrica

“En investigacion hay una justificacion tedrica cuando el proposito de estudio
es generar reflexion debate académico sobre el conocimiento existente,
confrontar una teoria, contrastar resultados o hacer epistemologia del
conocimiento existente”. (Bernal, 2010).

Segun la ley N° 29783 es necesario que las empresas implementen el SGSST.
Buscando lograr que el personal evite actos subestandares, realice sus

actividades con el uso adecuado de herramientas de seguridad, buscando la



concientizacion por la seguridad, para construir un agradable y seguro
ambiente laboral.

Justificacion metodoldgica

“En investigacion cientifica, la justificacion metodoldgica del estudio se da
cuando el proyecto propone un nuevo método 0 una nueva estrategia para
generar conocimiento valido y confiable”. (Bernal, 2010). Con la finalidad de
lograr los objetivos planteados en el estudio de investigacion, se consideran
como instrumentos de levantamiento de informacion a la obtencién de

documentos y datos historicos brindados por la empresa.

Justificacion préactica

“Se considera que una investigacion tiene justificacion practica cuando su
desarrollo ayuda a resolver un problema o, por lo menos, propone estrategias
que al aplicarse contribuirian a resolverlo.” (Bernal, 2010, p.106).

Existen tres puntos importantes que justifican la investigacion:

- Disposicion de la direccion de la empresa para aplicar una mejora en el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, brindando los
recursos econémicos, materiales y humanos.

- Lagarantia legal de la empresa para con sus trabajadores.

- La preocupacion de la empresa por afectaciones de salud ocupacionales

que puedan generarse, arriesgando la vida de sus trabajadores.

Justificacion economica

“Qué objetivos y metas se tienen que alcanzar, por lo que se refiere a la mejora
del nivel de beneficios de la posicion competitiva o la valoracion de las
acciones de la empresa en el mercado de valores” (Bernal, 2010).

Todo accidente, lesién o enfermedad que presenta un trabajador genera un
costo monetario, el cual debe ser cubierto por la compafiia, como lo precisan
las leyes del estado, incluyendo gastos por relacion de dafios a la propiedad,
gastos médicos no asegurados, capacitacion a personal nuevo, multas por el no
cumplimiento de leyes, etc.

Es por ello que en la actualidad es un tema de vital importancia debido a que

no se puede obviar ni reducir el costo en la implementacion de areas de



seguridad, ya que un trabajador lesionado equivale a una perdida mucho mayor
que la implementacion de medidas de seguridad. Adicionalmente se evitaran
pagar posibles multas a la Superintendencia de Fiscalizacion Laboral

(SUNAFIL), debido al incumplimiento de normas y procedimientos laborales.

Justificacion social

“La relevancia social debe responder a una serie de preguntas que en resumen
determinen el alcance o proyeccion social que tiene la investigacion”
(Hernéndez, Fernandez, & Baptista, 2014, p. 40).

Un accidente en el trabajo o enfermedad ocupacional puede generar en el
trabajador una experiencia desagradable y traumatica, debido a que puede traer
como consecuencia, limitaciones fisicas temporales o permanentes, que no solo
afectaran al colaborador sino también a sus familias, ya que muchos de ellos
son el Unico sustento de estas. En la actualidad los trabajadores exigen nuevos
métodos para el cuidado de su salud durante su tiempo laboral, por ello, es
importante implementar medidas que proporcionen seguridad al personal que
labora y méas aln si son trabajos de alto riesgo, muy comunes en empresas del

rubro de la construccion.

Justificacion legal

La Ley 29873 fue aprobada el 20 de agosto del 2011 con el objetivo de
implementar y promover una cultura de prevencién de peligros y riesgos que
se generan dentro de las actividades de trabajo. Estd compuesta por 123
articulos que fueron aprobados el 25 de abril del 2012. Posteriormente fue
modificada por la Ley 30222, el 10 de julio del 2014, refrendada por el
presidente Ollanta Humala. Mediante el D.S 006-2014-TR.

El desarrollo de la presente investigacion esta enmarcado en la Ley N° 29783
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento (D.S. N° 005-2012-
TR).



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Marco histérico
La seguridad y salud en el trabajo marcd una antes y un después durante la

revolucion industrial, aproximadamente hacia el afio 1760. Los nuevos prototipos de
maquinas de vapor carecian de controles para nivelar su temperatura. Debido a esto
se empezaron a producir accidentes, los cuales fueron multiplicandose con mayor
rapidez, provocando el incremento de trabajadores lesionados, haciendo que estos no
puedan trabajar por dias, y generando una importante disminucién de la
productividad en planta.
Debido a los grandes desembolsos que realizaban los duefios de las empresas,
ocasionados por los accidentes, estos decidieron mandar a investigar las causas de
las tragedias con la finalidad de descubrir los motivos que las provocaban y tomar
las decisiones adecuadas para evitarlos. Poco a poco se fueron elaborando las leyes
de acuerdo con las circunstancias en el area de trabajo. De todas las leyes que se
estipularon se resaltd la ley 91-596 conocida como ley de seguridad y salud
profesional propuesta y firmada por el presidente de los Estados Unidos, Richard
Nixon en 1970, conocida como OSHA (Occupational Safety and Health
Administration).
Esta ley sefiala que los gobiernos deben proponer, establecer e imponer normas de
seguridad y salud profesional en todas las empresas que tienen trabajadores, dichas
normas tienen sanciones tanto penales como civiles si es que en caso se llegaran a
quebrantar.
Desde el comienzo del siglo XX, el campo de la seguridad laboral ha sufrido un gran
avance encaminado a reducir los indices de accidentalidad. Este avance, lejos de
producirse como resultado de una evolucion logica a partir de estudios
experimentales o técnicos, parece mas bien como soluciones puntuales, para
satisfacer  presiones econdmicas (programas de  sanciones-incentivos),
requerimientos legislativos, o presiones sociales (Peterson, 2003b, pp.98-99).

La Ley N.° 29783 establece el arco legal de la prevencion de peligros y riesgos en

los centros laborales, segun informacion del MTPE.

“Ley 29783 Ley de Seguridad y salud en el Trabajo. Implementa la Politica

Nacional en materia de seguridad y Salud en el Trabajo. Se aplica a todos los

sectores de produccion y de Servicios. Establece las responsabilidades de los



actores, deber de proteccion al empleador, fiscalizacion al Estado y participacion
por parte de los Trabajadores. Establece los Sistemas de Gestion de Seguridad y
salud en el trabajo y regula el trabajo de los comités paritarios. Modifica normativa
relativa a inspecciones, utilidades y sanciones penales” (MTPE,2014, Parr.2)

La Ley 29783 se aplica a nivel nacional mediante el Sistema Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, donde el gobierno ha creado un Consejo nacional
y Consejos regionales de SST con la finalidad del cumplimiento de las Politicas
de SST. Esta Ley es tripartita donde interviene el Estado, Empresa y los

Trabajadores con el objetivo de que cada empresa cree su SGSS.

e Principios de la Ley de Seguridad y salud en el Trabajo
Tabla N° 2: Principios de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

PRINCIPIO DE
PREVENCION

El empleador garantiza, en el centro de trabajo, el
establecimiento de los medios y condiciones que protejan la
vida, la salud y el bienestar de los trabajadores, y de aquellos
que, no teniendo vinculo laboral, prestan servicios o se
encuentran dentro del ambito del centro de labores. Debe
considerar factores sociales, laborales y biologicos,
diferenciados en funcion del sexo, incorporando la dimension
de género en la evaluacion y prevencion de los riesgos en la
salud laboral.

PRINCIPIO DE
RESPONSABILI
DAD

El empleador asume las implicancias econémicas, legales y
de cualquier otra indole a consecuencia de un accidente o
enfermedad que sufra el trabajador en el desempefio de sus
funciones o a consecuencia de él, conforme a las normas
vigentes.

PRINCIPIO DE
COOPERACION

El Estado, los empleadores y los trabajdores, y sus
organizaciones sindicales establecen mecanismos que
garanticen una permanente colaboracion y coordinacion en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

PRINCIPIO DE
INFORMACION
Y
CAPACITACION

Las organizaciones sindicales y los trabajadores reciben del
empleador una oportuna y adecuada informacion y
capacitacion preventiva en la tarea a desarrollar, con énfasis
en lo potencialmente riesgoso para la vida y salud de los
trabajadores y su familia.

PRINCIPIO DE

Todo empleador promueve e integra la gestion de la

GESTION seguridad y salud en el trabajo a la gestion general de la
INTEGRAL empresa.
PRINCIPIO DE (Los trabajdores que sufran algun accidente de trabajo o
ATECION enfermedad ocupacional tienen derecho a las prestaciones
INTEGRAL DE [de salud necesarias y suficientes hasta su recuperacion y
LA SALUD rehabilitacion, procurando su reinsercion laboral.

PRINCIPIO DE
CONSULTAY
PARTICIPACION

El Estado promueve mecanismos de consulta y participacion
de las organizacioes de empleadores y trabajadores mas
representativos y de los actores sociales para la adopcion de
mejoras en materia de seguriad y salud en el trabajo.

PRINCIPIO DE
LA PRIMACIA
DE LA
REALIDAD

Los empleadores, los trabajadores y los representantes de
ambos, y demas entidades publicas y privadas responsables
del cumplimiento de la legislacion de seguridad y salud en el
trabajo brindan informacion completa y veraz sobre la
materia. De existir discrepancia entre el soporte documental
y la realidad, las autoridades optan por lo constatado en la
realidad.

PRINCIPIO DE
PROTECCION

Los trabajadores tienen derecho a que el Estado y los
empleadores aseguren condicones de trabajo que les
garanticen un estado de vida saludable, fisica, mental y
socialmente, en forma continua.

Fuente: Ley 29873 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo/Elaboracién propia
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2.2. Investigaciones relacionadas con el tema.
Becerra (2018) en su tesis: “Propuesta de un Plan de Vigilancia de la salud para obras
de edificacion” presentada por la Pontificia Universidad Catdlica del Peru, considerd
lo siguiente:
Se establecid el objetivo de proponer un plan de vigilancia para obras de edificacion
con una poblacion de 60 trabajadores de la obra edificacion “San Roque” siendo la
muestra la misma cantidad que la poblacion, se utiliz6 como instrumentos el analisis
documental, el disefio de investigacion fue cualitativo.
Se arribo las siguientes conclusiones:

1. Segun Becerra (2018), “De la revision de las normativas nacionales e
internacionales de salud ocupacional, enfocadas principalmente a trabajos de
construccidn, se concluye que nuestra regulacion es insuficiente por lo que
debemos adaptar estandares de otros paises.”

2. Segun Becerra (2018), “A lo largo de la investigacion, identificamos los
principales factores que provocan peligros y riesgos para la salud de los
trabajadores de construccidn y propusimos procedimientos y protocolos para
gestionarlas, los cuales, sumados, nos dan como resultado un plan de
vigilancia.”

La importancia primordial del presente trabajo es el de mejorar la situacion actual y
prevenir los problemas de salud ocasionados por las labores realizadas en un centro
de trabajo, ya sea por la accion en si 0 por un agente externo que provoca la
enfermedad. (Becerra, 2018).

Flores (2020) en su tesis: “Integracion de gestion en salud y seguridad ocupacional
con el manual de bioseguridad de la Organizacién Mundial de la Salud para
laboratorios acreditados con ISO/IEC 17025” presentada por la Universidad
Nacional de San Marcos, discurrio lo siguiente:

Establecio el objetivo de Desarrollar un sistema de gestion integrado de seguridad y
salud ocupacional con el manual de bioseguridad de la OMS, en los laboratorios de
Microbiologia que cuentan con acreditacion ISO/IEC 17025; para la gestion de
riesgos laborales al cual estan expuestos los trabajadores. (Flores, 2020)

Cuya poblacion fue de 12 trabajadores del laboratorio, siendo la muestra no
probabilistica con instrumentos de analisis documental y el disefio investigacion fue

de tipo aplicativo, descriptivo y explicativo
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Se llegd las siguientes conclusiones:

1. Segin Flores (2020), “Se desarrolld un sistema de gestion integrada en
seguridad, salud ocupacional y bioseguridad para laboratorios de ensayo en
microbiologia con acreditacion ISO/IEC 17025 que permitié identificar,
evaluar, controlar y monitorear los riesgos laborales de la empresa, tanto en la
parte administrativa como en la parte técnica. Se disefio un sistema donde se
integraron elementos de otros sistemas OHSAS 18001:2007, EI Manual de
Bioseguridad de la OMS, asi como también la Ley N°29783 su reglamento,
ademas de la Ley 28551, y las buenas practicas de la OMS para laboratorios
farmacéuticos.”

2. Segun Flores (2020), “Para su implementacion se emplearon herramientas
como un manual de seguridad, salud ocupacional y bioseguridad, un plan de
contingencias, una matriz IPER, mapas de riesgo en las instalaciones y
programas de capacitacion de los trabajadores y que fueron posteriormente
evaluados. ElI 70% de los trabajadores participaron en el proceso de
capacitacion con lo que se pudo llevar a cabo el plan de implementacion,
llegando a determinarse una asociacion entre el nivel de cobertura y las
condiciones de trabajo, las cuales fueron mejores para los trabajadores con
capacitacion.”

Esta investigacidn tuvo como propoésito desarrollar un sistema de gestion unificado
en seguridad y salud ocupacional que incluyan aspectos de prevencion en
bioseguridad y planificacion frente riesgos laborales y emergencias en laboratorios
de ensayo. Ademas de generar mayor conocimiento en cuanto a la administracion en
seguridad y salud ocupacional en organismos similares como clinicas y hospitales,
asi también laboratorios de produccién como las de produccion farmacéutica,
alimentos, entre otros. (Flores, 2020)

Salazar (2018) en su tesis: “Influencia de la seguridad y salud ocupacional en el
desempefio del personal en la ejecucion del proyecto: mejoramiento y sustitucion de
la infraestructura de la institucion educativa Gomez Arias Dévila” presentada por la
Universidad Agraria de la Selva, considero lo siguiente:

El objetivo del estudio fue determinar la influencia de la seguridad y salud
ocupacional en el desempefio del personal en la ejecucion del proyecto:
Mejoramiento y sustitucion de la infraestructura de la Institucion Educativa

Emblematica Gomez Arias Davila en la ciudad de Tingo Maria, provincia de Leoncio
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Prado, distrito de Rupa Rupa. Se utilizo el disefio de investigacion no experimental,
transversal y correlacional. La muestra utilizada en la investigacion estuvo
conformada por 309 trabajadores, a las cuales se le aplicd dos encuestas. (Salazar,
2018)

Se llegé las siguientes conclusiones:

1. Segtn Salazar (2018), “Se demostrd la existencia de correlacion significativa
(P — Valor < 0.05) entre la seguridad y salud ocupacional y el desempefio del
personal. La correlacion determinada fue directa, con calificaciones de bueno
(rs = 0.716). indicando que, cuanto mas el personal cumpla con los estandares
de seguridad y salud ocupacional, también sera probable que mejore el
desempefio de todos los trabajadores.”

2. Segun Salazar (2018), “La correlacion entre la dimension integracion de la
prevencion y el desempefio del personal resultd significativo (P — Valor <
0.05); con una correlacién directa de grado positivo calificado como bueno (rs
=0.647). indicando que mientras el personal reciba una excelente informacion
referente a seguridad y salud ocupacional, las medidas de prevencién
adecuadas e incentivos para trabajar con seguridad entonces sera probable que
el desempefio del personal sea excelente al momento de desarrollar sus
funciones.”

Sierra (2018) en su tesis: “Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional como facto
condicionante en la produccion de lacteos” presentada por la Universidad Peruana de
los Andes, considerd lo siguiente:

El objetivo general: Determinar la relacion entre gestion de seguridad y salud
ocupacional como factor condicionante en la produccién de lacteos; y la hipotesis
general: Existe una relacién directa y significativa entre la gestién de seguridad y
salud ocupacional como factor condicionante en la produccion de lacteos. El método
de investigacion general es el cientifico, la investigacion es de tipo aplicada, de nivel
correlacional, el disefio es no experimental. La poblacion estuvo conformada con los
40 trabajadores de la empresa VAKILACT. No se utilizé la técnica de muestreo, se
utilizo el censo. (Sierra, 2018)

Se llegd a la siguiente conclusion:

1. Segutn Sierra (2018), “La principal conclusion es: Existe una relacion directa
y significativa entre la gestion de seguridad y salud ocupacional como factor

condicionante en la produccion de lacteos tiene un nivel de significancia de
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2.3.

60% que existe una relacion directa positiva muy fuerte (“r” =0.907) y

significativa (tc=13.28), en la empresa VAKILACT”
La investigacion desarrollada tubo como problema general: (Qué relacion existe
entre la gestion se seguridad y salud ocupacional como factor condicionante en la
produccion de lacteos? (Sierra, 2018)
Payehuanca (2019) en su tesis: “Desarrollo e Implementacién de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en el Trabajo para la empresa prestadora
de saneamiento Nor Puno S.A” presentada por la Universidad Nacional del
Altiplano, considero lo siguiente:
Se formul¢ el siguiente objetivo general: Desarrollar e implementar de un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional en el trabajo cumpliendo con la norma 1ISO
18001-2007 para la empresa prestadora de servicios de saneamiento Nor Puno S.A.
Basada en las normas técnicas internacionales, OHSAS 18001:2007, la metodologia
de investigacion es cualitativa descriptiva y aplicativa, la muestra fue de 30
trabajadores de la planta de tratamiento. Como conclusién principal es la
implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional y la
aplicacion de las normas legales vigentes que favorecera el control de la seguridad,
higiene y salud ocupacional en el trabajo. En cuanto a su hipotesis: se podra conocer
la situacién actual y nivel de cumplimiento de los requisitos legales que exige el
reglamento del seguro general de riesgos del trabajo y el reglamento para el sistema
de auditorias de riesgos del trabajo (SART) mediante la presentacién del desarrollo
e implementacién de gestion de seguridad y salud en el trabajo. (Payehuanca, 2019)

Estructura tedrica y cientifica que sustenta el estudio

e Seguridad en el trabajo
Segun Ladou (1999) define la seguridad como la encargada de prevenir y controlar
las posibles lesiones que se puedan dar en una compaiiia.
Con respecto a la higiene del trabajo, la American Industrial Hygienist
Association, la define como la ciencia dedicada a la identificacién, peritaje y
monitoreo de aquellos factores que pueden impactar en la salud o bienestar de los

trabajadores.
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e Gestion de la seguridad y salud en el trabajo
Su objetivo es controlar pérdidas humanas como consecuencia de la poca
seguridad laboral que pueda existir en las organizaciones empresariales. Esto
quiere decir, que las actividades productivas no generen afectaciones de salud

ocupacional.

SECURIDAD

Y LA SALUD

Figura N° 3: Gestion de la seguridad y la salud
Fuente: Seguridad e Higiene en el trabajo Cortes, J. (2001)

e Causas de los accidentes laborales
Segun Cortes (2001) las condiciones de trabajo se dividen en 2 la primera es
riesgos el cual se subdivide en causas técnicas y causas humanas mientras que la
segunda es en accidentes de trabajo y esta se subdivide en bienes materiales y
personas. Estas serén especificadas.
a) Causas basicas
Son aquellas que permiten explicar porque pasan los sucesos no deseados, y

que pueden explicarse por los siguientes factores:
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- Carencia de capacitacion y formacion de la fuerza laboral para los trabajos
encomendados, relacionado con el poco conocimiento sobre acciones
preventivas ocupacionales entre otros aspectos.

- Aspectos personales relacionados con las habilidades de los trabajadores
en el desempefio de sus funciones entre los que tenemos la falta de
cumplimiento e infraccidn de la normativa y métodos de trabajo seguro, la
irresponsabilidad, la imprudencia, el agotamiento, entre otros.

b) Causas inmediatas
Las sefiales o indicaciones inmediatas se encuentran constituidas por actos no
apropiados y condiciones no seguras.

- Condiciones no seguras o condiciones subestandares: Son situaciones que
se encuentran por debajo del estdndar considerados como seguros y
permitidos, para efectuar las labores de los trabajadores en forma normal.

- Actos inseguros o actos subestadndares: se encuentran relacionados con la
accion humana que crea un riesgo y por consecuencia un accidente. Esto
como resultado de la irresponsabilidad en el cumplimiento de las normas
en seguridad que existen, es decir, es la vulneracion de procedimientos
seguros que evitan que se presenten accidentes.

e Clasificacion del accidente

- Por la forma del accidente
Son los mecanismos de accidentes laborales que suceden al ponerse en contacto
él o los trabajadores con el componente que causa lesiones 0 muerte, entre los
cuales tenemos, las caidas al mismo o diferente nivel, por esfuerzos fuera de lo
requerido, asfixia, picaduras, golpes, cortes, atrapamiento, electrocucion,
intoxicacion, entro otros.

- Por el agente material
Puede ser causado por el manejo de maquinarias, vehiculos, sustancias
radioactivas, entre otras.

- Por la ubicacion de la lesion
Pueden darse en partes del cuerpo del trabajador como, la cabeza, piernas
brazos, entre otros.

- A nivel nacional o mundial
Se provoca disminuciones en la PEA, en el PBI y aumenta las personas

discapacitadas.
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- A nivel empresarial
Se reducen los niveles de produccion, aumentan los costos asociados, se
pierden clientes, etc.

- Para el empleador

Genera, bajos ingresos, fallecimientos, afectaciones psicologicas, etc.

e Higiene en el trabajo

Es aquella que estudia la relacion entre los trabajadores frente a un contaminante

bioldgico, fisico o quimico. Se debe tener en cuenta los principios de higiene a

nivel industrial pues son muchos riesgos que se originan en el trabajo, y estos

pueden provocar deterioros a la comunidad o a los hogares como consecuencia de

desechos trasladados por las personas trabajadoras.

e Prevencion de los riesgos para la salud en el trabajo

Es importante y obligatorio que se prevengan los riesgos de salud para los

trabajadores, entre estos tenemos:

Reconocimiento de riesgos para la salud en el trabajo

Se trata del primer paso para evaluar, controlar e identificar materiales y
procesos que puedan hacer o causar dafio a los trabajadores, es por ello que las
fuentes de informacion incluyen hallazgos clinicos acerca de problemas de
salud en poblaciones expuestas.

Valoracién de riesgos a la salud

La valoracion dentro de un centro de construccion incluira mediciones de
accidentes con las normas existentes y recomendaciones de regulacion si se
requieren.

Duracion y tiempo de monitoreo

Deben efectuarse las determinaciones de la carga de tiempo promedio de la
exposicion durante todo el tiempo de trabajo en el que sera evaluado, hay que
tener claro que el tiempo de exposicion es durante el turno laboral que puede
ser corto o largo.

Valoracién de agentes fisicos

Para ello, se necesitan maquinas especializadas, ya que los centros laborales
muchas veces no cuentan con ellas.

Observacion de practicas variables del trabajo

El exponerse por parte del trabajador puede variar dependiendo el proceso que

realizan durante su labor los trabajadores de construccion.
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e Control de los riesgos de salud
Estos tienen que ser los 6ptimos para que no se presenten accidentes innecesarios
0 urgentes que conlleven a incapacitar de diferentes maneras al trabajador. Los
controles siempre deberan operar para cuidar el bienestar de los trabajadores ante
sus labores.
e Enfermedades ocupacionales
Tienen su origen en la importancia de conocer las enfermedades que atacan a un
grupo determinado de personas que laboran en el area de trabajo de una empresa.
Por ello, los médicos ocupacionales tienen la finalidad de tener al personal que
labora con niveles de salud aceptables. Se cuenta, en ese sentido, con 3 lineas:
- Medicina preventiva laboral, encargada de evitar la aparicion de
enfermedades en el trabajo.
- Medicina curativa laboral, es aquella que se encarga de diagnosticar y tratar
los procesos patoldgicos laborales.
- Medicina reparadora laboral, es aquella que reduce a la menor proporcién la

secuela de la patologia presentada en el trabajo.

Tabla N° 3: Diferencias accidentes de trabajo y enfermedad ocupacional

DIFERENCIAS ENTRE ACCIDENTE DE TRABAJO Y ENFERMEDAD
OCUPACIONAL

. ACCIDENTE EN EL ENFERMEDAD
AR GUSBIES TRABAJO OCUPACIONAL
. Accion inesperada, De generacidn, lenta, continua
Presentacion . . .
violenta y repentina y predecible
. - . Consecuencia de un extenso
Origen Accidn repentina - .
periodo de trabajo
Tratamiento Generalmente quirdrgico Médico
Relacién de causalidad Facil de identificar Dificil de identificar

Fuente: Elaboracion propia

e Relacion ambiente, seguridad e higiene en el area laboral
A medida que el hombre busca progresar y mejorar su estilo de vida, también se
incrementaran los riesgos laborales en las empresas, que deterioran la salud del
trabajador a causa del trabajo. Cabe decir que esta relacion es importante en toda
la poblacidn, debido a que el hombre pasa el mayor tiempo del dia en su area de

trabajo.
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SISTEMA
OCUPACIONAL

SISTEMA MEDIO
AMBIENTE

SISTEMA
ECOLOGICO

Figura N° 4: Relacién entre la seguridad y salud ocupacional y el ambiente

Fuente: Elaboracion propia.

Segun Cortes (2001) en un ambiente de trabajo se relacionan diversos factores que
afectarian organica y psiquicamente la salud del trabajador. Estos ambientes se
dividen en:
a) Ambiente fisico
Esta conformada por factores que afectan la salud fisica del obrero. Entre estos
tenemos:
- Los mecénicos: Como articulos punzocortantes que causan dafio fisico a
los trabajadores, equipos en movimiento, maniobralidad.
- Los fisicos: Como lo pueden ser el ruido, vibraciones, radiacion, presion
atmosfeérica, iluminacion, temperatura, humedad, ventilacion.
- Los quimicos: Todo tipo de contaminantes en sus diferentes estados.
- Los biologicos: como las bacterias y virus.
b) Ambiente psicoldgico
Son consecuencias que nacen de los actuales métodos organizacionales de un
area de trabajo, los cuales son causantes de la poca satisfaccion del trabajador.
c) Ambiente social
Son aquellas consecuencias que se dan debido a relaciones sociales en el

ambito externo a las empresas afectadas.
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e Factores de riesgo laboral

Entre estos tenemos:

a) De condiciones de seguridad
Tenemos, elevadores, vehiculos en movimiento, autos de carga pesada,
instalaciones eléctricas, vehiculos motorizados, sendero peatonal.

b) De origen fisico, quimico y biol6gico
- Contaminantes fisicos: iluminacion, rayos X, gamma, ultravioleta, infrarrojos,

microondas, ondas sonoras.

- Contaminantes quimicos: gases, nieblas, aerosoles, humos.
- Contaminantes bioldgicos: protozoarios, virus, bacterias, entre otros.

c) Derivados de las caracteristicas del trabajo
Son las demandas incluidas en el quehacer del trabajador que se encuentra
asociada a las actividades determinadas de la carga de trabajo y esto conlleva
a la fatiga fisica y mental.

d) Derivados de la organizacion del trabajo
- Organizacion temporal: horario laboral.

- Dependientes: dificultad, monotonia, iniciativa, relaciones y comunicacion.

‘ Dafos
Trabajo Factores Ambientales Pa%l:gal?odel derivados
del Trabajo

! Ent. por ‘ \
—ﬁ' nf. por agemes' >
tEnf. por agentes l

Figura N° 5: Factores ambientales y patologicos

Fuente: José Maria Cortes Diaz, Seguridad e higiene del trabajo
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e Ley 29783 de seguridad y salud en el trabajo
“La Ley 29783 fue aprobada en agosto del 2011 por el presidente Ollanta Humala
Tasso. Su mision es prevenir y promover una cultura de prevencion de accidentes
laborales en los centros de trabajo para beneficio de los trabajadores y
empleadores” (Ley de seguridad y salud en el trabajo, 2011, p. 33).
Esta ley fue propuesta, creada y aprobada debido al alto nimero de accidentes
laborales suscitados en los Gltimos afios en el pais, logrando alcanzar niveles
inaceptables y trayendo como principal consecuencia el deceso de trabajadores,
en los distintos sectores laborales.
“La seguridad y salud en el trabajo tiene el prop6sito de crear las condiciones para
que el trabajador pueda desarrollar su labor eficientemente y sin riesgos, evitando
sucesos y dafios que puedan afectar su salud e integridad” (Ley de seguridad y
salud en el trabajo, 2011, p. 32)
La ley 29783 es aplicable a cualquier sector econdmico del pais, ya sea privado o
publico y es el punto de partida para la creacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo. Con la implementacion de esta ley, las
organizaciones tienen la obligacion de identificar, evaluar, informar y comunicar
a todo el personal involucrado, los posibles riesgos a 10s que esta expuesto dentro
de su trabajo. Siendo la responsabilidad del empleador hacer entrega del
reglamento interno de seguridad a todos los colaboradores, recomendaciones de
seguridad a la hora de la firma del contrato laboral, llevar a cabo auditorias que
permitan una constante supervision al sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo, crear mapas de riesgo y matriz IPERC los cuales deben estar expuestos
a la vista de todo el personal de la empresa, un plan de capacitaciones anual, asi
como realizar los examenes médicos ocupacionales obligatorios a cada trabajador.

e Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se define como un
conjunto de procesos gue tienen con objetivo la proteccién de la integridad de los
trabajadores de una organizacién, para prevenir y reducir la cantidad de
accidentes.
Este sistema engloba a todas las areas y niveles de la organizacion, los cuales
tienen como obligacién participar de los programas de prevencion y actividades
de formacion para reducir los actos y condiciones subestandares que se generan

por la falta de conocimientos del trabajador.
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Si bien la empresa es la responsable de desarrollar este sistema, los trabajadores

cumplen una importante funcion, ya que son ellos a los que se enfoca el sistema,

debido a que estan expuestos dia a dia a los riesgos laborales que implica su

trabajo.

Esta implementacion se debe desarrollar de manera continua, con el fin de crear

una conducta de buenas précticas laborales, y de esta manera minimizar los

riesgos existentes en el trabajo.

La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se

basa en los siguientes pasos:

1.

Realizar una evaluacion inicial de la empresa: esta es la base de todo el
sistema, de debe conocer cual es la situacion en la que se encuentra la
empresa, y saber cudl es el resultado al que se desea llegar después de la
implementacion.

Identificacion de peligros y riesgos: en esta etapa se debe conocer cuales
son los peligros y riesgos a los que el trabajador estd expuesto en su
trabajo, y este debe ser actualizado constantemente por los cambios que se
presenten a lo largo del tiempo, para esto es importante realizar una matriz
IPERC, la cual brindara las medidas de control que reduciran los riesgos.

Politicas y objetivos: en esta tercera etapa, se debe conocer cuéles son los
objetivos del area de seguridad y salud en el trabajo de la empresa, para
implantar las politicas que regiran el sistema de gestién de la organizacion.
Estas politicas deben ser difundidas a toda la organizacién por medio de
una capacitacion.

Plan de trabajo: El plan de trabajo es una herramienta que se realiza
anualmente, donde se detallan las metas, responsabilidades y recursos del
sistema, asi como el cronograma de actividades de seguridad.

Programa de capacitacion: Este programa anual, tiene la finalidad de
capacitar y educar al trabajador para que ejecute su trabajo de manera
segura. Estas capacitaciones deben realizarse por la misma organizacion y
empresas externas dedicadas a la capacitacion de alto riesgo.
Adicionalmente se debe implementar un cronograma de simulacros los
cuales deben ser ejecutados como minimo 4 veces al afio.

Reporte e investigacion: La empresa esta en la obligacion de reportar los

accidentes suscitados en ella, este tiene un plazo de dos dias posteriores al
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suceso. Si los accidentes son de gravedad o mortales, se debe realizar una
investigacion, para conocer las causas y responsables del hecho, ante el

ministerio de trabajo.

. Medicidn y evaluacion de la gestion: este paso es importante debido a que

se logra conocer el nivel de aceptacion del sistema ante los trabajadores.
La medicion se basa en conocer, mediante inspecciones, el nimero de
actos subestandares realizados por los trabajadores, el nuero de accidentes
anuales, el numero de enfermedades ocupacionales reportadas, entre otras,

que permitan conocer, deficiencias del sistema para generar mejoras en el.

8. Acciones correctivas: Por UGltimo, mediante una auditoria interna, se

conoceran las acciones que se deben tomar para corregir no conformidades

halladas en el sistema, y generar una mejora continua.

e Actos subestandares

Un acto subestandar, es la incorrecta accion del trabajador, la cual se aleja de las

buenas préacticas de seguridad, a la hora de realizar su trabajo. Esta accion conlleva

a una serie de peligros que tienen como consecuencia la ocurrencia de accidentes

laborales, que pone en peligro la vida del trabajador y la de las demas personas.

Algunos actos subestandares son:

Iniciar actividades laborales sin autorizacion del supervisor

Operar maquinaria a una velocidad inadecuado o sin autorizacion

No utilizar los equipos de proteccién personal necesarios para el trabajo
Usar equipos y herramientas defectuosas

Consumir alcohol o drogas en su ambiente de trabajo

Figura N° 6: Acto subestandar

Fuente: Seguridad e Higiene en el trabajo Cortes, J. (2009)
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e Enfermedad ocupacional

Una enfermedad ocupacional es aquella que se obtiene como resultado de la

exposicion a un factor de riesgo con el trabajo.

El origen de una enfermedad requiere de una relacion causal entre la enfermedad

y la exposicion a agentes en el ambiente de trabajo.

La relacion se establece por los datos clinicos (examen clinico) y el ambiente de

trabajo (monitoreos ocupacionales).

Clasificacion de enfermedades profesionales:

Grupo 1: Trabajo como factor necesario

Son enfermedades en que las condiciones de trabajo son causa necesaria,

estrictamente legales, entre ellas tenemos:

Hipoacusia

Silicosis

Asma ocupacional y sindrome de disfuncion reactiva de las vias aéreas
Neumoniosis

Dermatitis ocupacionales

Neoplasia maligna de vejiga

Leucemias

Neoplasia maligna de higado y conductos biliares intrahepéticos
Carcinoma de células escamosas

Intoxicacién por mercurio

Intoxicacién por plomo

Intoxicacién por plaguicidas

Afecciones musculo esqueléticas

Intoxicaciones por gases toxicos

Accidentes de transito

Grupo 2: Trabajo como factor contributivo

Son enfermedades en que el trabajo puede ser un factor de riesgo contributivo,

pero no necesario, el nexo causal es epidemioldgica; tenemos:

Enfermedades cardiovasculares
- Hipertensién arterial
- Enfermedad coronaria

- Angina de pecho
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- Arritmias cardiacas
- Varices en miembros inferiores
e Enfermedades psicosomaticas
- Trastorno de estrés
- Trastorno cognitivo leve
- Alcoholismo cronico relacionado al trabajo
- Depresion
- Disturbios mentales subjetivos
- Gingivitis cronica
- Estomatitis ulcerativa cronica
- Sindrome dispéptico
- Gastritis
e Enfermedades musculo-esqueléticas:
- Sindrome de Raynauld
- Dorsalgia cervicalgias
- Cidtica
- Lumbago
- Trastorno del plexo braquial
e Enfermedades cronicas
- Degenerativas diabetes mellitus
- Otras enfermedades
Grupo 3: Trabajo como factor provocador
Son las enfermedades en que las condiciones de trabajo son provocadas de un
disturbio latente, o agravador de una enfermedad ya establecida o preexistente.
Entre estas tenemos:
- Alergias
- Dermatitis alérgica
- Otras enfermedades
Clasificacion peligros o factores de riesgo ocupacionales - enfermedades
causadas por exposicion a agentes quimicos:
- Enfermedades causadas por cadmio o sus compuestos toxicos
- Enfermedades causadas por manganeso 0 sus compuestos toxicos

- Enfermedades causadas por arsenico o sus compuestos toxicos
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Enfermedades causadas por mercurio 0 sus compuestos toxicos
Enfermedades causadas por plomo o sus compuestos toxicos
Enfermedades causadas por los derivados halogenados téxicos de los
hidrocarburos alifaticos o aromaticos

Enfermedades causadas por benceno o sus homdélogos toxicos (tolueno,
xileno)

Enfermedades causadas por alcoholes, glicoles o las cetonas
Enfermedades causadas por sustancias asfixiantes: monéxido de carbono,
cianuro de hidrégeno, sulfuro de hidrogeno o sus derivados toxicos
Enfermedades causadas por plaguicidas o sus derivados toxicos
Enfermedades debidas a los agentes farmacéuticos

Enfermedades causadas por exposicion a agentes fisicos:

Hipoacusia producida por el ruido

Enfermedades causadas por vibraciones (afecciones de los musculos,
tendones, huesos, articulaciones, vasos sanguineos, o de los nervios
periféricos): Enfermedad de Raynaud

Enfermedades causadas por el trabajo en aire comprimido

Enfermedades causadas por radiaciones ionizantes

Enfermedades causadas por radiaciones ultravioletas

Enfermedades debidas a temperaturas extremas (insolacion, congelacion).
Enfermedades causadas por exposicion a agentes biologicos:
Tuberculosis por Mycobacterium Tuberculosis en personal de salud
Carbunco por Bacillus Anthracis

Brucellosis por leptospira interrogans

Tétanos por Clostridium Tetani

Hepatitis B en personal de salud

Hepatitis C en personal de salud

Enfermedades por HIV en personal de salud

Histoplasmosis por Histoplasma Capsulatum

Toxoplasmosis por Toxoplasma Gondii

Leishmaniasis cutanea
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ENFERMEDADES OCUPACIONALES

CON MAYOR INCIDENCIA (2011-2015)
De acuerdo con el tipo de afeccion

PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
1‘ con la participacion de todas ’

fas Instituciones Involucradas g g
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Figura N° 7: Enfermedades ocupacionales con mayor incidencia (2011-2015)
Fuente: Normas Legales — EL PERUANO.

e Hipoacusia laboral
Los trabajadores expuestos al ruido por periodos constantes y sin proteccién
auditiva, pueden desarrollar hipoacusia progresivamente. La hipoacusia empieza
en la zona extra convencional del oido y no es percibida por el paciente en sus
inicios. El primer sintoma es el acifeno que se presenta al finalizar la jornada
laboral. Este tipo de enfermedad no tiene tratamiento. Por ello, se busca impedir
la aparicién o su evolucion. Los trabajadores sometidos a ruido, deben controlar
su audicion, desde el inicio de la exposicion.
- Diagnéstico de la hipoacusia por ruido
El principal signo por exposicion al ruido es el cambio del umbral auditivo al
momento de realizar el examen audiométrico. Una vez iniciada esta pérdida
de audicion, los cambios suelen verse a 4000 Hz. Como lo muestra la

siguiente figura N° 8:
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Figura N° 8: Evolucion en el tiempo de las alteraciones audiométricas
Fuente: Medical Assistant

Este déficit auditivo es de tipo neurosensorial y, las curvas obtenidas por via
aérea y 6sea siguen la misma trayectoria en el audiograma. La bilateralidad y
simetria de la lesion son otras caracteristicas clasicas en el diagnostico.
- Factores influyentes en la lesion auditiva
- Intensidad del ruido
- Frecuencia del ruido
- Tiempo de exposicion
- Susceptibilidad individual
- Edad
- Sexo
- Enfermedades del oido medio
- Naturaleza del ruido
Es importante la realizacion de audiometrias pre laborales para certificar el
correcto funcionamiento de oido y establecer criterios de prevencion si los
trabajadores van a estar expuestos a ruido o existe una lesion anterior.
Accidente de trabajo
Accidente: evento no deseado que ocurre por causa del trabajo y que produce en

el trabajador una lesion organica, perturbacion funcional, invalidez o la muerte.
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Segun la ley 29783: Se denomina accidente a un incidente donde se han producido

lesiones y deterioros de la salud.

¢ Qué no se considera accidente de trabajo?

- El que se produce en el trayecto de ida y vuelta a su trabajo

- El provocado intencionalmente por el propio trabajador o por su participacion
en rifias o peleas u otra accion ilegal

- El producido como consecuencia del incumplimiento del trabajador de una
orden escrita especifica impartida por el empleador

- El producido con ocasion de actividades recreativas, deportivas o culturales,
aungue se produzcan dentro de la jornada laboral o en el centro de trabajo

- El que sobrevenga durante los permisos, licencias, vacaciones, o cualquier
otra forma de suspensién del contrato

- Los que se produzcan en caso de conmocion contra el orden publico o
terrorismo

- Los que se produzcan por convulsion de la naturaleza

- Los producidos por consecuencia de fusion nuclear.

e Cultura de seguridad

La cultura de seguridad se entiende como el conjunto de principios y percepciones

que comparten los integrantes de una organizacion, respecto a la prevencion de

accidentes y enfermedades en trabajo. Una cultura de seguridad es parte

fundamental del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, ya que

aporta mejoras y toma de decisiones para la mejora del mismo. La cultura de

seguridad se caracteriza por:

- No es visible para los colaboradores

- No puede ser cambiada por decreto

- Se puede cambiar, modificar o adaptar a los requerimientos de la

organizacion. (Ver figura N° 9)
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CAMBIO DE CULTURA EN LA ORGANIZACION

La organizacion interiorice: prevencion y productividad,
promoviendo comportamientos seguros

MAYOR COMPORTAMIENTO EN EQUIPO

COMPORTAMIENTO INDIVIDUAL

NIVEL DE

DIFICULTAD ACTITUD

CONOCIMIENTO
MENOR

Fuents: inario da SSMA 56n C 2007) TIEMPO

Figura N° 9: Cambio de cultura en la organizacién

Fuente: Seminario de SSMA. Evaluacién comportamental, 2007

2.4. Definicion de términos bésicos

Accidente de trabajo

“Suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que
produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion funcional, una
invalidez o la muerte” (Ley 29783, 2011).

Administracion de la seguridad y salud en el trabajo

“Accion de prevenir y atender riesgos laborales, mejorando las condiciones de
laborales, con la finalidad de mejorar la competitividad empresarial” (Ley 29783,
2011).

Anaélisis de riesgos

“Se basa en evaluar y aplicar técnicas matematicas para descubrir la consecuencia
y frecuencia con que sucede un accidente” (Ley 29783, 2011).

Analisis de trabajo seguro (ATS)

“Procedimiento que detecta los peligros y los riesgos a los que se exponen un
grupo de trabajadores al realizar una actividad determinada” (Ley 29783, 2011).
Enfermedad profesional

“Es aquella que se origina directamente por el trabajo propio que realiza el
trabajador a lo largo del tiempo y que genera incapacidad” (Ley 29783, 2011).
Evaluar riesgos

“Cuantificacion del nivel de riesgo y su impacto que prioriza el control de factor
de riesgo respectivo” (Ley 29783, 2011).
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Hipoacusia

“Dafio al oido interno por la exposicion al ruido prolongado” (RAE, 2018).
Examenes medico ocupacional

“Son examenes médicos practicados a los trabajadores al inicio de su contrato y
posteriormente una vez al afio de manera periodica para determinar si tiene alguna
contraindicacion o limitacién para los trabajos encomendados” (Ley 29783,
2011).

Factor de riesgo

“Es un componente que actla sobre el trabajador o en los procesos productivos
que generan u originan el riesgo” (Ley 29783, 2011).

Identificacion de peligro

“Reconocimiento de una condicion de peligro”. (Ley 29783, 2011)

Incidente

“Suceso que genera un accidente” (RAE, 2018).

Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y control (IPERC)

“Medio por el cual se puede reconocer los peligros, se calculan los riesgos y se
brindan controles para el correcto desarrollo de actividades de manera segura”
(Ley 29783, 2011).

Lugar de trabajo

“Sitios donde los trabajadores acuden a laborar y es controlado por el empleador”
(Ley 29783, 2011).

Peligro

“Caracteristicas fisicas de un sistema que puede causar dafio a las personas”
(RAE, 2018).

Planes de emergencia

“Acciones de gestion continuas para hacer frente a un acontecimiento de
emergencia” (Ley 29783, 2011).

Prevencion de accidentes laborales

“Actividades que buscan, mitigar, eliminar o controlar los riesgos que puedan
dafar la salud y bienestar de los trabajadores” (Ley 29783, 2011).

Riesgo

“Es el posible dafio materializado como consecuencia de un evento verificado
como peligro” (RAE, 2018).
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— Salud

“Es el estado de bienestar general de la persona” (RAE, 2018).

2.5. Fundamentos tedricos que sustenta las hipotesis

EL MODELO DE CAUSALIDAD O DE

CONTROL DE PERDIDAS
DE FRANK E. BIRD JR

Por Qué Por Qué
Por Qué Por Queé

FALTA DE CAUSAS I CAUSAS
CONTROL BASICAS NMEomrnsI ACCIDENE ESI PERDIDAS
PROGIAMAS
IMADE CUADOS

TACTORES PLRSOMAS

s v CONTACTO CON
INADE CUADOS COMDICIONES ENERGIAS O PROPIEDAD
DEL DEL
COUAPL IMIENTO PROCE SOS
BNADE CUADO
DEL PROGRAMA
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Figura N° 10: Modelo de causalidad de Frank E. Bird Jr.
Fuente: Elaboracion propia en el software Microsoft Excel.
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CAPITULO I1I: SISTEMA DE HIPOTESIS

3.1. Hipdtesis
En este capitulo, se definen las hipdtesis a tomar en consideracion para el
desarrollo de la presente investigacion.
e Hipotesis general
Si se implementa un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo,
entonces, se podra prevenir accidentes y la hipoacusia laboral, en una empresa
de construccion.
e Hipotesis especificas
a) Sise implementa un plan de control de actos subestandares, entonces, se
podra prevenir los accidentes de trabajo, en una empresa de construccion.
b) Si se implementa un programa de control de actos subestandares de
proteccion auditiva, entonces, se podra prevenir los riesgos de la
hipoacusia laboral en una empresa de construccion.
c) Sise implementa un programa de formacién, se podra mejorar la cultura
de seguridad en el trabajo, en una empresa de construccion.
3.2 Variables
En la siguiente tabla se observan las variables dependientes e independientes, asi

como sus dimensiones e indicadores. (Ver tabla N° 4)

Tabla N° 4: Relacién entre variables

Variables Dimensiones Indicadores
Independiente (X) Dimension 1 Indicador 1
Plan de control de actos subestandares Si/No

. ., Dimensién 2 Indicador 2
Sistema de Gestion
Programa de control de actos

de Seguridad Y subestandares de proteccidn auditiva Si/No
Salud en el Trabajo

Dimensién 3 Indicador 3
Programa de formacion Si/No

Dependiente (Y) Dimensién 1 Indicador 1
Accidentes de Trabajo % de actos subestandares
Dimensién 2 Indicador 2

Accidentes % de actos subestandares de

. . Riesgos de hipoacusia laboral
y la hipoacusia

laboral

proteccion auditiva

Dimensién 3 Indicador 3
% de ejecucion de actividades

Cultura de Seguridad de programa de formacion

Fuente: elaboracion propia
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CAPITULO IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 Enfoque, tipo, nivel y método de investigacion

e Enfoque de la investigacion
Segun Fernandez, Herndndez y Baptista (2014) este enfoque “usa la recoleccion
de datos para probar hipotesis, con base en la medicién numérica y el analisis
estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias.”
La presente investigacion se desarrolla bajo el enfoque cuantitativo, puesto que se
usara estadistica para analizar e interpretar la informacion obtenida.

e Tipo de investigacion
“La investigacion aplicada, por su parte, concentra su atencion en las posibilidades
concretas de llevar a la practica las teorias generales, y destina sus esfuerzos a
resolver las necesidades que se plantean la sociedad y los hombres.” (Baena, 2017,
p. 18).
La presente investigacion utilizoé un tipo de investigacion aplicada, debido a que
tomd como referencia conocimientos de otras investigaciones y el respaldo de la
ley nacional de seguridad y salud en el trabajo, ley 29783, con el fin de prevenir
accidentes y la hipoacusia laboral enfocandose en la reduccion de actos
subestandares, los cuales son los causantes de la accidentabilidad laboral.

e Nivel de investigacion
Segun Hernandez, Fernandez et Baptista (2014) la investigacion explicativa “Esta
dirigido a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales.
Se enfoca en explicar por qué ocurre un fendbmeno y en qué condiciones se
manifiesta, o por qué se relacionan dos o mas variables.” (p. 85)
El método de investigacion a utilizar para la elaboracion del presente trabajo sera
el explicativo debido a que se buscara explicar las causas por el cual se toma tanto
tiempo en realizar el cambio de las matrices, teniendo presente que no se sigue un

método para la realizacion de estas.
4.2. Disefio

Segin Arnau (1995) “El disefio cuasiexperimental es un plan de trabajo con el que

se pretende estudiar el impacto de los tratamientos y/o los procesos de cambio en
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situaciones donde los sujetos o unidades de observacion no han sido asignados de

acuerdo con un criterio aleatorio”.

La presente investigacion usara el disefio cuasiexperimental debido a que la

poblacién de estudio no es asignada aleatoriamente, si no, es seleccionada y

establecida previamente.

4.3. Poblacion y muestra

Poblacion

La poblacion es el conjunto de todos los argumentos que conceden con precisas
descripciones. Las poblaciones comprometen ubicar notoriamente en eje a sus
particularidades de contenido, de terreno y tiempo. (Hernandez, Fernandez,
Baptista 2010).

En ese escenario, la poblacion de la investigacion estara determinada por los actos
subestandares de los 20 trabajadores de la empresa Chamorro Construcciones, los
cuales realizan trabajos dentro del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez, en el
proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento”

Muestra

Segun Valderrama (2013) sefiala que, para la demostracién de la muestra, “el
universo es de caracter finito, por consiguiente, es de suma importancia tener claro
la poblacion vy asi tener la claridad de la cantidad de operaciones que se van a
desarrollar para el estudio.” (184 p).

Tipo de muestreo probabilistico, debido a que se analizara a un grupo fijo de
trabajadores.

La poblacion y muestra pre y post test, utilizadas en el presente estudio se

muestran a continuacion, en la tabla N° 5.
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Tabla N° 5: Poblacion y muestras pre y post test

Varlaple Indicador Poblacion Pre Muestra Pre Poblacion Post Muestra Post
Dependiente
% Act
. traba?a(fji)res Agtos Ac,tos Agtos subestgr?dsares
1 Accidentes con subestandares | subestandares | subestandares. noviembre '
de Trabajo . setiembre 2019 | setiembre 2019 | noviembre 2020
accidentes de 2020 octubre
. agosto 2020 agosto 2020 octubre 2021
trabajo 2021
Actos Actos Actos Agtos
% de ) ) ) subestandares -
X subestandares - | subestandares - | subestandares - o
. trabajadores g iy hy proteccion
Riesgos de proteccion proteccion proteccion .
2 . . con L i i auditiva
hipoacusia hipoacusia auditiva auditiva auditiva noviembre
laboral setiembre 2019 | setiembre 2019 | noviembre 2020 2020 octubre
agosto 2020 agosto 2020 octubre 2021 2021
% de . . . Formacion
. ) Formacion Formacion Formacion
Cultura de | HecHcion de mensual mensual mensual me_nsual
3 Seguridad actividades setiembre 2019 | setiembre 2019 | noviembre 2020 noviembre
de programa 2020 octubre
- agosto 2020 agosto 2020 octubre 2021
de formacion 2021

Fuente: elaboracion propia

1. Accidentes de Trabajo

Poblacion pre: La poblacion delimitada para la investigacion seran los actos

subestandares, entre setiembre 2019 y agosto 2020.

Muestra pre: La muestra es igual a la poblacion.

Poblacién post: La poblacion delimitada para la investigacién seran los actos

subestandares, entre noviembre 2020 y octubre 2021.

Muestra post: La muestra es igual a la poblacion.

2. Riesgo de hipoacusia

Poblacién pre: La poblacion delimitada para la investigacién seran, los actos

subestandares - proteccidn auditiva, entre setiembre 2019 y agosto 2020.

Muestra pre: La muestra es igual a la poblacion

Poblacion post: La poblacion delimitada para la investigacion seran, los actos

subestandares - proteccion auditiva, desde noviembre 2020 a octubre 2021.

Muestra post: La muestra es igual a la poblacién

3. Cultura de Seguridad

Poblacion pre: La poblacion delimitada para la investigacion sera, la

formacion mensual de trabajadores, entre setiembre 2019 y agosto 2020.

Muestra pre: La muestra es igual a la poblacion

Poblacion post: La poblacion delimitada para la investigacion sera, la

formacion mensual de trabajadores, entre noviembre 2020 y octubre 2021.
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Muestra post: La muestra es igual a la poblacion.
4.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
e Técnicas e instrumentos
Latécnica para utilizarse para la recoleccidn de datos sera el analisis documental,
(Dulzaides Iglesias & Molina Gémez, 2004) es una forma de investigacion
técnica, un conjunto de operaciones intelectuales, que buscan describir y
representar los documentos de forma unificada sistematica para facilitar su
recuperacion. Comprende el procesamiento analitico- sintético que, a su vez,
incluye la descripcion bibliografica y general de la fuente, la clasificacion,
indizacion, anotacion, extraccion, traduccién y la confeccién de resefias (p. 1)
Las técnicas e instrumentos utilizadas en el presente estudio se muestran a

continuacion, en la siguiente tabla (Ver tabla N° 6).

Tabla N° 6: Técnicas e instrumentos

Varlaple Indicador Tecnicas a Instrumentos Validez Confiabilidad
dependiente emplear
Registro de
Accidentes % de actos Analisis inspecciones Laempresa | Laempresa
de trabajo | subestandares | documental de actos
subestandares
Registro de
% de actos inspecciones
Riesgos de | subestdndares |  Analisis de actos
hi i de proteccion | documental | subestandares Laempresa | Laempresa
poacusia p
auditiva proteccion
auditiva
% de
Culturade | Glecucionde |, s | Registrode
Seguridad actividades documental | E1€cucion de | Laempresa | Laempresa
del programa actividades
de formacién

Fuente: elaboracion propia

Se realizard un analisis, donde se estudiardn los antecedentes internos de la
empresa, respecto a los actos subestandares, realizados por los trabajadores, los
cuales como consecuencia causaron accidentes de trabajo y la enfermedad
ocupacional, hipoacusia. Se tendra como fin de calcular, comparar, relacionar e
interpretar dichos resultados para replante, el identificar medidas y soluciones a

esta problematica.
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4.5.

e Validez y confiabilidad del instrumento

Para la validez y confiabilidad de los instrumentos, la empresa Chamorro
Construcciones, firmo un documento donde autoriza la utilizacion de la
informacidn necesaria y requerida para la investigacion. (Ver anexo N° 2).
Procedimiento para la recoleccién de datos
Gracias a las facilidades que la empresa Chamorro Construcciones brindo para la
realizacion de la investigacion, se examinaran los registros del area de SST, donde
se obtendran los datos histdricos de inspecciones realizadas a las obras, aqui se
reflejaron, para la primera variable, accidentes de trabajo, los actos subestandares
por parte de los trabajadores a la hora de realizar sus actividades, a su vez se
conocio la accidentabilidad en periodos pasados. Para la segunda variable, riesgos
de hipoacusia, se hallaron los actos subestandares relacionados a la proteccion
auditiva, causantes de la hipoacusia laboral detectada, adicionalmente se
comprobo dicha informacion gracias a los examenes audiométricos detectado a
los trabajadores. Finalmente, para la tercera variable, cultura de seguridad, se
conoci6 el niamero de charlas de formacion brindadas a los trabajadores.
“La lista, el mapa o la fuente de donde pueden extraerse todas las unidades de
muestreo o unidades de analisis en la poblacion y de donde se tomaran los sujetos
objeto de estudios” (Bernal Torres 2010, p. 161).
La implementacion del SGSST empled las siguientes técnicas para el
procesamiento y andlisis de la informacion:

Datos histéricos de la empresa referente a accidentes ocupacionales

Datos historicos de la empresa referente a actos subestandares.

Datos historicos de la empresa referente a enfermedades ocupacionales,

hipoacusia.

Datos historicos de la empresa referente a actos subestandares,

relacionados a la proteccion auditiva

Utilizacion del programa Microsoft Excel

Obtencion de los examenes médicos ocupacionales (EMO)
Técnicas para el procesamiento y anélisis de la informacion

En la siguiente tabla, se detalla el indicador a utilizar en las variables, la escala de

medicion, y los estadisticos descriptivos utilizados, que son las medidas de
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Tabla N° 7: Descripcién de procesamiento de analisis de datos

tendencia central, media, mediana y moda y dispersion (desviacion estandar). (Ver
tabla N° 7).

Variable Indicador Escala de Estadisticos Analisis
Dependiente medicion descriptivos interferencial
Tendencia central
(media, mediana y
Accidentes % de actos Escala de moda) T student para
1 . . X . ‘, muestras
de Trabajo | subestandares razén Dispersion relacionadas
(desviacion
estandar)
Tendencia central
% de actos (media, mediana y T student para
Riesgo de | subestandares | Escala de moda) P
2 . . - . . :, muestras
hipoacusia | de proteccion razén Dispersion relacionadas
auditiva (desviacion
estandar)
Tendencia central
% de ejecucion (media, mediana 'y T student para
Cultura de | de actividades | Escala de moda) P
3 . . . 7, muestras
Seguridad | de programa de razén Dispersion relacionadas
formacion (desviacion
estandar)

Fuente: elaboracion propia
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CAPITULO V: PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
DE LA INVESTIGACION

5.1. Presentacion de resultaos
e Generalidades

Chamorro Ingenieria y Construccion S.A.C, fue fundada el 18 de febrero del
2016 y registrada como una Sociedad Anonima Cerrada. Es una empresa peruana
enfocada en trabajos de ingenieria, construccion técnica, actividades ligadas al
mantenimiento de pistas y veredas, sefializaciones horizontal y vertical, asi como
servicios generales de mantenimiento.
El altimo afio 2020, la empresa postulo para el proyecto “Obras Civiles y
Mantenimiento” del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez, el cual estd
administrado por Lima Airport Partners (LAP), este le adjudico la buena pro en
octubre del mismo afio.
Para poder iniciar con el proceso documentario, LAP exige ciertos documentos
necesarios para al proyecto. Es en este momento donde la empresa Chamorro
Construcciones detecta deficiencias principalmente en el area de Seguridad y Salud
Ocupacional. Por estos motivos, la empresa convoca a un equipo, para que pueda
encargarse integramente del area de Seguridad y Salud Ocupacional el cual se
encargaria de gestionar los documentos requerimientos que exigia LAP para dar
inicio al proyecto.
En primera instancia se recopilo la informacion y documentos de la empresa. Se
idéntico que estos se encontraban desactualizados y en algunas ocasiones no existian.
Por esta razon se procedio a dar el primer paso, que fue actualizar el organigrama de

la empresa, ya que este no habia sido modificado desde la su creacion.
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N4

CHAMORRGO

COMSTRUCCIONES

GERENTE GENERAL

RESIDENTE DE OBRA

MAESTRO DE OBRA

AYUDANTES

Figura N° 11: Organigrama inicial de la empresa afio 2016
Fuente: Chamorro Ingenieria y Construccion S.A.C

e Propuesta de mejora del organigrama de la empresa

CHAMORRO

CONSTRUCCIONES

Asesor Legal

Gerente General
Asistente de
Gerencia

Area de Proyectos Area de SSOMA

Supervisor

Residente de Obra SSOMA

Prevencionista de

Técnicos :
Riesgos

Maestro de Obra

Operario de Obra

Ayudante de Obra

A

Area de
Administracion

l

Area de Logistica

Area de RR.HH

Asistente de
RR.HH

Asistente

Administrativo Jete de compras

Asistente

Recepcionista logistico

Figura N° 12: Propuesta de mejora y actualizacion del Organigrama

Fuente: Elaboracion propia
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e Creacion del mapa de procesos de la empresa:
No se encontro registro de la existencia de un mapa de procesos de la empresa, por esta razon se procedié a su elaboracion después del

analisis de sus procesos estratégicos, operativos y de soporte.
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Figura N° 13: Mapa de procesos
Fuente: Elaboracion propia
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e Descripcion del proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento”
El presente proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento “del Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez, gestionado por LAP, tiene como proposito asegurar
que las obras civiles planificadas, asi como las de mantenimiento, sean ejecutadas
de acuerdo a las especificaciones técnicas del proyecto, empleando equipos,
herramientas y materiales necesarios para su ejecucion, asi como la mano de obra
calificada y la supervision solicitada segun los estandares propuestos por LAP.
Alcance
Es aplicable a las actividades de planificacion y control que se realicen en la Obra,
asi como a todas las personas involucradas en dichos procedimientos trabajos del
proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento” dentro del Aeropuerto Internacional
Jorge Chéavez. Este proyecto se compone de las siguientes actividades:
a. Tareal
General
- Instalacion de tableros de granito en SS. HH
» Puesto Norte
- Cambio vidrio y pintado de marco metalico
SSHH 5A- 5B- 5C
- Espejo de 4x1.5 m incluir lamina.
- Zocalo de acero inoxidable 3 ml.
- Cambio de piso de porcelanato 60 x 60 cm.
SSHH 06C - 6D
- Pintado de muros externo y cielo raso 120 m2.
- Espejo de 4x1.5 m incluir lamina.
- Zocalo de acero inoxidable 3 ml.
- Cambio de piso de porcelanato 60 x 60 cm.
SSHH 2C -2E - 2F
- Pintado de cielo raso, 50 m2.
- Espejo de 4x1.5 m incluir lamina.
- Zocalo de acero inoxidable 3 ml.
- Cambio de piso de porcelanato 60 x 60 cm.
» SSHH mezanine norte
- Suministro e instalacion de zocalo de acero inoxidable, 3ml.

- Espejo de 4x1.5 m incluir lamina.
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- Zobcalo de acero inoxidable 5 ml.
- Cambio de piso de porcelanato 60 x 60 cm.
= PC Siberia norte, suministro e instalacion
- Cambio de piso porcelanato de 5x20 m.
- Pintado al ingreso, area 60 m
» Base de rescate
- (04) Puertas de duchas en acrilico, cada puerta es de 0.9x1.5m.
- (02) Vidrio crudo de 8mm con lamina de proteccion. Dim.
Aprox 1.0x0.5m.
- lamina de proteccion a todas las ventanas, Areas aprox total 90
m2.
- Micas de poliuretano
. Tarea 2
» Construccion de veredas (f°c 210kg/cm?2)
- Rampa cerca a puerta N°4, area aprox 2.5 m2,
- Ingreso Nacional (norte), aprox 50 m2, Incluir pintado.
- Ingreso (sur), aprox 30m2, Incluir pintado.
= Resane de vigas solera ubicada en caseta de la playa de
estacionamiento.
= Reparacion de pista de aterrizaje 200 metros.
= Reparacion y sellado de grietas en techo, muros y piso en las
siguientes subestaciones. (Ver tabla N° 8).

Tabla N° 8: Subestaciones eléctricas

PINTADO
ZONA MURO PISO IMPERMEABILIZADO DE MUROS
UT-ESU-30 X X X
UT-ESU-31 X X X X
CO- ESU- 01 X X X
CO- ESU- 06 X X X X
PP-ESU-01 X X
UT-ESU-09 X X X X
UT-ESU-22 X X X X
SE PRINCIPAL X X X

Fuente: Proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento”
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c. Tarea 3 — Estructuras metalicas.
Suministro e instalacién de tapa de ducto con plancha metalica
estriada de % en las subestaciones UT-ESU-09/22. Area por
plancha de 1 m2.
Playa de estacionamiento: instalacion de pafios metalicos de 6.0x
1.2m.
d. Materiales, maquinaria y equipos

- Tablero de granito

- Fierro de columna

- Ladrillos

- Mica de poliuretano

- Lamina de seguridad

- Espejo vidrio

- Zocalo de acero inoxidable

- Lijaal agua 80

- Pegamento porcelanato x25kg

- Fragua ceramica

- Porcelanato

- Pintura Latex

- Puerta acrilica ducha 1.50x0.90m

- Sikadur 31

- Sikaflex 11FC

- Vidrio crudo

- Encofrado recto

- Pintura de trafico

- Base zincromato

- Pintura epoxica

- Mezcla asféltica en Caliente pen 60-70

- Plancha metélica estriada 1/4"

- Perfil metélico L 1 1/2"x1 1/2"x1/8"

- Disco de Pulir

- Disco de Corte

- Mapo microfibra (Esponja)



Silicona Universal
Yeso (18kg)

Concreto premezclado
Martillo

Andamio

Escalera de 8 y 12 pasos tipo tijera

Elevador eléctrico normado
Andamio normado
Amoladora eléctrica

Grupo electrégeno

Martillo demoledor
Minicargador

Mezcladora de concreto
Motoniveladora 160HP
Nivel topografico
Aspirador

Plancha Compactadora de 8hp
Retroexcavadora de 80hp
Canguro compactador
Rodillo Vibratorio 10TN
Vibrador de concreto.

Requerimiento de mano de obra
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e. Requerimiento de personal para obra

Tabla N° 9: Requerimiento de personal para obra

[tem D escripcion de Puesto de Trabajo Cantidad
1 Jefe de Obra Civil / Ingeniero de residente 1
2 Ingeniero supervisor SSOMA 1
3 Ingeniero prevencionista de riesgos 1
4 Operario - maestro lider de obra 1
Operario (pintor, encofrador, A cabadosy
5 y 6
conformacién de base)
6 Ayudante 11

Fuente: Proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento”

f. Responsabilidades del personal designado al proyecto

= Ingeniero residente

Proveer de Gestidn Logistica, necesaria y oportuna (personal,
equipos, herramientas, materiales) para el inicio de las
actividades y el eficiente desempefio de las mismas.

Hacer cumplir lo dispuesto en este procedimiento.

Conocer los planos, especificaciones técnicas vigentes,
informacidn anexa para la ejecucion de la actividad.

Coordinar los recursos necesarios para que los trabajos de la
actividad sean ejecutados correctamente y en los plazos
requeridos.

Coordinar con el jefe de Seguridad las acciones para evitar
posibles accidentes.

Manejar los planos y especificaciones técnicas vigentes para la

ejecucion de la actividad.

= Supervisor de seguridad y salud en el trabajo

Vela por el cumplimiento del programa de control y reduccion
de los riesgos laborales en la especialidad de seguridad en el
trabajo establecido a partir de la evaluacion de riesgos, y lleva a

cabo las actividades de control y reduccién que tiene asignadas
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a través de la planificacion de la actividad definida por la
empresa.

Realiza las actividades de informacion y formacion de los
trabajadores

Realizar el informe del desempefio del &rea de SST.

Gestionar la compra de equipos de proteccion personal y
colectiva.

Registrar la documentacion del area.

= Prevencionista de riesgos

Informar a los trabajadores sobre los procedimientos de SST.
Supervisar el uso correcto de los equipos de proteccion personal
Supervisar que las medidas de seguridad propuestas funcionen
de la mejor manera posible.

Proponer medidas para la prevencion de accidentes laborales
Informar al supervisor de accidentes o incidentes.

Realizar los Check list de herramientas, equipos y maquinarias.

Realizar inspecciones diarias e inopinadas.

= Trabajadores

Cumplir el plan de trabajo y plan SSOMA.

Todo trabajador deberd conocer las reglamentaciones y
documentos de referencia contenidos en el presente
procedimiento.

Informar cualquier tipo de incidente laboral al supervisor o
residente.

Hacer uso correcto de los equipos de proteccién personal
Mantener limpio y ordenado su lugar de trabajo

Mantener en Optimas condiciones equipos, herramientas,

maquinaria y EPP.
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Objetivo especifico 01
Implementar un plan de control de actos subestandares para prevenir accidentes de

trabajo en una empresa de construccion

— Situacion Antes (Pre Test)

En la siguiente figura se observa los accidentes laborales suscitados entre los afos
2017 y 2020, en los proyectos civiles y de mantenimiento ejecutados por la empresa.
(Ver figura N°14)

ACCIDENTES PERIODO 2017 - 2020
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Figura N° 14: Accidentes periodo 2017 - 2020
Fuente: Elaboracion propia

Dado a que, en los primeros afios de la empresa, los proyectos que se obtenian eran
pequefios, le brindaron mayor prioridad a la produccion y logistica, dejando en un
segundo plano a la seguridad.

En el afio 2020 el numero de accidentes aumenta significativamente, logrando
triplicar los del afio anterior, es por ello que surge un mayor interes por parte de la
organizacion en mejorar su sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, con
el objetivo de reducir los accidentes y lograr a su vez, asumir proyectos mas grandes
y con clientes importantes, como lo son la Fuerza Aérea del Peru (FAP) y Lima
Airport Partners (LAP).

Se reflejé en la investigacion, que los accidentes ocurridos en los proyectos no fueron
documentados oficialmente por el area de SST, ya que las lesiones fueron calificadas
como leves, por lo que tampoco se hizo uso del SCTR, buscando un nivel aceptable
en sus registros estadisticos de accidentabilidad. A su vez, se descubridé que los

accidentes del periodo 2017 — 2020 solo fueron registrado en un cuaderno de obra,
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como una ocurrencia, el mismo que sirvié como evidencia documentaria para la

investigacion.

Un descubrimiento importante para la investigacion, fue que el area de SST hasta
agosto del afio 2020 fue manejada por el ingeniero residente y su asistente, los cuales,
si bien contaban con conocimientos generales sobre seguridad y salud en el trabajo,
el manejar dos areas a la vez trajo como consecuencia una sobrecarga laboral,
descuidando aspectos importantes, reflejados en la accidentabilidad del afio 2020 y
los registros de enfermedad ocupacional (Hipoacusia) revelados a fines del mismo
afio, los cuales se detallan mas adelante.

Muestra Antes (Pre test)

Gracias a la disponibilidad de la empresa, se pudo acceder a la informacion de las
inspecciones, realizadas en el proyecto pasado, las cuales arrojan un total de 16.58
actos subestandares mensuales, los cuales trajeron como consecuencia, 6 accidentes
laborales, clasificados como leves, entre el periodo de setiembre del 2019 a agosto

del 2020. Los datos registrados fueron los siguientes: (Ver tabla N° 10)

Tabla N° 10: Muestra antes objetivo especifico 1

Variable dependiente: Accidentes de trabajo

Pre test 16.58 Actos subestandares
mensuales
TIEMPO VALOR \{ariable

dependiente
Mes 1: setiembre 2019 20
Mes 2: octubre 2019 16
Mes 3: noviembre 2019 19
Mes 4: diciembre 2019 15
Mes 5: enero 2020 10
Mes 6: febrero 2020 12
Mes 7: marzo 2020 19
Mes 8: abril 2020 20
Mes 9: mayo 2020 15
Mes 10: junio 2020 16
Mes 11: julio 2020 19
Mes 12: agosto 2020 18

Fuente: Elaboracion propia

Luego de analizar el registro de inspecciones de actos subestandares del proyecto
pasado, se pudieron encontrar las causas de los 6 accidentes, entre ellas tenemos:
Actos subestandares, dado por el comportamiento del trabajador.
Exceso de confianza del operario al realizar su trabajo.
Falta de capacitaciones
Falta de conocimientos de los riesgos en el trabajo
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Uso inadecuado de equipos y herramientas (acto subestandar)
Equipos de proteccion personal inadecuado para la labor (condicién

subestandar)

Se analizo cada accidente, tomando como referencia, modelo de causalidad de Frank

Bird, que tiene la finalidad de explicar las causas de los accidentes producidos en las

empresas, enfocandose en los actos subestandares para lograr una gestion de

prevencion de riesgos optima, tomando acciones necesarias con el objetivo de

eliminar las causas de accidentes e incidentes, logrando un mejor desempefio en

temas de seguridad laboral. (Ver figura N°15 - 20)

Accidente 1: setiembre 2019 - Corte superficial

Figura N° 15: Accidente 1

Fuente: Elaboracion propia.

"'“F::;m Causas Bésicas Im?:;:as Incdente Perdida
Al'no usar
guantes de
seguridad yno
Mo se tenia total Falta de Uso de sierra teneruna
conocimiento capacitacion y W para cortar tubos superficie rigida
del riesgo al que concientizacion metalicos sin donde apoyar el corte superficial
estaba expuesto enel uso de superficie de tubo parael enmano
el trahajador al herramientas y apoyo. corte, este se izquierda
realizar el EPPS especifico Faltade guantes deslizd,
trahajo para la actividad de seguridad. causando un
torte superficial
enlamano del
operario
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Accidente 02: octubre 2019 - Golpe

Nose realizd la
supervision
diariade los

equiposy

herramientas a

utilizar [check
list).

excesode
confianzaal
manipular
herramientas.

Figura N° 16: Accidente 2

Fuente: Elaboracion propia

lso de combzen
mal estado.

lacabezade la
comba se
desprendio
impactando en
el cuerpo del
operario.

Contusidnen la
piema derecha.
Inflamacidn de

la zona afectada.

Accidente 03: enero 2020 - Caida a desnivel

Mo se clasifico
como trabajo de
alto riesgo.
Falta de
capacitacin en
trabajos en
altura

Exceso de
confianza al usar
la escalera.
Superficie
reshaladiza.

Figura N° 17: Accidente 3
Fuente: Elaboracion propia.

falta de apoyo
colective para
sostenerla
escalera.

El operario no
puedo mantener
el equilibrio,
cayendo desde
una altura de
1.530 metros

Contusidn el
hambro
izguierde.
Inflamacion de
la zona afectada.
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Accidente 04: junio 2020 — Caida a desnivel

Mo se dasifico
como trabajo de
altoriesgo.
Falta de
capacitacian en
trabajos en
alturaFaltade
capacitacidn
para el armado y
uso de andamios

Usa de andamio
no certificado .

Figura N° 18: Accidentes 4

Fuente: Elaboracion propia

Inestabilidad de
la superficie del
andamio.

caida del
operario desde
el primer nivel
del andamio al
momento de
armado, auna
altura de 1.30

metros

Accidente 05: Julio 2020 — Caida a desnivel

Mo se clasifico
como trabajo de
alto riesgo.
Falta de
capacitacion en
trabajos en
altura

Exceso de
confianza al usar
la escalera.
Superficie
reshaladiza.

falta de apoye
colective para
sostenerla
escalera.

Figura N° 19: Accidente 5
Fuente: Elaboracion propia.

El operario no
puedo mantener
el equilibrio,
cayendo desde
una altura de
1.70 metros

Contusion el
mufieca
derecha.

Inflamacidn de
la zona afectada.

Contusignen
brazo y pierna
izquierda.
Inflamacidn de
lazona afectada.
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Accidente 06: agosto 2020 — Corte superficial

Mo se tenia total
conocimiento
del riesgo al que
estaba expuesto
el trabajador al
realizar el
trabajo

Falta de
capacitacion y
concientizacién
eneluso de
herramientas y
EPFS especifico
para la actividad

Figura N° 20: Accidente 6

Fuente: Elaboracién propia

No usar guantes
de seguridad.

Al nousar
guantes de
seguridad al
momento de

realizar el corte
5 genero un
corte superficial
enlamano del
operario

corte superficial
enmano
derecha

— Aplicacion de la Teoria: Plan de control de actos subestandares, para prevenir

accidentes de trabajo

PRINCIPIO DE

PREVENCION

El empleador garantiza las

condiciones para proteger

lavida e integridad de los
tr abajador es

Figura N° 21: Pasos objetivo 1

Fuente: Elaboracion propia

PASO 2

PRINCIPIO DE
CAPACITACION

Los trabajadores reciben
informacién y
capacitacién preventiva

PRINCIPIO DE

INSPECCION

Forjan mecanismos para
verificar que las
actividades seejecuten de
manera saludable y segura

Para reducir accidentes, lo mas importante es la prevencion, por esta razon, la ley

peruana de seguridad y salud en el trabajo, Ley 29783, exige la creacién de un plan

de control de actos subestandares, para la prevencion de accidentes laborales. Este

plan, busca fomentar la seguridad de los trabajadores al momento de realizar sus

actividades, por medio de la creacion de acciones que le permitan reducir actos

subestandares, identificar y prevenir riesgos que se originan debido a las condiciones

de trabajo, este plan integrara a todos los trabajadores de la empresa, para ejecutar

acciones preventivas, y de esta manera fomentar la proteccion individual, colectiva,

y mantener una constante supervision de sus actividades de trabajo. Este plan se basa

en 3 pasos.
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Paso 1: Principio de prevencion

En el principio de prevencion, el empleador debe garantizar las condiciones
necesarias de seguridad para proteger la vida e integridad de los trabajadores, y de la
misma manera a todo aquel que preste servicios, directa o indirectamente a la
empresa, sin distincién de sexo, genero, edad, raza, religién, entre otros.

Para ejecutar el principio de prevencion, el &rea de SST de la empresa, como primer
paso, procedié a la creacion con los documentos diarios de seguridad, obligatorios
en el lugar de trabajo, los cuales facilitan la identificacion de los riesgos a los que el
trabajador estard expuesto en su jornada laboral, teniendo como documento principal
al AST, andlisis de seguridad en el trabajo, el cual dia a dia , detalla las actividad
laborales que se ejecutaran paso a paso, los equipos y herramientas que se utilizaran,
analizando los peligros y riesgos de cada una de ellas, y tomando medidas
preventivas para su control. Logrando reducir el riesgo de un posible accidente de
trabajo. (Ver figura N°22)
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Figura N° 22: Andlisis de seguridad en el trabajo (AST)

Fuente: Elaboracion propia

Estos documentos fueron elaborados considerando la pandemia mundial y emergencia
sanitaria, tomando acciones para prevenir el contagio de la COVID 19.

Analisis de seguridad en el trabajo (AST) (Ver Anexo 3)

Lista de asistencia — Charla de 10 minutos (Ver Anexo 4)

55



Control diario sintomatolégico COVID 19 (Ver Anexo 5)

Check list de equipos y herramientas (Ver Anexo 6)

Check list de escalera (Ver Anexo 7)

Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR) -Altura

(Ver Anexo 8),

Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR) - Trabajos eléctricos (Ver

Anexo 9)

Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR) - Trabajos en caliente (Ver
Anexo 10)

Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR) -Trabajos de demolicion
(Ver Anexo 11)

Paso 2: Principio de capacitacion

Segun este principio, para implementar un plan de control de actos subestandares, para

prevenir accidentes de trabajo, los trabajadores deben recibir por parte de su empleador

una adecuada y oportuna capacitacion preventiva, para que, de esta manera, logren

desarrollar principios que le permitan ejecutar su trabajo de manera segura,

identificando posibles peligros y evitando riesgos a su salud e integridad fisica y

mental.

a) Plan de capacitaciones para la prevencion de accidentes y enfermedades

laborales.
Cumpliendo con la ley peruana de seguridad y salud en el trabajo, ley N° 29783,
la implementacion del plan de capacitacion, tiene como fin el concientizar a todo
el personal de la empresa, sobre los riesgos a los que se exponen al momento de
realizar sus actividades diarias, y brindar medidas para evitar actos subestandares.
A continuacion, en la siguiente tabla (Ver tabla N° 11), se presenta el plan de

capacitaciones para el proyecto:
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Tabla N° 11: Plan de capacitaciones

FECHA DE
CAPACITACIONES EJECUCION
Capacitacion Trabajos de alto riesgo para 6 de
general el proyecto "Obras civiles y noviembre
mantenimiento™ AIJCH 2020
Uso de arnés y EPP para
altura
et Ar(;nad_o y uso correcto de 16 al 20
trabajos en andamios — noviembre
altura Uso de elevador eléctrico
tipo tijera 2020
Uso correcto de escalera
Primeros auxilios altura
CaIEElEElEn Elgalfajgrzetlrzzg'lggseIéctricos 23 al 27 de
traba_jos Primsros auxilijos ante noviembre
electricos descarga eléctrica 2020
Trabajos en caliente
Uso correcto de equipos para _30
Capacitacion | trabajos en caliente noviembre
trabajos en | Uso de extintor al 4
caliente | EPP para trabajos en caliente | diciembre
Proteccion colectiva - 2020
trabajos en caliente
Capacitacion 4 de
de politicas Politicas de SST diciembre
2020
Capacitacion . 7 de
Reglamento interno de SST
RISST g diciembre
Capacitacien | 'dentificacion de peligros, 15 de
FI)PERC evaluacion de riesgos y diciembre
control 2020
... | Manual de procedimientos 18 de
Capacitacion . -
MPTSAT | Para trabajo seguro y de alto diciembre
riesgo 2020
Programa_Qe _ _ 1° lunes de
conservacion | Hipoacusia laboral q
auditiva cada mes
PrEgne &t charlas diarias de 10 minutos | Todos los dias
cultura de de SST laborabl
seguridad aborables

Fuente: Elaboracion Propia
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a) Creacion y capitacion de las politicas de seguridad y salud en el trabajo.
Segun la ley 29783 “Toda organizacidon debe contar con una politica de seguridad
y salud e el trabajo y esta debe estar incluida en el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo”.
Para lograr implantar una politica en seguridad y salud en el trabajo exitosa, es
indispensable identificar cuéles son los peligros a los que estan expuestos los
trabajadores, evaluarlos y buscar acciones de control para prevenir posibles
accidentes.
Una correcta politica de seguridad logrard mejorar las condiciones laborales,
controlar peligros y riesgos, reducir el ausentismo laboral a causa de enfermedad
0 accidente, y como resultado lograra mejorar la productividad.
Por este motivo, se dio inicio a la creacion de las politicas de seguridad y salud en
el trabajo, las cuales tienen como prioridad proteger la integridad de cada
trabajador, buscando mejoras constantes para su bienestar.
Debido a que la empresa Chamorro Construcciones, no contaba con dicho
documento, fue necesario el apoyo de todo el equipo administrativo y de obra,
para su creacion.
Luego de su revision, el Gerente General aprob6 el documento con su firma y
sello, como se muestra a continuacion. (Ver figura N°23)
A su vez, la primera semana de diciembre del 2020, se realiz6 una reunién de
capacitacion, con todos los colaboradores de la empresa para que tengan
conocimiento y apliquen las politicas establecidas por el &rea de seguridad, con

una duracion de 60 minutos.
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N4

CHAMORRO

CONSTRUCCIONES

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CHAMORRO INGENIERIA Y CONSTRUCCION S.A.C, es una empresa dedicada
ala gestién y ejecucién de proyectos integrales de construccién y remodelacién de gran
cnvergadura:  promucve la mecjora continua cn  scguridad, salud ocupacional,
sostenibilidad social y ambiental. generando beneficios a la sociedad a través del correcto
desarrollo de sus actividades:

Siendo consciente de nuestra responsabilidad, estamos comprometidos mediante la
presente Politica:

Garantizar las condiciones de seguridad y salvaguardar la vida. integridad
fisica y cl bicnestar de los trabajadores, mediante la prevencion de los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales.

2. Identificar, evaluar y controlar los riesgos a la salud y condiciones de trabajo
permanente para prevenir accidentes.
3. Promover el desarrollo de la gestién de la salud ocupacional dentro de la

organizacion verificando que todos los trabajadores cumplan con los
exdmenes médicos ocupacionales de acuerdo con Ley N° 29783,

4. Establecer objetivos y metas que nos permitan cumplir con los requisitos
legales aplicables a la empresa permitiendo una adecuada gestién de
Seguridad, Salud en el Trabajo.

5. Capacitar y sensibilizar a todos lus miembros de la organizacion fomentando
el desarrollo de las actividades de forma segura para lograr una cultura de
prevencion, cumpliendo con la normativa legal vigente.

6. La garantia de que los trabajadores y sus representantes son consultados y
participan activamente en todos los elementos del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

y A Mantener en constante revisién el Sistema de Gestién en Seguridad y Salud
en el trabajo lo que nos permita lograr una mejora continua.

Se tiene el compromiso de la Gerencia para que la presente Politica se difunda y esté a
disposicién de nuestros trabajadores. clientes y contratistas. Asimismo, se encontrard en
dreas visibles para visitantes y demds partes interesadas.

Lima, 01 de diciembre del 2020

CHAMORRO CONSTRUCCION SAC.

Sabing Sajvador Chavarria Tirado
NTE GENERAL

Figura N° 23: Politicas de Seguridad y Salud en el Trabajo

Fuente: Elaboracién propia.



b) Capacitacion del reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.

El reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo (RISST) como requisito
de la Ley N° 29783, tiene como finalidad lograr establecer normas y condiciones
seguras en las que se deben desarrollar todas las labores que se dan dentro de la
empresa Chamorro Construcciones.

Debido a que la empresa Chamorro Construcciones cuenta con mas de 20
trabajadores, es obligatorio contar con Reglamento Interno de Seguridad Salud en
el trabajo. Si bien la empresa cuenta con uno, este no es de conocimiento publico
por todos los trabadores de la empresa, no se brinda la induccién necesaria del
RISST al momento de contratar a un personal nuevo y tampoco existe un
documento que sustente que el RISST ha sido difundido al personal de la empresa.
Es por este motivo que se realizd una capacitacion general al personal de obra y
administrativo sobre los lineamientos que contempla el reglamento interno de
seguridad y salud en el trabajo, el cual se realizé la segunda semana de diciembre
del 2020, contando con la participacion activa de todo el personal, el mismo que
al terminar la sesion, tuvo que firmar el documento de difusion del RISST. (Ver
figura N° 24)

Figura N° 24: Capacitacion RISST

Fuente: Elaboracion propia
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c) Capacitacion para la identificacion de los peligros, riesgos y controles para el
proyecto (IPERC).
Luego de realizar el andlisis de las matrices IPERC de proyectos anteriores
realizados por la empresa Chamorro Construcciones, se determiné que no se
habian identificado en su totalidad las actividades de trabajo, asi como también
los peligros y riesgos a los que los operarios estaban expuestos.
Es por ello que se elaboré un nuevo modelo de matriz IPERC, mas detallada y
extensa donde se identifica cada actividad que implica el proyecto y valora de
manera adecuada cada peligro y riesgo, enfocandonos en las medidas de control.
Asimismo, debido a la pandemia actual, se consider6 como peligro en el IPERC
al COVID 19, logrando cumplir con los protocolos establecidos por el ministerio
de salud. También se consideraron los peligros que implica el laborar en un
aeropuerto, como lo son, el transito aéreo, el ruido, incendios, transito de personas
con coches portaequipajes, y peligros generales como la radiacion solar,
terremotos y tsunamis.
Se afladio en el IPERC la actividad del traslado de equipos y herramientas debido
a que a empresa cuenta con un almacén a pocas cuadras del aeropuerto, en donde
los trabajadores deben acudir para preparar sus equipos y herramientas antes de
ingresar al aeropuerto, actividad que no habia sido contemplada y que es de suma
importancia incorporar, ya que los trabajadores estan expuestos a accidentes
ocasionados por vehiculos en movimiento, como lo son los accidentes de transito
y atropellos.
El IPERC propuesto fue realizado por la supervisora de seguridad y salud
ocupacional, con la colaboracién de todo el equipo designado al proyecto,
residente de obra, prevencionista de riesgos, operarios, ayudantes y equipo
técnico. Luego que el IPERC fuera aprobado por el gerente general de la empresa,
se presento al Supervisor SSOMA del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez, el
mismo que le dio su aprobacién, para posteriormente fuese difundido a todo el
personal destinado al proyecto. Posterior a esto se realizd la capacitacion y
difusion de la matriz IPERC, la tercera semana de diciembre 2020, con una
duracion de 120 minutos, logrando que los trabajadores logren identificar los

peligros y riesgos a los que se exponian en este nuevo proyecto.
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d) Capacitacion del manual de procedimientos para trabajo seguro y de alto riesgo.
El manual de procedimientos para trabajo seguro y de alto riesgo fue entregado
por el Supervisor SSOMA del aeropuerto Internacional Jorge Chavez, al momento
de dar la buena pro a la empresa Chamorro Construcciones para la ejecucion del
proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento”, donde se detallan los lineamientos
que se deben de cumplir para la realizacion del proyecto, que incluye trabajos
considerados de alto riesgo, como lo son, los trabajos en altura (superiores a 1.80
metros sobre el nivel del piso),trabajos eléctricos, trabajos en caliente, asi como
también detallan los procedimientos para el uso de escaleras, elevadores mdviles,
y el uso equipos de proteccion personal, siendo el personal del area de SSOMA
del AIJCH, el responsable de brindar la capacitacion al personal de la empresa, en
la tercera semana de diciembre 2020, con una duracion de 120 minutos.

Estos lineamientos de seguridad estan orientados a la politica interna de trabajo
seguro del aeropuerto Internacional Jorge Chavez, por lo que es de suma
importancia aplicarlos en la ejecucion del proyecto, ya que, si se detecta el
incumplimiento de estas medidas, la empresa tendria que paralizar
obligatoriamente sus trabajos por lo que reste de la jornada laboral diaria, lo que
generaria un atraso en la entrega del proyecto.
Cada tipo de trabajo tiene un riesgo propio, esto se debe a que existen diferentes
procedimientos en materia de seguridad para ejecutarlos. Es por ello que antes de
empezar a realizar un trabajo de alto riesgo, es obligatorio realizar el llenado del
permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR), para ello fue necesario la
creacion de cada uno de estos documentos y permisos por parte del area de
seguridad y salud en el trabajo de la empresa Chamorro Construcciones, teniendo
como guia el formato entregado por el mismo aeropuerto.
Para el presente proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento”, se procedid a la
creacion, implementacion y uso de los siguientes PETAR, para los cuales, el
personal fue capacitado en el llenado correcto de estos documentos, por parte del
equipo de SST de la empresa, y estos deben ser llenados, firmados y utilizados
solo cuando se detecte un trabajo de alto riesgo.

Paso 3: Principio de inspeccion

Inspecciones de actos subestandares

La inspeccion nos permitird tener una vision real de la actitud del operario frente a su

trabajo, en materia de seguridad. Ente estos actos subestandares tenemos:
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Empezar las tareas asignadas sin autorizacion del supervisor de SST
Usar equipo o herramienta en mal estado
Operar equipos moviles con una velocidad inadecuada
No usar correctamente el EPP
Levantar cargas de manera incorrecta
Consumir drogas o beber alcohol en horarios de trabajo
Desviar o desactivar dispositivos de seguridad
No llenar los documentos obligatorios para la ejecucion de su labor
No cumplir con los protocolos COVID 19

Para realizar dicha inspeccién, se procedié a crear un formato de inspeccion (Ver

Anexo 12). La cual consta de 5 partes:
Actos seguros en el lugar de trabajo
Se inspeccionara el comportamiento del trabajador en su lugar de trabajo, se
evaluara si comete condiciones subestandares y si cumple con las politicas
implantadas por la empresa, el uso correcto de EPP, el manejo correcto de
herramientas y equipos, entre otros.
Analisis del uso equipos de proteccion personal
Se realizara el analisis de los equipos de proteccion personal necesarios para
la actividad a realizar, esta inspeccion garantizara el buen estado, calidad y
optimo funcionamiento de los EPP, asi como también la utilizacién de los
mismos, por parte de los trabajadores. Si alguno de los EPP no se encuentra
apto para su uso, debera ser reportado para su renovacion.
Anadlisis de equipos y herramientas
Se realizara el analisis de equipos y herramientas de trabajo, los cuales se
utilizan de manera continua para la ejecucion de las tareas. Se conocera el
estado real de los mismos y se determinara si estan en optimas condiciones,
si necesita mantenimiento o no se encuentra apto para su uso, debido a alguna
anomalia, la cual debe ser reportada para proceder a su cambio.
Documentacion obligatoria para inicio de trabajos
Se verificara si se cuenta con los documentos diarios para el inicio de trabajo,
los cuales deben de estar firmados por el supervisor de SST, el residente y el

operario lider.
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Condiciones seguras del lugar de trabajo

Se inspeccionaré el orden y limpieza, la sefializacion de seguridad en la zona
de trabajo, iluminacion, contenedores de residuos, almacenamiento de
materiales peligros, entre otros.

Situacion después (Post test)

La implementacion del plan de control de actos subestandares, para prevenir
accidentes de trabajo, tuvo como principal logro la nula accidentabilidad
durante la ejecucion del proyecto, debido la reduccion significativa de actos
subestandares de los trabajadores del proyecto, reflejados en las inspecciones
semanales, la capacitacion e identificacion de peligros y riesgos a los que el
personal estaria expuesto en sus labores.

Al finalizar el proyecto “obras civiles y mantenimiento”, se envid una
declaracion jurada de no ocurrencia de accidentes de trabajo como se muestra

a continuacion. (Ver figura N°25)

64



N A

CHAMORRO

CONSTRUCCIONES

DECLARACION JURADA DE NO OCURRENCIA DE
ACCIDENTES DE TRABAJO

Lima, 01 de octubre del 2021
Sefores.
Lima Airport Partners
Presente, -
Atencion: Departamento de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente,
Asunto: Reporte de no oturrencia de accidentes de trabajo
De mi consideracion:

Yo, Qaudia Marina Castafeda Mantilla, con Documento Nacional de Identidad N® 47717932,
como supervisora SSOMA de la empresa CHAMORRO INGENIERIA ¥ CONSTRUCCION 5.A.C con
RUC N*20604236941, Declaro bajo juramento que, en el proyecto “Obras Civiles y
Mantenimiento” realizade dentro de las instalaciones del Aeropuerto Internacional Jorge
Chivez, desde enero del 2021 hasta setiembre del 2021, no ha ocurrido ningun accidente, ni
cuasi accidente de trabajo, a nuestros trabajadores en el desempeino de las labores para su
representada.

Atentamente:

A

Juts]

Claudia Castafeda Mantilla
Supervisor S50MA
Chamarro Construcciones

Figura N° 25: Declaracidn jurada de no ocurrencia de Accidentes

Fuente: Elaboracion propia.



— Muestra despueés

A continuacion, se muestra el resultado de la implementacion del plan de control de
actos subestandares, para prevenir accidentes laborales. Dichos resultados fueron
obtenidos gracias a las inspecciones de seguridad de actos subestandares, realizada a
los trabajadores en obra, semanalmente. La reduccion de actos subestandares
mostrados en la siguiente tabla 12 genero, la cero accidentabilidad de los trabajadores
en el proyecto “Obras Civiles y mantenimiento” dentro del Aeropuerto Internacional
Jorge Chéavez, logrando una disminucion del 100% de accidentes, comparados con

el periodo anterior. (Ver tabla N° 12).
Tabla N° 12: Muestra después objetivo 1

Variable dependiente: Accidentes de trabajo
6.58 actos subestandares

Post test
mensuales
TIEMPO VALOR \{ariable
dependiente
Mes 1: noviembre 2020
Mes 2: diciembre 2020 12
Mes 3: enero 2021 12
Mes 4: febrero 2021 10
Mes 5: marzo 2021 8

Mes 6: abril 2021 5
Mes 7: mayo 2021 5
Mes 8: junio 2021 5
Mes 9: julio 2021 3
3
3
1

Mes 10: agosto 2021

Mes 11: setiembre 2021

Mes 12: octubre 2021
Fuente: elaboracién propia.

Obijetivo especifico 02

Implementar un programa de control de actos subestandares de proteccion auditiva,
para prevenir los riesgos de la hipoacusia laboral.

Situacion Antes (Pre test)

En noviembre del 2020, como requisito para el proyecto “Obras Civiles y
Mantenimiento” del Aeropuerto Internacional Jorge Chéavez, la empresa Chamorro
Construcciones, realiza el examen médico ocupacional (EMO) a los 20
colaboradores destinados para el proyecto, en la clinica ocupacional Medical

Assistant, ubicada en el distrito de Surquillo. (Ver figura N°26)
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Figura N° 26: Clinica Ocupacional Medical Assistant

Fuente: Pagina web oficial Clinica Ocupacional Medical Assistant

Luego de analizar los resultados de los examenes médicos ocupacionales, se revelo
que el 20% de trabajadores destinados para el proyecto, dio como resultado “apto
con restricciones”, para las labores que realizaria en el proyecto, especificando un
especial cuidado a exposiciones al ruido superiores a los 82 decibeles. (Ver figura
N°27)

Resultados Examen Médico
Ocupacional - Noviembre 2020

Apto con restriccion

Figura N° 27: Resultado examen médico ocupacional noviembre 2020

Fuente: Clinica Ocupacional Medical Assistan

La siguiente tabla (Ver tabla N° 13), muestra el comparativo de los resultados de los
exédmenes medicos ocupacionales de los trabajadores observados, realizado en el mes

de noviembre 2020, con los del afio anterior, donde se indica, que los mismos
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trabajadores se encontraban aptos para el puesto al que postulaban en ese momento

y no presentaban restricciones auditivas para realizar su trabajo.

Tabla N° 13: Comparativo EMO 2019 - 2020

Trabajador 1 Apto Apto con ,Restrlcqon
Exposicion al ruido
Trabajador 2 Apto Apto con ,Restrlcqon
Exposicion al ruido
Trabajador 3 Apto Apto con BESII'ICFZIOH
Exposicion al ruido
Trabajador 4 Apto Apto oon I’Qestncqon
Exposicion al ruido

Fuente: Chamorro Ingenieria y Construccién S.A.C — Elaboracion propia

Por este motivo fue relevante la informacion de los examenes médicos ocupacionales

actuales ya que indicaban concretamente que los trabajadores que antes no contaban

con observaciones, un afio después si las tienen, presentando dafio auditivo, teniendo

como resultado, restricciones para actividades con exposicion al ruido.

A continuacion, en la siguiente tabla (Ver tabla N° 14), se presentan a detalle los

resultados de los examenes audiométrico ocupacionales de los 4 trabajadores

observados, realizados en la clinica ocupacional Medical Assistant, los cuales no

revelan el nombre de los trabajadores observados, pero si el nivel de pérdida auditiva

de cada uno.

68



Tabla N° 14: Resultados examen audiométrico

Paciente |R esultado Detalle de Resultados

-Por & resultado del exarmen audiométrico se abserva una disminucion auditiva,

con una perdida global de 11.9% originada en el cido medio o externo la ousl

con tratamiento médico Ao quirdrgioo regresa a sus valores narmales.

_ Hi in Daﬁ:ﬂ-:caswmdnm EXposicion & ruido Iab:ta]_. _ B

Trabsjador 1 Lab:rl HLE.I"EIUB} aHligatorio v correcto de EPP audtivos (Eouipos de Protecdican
Personal), en zonas de riesgo (Mediciones mevaores a 85 db).

- Prowinno control audicmétrico deberd s=r dentro de un ang oomo meximo

~Cunrplir con & programa de conservacion audtiva v evitar conductas de

riesgo auditivg en ambientes extralaborales:

-Por & resultado del examen audioméetrico se observa una disminucion auditiva,

con una perdida global de 12 2% originada en &l aido medio o externe la cual

con tratamiento medico v quirirgion regresa a sus valones normales.

_ Hi i -Dano u:gﬂcrgmp:re:p:ddmanjmlicrﬂ_. _ B
Trabsjador EILd:-:rI alLe.re'Um ohigatorio v corecto de EPP audtivos (Eouipos de Proteccian
Personal), en zonas de riesgo (Mediciones mevores a 85 db).

- Preedimmo confrol audiormétrico deberd ser dentro de un anio como maxino.
-Currgdir con & programa de conservacion audtiva v evitar conductas o

riesoo audithve en ambientes extralaborales.

-Por & resuliado del exarmen audicmétrico se observa una disminucion auditiva,

con una perdida global de 39.4%, lo que sSignifica que puede seguir laborando

&M 20nas con ruick, pero con ESPECIAL CUIDADO,

- Dano ocasionado por exposcion & ruido laboral,

‘Uso obfigatorio v comecto de EPP auditivos (Eouipos de Proteccian

Personal), en zonas de riesgo (Mediciones mayores a 85 db en 8 horas dg

trabsjo), a fin de evitar mayor comrpromiso aun de la audicicn en el futuro

-Se debe considerar la rotacidn pericdica de puestos de trabsjo a8 2onas con

menores niveles de ruido.

- Préedimo control audiornétrico debers ssr dentro de un aio como maxing.

Curmpir con el programa de conservacion auditiva y evitar conductas de riesgo

auditivo en ambientes extralaborales,

-Por & resuttado del exarmen audiométrico se observa una disminucion auditiva,

con una perdida global de 11.7% originada en el aido medio o externe la cusl

con tratamiento meédico v/ quirdrgioo regresa a sus valones normales.

Hi i - Dano ocasionado por exposicion a ruido laboral.

Trahajad:rﬂll_ml alLeu.re'Um obligatorio v comecto de EPP auditivos (Equipos de  Proteccidn
Personal), en zonas de riesgo (Mediciones mevores a 85 do).

- Prdsamo contral audiométrico debera ser dentro de un ano como maxino.

~Currplir con el programa de conservacian audtiva v evitar conductas de

riesoo auditivo en amriientes extralaborales .

Trabsjador

Fuente: Clinica Ocupacional Medical Assistant — Elaboracion propia.

Los examenes audiométricos realizados a los trabajadores, dieron como resultado
hipoacusia laboral, en grado leve y moderada, generada por la exposicién al ruido durante
las actividades laborales sin el uso de la proteccion auditiva como lo son los tapones y

orejeras.
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A su vez, se supo, gracias al plan de trabajo del ultimo proyecto realizado entre setiembre
del 2019 y agosto del 2020, que la mayoria de actividades a realizar eran de demolicion,
para lo cual utilizaron diariamente equipos y maquinarias que emiten vibraciones y
sonidos superiores a los 85 decibeles, como lo son:

- Rotomartillo

- Taladro percutor

- Amoladora

- Mezcladora de cemento

- Retroexcavadora

- Martillo demoledor

- Aplanadora
Se tuvo acceso a los documentos de inspecciones realizadas en obra, del proyecto pasado,
los cuales reflejan un gran nimero de actos subestandares, por parte de los trabajadores
del proyecto, relacionados al no uso de la proteccion auditiva necesaria para estos tipos

de trabajo, como lo muestra la siguiente figura. (Ver figura N°28).

Figura N° 28: No uso de proteccién auditiva en obra 2019

Fuente: La empresa — Elaboracion propia

— Muestra antes
Segun el registro de inspecciones brindado por la empresa en el proyecto anterior,
realizado entre setiembre del 2019 y agosto del 2020, se reportaron los siguientes

actos subestandares relacionados al no uso de la proteccion auditiva, los cuales
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generaron como resultado en noviembre del 2020, el diagnostico de hipoacusia
laboral leve y moderada en el 20% de los trabajadores. (Ver tabla N° 15).

Tabla N° 15: Muestra antes — objetivo 2

Variable dependiente: Riesgo de hipoacusia laboral

Pre test 11.25 Actos sub estandares
TIEMPO VALOR \{ariable
dependiente

Mes 1: setiembre 2019

Mes 2: octubre 2019 14
Mes 3: noviembre 2019 8
Mes 4: diciembre 2019 10
Mes 5: enero 2020 9
Mes 6: febrero 2020 8
Mes 7: marzo 2020 8
Mes 8: abril 2020 11
Mes 9: mayo 2020 11
Mes 10: junio 2020 14
Mes 11: julio 2020 15
Mes 12: agosto 2020 15

Fuente: elaboracidn propia

— Aplicacion de la Teoria: Programa de control de actos subestandares de proteccion

auditiva, para prevenir los riesgos de la hipoacusia laboral

PASO 1 PASO 2 PASO 3
PLANIFICACION CAPACITACION Y

MEDIDAS DE INSPECCION
Establecer objetivos necesarios CONTROL

para conseguir la Redlizar inspecciones para

implementacion del : . in
el iy L os trabajadores reciben verificar que las

subestandares de proteccion informacion, capacitacion actividades se ejecuten
auditiva preventiva y controles segun lo planificado

Figura N° 29: Pasos objetivo 2

Fuente: Elaboracion propia

Se puede englobar este problema como la falta de conocimientos del uso de equipos
de proteccion personal auditivos, acomparfiada, de una escasa capacitacion hacia los
trabajadores en temas relacionados a la conservacion y cuidado auditivo.

La aplicacion del programa de control de actos subestandares de proteccion auditiva,

para prevenir los riesgos de la hipoacusia laboral, busca eliminar la conducta o
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comportamiento del trabajador que pueda dar origen a una enfermedad ocupacional,
en este caso, la hipoacusia. Este programa se basara en los siguientes 3 pasos:
Paso 1: Planificacion
a) Creacion del programa de control de actos subestandares de proteccién auditiva
La creacion del programa de control de actos subestdndares de proteccion
auditiva, nace a raiz del hallazgo medico de hipoacusia laboral en grado leve y
moderado en el 20% de los trabajadores de la empresa. Estos resultados
generaron alarma y preocupacion en la direccion general de la empresa. Es por
ello que se tomaron medidas inmediatas para controlar y prevenir esta
enfermedad ocupacional.
Este programa de control, tiene como objetivo prevenir los actos subestandares
relacionados al cuidado auditivo y el uso de la proteccion necesaria para prevenir
la aparicién de enfermedades ocupacionales, relacionadas con la exposicion al
ruido en el trabajo.
El programa estd dirigido a todo el personal de la empresa Chamorro
Construcciones, especialmente al personal destacado para el proyecto “Obras
Civiles y Mantenimiento” del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez, los cuales
al trabajar en diferentes locaciones del aeropuerto y estar expuestos por mas de
8 horas al ruido constante de aviones, asi como el ruido de equipos y maquinas
necesarias para la ejecucion del proyecto, los cuales, pueden presentar una
disminucion en la audicién. Es por ello, que se busca generar la sensibilizacion
en el trabajador con respecto al cuidado de su audicion, ante la exposicion al
ruido laboral, el uso de equipos de proteccién personal, como lo son las orejeras
y tapones de oido certificados, las capacitaciones programadas, asi como
también las pausas activas y rotacion de locaciones de trabajo cuando el ruido
del ambiente supere los 85 Db.
Con las siguientes medidas, se espera lograr que los trabajadores generen una
conducta de seguridad permanente, poniendo énfasis en la prevencion y cuidado
de su salud, fomentando la conservacion auditiva.
- Medidas técnicas:
Estas medidas buscan eliminar, sustituir o prevenir la generacion del
ruido, por medio de acciones técnicas como el uso de ambientes
acusticos y silenciadores.

- Medidas administrativas:
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Estas medidas buscan reducir los tiempos de exposicion al ruido
constante, modificar la forma en las que se ejecutan las activades, y
realizar la rotacion de turnos del personal expuesto al ruido.
Elementos de Proteccion Auditiva:

Fomentar el uso obligatorio de tapones y orejeras, para la prevencion

de la hipoacusia laboral.

b) Compra de equipos de proteccion personal para la prevencion de la hipoacusia

laboral.

Segun el Instituto Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional de los Estados
Unidos (NIOSH) la reduccion de la exposicion al ruido por el uso correcto de la
proteccidn auditiva, es de un 75% si se usan orejeras, mientras que la los tapones
de oido generan una reduccion del 50% del ruido.

Es por esta razon procedié a la comprar de equipos de proteccién personal,
destinados a la proteccion auditiva de los trabajadores del proyecto. Se usaran
los dos tipos de proteccion auditiva.

Las orejeras seran usadas de manera obligatoria para trabajos alrededor de la
pista de aterrizaje del aeropuerto, ya que la exposicion al ruido supera los 82db,
mientras que, en areas cerradas, como bafos, pasadizos y oficinas se usaran de
manera obligatoria los tapones de oido, dejando en claro que cuando se haga uso
de equipos de poder para los trabajos en estas areas, los tapones de oido seran

reemplazados de manera obligatoria por las orejeras. (Ver figura N°30)

Figura N° 30: Orejeras para casco y tapones de oido 3M
Fuente: 3M
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La supervisora de seguridad y salud en el trabajo, con el apoyo de la
prevencionista de riesgos, tendran la funcion de observar, verificar e
inspeccionar el uso correcto de la proteccion auditiva brindada al personal, en
todas las labores encomendadas para el proyecto, de esta manera generaran un
reporte mensual de actos subestdndares generados por los trabajadores, los
cuales serviran para realizar una medicion de la efectividad del programa.
Paso 2: Capacitacion y medidas de control
a) Capacitacion y formacidn del programa de conservacion auditiva

Segun el plan anual de capacitaciones, el programa de conservacion auditiva

laboral tiene programada una capacitacion semanal durante todo el proyecto, esta

sera ejecutada por la supervisora de seguridad y salud en el Trabajo con el apoyo
de la prevencionista de riesgos.

Los temas a tratar en las capacitaciones seran:

- ¢Qué es la hipoacusia Laboral?

- Efectos de la exposicidn al ruido en el trabajo

- Equipos de proteccidn personal auditivo, uso adecuado y conservacion

- Cuidado de la audicion en mi centro laboral

- Concientizacién auditiva: Me cuido yo, nos cuidamos todos

- ¢Cbémo protegerme del ruido fuera de trabajo?

- ¢Qué son los examenes audiométricos?

- ¢Como saber si sufro de pérdida auditiva?

- Proteccion del ruido fuera del trabajo

- Uso de audifonos y la hipoacusia

b) Medidas para trabajadores con hipoacusia laboral

- Los trabajadores diagnosticados con hipoacusia laboral, seran destinados
exclusivamente a tareas en areas cerradas, evitando la exposicion directa al
ruido.

- EIl trabajador diagnosticado con hipoacusia laboral, debera hacer uso
permanente y obligatorio durante su jornada laboral de tapones de oido y
orejeras

- El uso de tapones de oido, para los trabajadores diagnosticados con
hipoacusia laboral, serd obligatorio, mientras se encuentre dentro de las

instalaciones del aeropuerto.
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- Los trabajadores diagnosticados con hipoacusia laboral, pasaran
obligatoriamente por un examen audiomeétrico al concluir el proyecto, segln
la recomendacion del médico ocupacional, para identificar si la hipoacusia
fue controlada o en su defecto, se ha ido agudizando.

- Serecomienda evitar el uso de audifonos en locaciones externas a su centro
laboral, para contribuir con el cuidado de su audicion.

- El trabajador tiene la posibilidad de comunicar cualquier situacion que le
permita mejorar su salud auditiva, como lo son los descansos y pausas
activas.

- Los trabajadores que omitan estas medidas, seran reportados, ante el
supervisor de SST, para que en primera instancia se le haga un llamado de
atencion y si la conducta es repetitiva genere un reporte oficial del desacato
al programa.

Paso 3: Inspecciones
a) Inspecciones del programa

Las inspecciones al programa de conservacion auditiva se generaran

semanalmente de manera inopinada, esto permitira tener un registro real de los

actos subestandar de los trabajadores, respecto al cuidado de su audicion.

Para ello se hara uso se la siguiente plantilla la cual esta dividida en uso orejeras

y el uso de tapones auditivos. (Ver figura N°31)
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Nombre del Cargo
Trahajador Observado :
Fecha : Frecuencia:
Responsable : Firma
De acuerdo a la siguiente cartilla se permite realizar un seguimiento del trabajador respecto correcto del uso del
protector auditivo en el antes, durante y después, medido en el punto de trabajo. Con esto se podra establecer un
plan de mejora y reinstruccion para su correcta utilizacion en etapas posteriores.
ltem Uso de Proteccidn Auditiva (Orejeras) SI | NO |NC
1. | Eltrabajador usa de forma correcta las orejeras, ajustndola adecuadamente
2. | Eltrabajador usa las orejeras cada vez que esta expuesto a ruido
3. | Eltrabajador chequea (Check List) antes de su uso las partes principales de su protector auditivo
4, | Eltrabajador mantiene una correcta higiene de su protector auditivo
5. | Eltrabajador da buen uso a su Equipo de Proteccion Auditiva
6. |El trabajador o usa durante todo el tiempo de exposicion
7. | Eltrabajador lo almacena en un lugar limpio destinado para ello
Uso de Proteccion Auditiva (Tapones)

1. | Eltrabajador sabe introducirse correctamente el protector auditivo endeural
2. | Eltrabajador usa el protector auditivo endeural cada vez que estd expuesto a ruido
3 | Eltrabajador chequea antes de su uso el protector auditivo antes de usarlos para detectar polvo,

dafio o dureza
4, | Eltrabajador mantiene una correcta higiene de su elemento de Proteccion Auditiva
5. | Eltrabajador da buen uso a su Equipo de Proteccion Auditiva
6. | Eltrabajador se introduce tus tapones con las manos limpias
7. | Eltrabajador lo usa durante todo el tiempo de exposicion

[ Seiale y detalle observacion detectada

Observacion

Identificacion Descripcion de hallazgo 0 no conformidad

Figura N° 31: Registro de inspeccion auditiva

Fuente: Elaboracion propia
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b) Registros
Segln la Ley N° 29783 el equipo del &rea de seguridad y salud en el trabajo, sera
el responsable de mantener actualizados, en orden y segmentado, los registros
del programa, como son:
Las inspecciones de actos subestandares de proteccion auditiva
Las capacitaciones y entrenamiento
El registro de entrega de proteccion auditiva
Registro de renovacion de equipos de proteccion auditiva
El registro de examenes médicos auditivos
Estos documentos se mantendran como parte de los archivo y base de datos del
programa y del area de seguridad y salud en el trabajo, de la empresa Chamorro
Construcciones, lo cual permitira hacer un comparativo de las mejoras en el
programa a lo largo del tiempo.
En el marco de la ley N° 29783 los registros oficiales de enfermedades
ocupacionales deben ser conservados por 20 afios posteriores al diagndstico por
el medico ocupacional.
Los demas registros seran conservados por 5 afios posteriores a la fecha del
suceso. Todos estos registros deben mantenerse exhibidos para su facil acceso al
momento de una posible inspeccidn por la autoridad competente que lo requiera.
— Situacion después (Post test)
Desde el inicio del proyecto, hasta el fin de este, se ejecutaron las capacitaciones
auditivas programadas, segun el programa de control, de actos subestandares de
proteccién auditiva, logrando un nivel de cumplimiento del 100%, por parte del
equipo de seguridad y salud en el trabajo. Como se presenta en la siguiente tabla.
(Ver tabla N° 16)
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Tabla N° 16: Capacitaciones auditivas programadas

TEMA Fecha Expositor Cumplimiento

¢Qué es la hipoacusia Laboral? | Lunes 1 [Claudia Castafieda 100%
Efectos de la exposicion al
. . Lunes 2 ) 100%
ruido en el trabajo Tatiana Garay
Equipos de proteccion personal
auditivo, uso adecuado y| Lunes3 100%
conservacion Claudia Castafieda
Cuidado de la audicién en mi
Lunes 4 ] 100%
centro laboral Tatiana Garay
Concientizacion auditiva: Me
) . Lunes 5 ) . 100%
cuido yo, nos cuidamos todos Claudia Castafieda
¢Cémo protegerme del ruido
. Lunes 6 ) 100%
fuera de trabajo? Tatiana Garay
(Qué son los examenes
. . Lunes 7 100%
audiométricos? Claudia Castafieda
¢Cémo saber si sufro de
o . Lunes 8 ) 100%
pérdida auditiva? Tatiana Garay
Proteccién del ruido fuera del
. Lunes 9 100%
trabajo Claudia Castafieda
Uso de audifonos y Ila
. . Lunes 10 100%
hipoacusia Tatiana Garay
Ambientes ruidosos en el
. Lunes 11 100%
trabajo Claudia Castafieda
el ruido y los accidentes
Lunes 12 100%
laborales Tatiana Garay

Fuente: elaboracion propia

Finalmente, al concluir el proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento”, se procedio a
realizar los examenes médicos auditivos a los trabajadores del proyecto, poniendo
especial atencion al personal que habia sido diagnosticado con hipoacusia laboral.

Estos examenes volvieron a ser realizados en la clinica Ocupacional Medical
Assistant, arrojando como resultado una disminucion del dafio auditivo del trabajador
3, pasando de una hipoacusia moderada a una leve. Mientras que los trabajadores 1,
2y 4, presentaron valores dentro de los limites normales de audicion, reflejando que

la hipoacusia laboral habia sido controlada.
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Por otro lado, los trabajadores que no habian sido diagnosticados con hipoacusia,
siguen sin presentar dafio auditivo, esto generado por la prevencion a la exposicion
al ruido laboral. EI médico ocupacional hace énfasis en continuar con los cuidados y
controles necesarios en el trabajo, al exponerse a ruidos superiores a los 82 Db. (Ver
figura N°32)

ComparativoHipoacusia
2020 Vs 2021

1 0 3 1
[T

Hipoacusia moderada Hipoacusia leve sin hipoacusia

2020 m 2021

Figura N° 32: Hipoacusia 2020 vs 2021

Fuente: Elaboracion propia

— Muestra después
A continuacién, se muestra el resultado de las inspecciones al programa de control
de actos subestadndares de proteccion auditiva, para prevenir los riesgos de la

hipoacusia laboral. (Ver tabla N°17)
Tabla N° 17: Muestra después objetivo 2

Variable dependiente: Riesgo de Hipoacusia laboral

Post test 3.33 Actos subestandares

TIEMPO VALOR \{ariable
dependiente
Mes 1: noviembre 2020
Mes 2: diciembre 2020
Mes 3: enero 2021
Mes 4: febrero 2021
Mes 5: marzo 2021
Mes 6: abril 2021
Mes 7: mayo 2021
Mes 8: junio 2021
Mes 9: julio 2021
Mes 10: agosto 2021
Mes 11: setiembre 2021
Mes 12: octubre 2021
Fuente: Elaboracidn propia
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Los cuales registran una disminucion considerable de actos subestandares de los
trabajadores entre el mes de noviembre del 2020 a octubre del 2021, comparados
con los del periodo anterior. Los actos subestandares se redujeron de 11.25 a 3.33,
demostrando que el personal adquirié conocimiento, y tomo conciencia de las
consecuencias del no uso de la proteccién auditiva, al momento de realizas sus

actividades laborales.

Obijetivo especifico 03

Implementar un programa de formacion, para mejorar la cultura de seguridad en el

trabajo en una empresa de construccion

— Situacion antes (Pre test)
En este punto, se identificd que los trabajadores solo contaban con un promedio de 9.5
charlas de seguridad de 10 minutos al mes, lo que refleja un cumplimiento de solo el
50% de lo minimo permitido, ya que, este tipo de charlas se deben dictar a diario,
teniendo como minimo un promedio de 20 charlas mensuales.
Esto se produjo, debido a que el personal que labora en la empresa Chamorro
Construcciones tenia conocimientos practicos debido a los afios de experiencia en su
vida laboral, por lo que se generaba el Ilamado exceso de confianza a la hora de realizar
sus trabajos.
Este fue un factor determinante para entender los accidentes sucedidos en el proyecto
anterior, ya que no existia una conciencia real de los riesgos a los que el trabajador
estaba expuesto, debido a que no estaba constantemente instruidos en temas de
seguridad.
Adicional a las charlas diarias de seguridad, no se encontr6 un registro de simulacros,
los mismos que son necesarios para preparar y concientizar a los trabajadores, en
generar acciones para afrontar una posible emergencia.
A su vez, no existia un programa de pausas activas de trabajo, las cuales, por medio de
descansos cortos durante su dia laboral, permiten recuperar energia, aumentar el
desempefio y eficacia laboral, gracias a ejercicios que ayudan a reducir el estrés, fatiga
y dolores musculares del trabajador.
Finalmente, no se logré obtener informacion, debi6 a la inexistencia de un programa de
reconocimiento al trabajador més seguro, el cual busca fomentar el cumplimiento de las
propuestas de seguridad dadas por el equipo de SST de la empresa.

— Muestra antes
Gracias a la disponibilidad de la empresa, se pudo tener acceso al registro de

actividades del programa de formacién, las cuales eran en promedio 9.5
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actividades por mes, lo que quiere decir que solo cumplian con casi el 50% de

lo recomendado. (Ver tabla N°18)
Tabla N° 18: Muestra antes objetivo 3

Variable dependiente: Cultura de seguridad

9.5 Actividades del programa

Pre test .
ejecutadas al mes
TIEMPO ' VALOR variable dependiente |
Mes 1: setiembre 2019 10
Mes 2: octubre 2019 11
Mes 3: noviembre 2019 10
Mes 4: diciembre 2019 11
Mes 5: enero 2020 9
Mes 6: febrero 2020 8
Mes 7: marzo 2020 10
Mes 8: abril 2020 11
Mes 9: mayo 2020 13
Mes 10: junio 2020 11
Mes 11: julio 2020 9
Mes 12: agosto 2020 1

Fuente: elaboracidn propia

— Aplicacion de la teoria: programa de formacion, para mejorar la cultura de

seguridad en el trabajo

PASO 1 PASO 2 PASO 3 PASO 4

COMPROMETER ALA CONCIENTIZACION
ALTA DIRECCION DE TRABAJADORES

FORMACIONY CONTROL DE
CAPACITACION ACTIVIDADES

Establecer medidas para Elaborar metodos para
comprometer ala dta direccion condentizar d trabgjador,
en fomentar |a cultura de formar un cufturade
sequridad en todala seguridad
oganizacion

Realizar entrenamiento Llevar un control diario de

diario y constante, para las actividades realizadas en

fomentar la cultura de el programa de formacion
seguridad de cultura de seguridad

Figura N° 33: Pasos objetivo 3

Fuente: Elaboracion propia

La ley 29783 sefiala a la cultura de seguridad en el trabajo como “El conjunto de
principios, percepciones y creencias que comparten los miembros de una
organizacion, respecto a la prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, sobre los cuales se construye la gestion de prevencion de riesgos”
Fomentar una cultura en seguridad es la clave para la reduccién de accidentes y
enfermedades ocupacionales en una empresa, ya que de nada serviria, formar al
trabajador en trabajos de alto riesgo, hacer charlas diarias de 10 minutos al inicio
de cada jornada laboral, brindar los equipos de proteccidn personal requeridos
para cada labor, proveer de equipos, herramientas y maquinarias en optimo
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estado para un trabajo seguro, si el trabajador no se compromete con su salud y
bienestar en el trabajo, y la de sus comparieros.
Para que los resultados positivos entorno a la prevencion de accidentes y
enfermedad ocupaciones perduren en el tiempo se necesita comprometer a todo
el equipo de trabajo, sin importar su cargo o posicion en la empresa y lograr que
el trabajador ejecute su trabajo de manera segura, sin la necesidad de una
supervision constante.
Cuando se genera una cultura de seguridad en el trabajo, se logra concientizar a
todos los trabajadores y crear conductas de respeto y comparfierismo ya este es
un trabajo colectivo que tiene en comdn intereses, valores, normas, reglamentos
y comportamientos que promueven las practicas de trabajo seguro y el cuidado
de la salud.
Paso 1: Comprometer a la alta direccion
Este sera el primer paso para impulsar una cultura de seguridad en la empresa,
ya que es esencial comprometer a la alta direccidn, debido a que esta debe liderar
y ser modelo de buenas préacticas, para poder ser la encargada de felicitar los
buenos comportamientos y actitudes en materia de seguridad y a su vez
sancionar cuando estas se incumplan.
Por esta razon tanto los empleados como la alta direccion de la empresa deben
ser parte de las actividades programadas para la prevencion de accidentes y
enfermedades ocupacionales, siendo ellos el ejemplo y modelo de liderazgo de
todo el equipo.
Si tanto la alta direccion como los colaboradores de la empresa, tienen la misma
linea de valores, conductas positivas y actos seguros al momento de realizar sus
labores, compartiran la toma de decisiones de mejoras de del sistema de gestién
de seguridad y salud en el trabajo, basandose en las necesidades de cada uno de
ellos.
El involucramiento de la alta direccidn generara como resultado:

Incremento de logros de objetivos del area de SST de la empresa.

Mejora en la comunicacion entre distintos niveles jerarquicos de la

organizacion.

Reduccion de actos subestandares debido al compromiso generado por toda

la organizacion.

Lograr una vision clara de las deficiencias de la organizacion.
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Se reduce el ausentismo laboral.

Se genera un agradable ambiente laboral.

Compromiso con la empresa en temas de seguridad.

Disminuye la rotacion del personal.
Se debe tener en cuenta que la seguridad en trabajo es una responsabilidad
compartida entre el empleador y los colaboradores de la empresa.
Paso 2: Concientizacion de trabajadores
Para concientizar al trabajador sobre la cultura de seguridad, se debe tener en claro
que es un proceso a largo plazo, ya que involucra educar, formar valores,
principios, conductas y habitos a lo largo del tiempo, para fortalecer la cultura de
seguridad y lograr prevenir accidentes y enfermedades ocupacionales.
Para esto, hay q lograr que todo el personal de la empresa se involucre con el
programa y logre fomentar la cultura de seguridad en sus actividades diarias, sin
la necesidad de estar siendo supervisado o vigilado constantemente.
Para fomentar concientizacion de los trabajadores de la empresa, se propuso la
creacion de reconocimientos a los trabajadores que se involucraban con el
programa de cultura en seguridad, para esto se plantearon las bases y puntaje para
conocer al trabajador méas seguro del mes. El cual después de evaluaciones y
puntajes, sera acreedor a diferentes incentivos, como lo son dias libres, permisos
especiales, y el reconocimiento por parte de toda la empresa por sus buenas
préacticas en materia de seguridad.
En la siguiente figura, (Ver Figura N° 34) se muestran las bases de este
reconocimiento, y a su vez en la siguiente tabla (Ver tabla N°19), se muestra la

puntuacion de cada item.
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Lima 30 de diciembre 2020

N4

CHAMORRO

CONSTRUCCIONES
PROGRAMA DE FORMACION PARA MEJORAR LA CULTURA DE SEGURIDAD EN EL TRABAIO

BASES PARA EL RECONOCIMIENTO DEL TRABAJADOR MAS SEGURO

La presente es para indicar las bases que se tendran en cuenta para elegir a la persona mas
responsable en seguridad dentro del trabajo, en ese sentido se comunica a todos los
trabajadores de la empresa CHAMORRO CONSTRUCCIONES, a comprometerse con la gestion de
seguridad en el trabajo para poder cambiar nuestras actitudes para lograr la prevencion de
riesgos.

1. Asistencia y participacion en las charlas diarias de seguridad.

Podran lograr de 1 a 10 puntos segun la regularidad en su asistencia y puntos adicionales por
participaciones, aportaciones o colaboraciones que contribuyan en el desarrollo de la charla
o mejora en la gestion de seguridad.

2. Asistencia y participacion en las capacitaciones programadas en seguridad y salud
ocupacional.

Podran lograr de 1 a 5 puntos segin su asistencia, participaciones, aportaciones
colaboraciones y evaluacién de la capacitacion. Debiendo el supervisor de seguridad estar
atento aun cuando el capacitador fuese otra persona.

3. Participacion e iniciativa para la mejora continua, en temas seguridad.

Lograran de 1 a 5 puntos segun la importancia de la iniciativa, que seran evaluadas
constantemente pudiendo darse esta iniciativa en las charlas, capacitaciones, inspecciones o
en cualguier momento debiendo ser evaluada por el supervisor de seguridad.

4. Orden y limpieza en el area de trabajo.

Lograran acumular de 1 a 3 puntos, puntajes gue seran otorgados en cada una de las 3
inspecciones inopinadas como minimas mensuales, que seran realizadas por el supervisor de
seguridad.

5. Reporte de incidentes por mas leves que estos sean.

Acumularan 5 puntos por cada reporte aun si este fuese leve, debiendo ser los reportes
evaluado por el supervisor de seguridad.

6. Uso y cuidado de EPPs

Podran acumular 3 puntos, los cuales seran disminuidos si en cada inspeccion inopinada se
encuentra al personal sin sus EPPs correspondientes o si sus EPPs estuvieran sucios y no haya
evidencia del cuidado de los EPPs.

Figura N° 34: Bases reconocimiento trabajador mas seguro

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 19: Puntaje reconocimiento trabajador mas seguro

sus EPPs y estos se encuentran -1 puntos

Fuente: Elaboracion propia

Paso 3: Formacion y capacitacion

El programa de formacion en cultura de seguridad busca incrementar los
conocimientos y generar habilidades enfocadas en la seguridad en el trabajo, con el
fin de reducir los actos subestandares que pueden generarse por la falta de formacion
y conocimientos del trabajador.

La formacion debe ser dirigida a todo el personal de la empresa, involucrando a la
alta direccion en su participacion.

El programa de formacidn de cultura de seguridad se basara en 4 actividades:

- Capacitacion de trabajos de alto riesgo
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Las capacitaciones de trabajos de alto riesgo como lo son altura, eléctricos y
calientes, necesarias para la ejecucion del proyecto, fue realizado por la empresa
PERU UP, especialista en capacitacion de alto riesgo. Los trabajadores al
concluir la capacitacion, recibieron una certificacion oficial que indica que estan
aptos para la realizacion de dichos trabajos

- Charlas de 10 minutos al inicio de la jornada laboral.
La realizacion de charlas de 10 minutos al inicio de la jornada laboral, tiene
como finalidad, que el trabajador logre identificar los peligros a los que se
expone en la ejecucion de los trabajos para ese dia laboral. Estas iniciaran a las
8:00 am de lunes a viernes y se dictaran temas acordes a las actividades diarias
a ejecutar, esto permitird una correcta y constante concientizacion de los
trabajadores al momento de realizar sus labores.

- Pausas activas laborales
Las pausas activas laborales son pequefios descansos durante la jornada de
trabajo. Estas pausas permiten mejorar el desempefio del trabajador, recuperar
energias perdidas, disminuir el cansancio o estrés laboral y prevenir dolores
corporales. Las pausas activas se daran una o dos veces al dia, de acuerdo a la
complejidad de la labor o el requerimiento del trabajador.

- Simulacros
Los simulacros son ejecutados para concientizar y preparar al trabajador, para
que este pueda afrontar una posible emergencia. Estos seran impartidos a toda la
organizacion y se contempla en la siguiente tabla. (Ver tabla N°20)

Tabla N° 20: Cronograma interno de simulacro

CRONOGRAMA DE SIMULACROS CHAMORRO CONSTRUCCIONES

Simulacro / Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo
Simulacro de sismos Programado
Simulacro de accidentes
de trabajo

Simulacro de primeros
auxilios

Simulacro de incendio Programado
Simulacro de sismos Programado
Fuente: Elaboracion propia

Programado

Programado

Paso 4: Control de actividades
Luego de la ejecucion del programa de cultura de seguridad en el trabajo, se debe
verificar si estos lograron el éxito deseado. En este punto se conocera si lo planeado

y ejecutado, genero beneficios para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
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el Trabajo de la empresa, siendo la principal muestra, el cumplimiento de las
actividades del programa.
En esta fase se implementaran medidas de mejora para el programa de cultura de
seguridad en el trabajo, con el fin fortalecer las posibles deficiencias que podrian
encontrarse. Una correcta identificacion de falencias permitirad generar medidas
correctivas concretas y especificas, lo cual beneficiard a todo el Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo ya que permitird una constante actualizacién de
mejoras, lo que sera percibido por los trabajadores, siendo un pilar mas para fomentar
una cultura en seguridad.
Guia para el proceso de mejora y levantamiento de no conformidades el SGSST:
- Seanalizan las causas de las falencias del programa de cultura de seguridad en
el trabajo.
- Sellevaran a cabo acciones preventivas, correctivas y de mejora para levantar
las no conformidades halladas.
- Serealizaran y ejecutard el plan de accion para atacar las causas.
- Se verificara el correcto cumplimiento del plan de accion.
- Se generaréa evidencia documentada de las acciones tomadas.
Supervision de actividades externas
Se debe verificar que la empresa externa que brinde capacitaciones en seguridad para
trabajos en altura, eléctricos y calientes, sea certificada para realizar dicha labor, por
esta razon se escogié a la empresa PERU UP, la cual tiene mas de 10 afios de
experiencia en el rubro. A su vez se debe evaluar el aprendizaje de los colaboradores
posterior a la realizacion de la capacitacion, esto nos servira para conocer el nivel de
aprendizaje y conocer si el trabajador esta apto para realizar dicho trabajo
considerado de alto riesgo.
— Situacion Después (Post Test)
Concientizacion de los trabajadores
Se logro elaborar y difundir capacitaciones constantes, charlas de seguridad, y
la orientacion asertiva por parte del supervisor de SST. Lo que permitié que los
trabajadores realicen sus labores de manera segura y evitando realizar actos
subestandares.
Se logr6 promover una comunicacion asertiva y la colaboraciéon de todo el

personal, demostrando que el informar cualquier tipo de acto o condicién
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subestandar, tiene un gran valor ya que de esta manera se pueden tomar medidas
preventivas a tiempo para evitar un posible accidente.

Cumplimiento de capacitaciones

Se logro capacitar satisfactoriamente a los 20 trabajadores de la empresa
destinados al proyecto, en trabajos de alto riesgo programado. Para ello se
presenta la siguiente tabla, (Ver tabla N°21) donde se muestran de las
capacitaciones en trabajos de altura, eléctricos y en caliente, dadas a los
colaboradores de la empresa, que fueron brindadas por una empresa externa,
PERU UP, especialista en trabajos de alto riesgo, la misma que entregé la

certificacion al concluir la capacitacion.
Tabla N° 21: Capacitaciones alto riesgo del PCST

FECHA DE
CAPACITACIONES ~ EJECUCION

e .y Trabajos de alto riesgo para P
Capacitacion | ¢ proyecto "Obras civiles y 9 de noviembre

General mantenimiento” AIJCH 2020
Uso de arnés y EPP para
altura
Capacitacion Arénad_o Yy Uso correcto de 16 al 20
. andamios ;
trabajos en Uso de elevador eléctrico noviembre
altura tipo tijera 2020

Uso correcto de escalera
Primeros auxilios altura

Capacitacion | 1rabajos eléctricos 23 al 27 de

: EPP para trabajos eléctricos :
trabajos Primeros auxilios ante noviembre

eléctricos | gescarga eléctrica 2020
Trabajos en caliente
Uso correcto de equipos para

Capacitacion | trabajos en caliente 30 noviembre
trabajos en | Uso de extintor al 4 diciembre
caliente EPP para trabajos en caliente 2020

Proteccion colectiva -
trabajos en caliente
Fuente: elaboracidn propia.

Cumplimiento de charlas diarias de seguridad de 10 minutos, simulacros y
pausas activas:

Las charlas de seguridad al inicio de cada jornada laboral, se realizaron de
acuerdo a lo planificado en el punto anterior, logrando que cada trabajador
participe activamente de las mismas, fomentando el cuidado por la seguridad y
respeto mutuo. A su vez los simulacros fueron desarrollados segun la

programacion establecida, con la colaboracion de todo el personal de la empresa.
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Finalmente, las pausas activas fueron ejecutadas de acuerdo a las necesidades
diarias de los trabajadores, teniendo entre una o dos a diario.

Figura N° 35: Realizacidn de charlas de seguridad diarias

Fuente: Elaboracidn propia.

— Muestra después
Luego de ejecutar las actividades pactadas para el programa de cultura de seguridad,
se logré superar las 20 actividades requeridas al mes, logrando llegar en promedio a
21.5 actividades del programa ejecutadas por mes. Como se muestra a continuacion.
(Ver tabla N°22)

Tabla N° 22: Muestra después objetivo 3

Variable dependiente: Cultura de seguridad

21.5 Actividades del programa

OB ejecutadas al mes
TIEMPO VALOR variable dependiente |

Mes 1: noviembre 2020 21

Mes 2: diciembre 2020 20

Mes 3: enero 2021 22

Mes 4: febrero 2021 21

Mes 5: marzo 2021 20

Mes 6: abril 2021 24

Mes 7: mayo 2021 21

Mes 8: junio 2021 22

Mes 9: julio 2021 22

Mes 10: agosto 2021 21

Mes 11: setiembre 2021 23

Mes 12: octubre 2021 21

Fuente: Elaboracion propia
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Figura N° 36: Resane pista de aterrizaje AIJCH
Fuente: elaboracién propia

Figura N° 37: Resane pista de aterrizaje AIJCH
Fuente: elaboracion propia

A continuacién, como informacion adicional, se presentan los costos de la
implementacidn del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Costos de implementacién de la mejora del SGSST

A continuacidn, presentaremos los resultados del Costo/Beneficio que generara la
implementacién y mejoramiento del SGSST, para el cual fueron analizados
diferentes variables cuantitativas con el objetivo de eliminar los accidentes

laborales.
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Se han establecido costos directos como lo son, los equipos de proteccién individual
y proteccion colectiva, Seguros de Trabajo de alto riesgo (SCTR), capacitaciones y
entrenamiento de brigadas de emergencia. Y costos indirectos, como lo son los
costos por accidentes de trabajo, por reproceso, tiempos perdidos de supervision
por accidentes y costos por infracciones.
— Costos de implementacion de medidas de SST

Equipos de proteccion personal:

En la siguiente tabla, se muestra la lista general del equipo de proteccion

personal a utilizar en el proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento” y su

respectivo costo unitario. (Ver tabla N°23)

Tabla N° 23: Lista de costos de EPP

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL UNIDAD COSTO UNITARIO S/
Casco blanco 3M Unidad 28.00
Casco azul Unidad 15.00
Barbiquejo Unidad 2.00
Pantalon Unidad 35.00
Polo manga larga Unidad 12.00
Chaleco Unidad 15.00
Mascarillas KN 45 Caja 45.00
Mascarillas quirargicas Caja 35.00
Cartucho de gases 6003/par Unidad 24.00
Respirador 3M Unidad 58.00
Filtros 70937/par Unidad 18.00
Filtros 6003/par Unidad 21.00
Guantes de nitrilo/par Docena 68.00
Guantes de badana/par Docena 63.00
Lentes trasparentes Docena 65.00
Lentes oscuros Docena 65.00
Orejeras 3M/par Unidad 35.00
Tapones auditivos Unidad 1.50
Zapatos de seguridad Unidad 40.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia

En la siguiente tabla, identificaremos el costo por persona de EPP basico, de acuerdo
a la Norma Sectorial de construccion G050 se hace la entrega de dos juegos de
uniformes por colaborador. (Ver tabla N°24).
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Tabla N° 24: Lista de EPP por persona

COSTO UNITARIO

EPP CANTIDAD s/ COSTO TOTAL S/

Casco/ clase E 1 28.00 28.00
Barbiquejo 1 2.00 2.00
Pantalén 2 35.00 70.00
Polo manga larga 2 12.00 24.00
Chaleco 2 15.00 30.00
Guantes de nitrilo/par 1 5.67 5.67
Guantes de badana/par 1 5.25 5.25
Lentes oscuros 1 5.42 5.42
Lentes transparentes 1 5.42 5.42
Mascarillas KN 45 1 45.00 45.00
Orejeras 3M/Par 1 35.00 35.00
Tapones auditivos 1 1.50 1.50
Zapatos de seguridad 1 40.00 40.00

Sub Total Costo por Persona 297.25

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracién propia

La empresa cuenta con 20 trabajadores destinados al proyecto “Obras Civiles y
Mantenimiento” y 5 en la parte administrativa. Cabe indicar que el numero de

trabajadores no es constante, varia de acuerdo a los proyectos que se presenten.

(Ver tabla N°25)

Tabla N° 25: Costo de entrega de EPPS bésicos

COSTO DE EPP COSTO TOTAL DE
PROYECTO PERSONAS BASICO S/ EPP S/
Obras Civiles y 20
Mantenimiento 297.25 5,945.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia

Equipos de proteccion colectiva

Se considera equipos de proteccion colectiva a aquellos que protegen a un grupo de

trabajadores mientras desarrollan sus actividades de trabajo. (Ver tabla N°26)
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Tabla N° 26: Costo de Protecciones Colectivas

EQUIPO DE PROTECCION COSTO
COLECTIVA i UNITARIO S/ UISHFAES

Mallas de seguridad 8 50.00 400.00

Cinta de seguridad x 350 m 6 25.00 150.00

Cono de seguridad 50 25.00 1,250.00

Extintor de seguridad 6 kg 4 60.00 240.00

Sefaléticas 30 10.00 300.00

Arnés de seguridad y cabo de vida 10 350.00 3,500.00
TOTAL 5,840.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia

Capacitaciones

En el siguiente cuadro se detallan las capacitaciones y entrenamiento en SST, de los

trabajadores y brigadas de emergencia; a darse como parte de la implementacion del

SGSST. (Ver tabla N°27)

Tabla N° 27: Capacitaciones de SST

CAPACITACION DE SST TIEMPO |EXPOSITOR

Difusion del SGSST

4 horas Asistente SIG

Identificacién de peligros y evaluacién de

4 horas

riesgos y control de riesgos Sup. SSOMA
Planes de emergencia y protocolos de 4 horas
evacuacion Sup. SSOMA

Trabajos en altura

8 horas Expositor externo

Armado de andamios

4 horas Expositor externo

Materiales peligrosos-Hojas MSDS

2 horas | Sup. SSOMA

Proteccion auditiva — hipoacusia

2 horas | Sup. SSOMA

Manipulacion de carga

2 horas | Sup. SSOMA

Estandar trabajos en caliente

1 horas | Sup. SSOMA

Investigacion de accidentes e incidente 4 horas |Sup. SSOMA

Fuente: Informacién de la empresa/Elaboracion propia

Para la formacion de todo el personal se ofrecen capacitaciones que pueden

proporcionarse por el supervisor SSOMA y un expositor externo. En el siguiente

cuadro se detalla el costo de H-H en funcion al sueldo. (Ver tabla N°28)

Tabla N° 28: Costo H-H de capacitaciones

CAPACITADOR COSTO HORA HOMBRE S/
Asistente SIG 11.00
Supervisor
SSOMA 12.00
Expositor externo 60.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia
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En el siguiente cuadro determinamos los costos por capacitaciones que ofreceran el
supervisor SSOMA, expositor externo, y el asistente. Haciendo un total de S/ 992.00.
(Ver tabla N°29)

Tabla N° 29: Costo de capacitaciones de SST

) COSTO COSTO
CAPACITACION DE SST PERSONAS | TIEMPO | PORH-H | TOTAL
S/ S/
Difusion del SGSST 20 4 horas 11.00 44.00
Identificacion de peligros y evaluacién
de riesgos y control de riesgos 20 4 horas 12.00 48.00
Planes de emergencia y protocolos de
evacuacion 20 Ahoras |45 0 48.00
Trabajos en altura 20 8 horas 60.00 480.00
Armado de andamios 20 4 horas 60.00 240.00
Materiales peligrosos-Hojas MSDS 20 2 horas 12.00 24.00
Proteccién auditiva hipoacusia 20 2 horas 12.00 24.00
Manipulacién de carga 20 2 horas 12.00 24.00
Estandar trabajos en caliente 20 1 horas 12.00 12.00
Investigacion de accidentes e incidente 20 4 horas 12.00 48.00
COSTO TOTAL 992.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracién propia

En el marco de la formacién de brigadas de emergencia se establecen capacitaciones
practicas y tedricas. Todas ellas seran dictadas por el expositor externo. Haciendo un
total de S/ 1 440.00. (Ver tabla N° 30)

Tabla N° 30: Costo de capacitaciones de Brigadistas

CAPACITACIONES DE Ne° TIEMPO COSTO POR COSTO
BRIGADISTAS PERSONAS H-H S/ TOTAL S/

Planes de emergencia 3 4 60.00 240.00
Protocolos de evacuacion 3 4 60.00 240.00
Primeros auxilios 3 4 60.00 240.00
Prevencidn de incendios 3 4 60.00 240.00
Uso de extintor 3 4 60.00 240.00
Rescate en altura 3 4 60.00 240.00

COSTO TOTAL 1,440.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia

Costos por accidentes de trabajo

Trataremos de determinar un costo que se asemeje a la realidad para cada accidente,
pues como es sabido ningln accidente es igual a otro, estos varian de acuerdo al tipo
de lesion, magnitud del accidente, del material causante y la parte del cuerpo. Hemos
clasificado los accidentes en leve, moderado y grave (grave no establece mortales).

Usaremos el historico de los ultimos 5 afios donde se analizé la gravedad y la
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naturaleza de los accidentes, obteniéndose los siguientes resultados. (Ver tabla N°
31)

Tabla N° 31: Frecuencia de accidentes

MODERADO

DESCRIPCION DE LA LESION LEVE % % GRAVE %
Lesiones superficiales 80 20 0
Cortes 70 30 0
Fisura/ fractura 0 100 0
Golpes/contusiones 70 30 0
Luxaciones/esguince/distenciones 85 15 0

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia

Los costos que se generan por accidentes laborales son diversos. Estos pueden ser
econdmicos, sociales y humanos, afectando a los trabajadores, imposibilitandolos de
seguir con normalidad sus labores y actividades.

Para el anélisis del tiempo perdido por atender una emergencia o brindar primeros
auxilios cuando ocurre un accidente, hemos utilizado datos de los accidentes

ocurridos en los ultimos 5 afios. (Ver tabla N° 32)

Tabla N° 32: Tiempo de intervencién de personal de apoyo

REEMPLAZO, INTERVENCION Y

ACCIDENTADO LEVE MODERADO GRAVE
Personas de reemplazo 1 1 0
Tiempo de reemplazo (min) 60 120 0
Tiempo por reemplazo (min) 60 120 0
Brigadistas que intervienen 1 1 0
Tiempo por brigadistas (min) 30 60 0
Tlgmpo de intervencion de brigadista 30 60 0
(min)
Tlgmpo perdido por accidentado 120 240 0
(min)
Descanso medico (dias) 0 2 0
Tiempo total de personas de apoyo 120 1200 0
Costo total de personas de apoyo S/ 44.04 S/ 289.42 S/0.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia

En la siguiente tabla mostramos los sueldos de acuerdo a las labores que desempefian
los colaboradores, en funcion a ellos establecimos el costo por atender emergencias.
(Ver tabla N° 33)
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Tabla N° 33: Emolumentos del personal

CARGO EMOLUMENTO S/ | EMOLUMENTO H-H
Residente de obra 4,000 16.67
Supervisor SSOMA 3,000 12.50
Maestro de obra 3,000 12.50
Operario de obra 3,000 12.50
Ayudante de obra 2,100 8.75

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracién propia

Para determinar los costos de los accidentes laborales se establecen los costos
directos e indirectos. Los costos directos se relacionan con el accidente y son mas
faciles de cuantificar (horas perdidas por el accidentado, tiempo de intervencién de
brigadistas, transporte, servicios médicos).

En la siguiente tabla establecemos los costos de ambulancia, primeros auxilios, para
lograr que el accidentado se pueda reestablecer., ya que posteriormente los gastos
seran cubiertos por el SCTR. (Ver tabla N° 34)

Tabla N° 34: Costos de atencién de emergencia

COSTOESMI?EI;Z?QEEII:?AON DE LEVE S/ MODIZ/RADO GRAVE S/
Transporte 0.00 50.00 0.00
Medicamentos en emergencia 30.00 70.00 0.00
Total, de costos inmediatos 30.00 120.00 0.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracién propia

La siguiente tabla muestra el costo del tiempo que emplean los colaboradores como
Residente de obra, supervisor SSOMA y personal de apoyo acompafiando al
accidentado, mejorando procesos Yy actividades, estableciendo correcciones

inmediatas, tomando evidencias, entre otras medidas. (Ver tabla N° 35)

Tabla N° 35: Costos de supervision

TIEMPO DE ATENCION (min) LEVE MODgRAD GRAVE
Residente de Obra 40 100 0
Supervisor de seguridad 40 50 0
Brigadista/trabajadores de apoyo 60 240 0
Costo de supervision S/ 31.94 S/88.19 S/ 0.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia
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En la siguiente, se muestra el costo a los dafios por accidentes que se generan a
equipos, herramientas, materiales empleados. (Ver tabla N°36)

Tabla N° 36: Costos por dafios a la propiedad

COSTOS POR DARIOS ALAPROPIEDAD | LEVES/ | MOPERAPO | grave s/
Equipos y herramientas 220.00 1,500.00 0.00
Materiales 50.00 80.00 0.00
Tota!, de costos por dafio a la 970.00 1,580.00 0.00
propiedad

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia

En la siguiente tabla se indican todos los gastos que generan los accidentes. Podemos
observar que el gasto que generan los accidentes moderados son 4 veces mas que los
accidentes leves. Podriamos concluir que los accidentes graves superarian
ampliamente en gasto a los leves. Debido a que nunca se suscitaron accidentes graves

en la empresa, no se cuenta con datos para realizar el comparativo. (Ver tabla N°37)

Tabla N° 37: Gastos totales

TIPO DE ACCIDENTE GASTOS/TOTA'-
Leve 375.98
Moderado 2,077.61
Grave 0.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia

Ahorro debido a la implementacién de mejoras en el SGSST

Como parte de las mejoras que se van a implementar se espera una disminucién de
gastos respecto a los EPP en un 20%, pues ya no se realizaran compras al inicio de
cada proyecto, es decir si los trabajadores contindan laborando con la empresa
seguiran usando los EPP que se encuentren en buenas condiciones, siendo renovados
solo los que estén deteriorados.

Con las nuevas capacitaciones, politicas implementadas y los programas para
mejorar la cultura en seguridad, se espera un mejor uso de los EPP por parte de los
trabajadores. En relacion a los equipos de proteccion colectiva se espera una
reduccion del 20% pues con la supervision del ingeniero SSOMA y la capacitacion
de los trabajadores en relacién a su uso y al generar una cultura en seguridad, se

espera tener un mayor cuidado en su conservacion y mantenimiento por ende para
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los siguientes proyectos, estos podran ser reutilizados, generando un ahorro para la
empresa. (Ver tabla N°38)

Tabla N° 38: Costos proyectados por implementacion de medidas de SST

Equipos de proteccion

basico 5,945.00 4,756.00
Protecciones colectivas 5,840.00 4,672.00
SCRT 13,137.60 13,137.60
Capacitaciones de SST 2,432.00 2,432.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracién propia

Costo del SCTR

En el siguiente cuadro determinamos el costo del SCTR de los trabajadores de
acuerdo a los sueldos de planilla de los trabajadores, dejando a un lado las malas
practicas de asegurar a los trabajadores con el sueldo minimo, evitando de esta

manera denuncias laborales, multas por la SUNAFIL, etc. (Ver tabla N° 39)

Tabla N° 39: Calculo del costo del SCTR

EMOLUMENTO | PRIMA Ne° MENSUAL
CARGO s/ s/ TRAB. s/ ANUAL S/

Maestro de obra 3,000 51.00 5 255.00 3,060.00
Operario de obra 3,000 51.00 6 306.00 3,672.00
Ayudante de
obra 2,100 35.70 9 321.30 3,855.60
Administrativos 2,500 42.50 5 212.50 2,550.00

TOTAL 1,094.80 13,137.60

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia

- Ahorro por infracciones SUNAFIL
Si la empresa Chamorro Construcciones, no implementa de una manera correcta su
SGSST estaria expuesto a infracciones y multas segun la Ley N° 28806; Ley general
de inspeccion del trabajo.
Segun la Ley N° 29981: Ley que crea la SUNAFIL Articulo N° 39, las infracciones
detectadas son sancionadas con una multa maxima de:
“Doscientas UIT, en caso de infracciones muy graves. Cien UIT, en caso de
infracciones graves. Cincuenta UIT, en caso de infracciones leves. La multa maxima
no podra superar las trecientas UIT vigente en el afio que se constaté la falta” (Ley
General de Inspeccién del Trabajo, 2006).
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“Las multas son establecidas seglin la Tabla de sanciones, el calculo del monto de las
multas administrativas se expresa en Unidades Impositivas Tributarias (U.L.T)” (Ley
General de Inspeccion del Trabajo, 2006).

Como resultado una correcta implementacion de un SGSST, evitaria una posible multa
de S/ 32,384.00 a la empresa Chamorro Construcciones (Ver tabla N° 40)

Tabla N° 40: Costo por posible infraccion SUNAFIL

INFRACCION | ULT
LEVE
No comunicar los accidentes al MINTRA | 0.18
GRAVES

No realizar de forma periddica la actualizacion del IPER 0.77

No realizar los monitoreos: fisicos, quimicos, bioldgicos, etc. 0.77

No implementar las medidas ante posibles emergencias 0.77

No implementar los registros o documentos que exigen la norma 0.77

No brindar SCTR 0.77

No realizar las auditorias al SGSSO 0.77

MUY GRAVES

No realiza disposiciones preventivas, ocasionando un riesgo grave

parala SST 1.28

No establecer mecanismos para que el trabajo paralice sus

actividades en caso de riesgo grave 1.28
TOTAL,DEU.I. T 7.36
VALORDEU.l. T S/ 4,400.00
POSIBLE MULTA S/ 32,384.00

Fuente: Informacion de la empresa/Elaboracion propia.

Finalmente, con los resultados obtenidos, se demostrd estadisticamente que la
implementacién del SGSST para la empresa Chamorro Construcciones es factible y
viable para su ejecucion, continuidad y mejora, logrando la reduccidn de accidentes en
un 100% durante la ejecucion de todo el proyecto “Obras Civiles y Mantenimiento”
dentro del aeropuerto internacional Jorge Chavez.

De igual manera de logro reducir las enfermedades ocupacionales generaras por la
exposicion al ruido en el trabajo, en un 100%, ya que, segun el ultimo EMO, realizado
al terminar el proyecto, no se presentaron nuevos casos de hipoacusia laboral en los

trabajadores.

99



Por ultimo, se logrd la formacion de todo el personal de la empresa, cumpliendo y

superando el 100% de actividades del programa de cultura de seguridad en el trabajo.
(Ver tabla N° 41)

Tabla N° 41: Resumen de resultados

Hipétesis Variables Variables

Especifica Independientes Dependientes

Indicador Pre-Test Post-Test Diferencia

Plan de control Accidentes de | % de actos Disminuyo
de actos irabaio subestandares 199 79 en 120
subesténdares J 60%
Programa de
% .
control de actos Rie de mbegteé?i{:is Disminuyd
2 |subestindaresde| nguga e o135 40 en 95
proteccicn poac pr . 0%
. auditiva
auditiva
% de
gjecucion de I ncremento
3 Progamade | Cutwade | . iecdel 123 258 en135
formacion Seguridad
programa de 110%
formacion

Fuente: Elaboracion propia

5.2.

Anélisis de resultados

Generalidades

En esta seccidn se presentan los planteamientos y los resultados de las pruebas de
normalidad y de las pruebas de hipotesis de esta investigacion, donde se expone
el detalle de la informacion levantada de las muestras en situacion pre test y en
situacion post test, de manera que se pueda comprobar y verificar el contraste de
las muestras, a través del analisis de la estadistica inferencial planteadas en la
investigacion para cada una de las hipétesis especificas.

Para todos los resultados de las pruebas se ha utilizado el software estadistico
SPSS, el cual corresponde a la version 26 a traves del cual se efectud la prueba de
los datos utilizados en el presente estudio.

Prueba de normalidad (aplica para las tres hipotesis)

Para las pruebas de normalidad se planted las siguientes hipotesis:

HO: Hipdtesis Nula — Los datos de la muestra, SI siguen una distribucion normal
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H1: Hipotesis Alterna — Los datos de la muestra, NO siguen una distribucion

normal

Nivel de significancia: Sig. = 0.05

Regla de decision:

- Si el nivel de significancia Sig. resulta ser un valor mayor a 5,00% (Sig. >
0,05), entonces, se acepta la hipdtesis nula (HO). Por lo tanto, los datos de la
muestra, SI siguen una distribucion normal.

- Si el nivel de significancia Sig. resulta ser un valor menor o igual al 5,00%
(Sig. =< 0,05), entonces, se acepta la hipotesis alterna (H1). Por lo tanto, los
datos de la muestra, NO siguen una distribucion normal.

Contrastacion de hipdtesis (aplica para las tres variables)

Para la contrastacion de hipotesis se planteo la siguiente validez de la hipétesis:
HO: Hipodtesis Nula — NO existe diferencia estadistica significativa entre la
muestra Pre-Test y la muestra Post Test.

H1: Hipotesis Alterna — Sl existe diferencia estadistica significativa entre la
muestra Pre-Test y la muestra Post Test.

Nivel de significancia: Sig. = 0.05

Regla de decision:

- Si el nivel de significancia Sig. resulta ser un valor mayor a 5,00% (Sig. >
0,05), entonces, se acepta la hipotesis nula (HO), o lo que es lo mismo, se
rechaza la hipoétesis del investigador.

Por lo tanto: NO se aplica la Variable Independiente (Variable Te6rica) del
investigador.

- Si el nivel de significancia Sig. resulta ser un valor menor o igual al 5,00%
(Sig. =< 0,05), entonces, se acepta la hipotesis alterna (H1), o lo que es lo
mismo, se acepta la hipdtesis del investigador.

Por lo tanto: Sl se aplica la Variable Independiente (Variable Teoérica) del
investigador.

Primera hipétesis especifica (H):

H1: Si se implementa un plan de control de actos subestandares, entonces, se

podra prevenir los accidentes de trabajo, en una empresa de construccion.
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1. Prueba de normalidad

Se han tomado como muestra Pre Test los registros de actos subestandares desde

el mes de setiembre del 2019 hasta agosto del 2020 y como muestra el Post Test
desde el mes de noviembre del 2020 hasta octubre del 2021 (Ver tabla N° 42).

Tabla N° 42: Muestra Pre Test y Post Test - plan de control para reducir accidentes

Variable dependiente: Accidente de trabajo
MUESTRA PRE MUESTRA POST

TIEMPO

. TEST TEST

Mes 1: noviembre 2020 20 12
Mes 2: diciembre 2020 16 12
Mes 3: enero 2021 19 12
Mes 4: febrero 2021 15 10
Mes 5: marzo 2021 10 8
Mes 6: abril 2021 12 5
Mes 7: mayo 2021 19 5
Mes 8: junio 2021 20 5
Mes 9: julio 2021 15 3
Mes 10: agosto 2021 16 3
Mes 11: setiembre 2021 19 3
Mes 12: octubre 2021 18 1

Fuente: Elaboracion propia

2. Prueba Pre Test y Post Test

En el cuadro de resumen de procesamiento de casos, obtenido mediante el

software IBM SPSS Version 26, se verifica que, del total de 12 muestras

procesadas, el 100% han sido validadas, es decir, no hubo ningin dato perdido.
(Ver tabla N° 43).

Tabla N° 43: Resumen procesamiento de datos—plan de control reducir actos subestandares muestras

prey post test
Resumen de procesamiento de casos
Casos
Yalidao Perdidos Total
M Forcentaje Forcentaje M Porcentaje
FPRE 12 100,0% 0,0% 12 100,0%
POST 12 100,0% 0,0% 12 100,0%

Fuente: IBM SPSS Version 26

3. Estad

isticos descriptivos

Con los estadisticos descriptivos podemos tener un resumen conciso de los datos

para poder analizarlos por tendencia central o por dispersion. (Ver tabla N°44)
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Tabla N° 44: Estadisticas de grupo — Muestras pre y post test

DESCRIPTIVOS ESTADISTICO |[ERROR ESTANDAR
PRE MEDIA 16.580 0.925
MEDIANA 17.000
VARIANZA 10.265
DESVIACION ESTANDAR 3.204
POST MEDIA 6.580 1.164
MEDIANA 5.000
VARIANZA 16.265
DESVIACION ESTANDAR 4.033

Fuente: IBM SPSS Versién 26. Elaboracion propia.

De la Tabla N° 44, podemos ver que se ha obtenido las medidas de tendencia

central, asi como, como medidas de dispersién, para las muestras Pre Test y Post

Test.

Muestra Pre Test:

- Media: 16.58

- Mediana: 17.00

- Varianza: 10.265

- Desviacion estandar: 3.204
Muestra Post Test

- Media: 6.58

- Mediana: 5.00
- Varianza: 16.265
- Desviacion estandar: 4.033

Prueba de normalidad

Por la cantidad de datos que tenemos (12 datos) en Pre Test y Post Test

respectivamente, las muestras son sometidas a la prueba de normalidad de Shapiro

- Wilk a través programa software IBM SPSS Version 26, a fin de verificar si la

distribucion es normal, es decir, si es paramétrica. (Ver tabla N° 45)
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Tabla N° 45: Prueba de Normalidad - plan de control para reducir actos

subestandares de las muestras Pre Test y Post Test

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico gl Sig.
FRE a1 12 ,EDD‘ 894 12 ,13?
POST 236 12 064 875 12 O7FT

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacién de Lilliefors

Fuente: IBM SPSS Version 26

De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de normalidad de Shapiro -

Wilk podemos determinar que:

- Para las muestras Pre Test y Post Test del tiempo de transaccién por factura en
el presente estudio, los valores de la Sig. son: 0.132 y 0.077 respectivamente

- Estos valores son mayores que el valor de la significancia 0,05, de modo que, se
acepta la Hipdtesis Nula, con lo cual se concluye que los datos de la muestra Pre
Test y Post Test provienen de una distribucion normal.

Prueba de hipotesis

Ho: Si se implementa un plan de control de actos subestandares, entonces NO, se

podré prevenir los accidentes de trabajo, en una empresa de construccion

Hi: Si se implementa un plan de control de actos subestandares, entonces Sl, se

podra prevenir los accidentes de trabajo, en una empresa de construccion

Prueba de significancia

Dado que los datos son de naturaleza numérica; de muestras relacionadas, debido

a que es el mismo grupo de anélisis para la muestra Pre Test y Post Test; y que,

ademas, ambas muestras provienen de una distribucién normal, se determind

utilizar la Prueba de T de Student de muestra emparejadas, la cual es una prueba

de hipdtesis que permite evaluar si en los resultados hay diferencia estadistica de

manera significativa respecto a sus medias. Para variables numéricas: muestra

PRE y POST relacionadas.

En la prueba de hipotesis de T de Student de muestras emparejadas (Ver tabla N°

46), se puede observar que la significancia Sig es de 0,000, lo cual es menor que

0,05, por lo tanto, podemos concluir que se rechaza la hipdtesis nula (HO) y se

acepta la hipotesis alterna (H1)

104



Tabla N° 46: Prueba de hipotesis de T de Student de muestras emparejadas

Prueha de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

§5% de intervalo de confianza
dela diferencia

Media da
Desviacidn BITor
Media estandar estandar Inferior Superior i gl | Sig. (nilateral)

Par1  PRE-POST | 10,000 5,099 1471 6,760 13240 | 6794 11 000

Fuente: IBM SPSS Version 26

Dado que la significancia es igual a 0.000, menor que 0,05 y respetando el criterio
de evaluacion, se rechazé la hipétesis nula HO y se acepto la hipétesis alterna H1,
afirmando que, si se implementa un plan de control de actos subestandares,
entonces, se podra prevenir los accidentes de trabajo, en una empresa de
construccion.

Segunda hipdtesis especifica (H):

H1: Si se implementa un programa de control de actos subestandares de
proteccion auditiva, entonces Sl, se podra prevenir los riesgos de la hipoacusia
laboral en una empresa de construccion

1. Prueba de normalidad

Se han tomado como muestra Pre Test los registros de actos subestandares desde
el mes de setiembre del 2019 hasta agosto del 2020 y como muestra Post Test
desde el mes de noviembre del 2020 hasta octubre del 2021 (Ver Tabla N° 47).

Tabla N° 47: Muestra Pre Test y Post Test-actos subestandares proteccion

auditiva

Variable dependiente: Riesgo de hipoacusia

MUESTRA PRE MUESTRA POST

UUEks O TEST TEST
Mes 1: noviembre 2020 12 10
Mes 2: diciembre 2020 14 7
Mes 3: enero 2021 8 5
Mes 4: febrero 2021 10 2
Mes 5: marzo 2021 9 2
Mes 6: abril 2021 8 3
Mes 7: mayo 2021 8 4
Mes 8: junio 2021 11 5
Mes 9: julio 2021 11 0
Mes 10: agosto 2021 14 0
Mes 11: setiembre 2021 15 1
Mes 12: octubre 2021 15 1

Fuente: Elaboracion propia
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2. Prueba Pre Test y Post Test
En el cuadro de resumen de procesamiento de casos, obtenido mediante el
software IBM SPSS Version 26, se verifica que, del total de 12 muestras
procesadas, el 100% han sido validadas, es decir, no hubo ningln dato perdido.

(Ver Tabla N° 48).
Tabla N° 48: Resumen de procesamiento de datos — actos subestandares de proteccion auditiva

muestras pre test y post test

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Walido Perdidos Total
I Forcentaje I Forcentaje I Forcentaje
PRE 12 100,0% 0 0,0% 12 100,0%
POST 12 100,0% 0 0,0% 12 100,0%

Fuente: IBM SPSS Version 26

3. Estadisticos descriptivos
Con los estadisticos descriptivos podemos contar con un resumen conciso de los
datos para poder analizarlos por tendencia central o por dispersién. (Ver Tabla N°
49).
Tabla N° 49: Estadisticas de grupo — Muestras pre y post test

DESCRIPTIVOS ESTADISTICO |[ERROR ESTANDAR
PRE MEDIA 11.250 0.789
MEDIANA 11.000
VARIANZA 7.477
DESVIACION ESTANDAR 2.734
POST MEDIA 3.330 0.873
MEDIANA 2.500
VARIANZA 9.152
DESVIACION ESTANDAR 3.025

Fuente: IBM SPSS Versién 26.

De la Tabla N° 49, podemos ver que se ha obtenido las medidas de tendencia
central, asi como, como medidas de dispersion, para las muestras Pre Test y Post
Test.
Muestra Pre Test:

- Media: 11.25

- Mediana: 11.00
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- Varianza: 7.477

- Desviacion estandar: 2.734
Muestra Post Test

- Media: 3.33

- Mediana: 2.50

- Varianza: 9.152

- Desviacion estandar: 3.025
Prueba de normalidad
Por la cantidad de datos que tenemos (12 datos) en Pre Test y Post Test
respectivamente, las muestras son sometidas a la prueba de normalidad de Shapiro
- Wilk a través programa software IBM SPSS Version 26, a fin de verificar si la
distribucion es normal, es decir, si es paramétrica. (Ver Tabla N° 50).

Tabla N° 50: Prueba de Normalidad — actos subestandares de proteccion auditiva Pre Test y Post
Test

Pruehas de normalidad

Kaolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico ql Sig. Estadistico gl Sig.
FRE 76 12 ,EUDE 888 12 1
POST 70 12 2000 814 12 234
N

* Esto es un limite inferior de 1a significacidn verdadera.

a. Correccion de significacidn de Lilliefors

Fuente: IBM SPSS Versién 26

De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de normalidad de Shapiro -

Wilk podemos determinar que:

- Para las muestras Pre Test y Post Test del tiempo de transaccién por factura en
el presente estudio, los valores de la Sig. son: 0.111 y 0.239 respectivamente.

- Estos valores son mayores que el valor de la significancia 0,05, de modo que, se
acepta la Hipotesis Nula, con lo cual se concluye que los datos de la muestra Pre
Test y Post Test provienen de una distribucién normal.

Prueba de hipdtesis

Ho: Si se implementa un programa de control de actos subestandares de

proteccion auditiva, entonces NO, se podra prevenir los riesgos de la hipoacusia

laboral en una empresa de construccién
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H1: Si se implementa un programa de control de actos subestandares de
proteccion auditiva, entonces Sl, se podré prevenir los riesgos de la hipoacusia
laboral en una empresa de construccién

Prueba de significancia

Dado que los datos son de naturaleza numérica; de muestras relacionadas, debido
a que es el mismo grupo de analisis para la muestra Pre Test y Post Test; y que,
ademas, ambas muestras provienen de una distribucion normal, se determino
utilizar la Prueba de T de Student de muestra emparejadas, la cual es una prueba
de hipotesis que permite evaluar si en los resultados hay diferencia estadistica de
manera significativa respecto a sus medias. Para variables numéricas: muestra
PRE y POST relacionadas.

En la prueba de hipotesis de T de Student de muestras emparejadas (Ver Tabla N°
51), se puede observar que la significancia Sig es de 0,000, lo cual es menor que
0,05, por lo tanto, podemos concluir que se rechaza la hipétesis nula (HO) y se

acepta la hipotesis alterna (H1)

Tabla N° 51: Prueba de hipdtesis de T de Student de muestras emparejadas

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de confianza
dela diferencia

Media de
Desviacidn error
Madia estandar astandar Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)

Par1  PRE-POST 7917 4,358 1,258 5148 10,686 6,293 11 000

Fuente: IBM SPSS Version 26.

Dado que la significancia es igual a 0.000, menor que 0,05 y respetando el criterio
de evaluacion, se rechazé la hipotesis nula HO y se acept6 la hipétesis alterna H1,
afirmando que, si se implementa un programa de control de actos subestandares
de proteccion auditiva, entonces Sl, se podra prevenir los riesgos de la hipoacusia
laboral en una empresa de construccién

Tercera hipdtesis especifica (H):

H1: Si se implementa un programa de formacion, se podra mejorar la cultura de

seguridad en el trabajo, en una empresa de construccion.
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Prueba de normalidad

Se han tomado como muestra Pre Test los registros de actos subestandares desde
el mes de setiembre del 2019 hasta agosto del 2020 y como muestra Post Test
desde el mes de noviembre del 2020 hasta octubre del 2021 (Ver Tabla N° 52).

Tabla N° 52: Muestra Pre Test y Post Test - programa de formacion

Varianble dependiente : Cultura de seguridad

MUESTRA MUESTRA

LR PRE TEST POST TEST

Mes 1: noviembre 2020

Mes 2: diciembre 2020 11 20
Mes 3: enero 2021 10 22
Mes 4: febrero 2021 11 21
Mes 5: marzo 2021 9 20
Mes 6: abril 2021 8 24
Mes 7: mayo 2021 10 21
Mes 8: junio 2021 11 22
Mes 9: julio 2021 13 22
Mes 10: agosto 2021 11 21
Mes 11: setiembre 2021 9 23
Mes 12: octubre 2021 10 21

Fuente: Elaboracion propia

1. Prueba Pre Test y Post Test
En el cuadro de resumen de procesamiento de casos, obtenido mediante el
software IBM SPSS Version 26, se verifica que, del total de 12 muestras
procesadas, el 100% han sido validadas, es decir, no hubo ningln dato perdido.
(Ver Tabla N° 53).

Tabla N° 53: Resumen de procesamiento de datos — programa de formacion muestras pre test y post

test

Resumen de procesamiemto de casos

Casos
Walico Perdidos Total
I Forcentaje | Forcentaje I Forcentaje
PRE 12 100,0% 0,0% 12 100,0%
POST 12 100,0% 0,0% 12 100,0%

Fuente: IBM SPSS Versién 26.




2. Estadisticos descriptivos

Con los estadisticos descriptivos se puede contar con un resumen conciso de datos

para analizarlos por tendencia central o por dispersion. (Ver Tabla N° 54).

Tabla N° 54: Estadisticas de grupo — Muestras pre y post test

DESCRIPTIVOS ESTADISTICO [ERROR ESTANDAR
PRE MEDIA 10.250 0.372
MEDIANA 10.000
VARIANZA 1.659
DESVIACION ESTANDAR 1.288
POST MEDIA 21.500 0.637
MEDIANA 21.000
VARIANZA 1.364
DESVIACION ESTANDAR 1.168

Fuente: IBM SPSS Version 26

De la Tabla N° 54, podemos ver que se ha obtenido las medidas de tendencia

central, asi como, como medidas de dispersion, para las muestras Pre Test y Post

Test.

Muestra Pre Test:

Media: 10.25
Mediana: 10.00
Varianza: 1.659

Desviacioén estandar: 1.288

Muestra Post Test

Media: 21.50
Mediana; 21.00
Varianza: 1.364

Desviacién estandar: 1.168

3. Prueba de normalidad

Por la cantidad de datos que tenemos (12 datos) en Pre Test y Post Test

respectivamente, las muestras son sometidas a la prueba de normalidad de Shapiro

- Wilk a través programa software IBM SPSS Version 26, a fin de verificar si la

distribucion es normal, es decir, si es paramétrica. (Ver Tabla N° 55).
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Tabla N° 55: Prueba de Normalidad - programa de formacidn de las muestras Pre Test y Post Test

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.
PRE 187 12 200 931 12 3
POST 2449 12 038 800 12 A5

* Esto es un limite inferior de la significacidn verdadera.

3. Correccidn de significacion de Lilliefors

Fuente: IBM SPSS Versién 26

De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de normalidad de Shapiro - Wilk
podemos determinar que:

- Para las muestras Pre Test y Post Test del tiempo de transaccion por factura en
el presente estudio, los valores de la Sig. son: 0.394 y 0.156 respectivamente

- Estos valores son mayores que el valor de la significancia 0,05, de modo que, se
acepta la Hipotesis Nula, con lo cual se concluye que los datos de la muestra Pre
Test y Post Test provienen de una distribucién normal.

4. Prueba de hipotesis

Ho: Si se implementa un programa de formacion, NO se podr& mejorar la cultura

de seguridad en el trabajo, en una empresa de construccion.

Hi: Si se implementa un programa de formacion, Sl se podra mejorar la cultura

de seguridad en el trabajo, en una empresa de construccion.

Prueba de significancia

Dado que los datos son de naturaleza numeérica; de muestras relacionadas, debido

a que es el mismo grupo de anélisis para la muestra Pre Test y Post Test; y que,

ademas, ambas muestras provienen de una distribucion normal, se determino

utilizar la Prueba de T de Student de muestra emparejadas, la cual es una prueba

de hipdtesis que permite evaluar si en los resultados hay diferencia estadistica de

manera significativa respecto a sus medias. Para variables numéricas: muestra

PRE y POST relacionadas.

En la prueba de hipotesis de T de Student de muestras emparejadas (Ver Tabla N°

56), se puede observar que la significancia Sig es de 0,000, lo cual es menor que

0,05, por lo tanto, podemos concluir que se rechaza la hipétesis nula (HO) y se

acepta la hipotesis alterna (H1)
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Tabla N° 56: Prueba de hipdtesis de T de Student de muestras emparejadas

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

5% de intervalo de confianza

o Wedia de de la diferencia
Desviacion gror
Media |  estindar estandar Infarior Superior t gl | Sig. (vilateral
Par1  PRE-POST | -11.250 2006 579 42524 <9976 | -19.430 il 000

Fuente: IBM SPSS Version 26

Dado que la significancia es igual a 0.000, menor que 0,05 y respetando el criterio

de evaluacion, se rechazé la hipotesis nula HO y se acept6 la hipotesis alterna H1,

afirmando que, si se implementa un programa de formacion, SI se podra mejorar

la cultura de seguridad en el trabajo, en una empresa de construccion.

Resumen de resultados

Lineas abajo observamos el resumen de los resultados mostrados en esta

investigacion.

e En la primera hipoétesis se puede ver la disminucién del 60% de la cantidad de

actos subestandares que puedan generar algin accidente de trabajo.

e En la segunda hipotesis se observa una disminucion del 70% en actos

subestandares de proteccién auditiva.

e En latercera hip6tesis vemos el aumento significativo del 110% en ejecucién

de actividades de programas de formacion.
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CONCLUSIONES

La implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo
permite brindar lineamientos para prevenir accidentes y la hipoacusia laboral.

El desarrollo de un sistema de prevencion de riesgos laborales logré reducir los
actos subestandares en un 60%, teniendo como resultado final, ningin accidente
laboral en la realizacion del proyecto “Obras civiles y mantenimiento” en el afio
2021.

La creacion y desarrollo del programa de conservacién auditiva en una empresa
de construccion, logro reducir los actos subestandares en un 70%, evitando la
aparicion de nuevos casos de hipoacusia laboral en el presente afio.

El programa de formacion para mejorar la cultura de seguridad en el trabajo, logré
aumentar en 110% la ejecucidon de actividades de programas, destinados al
proyecto “Obras civiles y mantenimiento” en el afio 2021. Logrando terminar

dicho proyecto sin ningun accidente laboral.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda el reforzamiento constante de las capacitaciones y sensibilizacion
al personal de la empresa Chamorro Construcciones, debido a que el éxito de la
implementacion del SGSST, sera reflejado cuando el trabajador pueda realizar
sus tareas de manera segura, sin la necesidad de una supervision constante por
parte del ingeniero SSOMA.

Es importante que los documentos como politicas de seguridad, manual de
procedimiento de trabajo seguro, entre otros, sea constantemente actualizado,
dependiendo de los futuros proyecto o labores especificas que se generen. Para
esto, es importante tener un dialogo constante entre el equipo de operarios y los
ingenieros o jefes de area, para que al momento de cualquier descubrimiento de
acto o condicion subestandar esta pueda ser corregida y genere una mejora en el
SGSST.

Es importante cumplir con la recomendaciéon del médico ocupacional, el cual
sugiere la realizacion del examen audiométrico a los 4 trabajadores que fueron
diagnosticados con hipoacusia laboral en grado leve y moderado al inicio y al fin
de cada proyecto. De igual manera generar una vez al afio, de acuerdo a ley, los
EMO a todo el personal general de la empresa.

Si la empresa decide contratar a personal nuevo para futuros proyectos, es
necesario que estos pasen por un examen médico ocupacional general, para
detectar si el trabajador se encuentra apto para las labores que se le asignara y
mantener esta documentacion por los préximos 5 afios, recordando que estos
examenes tienen una vigencia de 1 afio, y por ley tienen que ser renovados. De
igual manera, el personal que deje de trabajar para la empresa, debe pasar por un
examen médico de retiro o cese, para que este se mantenga como evidencia ante
una posible enfermedad ocupacional.

El éxito de la implementacion del SGSST, dependera del involucramiento que
tenga el personal de la empresa, independientemente del rango que ocupe, esto
se lograra concientizando, sensibilizando y creando una cultura en seguridad
preventiva permanente, generando mejoras continuas constantes, para el correcto
funcionamiento del SGSST a los colaboradores sobre los riesgos a los que se

encuentra expuesto al momento de realizar su trabajo.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

ANEXOS

empresa de construccion?

seguridad en el trabajo en una
empresa de construccion

de seguridad en el trabajo, en una
empresa de construccion

Variables Indicador Variables
Problema General Obijetivo General Hipotesis General Independientes V.1 Dependientes | Indicador V.D
¢En qué medida, la Implementar un Sistema de Gestién | Si se implementa un Sistema de Gestion Sistema de Accidentes
implementacion de un Sistema de de Seguridad y Salud en el trabajo, Gestion en y la hipoacusia
de Gestion en Seguridad y Seguridad y Salud en el trabajo, para | entonces, se podra prevenir accidentesy | Seguridad y Salud laboral
Salud en el trabajo, podra prevenir accidentes y la hipoacusia la hipoacusia laboral, en una empresa de en el Trabajo
prevenir accidentes y la laboral, en una empresa de construccion
hipoacusia laboral, en una construccion
empresa de construccion?
Variables
Independiente | Indicador Variables
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipdtesis Especificas S VI Dependientes | Indicador VD
¢Como prevenir los accidentes Implementar un plan de control de Si se implementa un plan de control de | Plan de control de SI/NO Accidentes de % de actos
de trabajo en una empresa de actos subestandares, para prevenir actos subestandares, entonces, se podra actos trabajo subestandar
construccion? accidentes de trabajo en una empresa prevenir los accidentes de trabajo, en subestandares
de construccion una empresa de construccion
¢Coémo prevenir los riesgos de | Implementar un programa de control, Si se implementa un programa de Programa de SI/NO % de actos
hipoacusia laboral en los | de actos subestandares de proteccion control de actos subestandares de control de actos Riesgos de subestandares de
trabajadores de una empresa de | auditiva, para prevenir los riesgos de proteccion auditiva, entonces, se podra subestandares de hipoacusia proteccion
construccion? la hipoacusia laboral en una empresa prevenir los riesgos de la hipoacusia proteccion laboral auditiva
de construccién laboral en una empresa de construccion auditiva
¢Cémo mejorar la cultura de Implementar un programa de Si se implementa un programa de Programa de SI/NO Cultura de % de ejecucion de
seguridad en el trabajo en una | formacion, para mejorar la cultura de formacién, se podrd mejorar la cultura formacion Seguridad actividades de

programa de
formacion

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 2: Carta de autorizacion de la empresa

N

CHAMORRO

CONSTRUCCIONES

Lima 29 de setiembre del 2021

CARTA DE AUTORIZACION

Senores:
UNIVERSIDAD RICARDO PALMA
Presente.

Asunto: AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION

Por medio de la presente, yo SABINO SALVADOR CHAVARRIA
TIRADO, Gerente general de la empresa CHAMORRO INGENIERIA Y
CONSTRUCCION S.A.C autorizo a las sefioritas: CASTANEDA
MANTILLA CLAUDIA Y GARAY GONZALES ROSA TATIANA, el
uso de la informacion del proyecto: “Obras Civiles y Mantenimiento™ y de
la informacion de la empresa, que sea necesaria para la elaboracion de sus
tesis “SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO PARA REDUCIR ACCIDENTES Y MEJORAR LA SALUD
OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE CONSTRUCCION™

CHAMORRO CONSTRUCCION SAC.

'Sabing Sajvador Chavarria Tirado
NIE GENERAL

Fuente: La empresa
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Anexo 3: Analisis de seguridad en el trabajo AST

mﬂs.':r;drm.l'ruh* CCO: 994281122 . 517 3387
e
ICON'IRA‘"STA IFECHA |Codigo Proyecio:
|usicacion
HERRAMIENTASEQUIPOS C RELACION DE TRABAJADORES | V'B" Dl FIRMA orario Administrativo: [
- Hora:
O
T (Hora:
E r—=
N este IO/MaND Podrd onginar
| K] B dn de Ios trabajos.
=z
RIESGO ASOC. |
ACTIVIDADES O TAREAS DEL DIA PELIGROS () CONSECUENCIA () | NI MEDIDAS PREVENTIVAS Y DE CONTROL NRR
LIDER DEL EQUIPO QUE EJECUTA EL |
DER DEL Eq;-";:" “"': EIECUTAEL SUPERVISOR DEL TRABAJO | RESIDENTE SSOMA DE LA EMPRESA CONTRATISTA
(*) VER LISTANO - - i
LIMITAT VA ADJUNTA st Nombre Nombre:
SSG-P-25FB Cangex Cargo Cargo
REV 00 (22/08/2019) Firma Fuma Fema

Fuente: La empresa: Elaboracién propia.
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Anexo 4: Lista de asistencia — charla 10 minutos

N/

CHAMORRO

CONSTRUCCIONES

SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAIJO

REGISTRO DE ASISTENCIA

EMA:

ECHA |

HORA INICIO |

HORA FINAL|

CHARLA 5 MINUTOS

CAPACITACION

INDUCCION

)TRO TIPO DE CAPACITACION

XPOSITOR

No.

NOMBRE

DNI

FIRMA

OCRIND O AW =

-
o

-
=

-
N

-
W

-
D

-i
4

-
(=2}

-
N

-
[+ 4

-
©

3

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 5: Control diario Covid 19

R4

CHAMORRO

CONSTRUCCIONES

CONTROL DIARIO DE SINTOMATOLOGIA COVID - 19

FECHA:

LUGAR:

PROYECTO

ENCARGADO:

RELACION DE PARTICIPANTES

NOMBRE

=2
o

DNI

TEMPERATURA
c°

SINTOMAS /
OBSERVACIONES

DESINFECCION
ZAPATOS/ LAVADO
MANOS

FIRMA

ol Il
e '_,OKOOD‘--IO'\U'I-P-UJI\JD—'

=
L

[
S

=
%]

=
=]

=
=~

=
oo

=
o

[
(=3

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 6: Check list equipos y herramientas

CONSTRUCCIONES

N A " , . .
CHAMORRO Inspeccion Equipos y herramientas Ui ARPORT

[AREA: [FECHA:

[INSPECGONADO FOR
| 0OLOR DEL MES: |

“EDEAREA:

Tantidad Total de Tantidad de Tantidad de
herramientas herramientas en | herramientas en

Inspeccionadas | buenestado | _malestado

Herramienta Revis ar Detallar las obs ervaciones encontrada:

Martillos

Mangos no rotos, rajados, astillados o 1ojos

Ojo Mango

Hemramienta limpia, libre de aceite u ofras sustancias

Boca deslizantes

Las cabezas de los martillos estan libres de rebabas

Cara Hemramienta almacenada correctamente

Destomilladores

——8

—

Mangos no rotos, rajados, astillados o fojos

Heramienta limpia, libre de aceite u ofras sustancias
deslizantes

La hda y el vastago estan alineados, sin torceduras.

La pala del destomillador se encuentran sin rebaba, sin
fisura, sin torcida, sin punta roma

HOJAQPALA VASTAGO MANGO

Para trabajos eléctricos, los mangos se encuentran aislados

Hemramienta almacenada correctamente

Las qujadas estan sin desgastes o melladas y mangos en
buen sin

Alicates

Hemramienta limpia, libre de aceite u otras sustancias

ouumﬂ/’ o
@.\ ~———
(d

TORNILLO
SUWECION

i "=~ mancos

deslizantes

B tomillo o pasador en buen estado, no hay juego de las
quijadas.

La parte cortante esta afilada y no esta mellada.

Fuente: Elaboracion propia

Para trabajos eléctricos, los mangos se encuentran aislados
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Anexo 7: Check list escalera

N4

LAP

CHAMORRO INSPECCION PRE-USO DE ESCALERA LIMA AIRPORT
CONSTRUCCIONES PARTNERS
TRABAJO: FECHA:
UBICACION: HORA:
CONTRATISTA: USUARIO:
TIPO DE ESCALERA: CODIGO DE ESCALERA:
Nota: No esta permitido el uso de escaleras de madera
PARTES A EXAMINAR ESTADO OBSERVACIONES

|Largueros (en buen estado)

Peldafios (antideslizantes, no torcidos y en buen estado)

Unién de peldafios y largueros

Zapatas antideslizantes

Piezas de ajuste (tornillos, pernos, otros)

Aseo de escalera (libre de sustancias deslizantes)

Identificacion legible en la escalera

Cuenta con sefializacion de seguridad en peldafio

Brazos de unioén anti-apertura (aplica para escaleras tipo tijera)

Ganchos trabapeldafios (aplica en tijeras extensibles)

Guias externas para union de largueros (aplica a tijeras extensibles)

ESCALERA APTA PARA SER USADA (SI) / (NO)

|concLusION: JUSTIFICACION:

|INPECCION REALIZADA POR: FIRMA:

Senalizacion de
Seguridad en
peldaiio

LEYENDA (ESTADO):

v Correcto Guias externas para
union de largueros

X Incorrecto
NA [NoAplica

Largueros

Unién de peldaiios Peldafios

y largueros

Ganchos traba-
peldaiios

Zapatas anti-
deslizantes

Brazos de union
anti-apertura

Fuente: Elaboracidn propia
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Anexo 8: Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR altura)

N4

CHAMORRO

CONSTRUGCIONES

ALTURA

PERMISO ESCRITO PARA TRABAJOS DE ALTO RIESGO (PETAR) -

LAP

LIMA AIRPORT
PARTNERS

TRABAJO :

UBICACION :

CONTRATISTA : USUARIO:

INSTRUCCIONES:

FECHA :

HORAINICIO :

HORA FINAL :

1. Antes de completar este formato, como referencia lea el Prodecidimiento para Trabajo de Alto Riesgo (seccion Trabajos en Altura)

2_EIPETAR original debe permanecer en el drea de trabajo

3. Esta autorizacion es valida solo para el turno y fecha indicados.

4. En caso de responder N/A a alguno de los requerimientos, debera sustentarse en la parte de OBSERVACIONES.
5. Si alguno de los requerimientos no fuera cumplido, esta autorizacion, NO PROCEDE.

6. El Superviser Contratista debera verfficar el llenade de |a segunda cara de este formate y su V°B°.

CORRECTO N

INCORRECTO | x |

NO APLICA

1.-  LISTA DE VERIFICACION:

Verificacion

Observaciones

1 |El personal esta entrenado para realizar trabajos en altura

2 |El personal cuenta con el EPP adecuado para trabajo en altura

3 |Ha inspeccionado su EPP y verificado que se encuentra en buen estado.

4 |Se cuenta con una linea de vida para el desplazamiento de los trabajadores

5 |Se cuenta con la sefializacion para realizar este trabajo (cinta amarilla de advertencia, letreros, otros)

5 En caso aplique, se ha colocado una lona o red para proteger al personal (que labora en Ia parte
inferior) de la caida de materiales o herramientas.

7 |El punto de anclaje es resistente y soporta la posible caida del trabajador anclado.

2.- RESPONSABLES DEL TRABAJO:

2.1 SUPERVISOR DEL TRABAJO :

Nota: EI Supervisor debera permanecer en el area durante [a ejecucion de este trabajo

2.2 TRABAJADORES PARTICIPANTES ( Solo personal con capacitacion para trabajos en altura )

OCUPACION 6 CARGO NOMBRES

FECHA DE ENTRENAMIENTO

3.- EQUIPO DE PROTECCION REQUERIDO (EPP Basico: Casco de seguridad, lentes con proteccion lateral y zapatos de seguridad con punta reforzada).

EPP Basico
Lentes Goggles

Guantes de neoprene / nitrilo
Guantes de cuero / badana
Guantes dieléctrico

Guante de cuero cromado

Careta

Traje (Impermeable / Tyvek)

Casaca de cuero cromado y escarpines Guante de aluminio
Traje de aluminio (mandil, escarpines)
Botas de jebe

Zapatos dieléctricos

D Otros (indique) :

Arnés de seguridad

Linea de anclaje con absorbedor de impacto
Linea de anclaje sin absorbedor de impacto

Orejeras

Tapon auditivo

Full face

Respirador

Cartucho negro (vapor organico)
Cartucho blanco (gas acido)
Cartucho multigas (gas HCN)
Filtro para polvo P100

4.- INSPECCION DE EQUIPO ANTICAIDAS (verificar que se encuentren en buen estado)
1. Amés l:l
2. Linea de anclaje (con/sin

absorvedor de impacto)

4. Linea de vida

3. Mosquetones 7. Otro (indique):

5.Punto de anclaje
6. Cinturdn de posicionamiento

5- AUTORIZACION Y SUPERVISION

CARGO NOMBRES

FIRMA

Supervisor del Trabajo / Residente

COLOQUE COPIA DE ESTA AUTORIZACION EN UN LUGAR VISIBLE CERCA AL TRABAJO EN ALTURA

Fuente: Elaboracion propia

124



Anexo 9: Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR Trabajos Eléctricos)

saz PERMISO ESCRITO PARA TRABAJOS DE ALTO RIESGO (PETAR) - LAP

CHAMORRO TRABAJOS ELECTRICOS et o B
CONETRUCCIONES PARTNERS
TRABAJO : FECHA:
UBICACION | i g i HORAINICIO
COMTRATIgER | e e e Lo o
INSTRUCCIONES
1, Antes de completar este formato, lea el Procedimient para Trabajos de Ao Riesgo (seccibn Trabajos Ekéctricos)
2. Todos los trabajos o proyectos electricos deberan ser por i con an la materia_

3. B PETAR original debe permanscer en el drea de imbajo.

4, Esta autorizacidn es vabda solo para &l urno y fecha de indicado,

5. En casc de responder M/A & algunc de loa requerimientoa, deberd sustentarse on la parte de OBSERVACIONES,
€. 54 alguno de los requerimientos no fuera cumplido, esta aulorizeckn NO PROCEDE

CORRECTO INCORRECTO | x| [ noasica [THaT]
[~ DESCONEXION DEL EQUIPD:
Verificacion Observaciones
1 |25e realizt la don de lalas i eddctica?

456 blogued la fuents de slimentacidn y se eliquetd?
£5e verificd la ausencia de lensidn en el dma o equipe donde se realzard ol irabajo?

£ 5¢ realizb la conexidn a tiema de lodas aquelias posibles fuentes de lensiin?
& 50 delimitd y seflailzd ol dma de trabajo?

aflslu|m

2~ EJECUCION DEL TRABAJO:

Verificacion Observaciones
1 | 2E1 parsonal cuenta con EPP adecusado y de material sislante?
2 [ilas herramientas estdn en buen estado y cuentan con aislamiento elécrice?
3 |éleos equipos de medicion se encuentran en buen estade?
3 RECONEXION DEL EQUIPO:
Verificacion Gbservaciones

£5e verificd que no se encuentra personal irabajando en los equipos?
£5e verfiod que 108 equipts $& encuentran cubiertos o aislados?
& 5e verilod que no hay conexiones desnudas (sin recubrimienta)?

£Me hay parsenas en contacio o cerca de lugares donde exisla rieage de shock eketrice?

o|afw|n

4Los interruplores se ancusntran ablertos y o8 equipos No se energizann al conactar la fuenia?

2. DESCRIPCION DEL TRABAJD:

3- RESPONSABLES DEL TRABAJO
3.4 SUPERVISOR DEL TRABAJO :
Nota. £ deberd en el drea d scién de e trabajo
312 TRABA { P dlectrico)
OCUPACION NOMBRES FIRMA INICIO FIRMA TERMING

4.-  EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL REQUERIDO (EPP bésico: Casso de sequridad, lentes con protsccitn Iateral y zapatos de sequridad con punta reforzada).

EPP Basico Guantes de neaprene | nirilo Orejeras

Lentes Goggles Guantes de cuero | badans Tapén auditve

Careta ‘Guantea dieléctrico Full face

Traje (Impemeable | Tyvek) Guante de cuer cromado Respirdor

Casaca de cusro Cromado y escampines Guante de aluminis Cartucha nego (vapoer orglnica)
Traje de aluming (mandl, escarpines) Arnés de segurdad Cartuche blanco (gas écido)
Zapaton disldetricos Linea de andap con absorbador de impacio Cartuchs miltgas (gas HCN)
Otros (indique) © Linea de anclaje sin absorbedor de impacio Filtro para polvo P100

5.- HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MATERIALES:

6.- registrar el nombre y cidige del procedimisnto asocado B la activided)

7. AUTORIZACION Y SUPERVISION

CARGO NOMBRES FIRMA

o del Trabajo |

COLOGUE COPIA TR LU T AL

Pagina 1de 2

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 10: Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR Trabajos en Caliente)

PERMISO ESCRITO PARA TRABAJOS DE ALTO RIESGO (PETAR) - TRABAJOS

LAP

c HAM 0 RR 0 EN CALIENTE LIMA AIRPORT
CONSTRUCCIONES PARTNERS
TRABAJO : FECHA:
UBICACION : HORAINICIO :
CONTRATISTA USUARIO: HORA FINAL :
INSTRUCCIONES
1. Antes de completar este formato, como referencia lea el Procedimiento para Trabsjos de Alto Riesgo (seccién Trabajos en Caliente)
2 El PETAR original debe permanecer en el érea de trabajo.
3. Esta autorizacion es valida solo para el tumo y fecha de indicados.
4. En caso de responder NJA a alguno de los requerimientos, debera sustentarse en la parte de OBSERVACIONES.
5. Sialguno de los requerimientos no fuera cumplido, esta autorizacion NO PROGEDE
CORRECTO INCORRECTO |_x_| NOAPLICA
1-  LISTA DE VERIFICACION:
Verificacion Observaciones
1 |Se cuenta con un Observador Contra Incendios?
58 retird o protegio en un radio de 20 m. todo peligro de ., pinturas,
2 |acsites, grasas, sclventes, gases comprimidos, otros)? En caso de pmleger especificar los controles en
OBSERVACIONES
3 |zSe cuenta con un extintor eperativo ubicado a 2 m como méximo del drea de trabajo?
¢5e ha verfficado que los tanques, cisternas, recipientes o tubsrias que hayan o liquidos
4 |inflamables se encuentren vacios, purgados, uenmam ylavados adecuadamente? Asimismo, ;se ha verficado
Ia ausencia de g vapores &l trabajo?
5 |¢El soldadonesmerilador y ¢l ayudante cuentan con el equipo de proteccion personal requerido?
6 | zE1 equipo de oxicorte cuenta con valvulas anti-retomo de llama en las dos mangueras hacia los ciindros?
7 | zLos accesorios (tenazas, cables, uniones, otros) estén en adecuadas condiciones operativas?
8 |;Las mangueras del equipc de oxicorte estan aseguradas a sus Conexiones por presion y no con abrazaderas 7
9 | zLes méguinas sokdadoras cuentan con su respectiva linea a tierra?
4o | €2} Observador Contra Incendios inspeccions 30 minutos desputs de finaizado el trabajo, a fin de verlficar que
ne se haya originado algin incendio?
11 |Parm el caso de dreas eriticas yotros g tengan material & El Observador Contra
Incendios realizé una segunda inspeccion 2 horas después de terminado & trabajo en calienta?
2.- DESCRIPCION DEL TRABAJO:
3.- RESPONSABLES DEL TRABAJO
3.1 SUPERVISOR DEL TRABAJO :
MNota: E] Supervisor deberd permanceren el &rea durante ia ejecucién de este trabajo
3.2 TRABAJADORES PARTICIPANTES | Sclo | para trabs i ente
OCUPACION NOMBRES FIRMAINICIO FIRMA TERMING
Vigia

4. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL REQUERIDO (EPP Basico: Casco de seguridad, lentes con proteccion lateral y zapatos de seguridad con punta reforzada)

EPP Basico Guantes de neoprene / nitrils
Lentes Goggles Guantes de cuero / badana
Careta Guantes dieléctrico

Traje (Impemmeable | Tyvek) Guante de cuero cromado
Guante de aluminio

Arnés de segunidad

Casaca de cuero cromado y escapines
Traje de aluminio (mandil, escarpines)
Zapatos dieléctricos

Cros (indique)

Linea de anclsje con absorbedor de impacto
Linea de anclsje sin absorbeder de impacto

Orejeras
Tapon auditvo

Fullface

Respirador

Cartucho negro (vapor organico)
Cartucho blanco (gas 4cido)
Cartucho multigas (gas HCN)
Filtro para polvo P100

5.- HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MATERIALES:

6.-  PROCEDIMIENTO: (registrar el nombre y cédige del procedimiento asociado a la actividad)

7.-  AUTORIZACION Y SUPERVISION

CARGO NOMBRES

Supervisor del Trabajo / Residente

‘COLOQUE COPIADE ESTA AUTORIZACION EN UN LUGAR VISIBLE CERCA AL TRABAJO EN CALIENTE

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 11: Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR Trabajos de Demolicion)

W PERMISO ESCRITO PARA TRABAJOS DE ALTO RIESGO (PETAR) - TRABAJOS LIMA AIRPORT
CHAMORRO DE DEMOLICION B ARTARE
CONSTRUCCIONES

TRABAJO : FECHA:
UBICACION : HORAINICIO :
CONTRATISTA : USUARIO: HORAFINAL :
INSTRUCCIONES
1. Antes de completar este formato, come referencia lea el Procedimiento para Trabajos de Alto Riesge (seccién Trabsjos de Demelicién)
2. EI PETAR original debe permanecer en el érea de trabajo
3. Esta autorizacion es valida solo para el tumo y fecha de indicados.
4. En casc de respender N/A a alguno de los requerimientes, deberé sustentarse en la parte de OBSERVACIONES.
5. Si alguno de los requerimientes ne fuera cumplido, esta auterizacién NO PROGEDE

CORRECTO INCORRECTO  |_x_] NOAPLICA
1-  LISTADE VERIFICACION:

Verificacion Observaciones

1 e Se ha realizado una analisis para la eleccion de la metodologia adecuada para la demolicion

" Arslisis sustendads por un infame elaborado per especialista

2 ¢ Se cuenta con todos los planos necesarios y se ha identificados todas las lineas de servicios (agua, electricidad,

.gases, comunicacion, otros) que pueden ser afectadas por el frabajo de demolicién?

3 [4Se ha interrumpido, cerrado yio cortado las lineas de servicio?

4 |4Se ha colocado la sefializacion comespondgiente a la zona de trabajo?

5 | Mo existe ninguna perscna dentro yio cerca del rea o estructura a demoler?

6 |¢Los equipos yio herramientas ha emplear en e trabajo de 6 &n buenas 7

[&s maqunas Como 1as palas Mecanicas, Taciores aplanadores, eXCavadoras U Otos CUentan Con Gertiicado ae

7 i vigente.

g |¢E! personsl que realizaré el rabajo cuenta con las capacitadiones necesaries para la operacién de maguines o

=quipos de demalicién?

9 |iLazona de trabajo se encuentra delimitada para el transito publico o personal ajenc a la labor?
10 |52 ha neutralzado, lmpiado yio retrado todo materal,residuos inflamable o Sustancias que produzcan

o de la zona d on?

n iS¢ ha entibado, arriostrado y/o afianzado partes expuestas de |a instalacion o estructura que no son objeto de la

demolicion?
2.- DESCRIPCION DEL TRABAJO:
3.- RESPONSABLES DEL TRABAJO
3.1 SUPERVISOR DEL TRABAJO :
Mota: Ei Supervisor debers permanecer en el drea durante ia sjecucion de este trabajo

3.2 TRABAJADORES PARTICIPANTES ( Sclo perscnal con i para trabajos de 6

OCUPACION NOMBRES FIRMA.INICIO FIRMA TERMINO

4.- EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL REQUERIDO (EPP Basico: Casco de seguridad, lentes con proteccion lateral y zapatos de seguridad con punta reforzada)

EPP Basico Guantes de necpreno/ nitrilo

Lentes Goggles Guantes de cuero / badana

Careta Guantes dieléctico

Traje (Impemeable / Tyvek) Guante de cuero cromado

Casaca de cuerc cromado y escarpines Guante de aluminio

Traje de aluminio (mandil, escampines) Amés de seguridad

Zapatos dieléctricos Linea de anclaje con absorbedor de impacto
Otres (indique) Linea de anclaje sin absorbeder de impacte

Orejeras
Tapon auditive

Full face

Respirador

Cartucho negro (vapor organico)
Cartuche blance (gas 4cido)
Cartucho multigas (gas HCN)
Filtre para polvo P100

5.- HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MATERIALES:

6.-  PROCEDIMIENTO: (registrar &l nombre y oddigo del procedimiento asodiado a la actividad)

7.- AUTORIZACION Y SUPERVISION

CARGO NOMBRES

FIRMA.

Supervisor del Trabajo / Residente

COLOQUE COPIA DE ESTA AUTORIZACION EN UN LUGAR VISIBLE CERCA AL TRABAJO DE DEMOLISION

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 12: Formato de Inspeccién

INSPECCION PREVENTIVA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CHAMORRO

QONSTRUCCIONES

[1- Trabajo:

|3. Fecha: [ [ [4. Hora:

2. Ubicacion:
5. Inspector:

v

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Observaciones

Ropa de trabajo (tela drill o algoddn, no sintéticos) (*)

Chalecos naranja reflectivo (no usar en trabajos generen chispas calientes) (*)

Lentes de seguridad (*)

Casco de Seguridad / Casco dieléctrico (trabajos eléctricos) (*)

Botas de seguridad punta de acero / botas dieléctricas (trabajos eléctricos) (*)

Guantes de badana (manipuleo de objetos livianos), cuero (carpinteria
metslica), jebe (trabajos con quimicos en general o cemento), dieléctricos

Respiradores (presencia de polvo, vapores organicos, CO, etc.)

Proteccion auditiva (trabajos o ambii ruidosos)

Mandiles de cuero (trabajos que generen chispas calientes)

Caretas (trabajos generan chispas calientes / eléctricos con tensién)

Barbiguejo (trabajos en altura)

Armnés integral de Seguridad (trabajos en altura)

Otros:

HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

Observaciones

Escaleras simples y/o tijera y/o extensibles (no rajadas, bisagras en buen
estado, separador cadena, entre otros)

Andamios (crucetas, tablones, barandas, tacos, garruchas, rodapiés)

Plataformas o elevadores (barandas, tacos, etc.)

Taladros (brocas, cable vulcanizado, toma industrial)

Amoladoras (guarda de seguridad, cable vulcanizado, toma industrial, disco no

Equipo de soldadura (cilindros, vélvulas, mang , conexiones)

Extintor tipo ABC (obligatorio trabajos en caliente)

Herramientas Manuales (alicates, martillos, desarmadores, etc.)

Tablero eléctrico de obra

Ctros:

DOCUMENTACION QUE DEBE TENER EL CONTRATISTA

Observaciones

Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo -SCTR

Permiso de Ejecucién de Trabajo -PET

Andlisis de Seguridad en el Trabajo -AST

Permiso Escrito de Trabajo de Alto Riesgo -PETAR

Certificados de trabajo del personal competente para las actividades que

Certificados de la maguinaria a emplear

Ctros:

CONDICIONES SEGURAS DEL LUGAR DE TRABAJO

Observaciones

Orden en el lugar de trabajo (zonas definidas para materiales, herramientas)

Limpieza en el lugar de trabajo (ausencia de polvo, residuos)

Sehalizacion de la zona de trabajo (perimetral y carteles de seguridad)

Almacenamiento de materiales y equipos

lluminacién del ambiente de trabajo

Instalaciones eléctricas temporales (tableros, extensiones eléctricas, etc)

Almacenamiento de materiales peligrosos (rotulacién, MSDS, entre otros)

Kit de derrame de emergencia (pafios, salchichas, bolsas, entre otros)

Contenedores para residuos peligrosos, recuperables y no recuperables

Zona de manejo de residuos esta ordenada (sefializacién y clasificacién)

Ctros:

ACTOS SEGUROS EN EL LUGAR DE TRABAJO

Observaciones

Uso de herramientas de mano

Uso de equipos de proteccién personal

Aplicacion de blogueo y etiquetado

Trabajos de alto riesgo: Altura | ], Elecincos | ], Callente | ), Izaje y Gruas |
), Excavaciones v Zanias () . Espacio confinado ()

Ctros:

NOTA 1: Si la cbservaciin es de nivel de nesgo alto que involucra la segunidad de la persona(s) se procederd a detener el trabajo.

NOTA 2: La empresa insp s L o ala

imp

las normas sobre la matena. En tal sentido, la inspeccion que se realiza es de cardcler praventivo, en el marco de sus obligaciones legales.

{*) Obligatono para todo trabajo

idn de su propio sistema de seguridad y salud, de acuerdo a sus necesidades y en base a

Nombre:
CHAMORRO Carge:
CONETRUCCIONES -
Firma *:
" La empresa inspecaionada hma el presente , en sefial de respectoa la dela g por LA,
s ob i 1 i [ yactos i que hubiera podido detectarse.

Fuente: Elaboracion propia
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