UNIVERSIDAD RICARDO PALMA

ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR

TRABAJO DE TESIS

Para optar por el Grado Académico de Maestro en Docencia Superior

Efectividad del Mdodulo Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial en el desempefio docente en institutos de idiomas, 2019

Autor Lic. Cecilia lvette Rodriguez Jadrosich

Asesor: Mg. César Saldafia Fernandez

LIMA - PERU
2021



PAGINA DEL JURADO

PRESIDENTE

MIEMBRO

MIEMBRO

ASESOR

REPRESENTANTE DE EPG



Dedicatoria

A mis padres, inspiracion inagotable de mi vida.
A mis hijos, para quienes aspiro a ser fuente de inspiracion.



Agradecimientos

A mi asesor, Mg César Saldafia, por sus pertinentes aportes para orientar este trabajo de

investigacion.

A los revisores, miembros del jurado por sus aportes que contribuyeron con la mejora de la

presente investigacion.

A los institutos de idiomas, por su permanente deseo de mejora y constante esfuerzo para

ofrecer una ensefianza de calidad.



INDICE GENERAL

PAGINA DEL JURADO........cooieieeeieteesieeesses st ses s sesas s sesss s ssssssssss s sasassn s sssasssssnsssanes 2
DT [oF: 1] I FO TSP TP T TPV 3
F N[ To (ot T 1 1= (0SSPSO 4
INDICE DE TABLAS ...ttt n e 8
INDICE DE GRAFICOS. .....cuuiiutiieirrieiseesessssesie st sss st 9
RESUMEN ...ttt b et e e et e e s nn e e neennne e 10
ABSTRACT ettt b ettt et b e e e R e e b e bt e rae e re e nes 12
INTRODUCCION ......ooooiieeiiteceeteeeies e tesste st see ettt sn st s st en s anse s nensnens 13
CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.........cooooieeveeeeeeeeeeeses e, 16
1.1.  DescripCion del problema ..o 16
1.2.  Formulacion del problema...........ccooveiiiiiiiic s 19
1.2.1.  Problema general ... 19
1.2.2.  Problemas eSPECITICOS.......cciiiiiiiiecc e 19

1.3.  Importanciay justificacion del eStudio ..........ccceveiieiiieiiiiieceee e 20
1.4, DelimitaCion del @STUIO ........coieiiiieieiee e 22
1.5. Objetivos de 1a INVESLIGACION .......cc.ccveiieiece et 23
1.5.1 ODJELIVO GENETAL ......c.eiiiiiiiiitieiieee e bbbt 23
1.5.2. ODjJetiVOS ESPECITICOS. .. .veiveirierieieieie ettt ene e 23
CAPITULO 11: MARCO TEORICO ..ot 24
2.1, MArCO NISEOMICO ...c.ecviiiieeiee ettt ettt 24
2.2. Investigaciones relacionadas con el tema ...........ccccoveveeieiicie s 31
2.3. Estructura tedrica y cientifica que sustenta el estudio ...........cccoecvvvviieirein e, 37
2.3.1 Ensefianza del idioma INGIES ..........ccveiiiiiiieie e 37
2.3.2. DESEMPENIO UOCENLE. ....c.ui ettt sae et re e 44



2.3.2 Aprendizaje INVEIIAO.......ccvciieieciccecce ettt 47
2.4,  Definicidn de trminos DASICOS.......ccviiiiiiiieieiee e 49
2.5. Fundamentos tedricos que sustentan el estudio (Figura o mapas conceptuales). ...... 52

Graficol.  Dominios 1y 2 del Marco del Buen Desempefio Docente segun el Ministerio de
Educacion del Per(. Fuente MINEDU. (2012) Elaboracion propia. .......cc.ccoeeeveneescneennnnn. 53

Grafico 2. Dimensiones del Desempefio Docente segin la Universidad de Cambridge.

Fuente: Universidad de Cambridge. (2009) Elaboracion propia...........cccoceevveveiveieesesiennns 54
Grafico 3. Aprendizaje Invertido. Elaboracion propia. .........ccoceeeevveneneiencnensic e 55
2.6, HIPOLESIS ....vevieie ettt be et e e be e reeae e be e be e reereeare e e e 55
2.6.1.  HIPOLESIS GENEIAL ....c.eiieieieeie e re e e 55
2.6.2.  HIpOLESIS ESPECITICAS. ... cuvetireieeiisiesieie e 55

2.7. Variables (definicion y operacionalizacion de variables: Dimensiones e indicadores)
56

Tablal. Operacionalizacién de la dimension de conocimientos de la Variable

Dependiente (desempefio dOCENTE) .......eciiiiiie i 56

Tabla2. Operacionalizacion de la dimension de planificacion de sesiones de clase de la
Variable Dependiente (desempefio dOCENTE) .......cveiiieiieiirieie e 57

Tabla 3. Operacionalizacion de la dimensidn de ejecucion de la sesion de clase de la

Variable Dependiente (deSempefio dOCENTE) ........c.ccvveeieeiieiieie e 58

Gréafico 4.  Variable Independiente. Contenidos del Médulo Fundamentos de Ensefianza de

Segunda Lengua en Modalidad Semipresencial..........ccocoieiiiiiiiiii i 59
CAPITULO HI: MARCO METODOLOGICO ..o e, 61
3.1. Tipo, método y disefio de la INVESHIGACION. .........ccviiriieiieeeee s 61
3.2. PODIACION Y MUESIIA......veveeiicie ettt te et e ere e re e e e 62
3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ...........ccccevevrererieinineneeseseeeees 63
3.4. Descripcion de procedimientos de analisis de datosS..........cccvvveveieriereneniesieseeeeeeneans 66
CAPITULO IV: RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS........ccooveereeiierrrirnenean, 69



.1 RESUIATOS ...ttt et e e e e e e e et e e e e e e e e e eeaaens 69

Tabla4. Relacion entre poblacion Y MUESEA.........coeirirririreecee s 69
4.1.1. Estadistica descriptiva e inferencial .............cccccooveieiicci i 69
Tabla5. Hipdtesis General Resumen de Procesamiento de CasoS.........cccevveveeeeerieennnnn. 69

Tabla 6. Hipotesis General EI Médulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés

semipresencial tiene una influencia positiva en el desempefio docente de los profesores

participantes. Prueba de rangos con signos de Wilcoxon. Determinacion de n, W(+) y W(-)
71

Tabla 7. Hipotesis General EI Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial tiene una influencia positiva en el desempefio docente de los profesores

participantes. Prueba de rangos con signos de WilCoXon. ..........cccevveveeieinenesiie s 71

Tabla 8. Hipotesis especifica 1: Los docentes participantes del Médulo de Fundamentos
de la Ensefianza de inglés semipresencial mejoran significativamente sus conocimientos

pedagdgicos despues del MOAUIO. ..........cveoeiiiiiicce e 73

Tabla 9. Hipdtesis especifica 2: Los docentes participantes del Modulo de Fundamentos
de la Ensefianza de inglés semipresencial mejoran significativamente su planeacion de

clases después de su participacion en el MOdulO. ..o, 74

Tabla 10.  Hipdtesis especifica 3. Los docentes participantes del Mddulo de

Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial mejoran significativamente su

ejecucion de clases después de su participacion en el MOdulo. ...........ccoecveieeiieieciccieenee, 75
Tabla1l.  Tabla Resumen de las Dimensiones de la Variable Dependiente................... 76
4.2. Anélisis de resultados o discusion de resultados ............ccocevereiiennininenseseees 76
CONGCLUSIONES ...ttt ettt sbe e sb e et e e e ae e e ebe e st e e nbeeenne e e 79
RECOMENDACIONES ...ttt nne s 79
REFERENGCIAS ...ttt et e et e e et e e et e e st e e e snte e e ante e e nneeeennneas 81
ANEXO A: DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y NO PLAGIO.....c.cocoovveereerrereeirens 88
ANEXO B: AUTORIZACION PARA REALIZAR LA INVESTIGACION ........ccccovvuneee. 89



ANEXO C: MATRIZ DE CONSISTENCIA ..o 90

ANEXO D MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLES............ccccou...... 91
ANEXO E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS........coiierererereeieeererieea. 95
PRUEBA DE CONOCIMIENTOS PEDAGOGICOS PRE TEST POST TEST ................. 95
LISTA DE COTEJO DE PLANES SESION DE APRENDIZAJE........cccoooveoeienreerenenn. 99
GUIA DE OBSERVACION DE CLASES........oiiieieieieiete e esiesese s 100

INDICE DE TABLAS
Tablal. Operacionalizacion de la dimension de conocimientos de la Variable Dependiente
(0L gl 1= o T [0 Tot T o =) TSR 56

Tabla2. Operacionalizacion de la dimension de planificacion de sesiones de clase de la

Variable Dependiente (deSEmMPE0 AOCENTE) ........veiveeiieiieiieie e 57

Tabla 3. Operacionalizacion de la dimension de ejecucion de la sesion de clase de la

Variable Dependiente (desempeiio dOCENTE) .......ccveiveeiieiiiie e 58
Tabla4. Relacion entre poblacion y MUESEIA .........cvvieiiiiie i 69
Tabla5. Hipotesis General Resumen de Procesamiento de CasoS.........ccoveverevieieieaeanean. 69

Tabla 6. Hipdtesis General EI Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial tiene una influencia positiva en el desempefio docente de los profesores

participantes. Prueba de rangos con signos de Wilcoxon. Determinacion de n, W(+) y W(-).71

Tabla7. Hipétesis General EI Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial tiene una influencia positiva en el desempefio docente de los profesores

participantes. Prueba de rangos con signos de WilCOXON..........ccccvvierveneiieeieene e 71

Tabla 8. Hipdtesis especifica 1: Los docentes participantes del Modulo de Fundamentos de
la Ensefianza de inglés semipresencial mejoran significativamente sus conocimientos

pedag0ogicos despues del MOUUIO. ..........cceeiiiiii e 73

Tabla 9. Hipotesis especifica 2: Los docentes participantes del Mddulo de Fundamentos de
la Ensefianza de inglés semipresencial mejoran significativamente su planeacion de clases

después de su participacion en el MOAUIO. ...........c.coviieieeiiiiccce e 74



Tabla 10.  Hipdtesis especifica 3. Los docentes participantes del Mddulo de Fundamentos
de la Ensefianza de inglés semipresencial mejoran significativamente su ejecucion de clases

después de su participacion en el MOAUIO. ..........ccooveieiieiiie s 75

INDICE DE GRAFICOS
Graficol. Dominios 1y 2 del Marco del Buen Desempefio Docente segln el Ministerio de
Educacion del Per(. Fuente MINEDU. (2012) Elaboracion propia. ........ccccoeeevereencnieiennnnns 53

Grafico 2. Dimensiones del Desempefio Docente segun la Universidad de Cambridge.

Fuente: Universidad de Cambridge. (2009) Elaboracion propia. ...........ccceceevvereseeseeseseennnns 54
Grafico 3.  Aprendizaje Invertido. Elaboracion propia. .........ccoceeevevenensiencneinicse e 55

Gréafico4.  Variable Independiente. Contenidos del Modulo Fundamentos de Ensefianza de

Segunda Lengua en Modalidad Semipresencial............ccccovviieiiiii i 59



RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia del Mddulo de
Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial en el desempefio de un grupo de
docentes. Este Modulo se enfocd en el desempefio docente en tres areas, conocimientos
pedagdgicos asociados a la ensefianza de inglés como segunda lengua, planificacion de las
sesiones de aprendizaje y ejecucion de las mismas, en un grupo de 30 docentes de idioma inglés
que laboran en institutos de idiomas privados, en las ciudades de Chiclayo, Arequipa y Cusco,

y se llevd a cabo en los meses de octubre a diciembre del 2019.

Las tres areas de medicién e intervencion fueron seleccionadas como producto de la
revision de la literatura relacionada con el tema en particular lo que plantea el Ministerio de
Educacidn del Perq, en el documento, Marco del Buen Desempefio Docente. (Minedu, 2012 p
33-39) y la Universidad de Cambridge, quien otorga una certificacion internacional para
profesores de inglés, reconocida por las instituciones en las que se llevd a cabo esta
investigacion. (2018, p.2)

Para la implementacion del Mdédulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial se aplic una metodologia de aprendizaje invertido y una modalidad de estudio
semipresencial, propuesta por Bergman y Sams (2012), que tiene dos componentes: autoestudio
en linea y clases presenciales. Para la parte de autoestudio en linea se utilizo la plataforma de
aprendizaje Teacher Development Interactive, y para la parte presencial se disefiaron materiales

de aplicacion, discusion y actividades practicas.

El presente estudio es de tipo aplicado, nivel preexperimental, con enfoque cuantitativo
de un solo grupo con pre test y pos test. Para el recojo de informacion se emplearon las técnicas
de entrevista, observacion y encuesta; tres instrumentos, una prueba de conocimientos
pedagdgicos, una lista de cotejo de plan de sesién de aprendizaje y una guia de observacién de
sesion de aprendizaje, disefiadas para el presente estudio.
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Luego de la aplicacion del Mddulo y después de hacer un analisis de los resultados de
la investigacion se confirman las hipotesis planteadas en el estudio, en el sentido que se logra
mejorar el desempefio docente en tres areas en los conocimientos pedagdgicos, disefio de la

sesion de aprendizaje y en la ejecucion de la sesion.

Es por ello que se puede concluir que el Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial tiene un impacto positivo en la calidad de la ensefianza del idioma inglés en las
areas de conocimientos, disefio de planes de aprendizaje y ejecucién de los mismos.

Para el analisis estadistico se utilizo la prueba de Wilcoxon a un nivel de significacion del 5%:

Palabras clave: capacitacion docente, desarrollo profesional, semi presencial, ensefianza de

inglés, ensefianza de inglés como segunda lengua.
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ABSTRACT

This paper’s main aim was to find out if there was a positive relationship between the
Fundamentals of English Language Teaching Blended Learning Module and teacher
performance with regards three specific areas: pedagogical knowledge associated with English
language teaching, lesson planning and application of the lesson plan in a group of 30 teachers
working for English language institutes in the cities of Chiclayo, Arequipa and Cusco from
October to December 2019.

The three areas of intervention were determined after revising a series of frameworks
for ideal teacher performance but basically considering the Ministry of Education of Peru, on
the one hand and Cambridge University TKT Certification on the other hand. Both institutions
consider knowledge, lesson planning and application of the plan as vital for teacher
performance.

In order to implement the Fundamentals of English Bergman and Sams (2012) who
stated that instruction should have two moments, before the face-to-face session (online self-
study) and during the face-to-face session (discussions and application). For the self-study part
of the platform Teacher Development Interactive was used and practical tasks designed for the

face to face experience.

With regards methodology, this research is applied, of pre-experimental, single group
pre test, post test design. Observation techniques were used with instruments such as a

pedagogical knowledge test, lesson plan checklist and session observation guide.

The results showed that (1) there is a positive effect on pedagogical knowledge, (2) a
positive effect on lesson design and (3) a positive effect in session delivery. So, it can be
concluded that the Fundamentals of English Language Teaching Blended Learning Module has
a positive effect in English language teacher performance. This platform also includes the three
important aspects considered in this research.

Keywords: teacher training, professional development, blended learning, English language

teaching, train the trainers.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion ofrece un estudio cuantitativo acerca de la
Efectividad de un Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés en modalidad
semipresencial usando la metodologia de aprendizaje invertido, aplicado en un grupo de 30

docentes de 3 institutos privados, ubicados en las ciudades de Chiclayo, Arequipa y Cusco.

Como producto de las visitas a los institutos privados y a partir de las entrevistas con
los directivos de los mismos, se identificaron los siguientes problemas: a) la falta de profesores
capacitados en metodologia de la ensefianza del inglés, b) la falta de oferta de programas de
capacitacion en las provincias donde se encuentran, ¢) una alta rotacion laboral y falta de tiempo
para dedicarla al estudio en un horario que no presente flexibilidad, d) falta de personal
experimentado en implementacién de programas semi presenciales, y e) falta de tiempo y
recursos econdémicos para llevar a cabo una medicion de los resultados de la implementacién

de un programa de capacitacion.

Producto de la investigacion preliminar y revision de la literatura relacionada con el
tema y presentada a los directivos de los institutos que solicitan la intervencion, se decide que
la medicion de la efectividad del Modulo debe enfocarse en tres aspectos: conocimientos
pedagdgicos, planeacion de sesiones de aprendizaje y ejecucién de las sesiones. Dichos
aspectos son tomados en cuenta tanto por el Ministerio de Educacion del Peri (Minedu, 2012
p 33-39), como por la Universidad de Cambridge (2018, p.2) para evaluar competencias
docentes y constituyen referentes para la evaluacion de sus profesores y referentes en el &mbito
de la docencia del idioma inglés, tanto en el Pert como en los institutos donde se llevé a cabo
la investigacion. Laentidad encargada de llevar a cabo el Modulo es la editorial Pearson, quien

liderard el disefio, la implementacion y la investigacion resultante.

Para iniciar el Modulo, las instituciones seleccionaron un grupo de docentes
considerando que, al momento de la aplicacion del Mddulo, tuvieran al menos 5 afios de
experiencia docente, que no tuvieran entrenamiento formal en pedagogia, que rindan un examen

de suficiencia de inglés y obtengan una calificacion minima de B1 segun el Marco Comun
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Europeo y que se comprometieran a cumplir con los requisitos de evaluacién del Médulo y a

replicarlo con otros docentes al menos durante todo el afio 2021.

Antes de la implementacion del Mddulo se aplicaron tres mediciones (pre test), a) una
prueba de conocimientos pedagdgicos calificada, de 27 items; b) la calificaciéon de un plan de
clase de los docentes que fue calificado de acuerdo a una lista de cotejo; y ¢) una observacion
de clases que se calificdé usando una guia de observacion. Los tres instrumentos fueron
disefiados especificamente para la presente investigacion. Los institutos solicitaron
expresamente que las mediciones sean breves y objetivas ya que al momento los docentes se
encontraban dictando clases y no podian disponer de mucho tiempo. Los instrumentos fueron

revisados y aprobados por los directores de los institutos donde se llevé a cabo la investigacion.

Luego de la aplicacion del Modulo se hicieron las mismas mediciones (post test) con
los mismos instrumentos para determinar si el Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de
inglés en modalidad semipresencial tuvo un impacto positivo en los conocimientos

pedagogicos, la planificacion de clases y la ejecucion de estas.

El Médulo se aplicé en modalidad semipresencial haciendo uso de una metodologia de
aprendizaje invertido que plantea que el proceso de ensefianza aprendizaje debe tener dos
momentos, un momento de preparacion que se realizan en modalidad de auto estudio y con
materiales interactivos como videos o lecturas guiadas y un momento posterior en el que tanto
el docente como los participantes discuten y aplican lo aprendido. Para la parte de auto estudio
con materiales interactivos, la editorial Pearson proporciond su plataforma de desarrollo
profesional, Teacher Development Interactive, Fundamentals of English Language Teaching.
(2014) Dicha plataforma ofrece un curso en linea que supone 25 horas de estudio independiente
por parte del participante. Para las clases presenciales se disefiaron materiales de aplicacion,
discusion y actividades practicas basadas tanto en los temas de la plataforma como en los

lineamientos del Ministerio de Educacion y la Universidad de Cambridge.

En cuanto a las limitaciones de la investigacion, éstas se refieren a la variable
desempefio docente. Se puede mencionar que, existen varios elementos que pueden
considerarse como indicadores del buen desempefio docente, sin embargo, por limitaciones de
tiempo y por solicitud expresa de los institutos donde se llevo a cabo la investigacion, en el

presente trabajo se tomaron en cuenta solamente tres areas: conocimientos pedagogicos,
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planificacion de clases y ejecucion de estas. Las instituciones solicitantes necesitaban
implementar el Mddulo de manera inmediata debido a que se encontraban en un proceso de
acreditacién que demanda que exista un programa de desarrollo profesional docente en
ejecucion.

La investigacion tiene cuatro capitulos. El capitulo uno contiene la descripcion y
formulacién del problema, su importancia y la justificacion del estudio. Ademas, establece la

delimitacion y propone los objetivos de la investigacion.

El capitulo dos describe los antecedentes de la investigacion, las teorias que la
sustenta, define las variables y los términos basicos utilizados; asi como también, se proponen
las hipotesis de la investigacion.

El capitulo tres explica el tipo, método y disefio de la investigacion, se define la
poblacion y muestra, y se describen las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
También presenta los procedimientos de analisis aplicados al estudio.

El capitulo cuatro presenta los resultados, su analisis y discusién de lo encontrado en la
investigacion luego de implementar el Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés

semipresencial y aplicar las pruebas estadisticas utilizadas.

Finalmente, como resultado de la investigacion, se puede afirmar que luego de la
aplicacion del Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial se observa
una mejora estadisticamente significativa en los docentes participantes en las areas de
conocimientos pedagdgicos, planificacion de sus sesiones de clase y ejecucion de las sesiones.
Se recomienda por lo tanto realizar posteriores investigaciones que nos ofrezcan una vision del
impacto de los programas de desarrollo profesional docente, sobre todo en modalidad semi

presencial.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Descripcion del problema

Durante el afio 2019 se realizaron visitas a 3 Institutos de Ensefianza de idioma
localizados en Chiclayo, Arequipa y Cusco. El objetivo de estas visitas fue identificar los
desafios que las instituciones enfrentan con respecto al desarrollo profesional de su personal

docente.

En estas visitas se llevaron a cabo reuniones con los directores académicos de las tres
instituciones. Ellos compartieron informacion acerca de las caracteristicas de su plana docente.
Como producto estas entrevistas con los directores académicos, se identificaron cinco desafios
que tienen que ver con capacitacién docente. Estos desafios fueron enumerados por los

directores de dichos institutos y los datos se registraron en un cuaderno de trabajo.

En primer lugar, una cantidad importante de profesores de inglés como segunda lengua
ejercen la docencia porque dominan el idioma inglés a nivel comunicativo, pero no tienen
entrenamiento formal en pedagogia o metodologia de la ensefianza. Por lo tanto, no se puede
asegurar que ayudan a sus estudiantes a lograr la competencia comunicativa en ese idioma, de
manera eficiente. Esto puede impactar negativamente en la cantidad de estudiantes que deciden
matricularse en los institutos visitados o en el nimero de estudiantes que decide permanecer en
la institucion, segun lo manifiestan los directores académicos. Cuando los institutos de idiomas
realizan una convocatoria para contratar docentes, mencionan que el 80 % de ellos presentan
certificaciones internacionales tales como las certificaciones del idioma inglés de la
Universidad de Cambridge (FCE, CAE y CPE), sin embargo, solamente el 20% presenta
certificaciones que acrediten estudios de metodologia de la ensefianza del idioma.

En segundo lugar, la mayoria de los programas de capacitacion a docentes, se
desarrollan en la ciudad de Lima, lo cual representa una inversion de tiempo y dinero muy
dificiles de hacer para profesores de provincia. Una inversion para dirigirse a la capital y seguir
un curso de capacitacién docente podria tener un impacto negativo en la economia de los
docentes. Ademas, deberian ausentarse del dictado de sus clases. Al hacer una busqueda de

cursos de desarrollo profesional docente en internet, se encontraron dos cursos presenciales,
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ubicados en el Cusco, con un costo de 1850 dolares por 4 semanas de clase presencial y 1640
dolares por 2 semanas de clase presencial.

En la ciudad de Lima, se ofrece un curso de preparacion para profesores en la Asociacion
Cultural Peruano Britanica, en International House, Euroidiomas y en el Icpna pero en el 2019,
solamente se ofrecian en modalidad presencial. Asimismo,

En tercer lugar, existe una alta rotacion laboral entre los profesores de los institutos de
idiomas. Se contratan cantidades importantes de profesores cada mes. Y cada mes, deben de
implementar un sistema de capacitacion que les permita desempefiarse de manera 6ptima en las
aulas ya que la mayoria no tiene entrenamiento formal en pedagogia. Este sistema de
capacitacion totalmente presencial tiene un horario establecido que no puede cambiarse, y los
docentes no siempre pueden asistir a las clases debido a que trabajan en otras instituciones.
Debido a esto varios terminan abandonando el programa. Al momento de realizar la
investigacion los tres programas de capacitacion en los institutos se dictaban en el horario de
lunes a viernes de 13:00 a 15:00 y de manera presencial. EI porcentaje de desercion del curso
era de 15%.

En cuarto lugar, para llevar a cabo estos programas de capacitacion, las instituciones
hacen una seleccion de su personal mas experimentado y les dan la responsabilidad de disefiar,
implementar, asesorar y supervisar planes de desarrollo profesional que tengan una incidencia
directa en los aprendizajes de los estudiantes. La desventaja es que deben reducir su carga
lectiva para los cursos externos de estas instituciones. Se les ha solicitado elaborar un programa
gue combine la ensefianza presencial con la ensefianza remota, pero ninguno de ellos tiene o ha
tenido la experiencia para disefiar algo de esta naturaleza. Los tutores o capacitadores que se
encontraban dictando cursos de desarrollo profesional docente en los tres institutos, eran
docentes con méas de 15 afios de experiencia en el rubro. No contaban con un programa
estandarizado, cada uno de ellos utilizaba lecturas de diversas fuentes para desarrollar temas
distintos.

Y, en quinto lugar, las instituciones no han validado los contenidos de los programas de
capacitacion disefiados por sus propios docentes y no tienen forma de garantizar que tengan un
impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes, que son sus clientes. Ninguno de los

tutores a cargo de los programas de capacitacion en las instituciones habia realizado alguna
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tesis 0 estudio de casos o investigacion de cualquier tipo para validar sus programas de
capacitacion. Estos institutos necesitan demostrar cuantitativamente la efectividad del

programa de capacitacion en el desempefio de los docentes.

Los tres institutos que solicitan la implementacién del Mddulo y la medicién de los
resultados cuentan con una plana docente de 300 profesores, de los cuales 40% se encuentran
laborando a tiempo completo y 60% a tiempo parcial. Estos institutos ofrecen cursos de inglés
para nifios, adolescentes, adultos y cursos de inglés especializados. Atienden a
aproximadamente 15000 estudiantes por afio en sus diferentes programas, siendo los institutos
mas grandes en sus respectivas ciudades, por lo que se puede inferir que tienen la reputacion de
ofrecer cursos de alta calidad. Los directivos de estas instituciones, asi lo afirman.

Los institutos solicitan que se mantenga la confidencialidad en la investigacion,
autorizando la divulgacion de los resultados, pero sin mencionar los nombres de los docentes 0
los nombres de los institutos.

Atendiendo a estos desafios, y para ofrecer una solucion a la problematica encontrada,
se implement6 el Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de Inglés, en modalidad semi
presencial usando la metodologia de aprendizaje invertido (flipped learning),

Ademas, el programa se plante6 como un modulo inicial, para luego poderse desarrollar
otros médulos con temas diferentes, dependiendo de los resultados de la presente investigacion.
El programa estuvo enfocado en los conocimientos basicos de pedagogia que debe tener un
docente de inglés, pero también atendiendo a la cuestion practica de la planificacion de sesiones
de aprendizaje y ejecucién de estas, siendo aspectos de gran interés para los directivos de la
institucidn por ser aspectos observables y que, seguin lo manifiestan, tendran impacto directo

en los estudiantes. Ver Gréfico 4.

Para el componente de autoestudio, que forma parte de la metodologia de aprendizaje
invertido flipped learning, se utilizd el curso en linea Teacher Development Interactive
Fundamentals of English Language Teaching de la editorial Pearson. Para las sesiones
presenciales se disefiaron actividades précticas relacionadas con los contenidos de la plataforma
y con los lineamientos planteados por el Ministerio de Educacidn del Pert y por los estandares

de la certificacion TKT de la Universidad de Cambridge.
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La presente tesis tuvo como objetivo, determinar la relacion entre el Modulo de
Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial y el desempefio docente de un grupo de
profesores de los institutos visitados. Estos docentes que residen y trabajan tanto a tiempo
parcial como a tiempo completo en los institutos de idiomas que solicitan el servicio y que se

ubican en las ciudades de Chiclayo, Arequipa y Cusco.

Al llevar a cabo la presente investigacion se busca hacer un aporte al area de desarrollo
profesional docente en el sentido que se intenta corroborar la efectividad de los programas de
capacitacion en el rendimiento de los profesores, profundizando en las modalidades de estudio
semipresencial y en el modelo de aprendizaje invertido.

En cuanto al aporte tedrico, la revision de los planteamientos del aprendizaje invertido,
semipresencial y a distancia, al momento de llevar a cabo la investigacion, era escasa. De hecho,
en esos momentos se priorizaba el aprendizaje presencial, suponiendo las instituciones

participantes que otro tipo de aprendizaje no era efectivo.

Metodoldgicamente, se intenta, a través de una investigacion cuasi experimental,
demostrar cuantitativamente la mejora en el desempefio docente en las areas de conocimientos,

planificacion y ejecucion.

Finalmente, se intenta aportar de una manera practica a la problematica encontrada en
las instituciones visitadas en cuanto a poner al alcance de los docentes de provincia, un
programa de capacitacion completo, que puedan completar desde la ciudad donde viven, y que

no constituya una inversion excesiva de dinero y tiempo.

1.2.  Formulacion del problema

El problema que se investigo esta basado en las siguientes preguntas:

1.2.1. Problema general

¢El Modulo Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial influye en el desempefio
docente de los profesores de inglés de institutos de idiomas de Chiclayo, Arequipa y Cusco?
1.2.2. Problemas especificos

En base a la pregunta general, se plantean las siguientes preguntas especificas:
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a. ¢El Mddulo Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial mejora los
conocimientos pedagadgicos de los participantes?

b. ¢El Médulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial mejora la
planificacion de las sesiones de aprendizaje?

C. ¢El Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial mejora la

ejecucion de las sesiones de aprendizaje?

1.3. Importancia y justificacion del estudio

El presente estudio es relevante pues pretende ofrecer una solucion para enfrentar los
cinco retos encontrados como producto de las visitas a las instituciones privadas que ofrecen
cursos de aprendizaje del idioma inglés y que se encuentran ubicadas en Cuzco, Arequipa y
Chiclayo.

Los directivos de las instituciones consideran que uno de los mejores indicadores de
calidad de los programas que ofrecen es la calidad de sus docentes. Ademas, los resultados de
la investigacion daran luces acerca de la efectividad del aprendizaje semi presencial con una
metodologia de aprendizaje invertido, lo cual podra aplicarse a otras instituciones ubicadas
fuera de Lima. De hecho, los institutos participantes de la investigacion tienen sedes en las
ciudades de Tacna, Moquegua, Puerto Maldonado, Chepen y Cajamarca, donde podria
implementarse el Mddulo proximamente.

Por otro lado, los directivos de los institutos opinan que existe una relacién causal entre
el desempefio docente y el aprendizaje de los estudiantes. Es por ello por lo que el presente
estudio es importante ya que aquellos profesores que tengan un buen desempefio docente seran
capaces de lograr mejores aprendizajes en los estudiantes. Es de esperarse que aquellos docentes
que participen activamente en el Médulo Fundamentos de la Ensefianza de Inglés
semipresencial mejoren su desempefio pedagogico y por ende sean capaces de ayudar a los

estudiantes de una mejor manera, a lograr sus objetivos de aprendizaje.

Al lograr sus objetivos de aprendizaje, los estudiantes tendran razones para continuar
sus cursos de inglés, en las instituciones que solicitan la implementacion del médulo. Al
completarse este circulo resultaran beneficiados los estudiantes, porque aprenderan mejor, los
profesores ya que podran preparar clases mas comunicativas y las instituciones ya que podran

tener mas estudiantes satisfechos.
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Existen planteamientos teéricos que llevan a presumir que la aplicacién de un Mddulo
de capacitacion docente tendra un impacto positivo en el desempefio de los mismo. Un estudio
realizado en la Universidad de Newcastle, desde el 2004 al 2007, estableci6 que la calidad de
la ensefianza tiene una gran influencia sobre el aprendizaje. En esta investigacion, se determin6
gue cuando existian a) monitoreo constante, b) conocimiento de la materia y c) uso de técnicas

didacticas explicitas; los estudiantes presentaban un mayor rendimiento académico. (2013)

El presente estudio tiene también una justificacion practica, ya que ayuda a las
instituciones a tener un programa constante de capacitacion docente y con una metodologia de
aprendizaje invertido, que se pueda replicar sin necesidad de distraer a los docentes méas
experimentados ni invertir sumas considerables de dinero, enviando a su personal a la ciudad
de Lima para que pueda capacitarse, o teniendo que invertir en un capacitador para que visite

estas ciudades.
La tesis que se plantea ayuda al mejoramiento docente en tres areas:

e Conocimientos pedagogicos basicos relacionados con el proceso de ensefianza y
aprendizaje de una segunda lengua.

e Planificacion de sesiones de aprendizaje que se enfoquen en la competencia
comunicativa.

e Ejecucion de sesiones de aprendizaje que se orienten al logro de los objetivos propuestos

e incluyan la medicion de estos.

En tal sentido la presente tesis tuvo como finalidad ofrecer cuatro aportes a la comunidad

de docentes de segunda lengua:

e Un mayor conocimiento acerca de los procesos pedagogicos que tienen relacion directa
con la ensefianza aprendizaje de una segunda lengua.
e Una mejor planificacion de las sesiones de aprendizaje orientada al desarrollo del a
competencia comunicativa
o Estrategias préacticas para la ejecucion de las sesiones de aprendizaje.
. Un modelo de implementacion de un Mdodulo de Fundamentos de Ensefianza de inglés
en modalidad semipresencial bajo la metodologia del aprendizaje invertido, lo cual es escaso

en el area.
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1.4.  Delimitacion del estudio
El Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de Inglés semipresencial se llevo a cabo
con 30 profesores de institutos de idiomas privados ubicados en las ciudades de Chiclayo,

Arequipa y Cusco, durante tres meses, a fines del afio 2019

El estudio se concentrd en tres dimensiones del desempefio docente: conocimiento,
planificacion y ejecucién. Es importante mencionar que existen otras dimensiones que también
podrian darnos indicativos de un buen desempefio tales como el conocimiento de la materia, la
empatia, la rigurosidad, el control de la disciplina, entre otros, sin embargo, por temas de tiempo
y por una solicitud expresa de los institutos de idiomas participantes en la investigacion, se opto

por concentrarse en las tres dimensiones mencionadas.

Por otro lado, el manejo del idioma es otro factor imprescindible para los docentes de
inglés. Debido a que el Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de Inglés semipresencial se
llevo a cabo en ese idioma y para que este factor no sea un obstaculo en la asimilacion de
contenidos y desarrollo de capacidades se aplico una prueba de nivel de inglés de los
participantes. Para la presente investigacion, los 30 participantes del Mddulo mostraron tener
un nivel intermedio alto o mayor en el dominio del idioma inglés segun los estandares que

plantea el Marco Comun Europeo (Nivel B2).

Los institutos de idiomas que solicitan la aplicacion del Médulo ofrecen exclusivamente
cursos de inglés como segunda lengua. No ofrecen cursos de ninguna otra naturaleza. En su

oferta, incluyen los siguientes cursos:

e Cursos para nifios de 3 a 12 afios

e Cursos para adolescentes de 12 a 16 afios

e Cursos para adultos de 17 afios en adelante

e Cursos especializados tales como, inglés para negocios, inglés para turismo y

metodologia de la ensefianza del inglés.

Todos los cursos se dictan en modalidad presencial de lunes a domingo en sus respectivas sedes.
Los tres institutos atienden a aproximadamente 15000 estudiantes al afio, siendo los mas
grandes en numero de estudiantes, en sus respectivas ciudades. Los docentes seleccionados para

participar de la investigacion dictan cursos para adolescentes y adultos.
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1.5. Objetivos de la investigacion

Se plantearon los siguientes objetivos:

1.5.1 Objetivo general
Demostrar que el Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de Inglés semipresencial influye
positivamente en el desempefio docente de 30 profesores de inglés de institutos de idiomas

ubicados en las ciudades de Chiclayo, Arequipa y Cusco.

1.5.2. Objetivos especificos

Obijetivo especifico 1

Demostrar que el Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de Inglés semipresencial

incrementa los conocimientos pedagdgicos de los profesores que participaron en el mismo.
Obijetivo especifico 2

Constatar que el Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de Inglés semipresencial mejora la

planificacion de las sesiones de aprendizaje de los profesores participantes
Obijetivo especifico 3

Demostrar que el Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de Inglés semipresencial mejora la

ejecucion de las sesiones de aprendizaje de los participantes.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1.  Marco historico

Debido a que la presente investigacion pretende medir el impacto de un Médulo de
Fundamentos de la Ensefianza de Inglés semipresencial en el desempefio docente, es importante
definir qué se entiende por un buen desempefio en este sentido.

La conceptualizacién de ensefianza eficaz de una segunda lengua o buen desempefio
docente ha cambiado de acuerdo con el contexto y a las circunstancias historicas. En los afios
1780, se utilizaba en Europa el “método gramatical” que segin Harmer (2007) consistia en
presentar una serie de reglas gramaticales y listas de palabras, seguidas por ejercicios de
traduccion con el fin de que el estudiante compare las formas de expresion de la lengua meta
con la suya propia. (pp. 48-49).

Se puede deducir, por lo tanto, que un docente con buen desempefio era aquel que tenia
amplios conocimientos de gramatica y era capaz de traducir de manera eficiente. La principal
debilidad de este método es que, si bien los estudiantes aprendian acerca de la lengua, no
necesariamente aprendian a comunicarse en ella de manera efectiva.

Maés tarde, alrededor de los afios 50 cobra importancia la teoria conductual que establece
que el aprendizaje se produce mediante la formacion de habitos y una secuencia logica entre la
emisién de un estimulo, la produccién de una respuesta y su consecuente recompensa. La
constante repeticion de esta secuencia produce la automatizacién o condicionamiento. En tal
sentido, el aprendizaje del idioma se llevaba a cabo presentando al estudiante una serie de
patrones gramaticales graduados en orden de dificultad, los cuales debia repetir hasta aprender.

A medida que estos patrones eran memorizados, se presentaban palabras nuevas que el
estudiante debia usar para reemplazar un elemento del patron. Cada vez que se producia un
patrén correcto se proporcionaba una recompensa. Los estudiantes trabajaban en laboratorios y
mediante audios utilizando audifonos y micréfonos, podian escuchar los patrones y llevar a
cabo los ejercicios de repeticion oral. (Harmer 2007, p. 49)

Este método de ensefianza “audio lingual” gener6 criticas, ya que algunos tedricos
argumentaban que la comunicacion es mucho mas que la formacion de habitos. Existe también
un elemento creativo en la emision del discurso debido a la naturaleza imprevista de la

comunicacion. En estos tiempos, entonces la ensefianza eficaz estaba en funcién de lograr que
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el estudiante repita 0 memorice patrones para lograr formar los habitos que le permitan el
dominio de la segunda lengua.

En un intento por combinar el método gramatical con el método audio lingual e
incorporar un elemento creativo en el aprendizaje, aparece un procedimiento usado hasta el dia
de hoy, y que se conoce como PPP, por sus siglas en inglés (Presentation, Practice, Production),
que coinciden con las siglas en castellano: Presentacion, Practica y Produccion.

La secuencia PPP consiste en que el profesor “presenta” la situacién o contexto
comunicativo, por ejemplo “describir hdbitos o rutinas”, luego esta presentacion es seguida por
una practica controlada del lenguaje en la que se utilizan ejercicios repetitivos de patrones al
estilo audio lingual y finalmente se incluye una etapa de produccion en la que los estudiantes
personalizan lo aprendido utilizando la lengua para hablar de situaciones referidas a su propio
contexto.

Cabe mencionar que PPP es el procedimiento que mayor influencia ha tenido en la
docencia del inglés como segunda lengua. Aun el dia de hoy los profesores la utilizan para
ejecutar secuencias de aprendizaje, tal como se ha podido observar al visitar clases en diferentes
Institutos de Lima Metropolitana y Provincias. (Zavala, 2012) Bajo esta practica, la ensefianza
eficaz supone la verificacion de la produccion de los estudiantes, de aquello que se ha

presentado y practicado en las fases anteriores.

Alrededor de los afios 70 aparece una teoria denominada “Communicative Language
Teaching” en castellano, Ensefianza Comunicativa de la Lengua, que parece haber sido acufiada
inicialmente por Dell Hymes en el afio 1979. (Hymes, 1979) Se hace referencia a que esta
teoria aparece en respuesta a las ideas de Chomsky acerca de la competencia linguistica.

Hymes afirma que no basta con conocer la estructura de la lengua, sino que los
profesores deben enfocarse en desarrollar la competencia comunicativa (Hymes, 1979, p. 7) lo
cual quiere decir que, ademas del conocimiento de la lengua, también es importante el
conocimiento social y la habilidad de utilizar la lengua en una variedad de contextos
comunicativos.

Por otro lado, Canale y Swain, indican que la competencia comunicativa estd compuesta
de cuatro habilidades, competencia gramatical, competencia sociolingiistica, competencia

estratégica, y competencia discursiva (1983).
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En base a estas ideas, David Nunan, en el afio 1991, elabora cinco principios para la
ensefianza comunicativa de una segunda lengua (2003) los cuales son:
o Las personas aprenden a comunicarse mediante el uso y la interaccién en la lengua meta.
Es por este motivo que las clases de inglés deben desarrollarse en idioma inglés. Todo momento

dentro de la sesion de aprendizaje constituye una oportunidad de comunicacion en la lengua de

estudio.

o Los textos que se utilizan en el contexto de la ensefianza de segunda lengua deben ser
auténticos.

o Es importante crear oportunidades para que los estudiantes aprendan la lengua y también

estrategias de comunicacion y las apliquen. Dentro de una sesién de aprendizaje los estudiantes
deben tener la oportunidad de interactuar en pares o grupos en la lengua meta.

o Se debe tomar en cuenta la experiencia personal del estudiante ya que esto contribuye
al aprendizaje. En este sentido, la edad, motivacion, estilo de aprendizaje y experiencias
anteriores son muy importantes en el disefio de las sesiones de clase.

o Debe haber una relacién entre el tipo de actividades que se hacen dentro de la clase con
las actividades del mundo real. Esto quiere decir que las actividades de clase deber emular a las
actividades fuera de clase, mediante el uso de juego de roles, dramatizaciones, entre otras.

Se puede afirmar entonces que la ensefianza comunicativa de la lengua implica que ésta
se haga en inglés, con textos y situaciones parecidas a las de la vida real. Se debe incluir
actividades de clase en parejas o grupos donde los participantes trabajan juntos para completar
una tarea o ejercicio, usando la lengua meta como medio de comunicacién. Por otro lado, se
incluirdn actividades orientadas a desarrollar la fluidez en el uso de la lengua, tales como juegos
de roles, todo ello sin descuidar aspectos estructurales como fonoldgicos. La calidad docente
estara referida entonces, a quien pueda lograr combinar estos elementos en sus sesiones de

aprendizaje.

Celce-Murcia (2001) resume estos principios de la siguiente manera:

o El objetivo del aprendizaje de una segunda lengua es la comunicacion.
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o El contenido de un curso de segunda lengua debe incluir nociones semanticas y funciones
sociales del lenguaje ademas de estructuras gramaticales.

o Los estudiantes deben trabajar en parejas o grupos para comunicarse en una situacion en
la que una de las partes posee cierta informacion que la otra no tiene.

o Se deben utilizar técnicas tales como juegos de roles, o dramatizaciones para simular
diferentes contextos comunicativos.

o Los materiales que deben usarse en una clase deben ser, en su mayoria, auténticos para
acercar a los estudiantes a la realidad que los rodea.

o Las habilidades de escuchar, hablar, leer y escribir deben integrarse tal como sucede en
la vida real.

o El rol de profesor debe ser el de facilitar la comunicacion y sélo de manera tangencial, el
de corregir errores.

o Los profesores deben utilizar la lengua meta como vehiculo de comunicacién de manera

fluida y apropiada dentro de la clase. (p.8)

Tenemos entonces que este autor, resalta la importancia de la comunicacion en el
aprendizaje de una segunda lengua. Ademas, afirma que es importante ensefiar, gramatica y
vocabulario, pero también nociones propias del proceso comunicativo en lo que respecta a la
interaccion social. En el aula deben replicarse estas situaciones de interaccion social a traves de
actividades que impliquen trabajo en pares o en grupos tales como juego de roles y otros. Este
énfasis en la comunicacién debe evidenciarse también en el uso de la lengua como objeto de
estudio y como vehiculo de comunicacion dentro de la clase. Finalmente, no descuidar el
integrar las cuatro habilidades comunicativas y no exagerar en la correccion de errores.

En esa misma década y sobre todo en Europa, empez6 a darse la necesidad de una
comunicacion intensa, entre paises con distintas lenguas. Ludescher (2012) refiere que en esos
tiempos aparece el Consejo de Europa (Council of Europe), una organizacion regional para la
cultura y la educacion que se dedica a patrocinar y financiar conferencias y encuentros
internacionales acerca de la ensefianza de lenguas, como una respuesta a la necesidad de

“desarrollar y articular métodos de ensefanza de idiomas”
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Dentro de este contexto, Ludescher (2012) afirma que una serie de expertos estudia las
necesidades comunicativas de los estudiantes europeos y plantean que el aprendizaje de una
lengua puede descomponerse en unidades o porciones interrelacionadas entre si. Esto responde
también a la necesidad de crear un programa estandarizado para el Consejo de Europa que
pueda aplicarse no solo al inglés sino a diferentes lenguas. Es entonces que el linguista britanico
D.A. Wilkins, desarrolla un programa o silabo organizado alrededor de funciones o nociones
de la lengua, a diferencia de los programas de la época que estaban organizados alrededor de

estructuras gramaticales.

Las ideas de Wilkins se generalizaron rapidamente por toda Europa y con ellas se hizo

claro que la ensefianza de una segunda lengua tenia dos objetivos:

a. Laadquisicion de la competencia comunicativa por parte de los estudiantes
b. EIl desarrollo de procedimientos para la ensefianza de las cuatro habilidades de la lengua

(escuchar, hablar, leer y escribir) (Telfpedia, 2012)

La difusion de las ideas de Wilkins por el Consejo de Europa a la comunidad académica,
la rdpida aplicacidn de éstas por parte de los escritores y editores de libros para el aprendizaje
de las lenguas y la aceptacion de estos principios por parte de los especialistas britanicos
hicieron que los encargados de desarrollar los curriculos nacionales de la época le dieran una
gran importancia esta concepcion metodoldgica, conocida desde entonces como Ensefianza

Comunicativa de la Lengua. (Ludescher, 2012)

Hasta la fecha los principios que se han mencionado en parrafos precedentes tienen una
gran importancia no solo a nivel internacional sino también a nivel nacional. Esto se puede
constatar al revisar la Resolucion Ministerial No. 0304-2012-ED emitida por el Ministerio de
Educacidn en agosto del 2012, en la que se establecen una serie de normas para la seleccion de
textos escolares orientados al aprendizaje del idioma inglés. En dicho documento se observa
que uno de los criterios de seleccidn hace referencia al uso de la comunicacion. Se trata del
criterio N. 7 que dice a la letra:
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“El texto debe promover el aprendizaje autonomo, reflexivo, interactivo y colaborativo que
ofrezca oportunidades para la produccion creativa, indagacion o investigacion, el uso efectivo

de la comunicacion y el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes” (Minedu, 2012

p.5)

Ademas, el propio Ministerio de Educacion en el afio 2009 realiza una encuesta referida al

desempefio docente de profesores de idioma inglés como segunda lengua y encuentra que,

“Los docentes formadores, a pesar del gran interés demostrado por capacitarse y estar al
dia con respecto a los enfoques modernos, muestran algunas debilidades que requieren especial
atencion, como el hecho de que no tienen una comprension clara de lo que significa la
competencia comunicativa”. (Minedu, 2010, p.13). Esto evidencia que hasta la fecha dicha
competencia, ya enunciada por Wilkins es un aspecto clave que los docentes deben conocer.

La preocupacion por la ensefianza y aprendizaje del idioma inglés también se evidencia en
laimplementacion de la politica inglés, Puertas al Mundo, por parte del Ministerio de Educacion
en el afio 2015. Inglés, Puertas al mundo es una Politica Nacional Multisectorial (aprobada por
Decreto Supremo N.° 012-2015-MINEDU) que define los objetivos y lineamientos para la
ensefianza y uso del idioma inglés; constituyéndose en el principal instrumento orientador de
los planes sectoriales e institucionales, programas, proyectos y demas actividades de todas las

entidades del Estado en todos los niveles de gobierno. (El Peruano, 2015)

El objetivo de esta politica emitida por el gobierno de Ollanta Humala, es que los
estudiantes desarrollen las competencias comunicativas del idioma inglés, para ampliar su
acceso a oportunidades educativas, cientificas, tecnolégicas y laborales, asi como para
contribuir a la formacién de un capital humano mas productivo, y a la insercién en mercados
internacionales, con miras a fortalecer la competitividad del pais a nivel internacional. (El
Peruano, 2015)

No parece existir una teoria que haya impactado tanto el &mbito profesional de la ensefianza

aprendizaje de las leguas como la Ensefianza Comunicativa de la Lengua, sin embargo, ello no
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quiere decir gque no hayan aparecido concepciones que cabe incluir en el presente recuento. Una
de ellas, denominada “Enfoque Léxico” (Lexical Approach) fue planteada por Michael Lewis,
quien en 1993 considera que ademas de las estructuras gramaticales y términos aislados, el
lenguaje también se compone de “grupos léxicos” (lexical chunks) (House, 2011). Segln Lewis
es muy importante incluir en cualquier programa de aprendizaje de lenguas estos grupos

léxicos.

También se debe mencionar el modelo de aprendizaje basado en tareas (task-based
language learning) descrito por Jane Willis a fines de los 90. Este modelo pone énfasis en la
relacion del aprendizaje del idioma inglés con otras areas del curriculo y propone que el fin de
la secuencia de aprendizaje es la realizacion y completamiento de una tarea. Con este fin los
estudiantes deben utilizar el lenguaje que saben e investigar para encontrar aquél que no saben
y completar dicha tarea. De esta manera estudiantes con diferentes habilidades, podran

aprender y progresar de acuerdo con sus necesidades y destrezas.

La literatura revisada permite observar que la teoria central y vigente en lo que se refiere a
la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua, al momento de realizarse esta
investigacion, es la teoria de la Ensefianza Comunicativa de la Lengua, por lo que se
consideraran los elementos enunciados por dicha teoria para el disefio del Mddulo, la seleccion

de los materiales y la implementacion del mismo.

Por otro lado, en cuanto a los aspectos importantes que pueden llevar a concluir que un
docente presenta una buena practica o es eficiente, el Ministerio de Educacion del Perd, publica
en el aflo 2012 el Marco del Buen desempefio docente donde considera que, entre otros
elementos, que la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes y el desarrollo de la
ensefianza, son aspectos claves en el desempefio del profesor, y por ende en el éxito de los
estudiantes. (Minedu, p 24)

Segun el Ministerio de educacién el docente debe conocer las caracteristicas psicolégicas

y cognitivas de los estudiantes que estan asociadas con su edad, estilos de aprendizaje vy el

contexto cultural donde se encuentran, pues esto le va a permitir una mejor seleccion de
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materiales educativos y estrategias de ensefianza y por ende el docente debe tener nociones de

las teorias pedagdgicas y la didactica del area que ensefia.

Es importante también mencionar que existe una certificacién internacional, emitida por la
Universidad de Cambridge que acredita la calidad docente y que es reconocida en el Perd, sobre
todo entre las instituciones que forman parte de esta investigacion. Se trata del TKT Teacher
Knowledge Test. (Cambridge 2009).

Esta certificacion evalta el conocimiento de los docentes referido al proceso de aprendizaje
de una segunda lengua, el conocimiento de las teorias que sustentan la ensefianza con el método
gramatical, audio lingual y el método comunicativo y la aplicacion practica de la ensefianza

comunicativa de la lengua. (Cambridge 2009)

2.2. Investigaciones relacionadas con el tema

Investigaciones internacionales

Ocampo (2020) en la investigacion Programa de Aprendizaje Colaborativo para las
Competencias Orales del inglés en un Grupo de Estudiantes de la Escuela Profesional de
Idiomas en una Universidad Publica de Lima, llevada a cabo para optar por el grado de Magister
en la Universidad Peruana Cayetano Heredia, recomienda que se ponga mayor énfasis en la
capacitacion docente para mejorar las competencias de los estudiantes. El objetivo de esta
investigacion fue comparar si existian diferencias significativas en las competencias orales del
idioma inglés entre el grupo experimental y el grupo control, luego de desarrollar el Programa
de aprendizaje colaborativo para las competencias orales del inglés en un grupo de 40
estudiantes de una Universidad pablica de Lima. El principal aporte de esta investigacion fue
el hecho de demostrar que el aprendizaje colaborativo tiene un efecto positivo en la mejora de
las competencias orales de la muestra de estudio. Esto esta relacionado con uno de los principios
de la metodologia comunicativa que pone énfasis en la colaboracion, trabajo en parejas o grupos
y es esta la metodologia usada para el desarrollo de la parte presencial del Modulo sujeto de

esta investigacion.
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En el afio 2019, Deeb realiz6 un estudio llamado El impacto del desarrollo profesional
en el desemperio de los docentes de Abu Dhabi en tres escuelas privadas. En esta investigacion,
se demostrd que los docentes que siguieron el curso de capacitacion desarrollado en 6 meses
mejoraron su desempefio en las areas de planeacion de clases, metodologia de aula,
herramientas de ensefianza y manejo de clases. Esto coincide con los resultados encontrados
tras la aplicacion del Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de Inglés semipresencial en
cuanto a que éste tuvo un impacto positivo en el desempefio docente. El principal aporte de esta
investigacion es que se hizo un seguimiento del desempefio docente durante un periodo de seis
meses Yy se logré comprobar que aquellos que siguieron el curso de capacitacion, mejoraron su
desempefio, lo cual lleva a suponer que un curso bien planteado y ejecutado logra estos

objetivos.

Carriel (2017) realiz6 una investigacion denominada, La formacion académica del
docente y su relacion con el rendimiento académico de los estudiantes de las carreras
profesionales de comunicacion social y hoteleria y turismo de la Universidad Técnica de
Babahoyo extension Quevedo. El objetivo de la tesis fue comprobar la relacion entre el nivel de
formacion academica del docente y el nivel de rendimiento académico en los estudiantes de las
carreras profesionales de Comunicacion Social y Hoteleria y Turismo. En esta investigacion de
tipo descriptivo correlacional se utilizé el anélisis documental y las encuestas para obtener datos
sobre la formacion académica. Del estudio se desprende que el 55% de los docentes tiene una
formacion académica orientada a la docencia, mientras que el resto tiene una baja o ninguna
formacion docente. El principal aporte de la investigacion es que si existe una correlacion
estadisticamente significativa entre el buen rendimiento de los estudiantes y la formacion
académica del docente. Estos resultados coinciden con los que se encuentran en esta tesis, en
la hipotesis general planteada en el sentido que el Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de
Inglés semipresencial también tiene una correlacion estadisticamente significativa con el

rendimiento docente.

En el afio 2017, Fhaeizdhyall, llevo a cabo un estudio llamado The Effectiveness of
Teacher Education Program: ldentifying the Difficulties and Challenges Faced by the Pre-
Service English Teachers — La efectividad de los programas de educacién docente: dificultades

y retos que enfrentan los docentes principiantes. El estudio se llevé a cabo con un grupo de 68
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docentes que recién habian egresado de un curso de capacitacion. El propdsito de este estudio
fue investigar cuéles eran las dificultades que los docentes encontraban al enfrentarse a la
practica docente y hasta qué punto percibian que los métodos y teorias que aprendieron en un
programa de capacitacién de tres meses anterior a la medicion les ayudaban a resolver estos
problemas. El estudio fue cualitativo y para la recoleccion de datos se usaron cuestionarios con
preguntas abiertas y analisis de documentos. El principal aporte de este estudio es que se
identificaron cuatro areas que presentan dificultad para los docentes. La primera se refiere al
control de la disciplina, la segunda al nivel de los estudiantes, la tercera a la motivacién para el
aprendizaje del idioma y la cuarta se refiere a las actitudes de los estudiantes durante la clase.
Ademas, el trabajo aporta informacién en cuanto a la percepcion de si el programa de
capacitacion les ayudaba a enfrentar estos retos, el 15% de los docentes manifestaron que no se
sentian totalmente capacitados para enfrentar estos retos, mientras que el 85% menciono estar
medianamente preparado. Este estudio es relevante para la investigacion ya que coincidié con
la idea de algunos docentes participantes respecto a que no se sentian preparados para su

practica docente aun despues de seguir el Modulo.

En el afio 2017, Taner llevo a cabo una investigacion para su tesis doctoral Ilamada
Investigating perceived competences of English language teachers in turkey with regard to
educational background and experience, en la Universidad de Warwich. En ella reporta acerca
de las competencias de los profesores de inglés y su relacion con su historia educativo y
experiencia. En esta tesis, la autora entrevistd a 4172 docentes de inglés en Turquia
demostrando que aquellos que poseian un grado academico en docencia eran percibidos como
profesores mas competentes que aquellos que no tenian un grado académico. El aporte de esta
investigacion radica en el grado de auto confianza que puede generar en los docentes el hecho
de participar en un curso de capacitacion y obtener una certificacion. Se sabe que en la
autoconfianza influye la percepcion de los demas hacia el sujeto. Esta investigacion es relevante
para el presente estudio ya que los docentes con mayor preparacion lograron tener estudiantes
mas satisfechos.
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Investigaciones nacionales

En el afio 2019, Rivero, elabora la tesis Estrategias de Ensefianza para la
Produccién Oral del Portugués en cursos B-learning de un Instituto, para obtener el grado de
Magister en educacion en la Pontificia Universidad Catdlica. En ella resalta la importancia que
va adquiriendo la ensefianza y aprendizaje en modalidad remota. La autora encontré que los
docentes de idiomas, en particular del portugués reconocen la importancia de la tecnologia en
el proceso de aprendizaje de una segunda lengua, sin embargo, utilizan estrategias similares a
las usadas en las clases presenciales, como la recuperacion de saberes previos y trabajo en pares.
Los docentes tienen la percepcion, que hay otras estrategias que podrian utilizar para aprovechar

mas la tecnologia, sin embargo, necesitarian recibir capacitacion continua.

Este estudio aporta informacion sobre la efectividad del aprendizaje remoto y por ende
a la presente investigacion debido a que el Mddulo de Fundamentos de Ensefianza de inglés se

llevo a cabo de manera semipresencial.

En el afio 2016, Tito lleva a cabo la investigacion Nivel de formacién docente y
la eficiencia educativa en los Institutos de Educacién Superior Tecnoldgico publico de la
regiéon Moquegua, en la UNSA. Esa investigacion tiene como objetivo conocer la gestion del
servicio educativo publico y los resultados de la eficiencia educativa; la formacién y el
desempefio de los docentes que laboran en los Institutos de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico de la Region Moquegua para contribuir en el planteamiento de alternativas de
mejoramiento de la calidad del servicio educativo a nivel de educacion superior del sistema

educativo peruano.

La investigacion es de nivel descriptivo y usa el disefio correlacional, establece una
relacion lineal entre las dos variables siguientes: El nivel de formacion docente y la eficiencia
educativa, respecto al desempefio de los docentes y los resultados de aprendizaje obtenidos por
los estudiantes de los Institutos de Educacion Superior Tecnoldgico Pubico de la region
Moquegua. La poblaciéon de estudio de investigacion fue la totalidad de los Institutos de
Educacion Superior Tecnologico Publico de la region Moquegua, es decir 2120 de estudiantes

y la muestra estuvo conformada por 337 estudiantes.
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Los resultados de esta investigacion muestran que el nivel de formacion docente tiene
incidencia directa en el desarrollo y logro de los resultados de la eficiencia educativa,
desarrollado en el periodo del afio 2014-2016. Los resultados del estudio establecen que el logro
alcanzado de egresados es el 39%, desaprobados 25%, retirados 27%, y porcentaje de
estudiantes que logran titularse es solo el 9%. Asimismo, determina que el porcentaje de
docentes que no acceden a estudios de programas de posgrado, es de 55%, lo que repercute
negativamente a la baja eficiencia educativa. Esta investigacion se relaciona con la presente en
el sentido que logra establecer una relacién entre la escasa preparacién docente y el bajo

rendimiento de los estudiantes.

En el aflo 2016, Pedro Mayoral elabora la Tesis Doctoral denominada, Estrategias
didacticas para la ensefianza del idioma inglés a nifios de preescolar: el caso de un colegio en
Colima, México. Este estudio tiene como objetivo analizar las estrategias didacticas que se
utilizan para ensefiar a nifios de 5 ¢ 6 afios de edad. Su muestra est4 conformada por cuatro

grupos de nifios de nivel inicial, en un colegio bilingie de la ciudad de Colima en México.

Esta investigacion es de tipo cualitativo y se utiliza el método de estudio de casos. Para
la recoleccion de informacion se utilizaron entrevistas, registros video graficos y diarios de
campo. El principal aporte de Mayoral es que identifica dos grandes grupos de estrategias que
los profesores usan, el primero se refiere a aquellas que tienen que ver con la ensefianza del
idioma inglés en si mismo y el segundo grupo, que tiene que ver con el manejo y gestion de la

clase y el manejo del tiempo y la disciplina.

Soldrzano (2015) realiza la investigacion, Estrategias de Ensefianza Usadas por los
Docentes de Inglés, Estudio de Caso en una Escuela Privada de Nivel Primaria en la
Universidad Auténoma del Estado de México con el objetivo de conocer el estado de los
docentes de inglés en una escuela primaria en tres campos: la formacion profesional, la
certificacion en el idioma inglés y la utilizacion de estrategias de ensefianza en el desarrollo de
sus clases. La investigacion fue de tipo cualitativo con un disefio de estudio de casos. Para la

obtencion de datos se utilizaron entrevistas y guias de observacion de clases.

El principal aporte de esta investigacion es que una gran cantidad de los profesores
observados tienen formacion profesional de docentes en otras especialidades que no son la

ensefianza de segunda lengua, ademas todos tienen una certificacion especifica que demuestra
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su nivel inglés y, pero muy pocos pueden identificar o sustentar si las estrategias metodologicas
que usan sirven para el desarrollo de la competencia comunicativa. En este sentido, se ha
encontrado algo muy similar en los institutos de idiomas visitados, debido a que los docentes

tienen formacidn en otras especialidades, no necesariamente en ensefianza de inglés.

En el afio 2015, el British Council publicé un estudio llamado English in Peru an
examination of policy, perceptions and influence factors. El estudio fue realizado entrevistando
a mas de 1000 personas entre 16 y 35 afios y mas de 1000 personas relacionadas con la
ensefianza de inglés. Este estudio descriptivo tuvo como objetivo ofrecer informacion sobre las
politicas gubernamentales referidas a la ensefianza aprendizaje del idioma inglés en el Per(. Se
trabajo con miembros de instituciones gubernamentales tales como especialistas en pedagogia
del Ministerio de Educacion y miembros de instituciones privadas tales como universidades y
centros de idiomas del Peru. Entre los hallazgos o aportes relevantes para el presente trabajo de
investigacion, podemos mencionar que el reconocimiento de la importancia del aprendizaje del
idioma inglés se oficializa en el afio 2014, en que el presidente Ollanta Humala, anuncia que la

educacion bilingtie debe ser una prioridad hasta el 2021.

Como parte de esta iniciativa, se destinan fondos para becas destinadas a la capacitacion
docente. Ademas, se incrementas las horas de inglés por semana en la educacion publica, lo
cual trae como consecuencia una escasez de profesores suficientemente preparados. En el afio
2015, el 70% de las clases de inglés eran dictadas por profesores de otras materias, sin
formacion en ensefianza de segunda lengua. Durante ese mismo afio, el gobierno peruano

realizd las siguientes iniciativas

o Envio a 150 profesores al Reino Unido para su desarrollo profesional
o Llevo a cabo escuelas de verano para 400 profesores
o Trajo 200 profesores britanicos para ensefiar en escuelas publicas

El estudio, ademas, puntualiza que la principal fuente de preparacion docente la
constituyen los Institutos pedagdgicos que ofrecen programas de 5 afios. La Universidades
ofrecen cursos de preparacion durante la temporada de verano y talleres esporadicos. En el 2007
el gobierno intento que los docentes fueran sometidos a evaluaciones. Los docentes tenian hasta
3 oportunidades de aprobar dichas evaluaciones antes de perder sus empleos lo cual desatd

protestas del SUTEP (Sindicato Unico de Trabajadores de la Educacion del Per() ya que no se
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ofrecian programas de capacitacion al alcance de los docentes. Se indica ademas que es comun
que los profesores que ensefien inglés en las instituciones publicas, sobre todo en el nivel

primaria, no tienen certificaciones en ensefianza de inglés. (British Council, 2015)

En el afio 2013, Quillay, realiza la investigacion Evaluacion del desempefio docente y
su relacién con la ensefianza aprendizaje de los estudiantes del 5to y 6to grado de educacion
primaria de la |.E. 20402 “Virgen de Fatima” de la provincia de Huaral. Este autor desarrolla
una investigacion correlacional con una muestra de 181 docentes. Aplica un cuestionario para
medir el desempefio docente a los estudiantes y directivos, y un cuestionario para medir el

proceso de ensefianza - aprendizaje dirigido a los docentes.

Su objetivo es demostrar la relacion entre el desempefio de los docentes y el rendimiento
de los estudiantes en el curso de inglés. En su investigacion, el autor encuentra una correlacion
alta entre la evaluacion del desempefio docente y la variable ensefianza aprendizaje, ademas el

47% de los encuestados ubican la evaluacion del desempefio del docente en un nivel regular.

Concluye que existe relacion entre el desempefio docente y la ensefianza aprendizaje,
pero el nivel de las dimensiones del desempefio docente encontrado para el quinto y sexto grado
de educacion primaria en la Institucion Educativa 20402 “Virgen de Fatima” no es el adecuado.
Este estudio es relevante para la presente investigacion puesto que encuentra una correlacion

entre el desempefio docente y el aprendizaje de los estudiantes.

2.3.  Estructura tedrica y cientifica que sustenta el estudio

2.3.1 Ensefianza del idioma inglés
2.3.1.1. Concepto

Cuando se habla de la ensefianza del idioma inglés, por lo general se hace referencia al
desarrollo de la competencia comunicativa orientada a la adquisicion de 4 habilidades de la
lengua: la habilidad de escuchar y entender, la habilidad de comunicarse oralmente, la habilidad

de entender textos escritos y la habilidad de expresarse por escrito. (Savignon, 1997)

Desde los afios 70, en que se empieza a utilizar el término de ensefianza comunicativa
de la lengua, la competencia comunicativa ha sido objeto de estudio de linguistas e
investigadores con el fin de ayudar a los profesores a encontrar el sustento tedrico de su préctica.
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Basicamente el término “comunicativo” se refiere a la ensefianza de funciones del lenguaje
puesto que esta idea le ofrece al estudiante la posibilidad e utilizar el lenguaje para cosas tales
29 C¢ 9% ¢

como “seguir indicaciones”, “hablar de rutinas”, “ofrecer cumplidos”, “saludar”, entre otras y

demuestra la aplicacion practica del idioma, para comunicarse. (Savignon, 1997)

El término competencia comunicativa se encontrar en diversos autores como Hymes
(1979), Savignon (1997), Finocchiaro (1977), Canale & Swain (1980), Bachman (1995), entre
otros. Chomsky (1965) alude al concepto de competencia, y establece una diferencia entre la
competencia y la ejecucion de la lengua. Hymes (1971) se opone esta concepcion, pues opina
que la competencia lingistica es el conocimiento de la lengua de un hablante ideal que posee
un grupo limitado de reglas para producir un namero infinito de oraciones en esa lengua,
mientras que la actuacién linguistica es el uso real de esa lengua en situaciones concretas.
Hymes (1971, citado por Pilleux, 2006), afirma que la competencia comunicativa es un
conjunto de habilidades y conocimientos que permiten que los hablantes de una comunidad

linguistica puedan entenderse.

2.3.1.2. Principios
David Nunan, en el afio 1991, elabora cinco principios para la ensefianza comunicativa
de una segunda lengua (2003) los cuales son:

e Las personas aprenden a comunicarse mediante el uso y la interaccion en la
lengua meta. Es por este motivo que las clases de inglés deben desarrollarse en
idioma inglés. Todo momento dentro de la sesion de aprendizaje constituye una
oportunidad de comunicacion en la lengua de estudio.

e Los textos que se utilizan en el contexto de la ensefianza de segunda lengua
deben ser auténticos.

o Esimportante crear oportunidades para que los estudiantes aprendan la lengua y
también estrategias de comunicacién y las apliquen. Dentro de una sesion de
aprendizaje los estudiantes deben tener la oportunidad de interactuar en pares o
grupos en la lengua meta.

e Se debe tomar en cuenta la experiencia personal del estudiante ya que esto
contribuye al aprendizaje. En este sentido, la edad, motivacion, estilo de
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aprendizaje y experiencias anteriores son muy importantes en el disefio de las
sesiones de clase.

e Debe haber una relacién entre el tipo de actividades que se hacen dentro de la
clase con las actividades del mundo real. Esto quiere decir que las actividades
de clase deber emular a las actividades fuera de clase, mediante el uso de juego

de roles, dramatizaciones, entre otras.

Se puede afirmar entonces que la ensefianza comunicativa de la lengua implica que ésta
se haga en inglés, con textos y situaciones parecidas a las de la vida real. Se debe incluir
actividades de clase en parejas o grupos donde los participantes trabajan juntos para completar
una tarea o ejercicio, usando la lengua meta como medio de comunicacion. Por otro lado, se
incluirén actividades orientadas a desarrollar la fluidez en el uso de la lengua, tales como juegos
de roles, todo ello sin descuidar aspectos estructurales como fonolégicos. La calidad docente
estara referida entonces, a quien pueda lograr combinar estos elementos en sus sesiones de

aprendizaje.

2.3.1.3. Metodologias
Método Gramatical

La ensefianza de la lengua durante el siglo 19 estaba orientada al aprendizaje del latin
y el griego pues la literatura antigua estaba escrita en esas lenguas. El método de ensefianza

gramatical seguia los principios que se enumeran

e Memorizacién de las reglas gramaticales.

e Enfasis en el estudio de oraciones.

e Memorizacion de listas de palabras con sus respectivas traducciones al idioma del
hablante.

e Traduccion constante del lenguaje aprendido.

e Lectura de textos en el idioma meta.

e Enfasis en la memorizacion de las excepciones a las reglas gramaticales
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Este método no solamente se utiliz6 para la ensefianza del idioma inglés, sino de todas
las lenguas y, se debe anotar que el inglés no era en esos momentos la lengua franca que hoy

conocemaos.

En esos tiempos era probablemente el idioma francés el que se ensefiaba con mayor

frecuencia, tal es asi que la expresion lingua franca es la traduccion latina de idioma francés.

El objetivo principal de aprender una lengua extranjera en estos tiempos era el poder
acceder a la literatura de la lengua meta y no el hecho de poder viajar y conversar con
hablantes extranjeros. Lo que si sucedia es que, en Europa, las personas de nivel econémico
alto, viajaban por Francia, Alemania, Suiza, Italia, Grecia y Turquia, lo que propicio la
necesidad de aprender las lenguas que se hablan en estos paises, es decir, las lenguas
modernas. (Walters, 2012)

El término Método Gramatical fue acufiado en el siglo 20y se le conocié como el Método
Clasico, que proponia la ensefianza de las lenguas modernas, usando el mismo método que para

el griego y el latin, segun Palmer, citado por Howatt y Smith (2014)

Desde el siglo 19 hasta la actualidad, el Método Gramatical ha sido criticado
fundamentalmente porque pone énfasis en el estudio de la lengua y no de la habilidad de
comunicarse. Es por ello que, a fines de siglo, un movimiento de reforma plantea la idea de la
importancia de la comunicacion en la ensefianza de un idioma y la necesidad de incorporar el
desarrollo de la expresion oral en la ensefianza de segunda lengua, segin Palmer, citado por
Howatt y Smith (2014)

Aparecen una serie de métodos tales como el método natural que plantea imitar la forma
como los nifios aprenden su lengua materna y el método directo usado por Maximilian Berlitz
(1852-1921) y que aun es usado en ciertos lugares y que es una marca registrada. Ambos
coinciden en que la lengua meta debe ser usada desde el primer dia de instruccion acompafiada
de gestos, mimica, tonos de voz y otros recursos que faciliten la comprensién, en lugar de

recurrir a la traduccion.
Algunos principios asociados a estos métodos son:

e Una lengua se aprende cuando transformamos una percepcién en un concepto,

es decir, vemos un objeto o una accidn y la podemos asociar a una percepcion.
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e Lalengua se adquiere como un todo, o0 en porciones significativas y no
memorizando elementos aislados.

e El verbo es la unidad de significado mas importante.

e Es mas sencillo aprender una segunda lengua si ordenamos el aprendizaje en
secuencias ldgicas.

e El estudio de la gramatica es importante, sin embargo, no necesariamente se

debe ensefiar de manera explicita. (Walters, 2012)
Método Audio lingual

Durante los afios 1950, y especialmente en los Estados Unidos después de la segunda
guerra mundial, aparece la necesidad de ensefiar lenguas extranjeras a una gran cantidad de
personas. En estos tiempos, habia una fuerte influencia de la escuela psicolégica conductista
en el sentido que, cualquier cosa se podia aprender, si se utilizaban los principios del

condicionamiento.

Por otro lado, existia un movimiento estructuralista, que planteaba un énfasis en
gramatica y vocabulario. De esta manera los estudiantes podian alcanzar la correccién en el

uso de la lengua, dejandose de lado el tema de la fluidez.
Algunas de las ideas gque se planteaban en el método audio lingual eran:

e La lengua de instruccion debe ser la lengua meta, aunque se permite un uso
moderado de la lengua materna del aprendiz.

e La ensefianza esta centrada en el profesor. Es él quien determina el contenido
del curso y la secuencia del mismo. Todos los cursos tienen la misma estructura
y no se consideran las necesidades comunicativas del aprendiz.

e Debido a que el aprendizaje se equipara con la formacion de habitos, se incluyen
una serie de ejercicios repetitivos y se enfatiza en la correccion debido a que se
quiere evitar la formacion de malos habitos.

e Se utiliza un refuerzo positivo inmediatamente después de que el aprendiz ha
producido una porcién de lengua correcta.

e Se presentan patrones estructurales y vocabulario y se lleva a cabo una repeticion

oral de didlogos hasta lograr su memorizacion.
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e Se utilizan principios repetitivos, en cadena y sustitucion de elementos claves en
la oracion para fomentar la formacion de los habitos de la lengua.

¢ No se ensefia la gramatica de manera explicita, sino que se hace de manera
inductiva, basada en ejemplos y dialogos.

e Se utilizan grabaciones, ayudas visuales y laboratorios de idiomas.

e Las habilidades de lectura y comprension se asignan como tarea para la casa.
(Celce-Murcia, 2014)

Cognitivismo

Opuestas, al conductismo aparecen ideas cognitivistas, relacionadas con el estudio del
pensamiento. Esta teoria propone que es importante considerar la forma en la que las personas
procesan la informacién que reciben y la usan para construir reglas personales que les sirven
para ordenar el mundo que los rodea. Hay dos formas de procesar la informacion, la primera es
cuando nos dan una regla y luego nos piden que la apliquemos, deduciendo las formas
gramaticales correctas. Por ejemplo, si nos dan las reglas del uso del pretérito en inglés y luego
nos piden que produzcamos la forma pretérita de algin verbo, entonces deberiamos poder

producir estas formas. Esta es una forma de aprendizaje deductivo.

Por otro lado, si primero nos dan una serie de ejemplos de verbos en pasado y luego nos
piden producir la regla gramatical, podriamos usar nuestros procesos de pensamiento para

generalizar estas reglas. Esta es una forma de aprendizaje inductive.

Hay algunas personas que piensan que una de estas dos formas es mejor que la otra, sin
embargo, lo que puede suceder en realidad es que algunas personas piensen deductivamente y
otras lo hagan inductivamente, por lo que se deben combinar o utilizar ambas formas de
ensefianza para alcanzar a la mayor cantidad de estudiantes. Pero la conclusién cognitivista es
que los seres humanos usan sus procesos de pensamiento para elaborar hipotesis acerca de lo

que aprenden y esta es un aspecto fundamental a considerar en la ensefianza. (Walters, 2012)
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Método Comunicativo

A finales de los afios 1960s y principios de los 1970s aparecen criticas a diversos
métodos. Son criticas a los métodos que ponen énfasis a la gramatica y a los métodos
conductivas. Se afirma que la lengua es principalmente una forma de comunicacién y no una
coleccion de reglas gramaticales y palabras aisladas. Los estudiantes deben saber como utilizar
la lengua que necesitan para comunicarse. Este método se llama Ensefianza Comunicativa de

la Lengua o CLT por sus siglas en inglés (Communicative Language Teaching). (Harmer, 2007)
En sus inicios, CLT se basa en tres ideas principales:

e Los estudiantes necesitan alguna persona que domine el idioma mas que ellos
para poder comunicarse

e Los estudiantes necesitan alguien con quien conversar y a quien escribirle, que
tenga un significado personal para ellos.

¢ Los estudiantes tienen una motivacion natural basada en el deseo de entender y

ser entendidos.

El término Ensefianza Comunicativa de la Lengua fue acufiado por Dell Hymes
alrededor de los afios 70 para diferenciarse de los métodos gramaticales y ser identificado como
un método asociado al uso del idioma en un contexto social y practico y para ser usando como
medio de comunicacion. Este método ha resultado ser el dominante hasta la actualidad.
(Harmer, 2007)

Un concepto central en el método comunicativo es la competencia comunicativa. Esta
se define como la habilidad de aplicar las reglas gramaticales para reconocer oraciones que son
correctas y usar estas mismas reglas para producir oraciones correctas. (competencia

linguistica).

Por otro lado, también es importante, saber donde y cuando usar estas oraciones, es
decir, que el conocimiento de la gramatica no es suficiente ya que también necesitamos un
conocimiento de las palabras, expresiones idiomaticas y ortografia de la lengua meta.

(competencia léxica).
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También necesitamos tener la habilidad de producir y entender los sonidos de la lengua
que estamos aprendiendo, no solamente de los sonidos aislados (acentuacion) sino también de

la entonacion y conexion de palabras. (competencia fonoldgica)

Ademas, necesitamos saber algunas reglas relacionadas con el saber en qué momento
se produce una pausa en la comunicacion y podemos intervenir, con qué nivel de formalidad

dirigirnos a otras personas, entre otras habilidades (competencia sociolinguistica)

También necesitamos saber como responder a ciertos tipos de actos lingisticos tales

como solicitudes, disculpas, rechazar invitaciones, entre otras. (competencia discursiva)

Finalmente, necesitamos conocer como se usa la lengua en un contexto cultural, es decir

las costumbres de uso apropiado en una comunidad. (competencia estratégica o cultural).

Todas las competencias mencionadas deben desarrollarse a través de la ejercitacion de
cuatro habilidades de la lengua, que son: escuchar y entender, expresarse oralmente, leer y

entender textos escritos y expresarse por escrito. (Richards, 1990)

2.3.2. Desempefio docente

2.3.2.1. Concepto

El Ministerio de Educacion del Perd, en al afio 2012, elabora el Marco del Buen
Desempefio Docente, en el que resume las competencias que forman parte de una “buena
docencia” y que tienen cuatro dominios: preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, el
desarrollo de la ensefianza en el aula, la articulacion de la gestion escolar con las familias y la
comunidad, y la identidad docente y el desarrollo de su profesionalidad. (Minedu, 2012 p 24)
Para el presente trabajo de investigacion se toman en cuenta los dos primeros dominios que
tiene que ver con la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes y el desarrollo de la

ensefianza.
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2.3.2.2. Competencias

En cuanto a la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, el Ministerio de
educacion menciona 2 competencias que el docente debe tener.

La primera competencia es un conocimiento de las “caracteristicas de los estudiantes y
sus contextos, los contenidos disciplinares que ensefia, los enfoques y procesos pedagogicos,
con el proposito de promover capacidades de alto nivel y su formacidn integral”. (Minedu, 2012
p 32). Esto quiere decir que el docente debe conocer las caracteristicas psicologicas y
cognitivas de los estudiantes que estan asociadas con su edad, estilos de aprendizaje y el
contexto cultural donde se encuentran, pues esto le va a permitir una mejor seleccion de
materiales educativos y estrategias de ensefianza.

Esta competencia también incluye que el docente debe mostrar un “conocimiento
actualizado y comprension de las teorias y practicas pedagogicas y de la didactica de las areas
que ensefia”. (Minedu, 2012 p 32).

Esto significa que el docente debe conocer que el elemento fundamental del aprendizaje
del idioma inglés es el desarrollo de la competencia comunicativa. Ademas, debe conocer las
teorias mas importantes relacionadas con el aprendizaje de una segunda lengua, tales como el
conductismo, cognitivismo y constructivismo y sus aplicaciones en el disefio de actividades
para el desarrollo de la competencia comunicativa.

Asimismo, debe conocer que el desarrollo de la competencia comunicativa incluye la
competencia gramatical, la competencia discursiva, la competencia sociolingiistica y la
competencia estratégica, segun afirma Canale. (1983, p27). Finalmente, el docente debe
conocer las metodologias mas representativas relacionadas con la ensefianza de inglés como
segunda legua, tales como el aprendizaje basado en tareas, la metodologia basada en contenidos
y la metodologia centrada en el estudiante.

La segunda competencia incluida en el dominio de preparacion para el aprendizaje
incluye aspectos clave gque el docente debe ejecutar tales como, el establecimiento de objetivos
clarosy la organizacion de contenidos y actividades que guarden coherencia con estos objetivos
y que sigan una secuencia coherente. Ademas, las actividades deben plantearse de tal manera
que se fomente la motivacion y participacion del estudiante en la sesién. El docente ademas

debe llevar a cabo una evaluacion formativa tanto del desempefio del estudiante como de las
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estrategias didacticas que utiliza, de tal manera que su practica sea reflexiva. (Minedu, 2012 p
34).

Con referencia al segundo dominio denominado, el desarrollo de la ensefianza en el aula,
los aspectos que se han rescatado para el presente trabajo de investigacion tienen que ver con
la creacion de in clima propicio para el aprendizaje que se evidencia en el control de la
disciplina, pero manteniendo la cortesia en el trato con los estudiantes de tal manera que éstos
no pierdan la espontaneidad y participen activamente en la sesion, la organizacion del espacio
educativo de tal manera que fomente el aprendizaje, en el monitoreo y retroalimentacién cuando
es necesario, en la actitud del docente de incluir e involucrar a todos los estudiantes sin
discriminacion alguna y en la utilizacion de diversas estrategias que fomenten la integracion
del grupo tales como trabajos en parejas y en grupos atendiendo a las relaciones de respeto que
deben existir entre todos los actores del proceso educativo.

Finalmente sistematiza los aprendizajes de tal manera que los estudiantes tengan una

clara idea de los objetivos logrados y aquellos que aun estan por lograrse. (Minedu, 2012 p 39).

2.3.2.3. Dimensiones

Por otro lado, se considerd que la manera en que las teorias acerca de la ensefianza de
inglés como segunda lengua y buen desempefio docente se encuentran plasmadas de manera
practica en la certificacion que ofrece la Universidad de Cambridge que evalUa tres aspectos en
los docentes, el primero estd conformado por el conocimiento de la lengua y de aspectos
tedricos béasicos relacionados con el aprendizaje y la ensefianza comunicativa. EI segundo es la
planificacion de las lecciones y el uso de recursos didacticos. El tercero, manejo de clases y
puesta en practica de las lecciones. Esta es la certificacion internacional TKT Teacher
Knowledge Test y constituye un referente en la certificacion de profesores tanto a nivel nacional
como a nivel internacional. (2009, p.2)

Para obtener la certificacion el docente debe demostrar conocimiento del proceso de
aprendizaje de una segunda lengua, de las teorias mas importantes que se mencionan en el
marco historico de esta investigacion, de la aplicacion practica de estas teorias en estrategias
didacticas, de los factores que tienen influencia en el aprendizaje tales como la edad, factores

emocionales, cognitivos, psicoldgicos y socioculturales. El docente debe ademéas conocer la
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relacion entre lengua y cultura, aquello que implica llevar a cabo una ensefianza comunicativa,
y diferentes métodos y estrategias para ensefiar habilidades y estructuras y el tratamiento de los

errores en una clase de segunda lengua. (2009, p.9)

2.3.2 Aprendizaje Invertido

Al implementar el Médulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés en modalidad
semipresencial, se tom6 en cuenta la propuesta de implementacion de programas
semipresenciales denominada flipped learning o aprendizaje invertido planteada por Bergman

y Sams en el afio 2004 en Woodland Park High School, Estados Unidos.

Bergman y Sams (2012) se enfrentaron al problema de ausentismo escolar puesto que
su escuela se ubicaba en un ambiente rural. Y en su deseo de ayudar a aquellos estudiantes que
perdian clases, crearon una serie de recursos utilizando tecnologia informatica para hacer que

el contenido esté siempre disponible para los estudiantes.

También Lage, Platt y Treglia, en el afio 2000, hicieron el estudio, Inverting the
Classroom, en la Universidad de Ohio. En su investigacion afirman que el aprendizaje se
beneficia cuando el estudiante puede explorar una serie de materiales con contenido en linea,
antes de la clase para luego llevar a cabo la discusidon, modelado y aplicacion de lo aprendido,
durante las sesiones presenciales. Estos autores sugieren ciertas estrategias para trabajar el

aprendizaje invertido.

En primer lugar, los participantes tienen la flexibilidad de organizar su tiempo como
mejor les acomode para llevar a cabo el trabajo en linea, antes de la sesion presencial. En
segundo lugar, el contenido en linea tiene ciertos objetivos que el estudiante debe utilizar para
guiar su aprendizaje y se le recomienda que vea los videos y realice las lecturas, haciendo las
pausas necesarias para resumir los aspectos mas importantes de las lecciones, y elabore
preguntas sobre el tema. Y en tercer lugar, los participantes deben traer la lista de los aspectos

importantes y preguntas a la clase presencial, siendo éstas el punto de partida de la sesion.
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Posteriormente, los participantes inician el trabajo practico o participan en discusiones
o elaboran propuestas relacionadas con el tema de cada una de las sesiones. El docente puede

personalizar la ensefianza, proporcionando mayor ayuda a aquellos que mas la necesitan.

Esta forma de invertir el aprendizaje se lleva a cabo cada vez méas en los afios posteriores. En
el afio 2003, Salman Khan, inici6 la publicacion de videos en YouTube para explicar conceptos
matematicos, fundando luego la Khan Academy que tiene medio billén de vistas en su

plataforma. (Bergman y Sams, 2012)

Kennedy por otro lado, (2021) afirma que los cursos o programas que se desarrollan en
modalidad semipresencial son tan eficaces como los programas presenciales, pero que lo
importante es tener una atencidn especial al disefio de estos, de tal manera que tengan el impacto
deseado en el desempefio de los docentes. La autora establece tres beneficios de los programas.
El primero es la reduccion de costos, el segundo la flexibilidad y el tercero, la posibilidad de

establecer comunidades de aprendizaje que coadyuven al logro de los objetivos del programa.

Kennedy sugiere cinco estrategias que deben implementarse en los cursos en modalidad

semipresencial.

1. El contenido de las clases presenciales y el de los materiales en linea deben
complementarse y no repetirse.

2. Las clases presenciales deben ser usadas para actividades de discusion, de modelado o
de naturaleza préctica.

3. Las actividades de discusion asincrona permiten motivar a los participantes, pero debe
tenerse cuidado de no sobrecargar a los alumnos, con trabajo innecesario.

4. Durante las sesiones en linea, es positivo usar herramientas de discusién que sean
visibles a todo el grupo ya que fomentan la creacion de una comunidad de aprendizaje que
favorece la permanencia de los participantes en el curso.

5. Es importante ofrecer lineamientos claros acerca de todos los aspectos relevantes del
curso, asi como una orientacion en el uso de plataformas de aprendizaje para asegurarnos que

los participantes tengan las herramientas para el éxito.
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2.4. Definicion de términos basicos

Aprendizaje/Adquisicion

Mientras que la adquisicion es “un proceso espontaneo € inconsciente de internalizacion de
reglas como consecuencia del uso natural del lenguaje con fines comunicativos y sin atencion
expresa a la forma”, el aprendizaje se define como “un proceso consciente que se produce a
través de la instruccion formal en el aula e implica un conocimiento explicito de la lengua como

sistema” (Santos, 2004, p. 19)

Aprendizaje invertido

El aprendizaje invertido es una practica pedagogica mediante la cual, la instruccion se traslada
del espacio de clase a un espacio personal del estudiante. Posteriormente, la sesion de
aprendizaje presencial se vuelve mas interactiva y practica ya que los participantes se dedican

a resolver dudas y aplicar los conocimientos adquiridos previamente.
Competencia comunicativa
Son cuatro los componentes que forman parte de la competencia comunicativa

(Savignon, 1972 en Celce-Murcia, 2001, p 17) y son la competencia gramatical, competencia
en el discurso, competencia sociocultural y competencia estratégica. Estos cuatro componentes

se encuentran relacionados y no pueden observarse ni medirse aisladamente.
Competencia gramatical

Se refiere a la habilidad de reconocer las caracteristicas de morfologicas, sintacticas, semanticas
y fonoldgicas de la lengua y de usarlas para formar palabras y oraciones. No se refiere a saber
las reglas gramaticales sino mas bien de usarlas para transmitir significado. (Celce-Murcia,
2001, p 17)
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Competencia en el discurso

Se refiere a la habilidad de interpretar el significado de un texto en su totalidad, ya sea un

poema, un correo electrénico, un mensaje de texto o una conversacion telefonica.

Competencia sociolinguistica

Se refiere a la “habilidad relacionada con la adecuacion del comportamiento lingiiistico al
contexto sociocultural”, (Santos, 2004, p. 35) es decir es saber qué decir de acuerdo con la

situacion comunicativa.

Competencia estratégica

Esta competencia tiene que ver con la habilidad de la persona que aprende, de regular el proceso

de aprendizaje utilizando diversas estrategias. (Santos, 2004, p. 35)

Desempefio docente

En el presente estudio, el desempefio docente se refiere a tres areas: conocimiento, planificacién
y ejecucién. Por conocimientos se entiende que domine los principios de la ensefianza, por
planificacion, que sea capaz de elaborar un plan de clase en base a estos principios y por

ejecucion, que lleve a cabo el plan de clase de acuerdo con lo planificado.

Desempefio docente referido a conocimientos

El docente debe conocer principios basicos de la ensefianza y aprendizaje de una segunda
lengua tales como, algunas teorias psicologicas que sustentan el aprendizaje, factores que
influyen tales como estilos de aprendizaje, edad y motivacion, metodologias comunicativas y

estrategias didacticas asociadas.
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Desempefio docente referido a planificacion

En lo referido a la planificacion, se refiere a relacionar los objetivos nacionales, regionales, del
centro educativo y de la materia en los planes respectivos de tal manera que cada curso
contribuya al logro del perfil de estudiante planteado. En el plan de la sesion, los objetivos
deben estar claramente enunciados y las actividades o experiencias de aprendizaje deben estar
organizadas en una secuencia l6gica conducentes al logro de los objetivos planteados. El
aprendizaje debe ser activo y no pasivo, de tal manera que el docente debe utilizar diferentes
estrategias y recursos didacticos para mantener la motivacion. Asimismo, debe finalizar con
una actividad de autoevaluacion que permita verificar el logro de los objetivos planteados al

inicio.

Desempefio docente referido a ejecucion

El desempefio docente se refiere a la ejecucion del plan de clase tal como fue planteado, pero
dejando lugar para que sea modificado si se presenta alguna necesidad o duda especifica.
Asimismo, en la ejecucion se deben observar aspectos tales como el uso de la voz, presentacion
ordenada de contenidos, control de la disciplina, monitoreo, realimentacion, uso adecuado del
espacio, uso de estrategias variadas, utilizacién de la pizarra, sistematizacion de los

aprendizajes, respeto por los demas y utilizacién de la lengua como medio de comunicacion.

Ensefianza — Aprendizaje de una L2/ LE

Es un proceso en el que el individuo interioriza gradualmente los mecanismos que le permiten
desempefiarse y comunicarse adecuadamente en una comunidad linguistica diferente a la
propia. (Santos, 2004, p. 28)

Materiales didacticos

Son todos aquellos recursos “que - en soporte impreso, sonoro, visual o informatico -

empleamos en la ensefianza de una lengua extranjera” (Santos, 2004, p. 49). Los materiales
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didacticos deben ser seleccionados en funcién del tema que se esta tratando, la edad de los

estudiantes, los intereses, la practicidad en su transporte, y los efectos en el aprendizaje.

Segunda lengua/Lengua extranjera

Mientras que la segunda lengua es aquella que cumple una funcion social en institucional en el
pais en el que se reside, la lengua extrajera es aquella que se aprende en un contexto en el que

no tiene ninguna funcion institucional. (Santos, 2004, p. 21)

El aprendizaje formal del inglés como segunda lengua, en un pais como el Per( en el que el
idioma no se habla fuera del aula, es una experiencia social organizada basicamente por un
profesor. En este sentido, Salcedo Iglesias (2012) resalta que el docente debe usar una serie de
“métodos, técnicas y recursos didacticos ....., asi como las formas de evaluacion aplicadas...”

de tal manera que se alcancen los fines de clase.

2.5. Fundamentos tedricos que sustentan el estudio (Figura o mapas conceptuales).

Uno de los aspectos tedricos medulares de esta investigacion es el poder identificar qué
es aquello que se define como buen desempefio docente. Existen varios indicadores que podrian
dar luces sobre este aspecto. EI Ministerio de Educacion del Perd hace una lista de cuatro
dominios que se deben considerar para identificar este buen desempefio, preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes, el desarrollo de la ensefianza en el aula, la articulacion de la
gestion escolar con las familias y la comunidad, y la identidad docente y el desarrollo de su
profesionalidad. (Minedu, 2012 p 24). En la presente investigacion se tomaron en cuenta los
dos primeros dominios por ser faciles de observar y medir en un periodo de tiempo corto.
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Gréafico 1. Dominios 1y 2 del Marco del Buen Desempefio Docente segun el Ministerio
de Educacion del Perl. Fuente MINEDU. (2012) Elaboracion propia.
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La Universidad de Cambridge otorga una certificacion internacional en ensefianza de inglés

como segunda lengua. Dicha certificacion no solo es reconocida internacionalmente, sino que

tiene validez en el Per( ya que se solicita en la solicitud de empleo en las instituciones donde

se realiz0 la investigacion. La Universidad evalla tres aspectos, el primero es el conocimiento

de la lengua y de aspectos tedricos basicos relacionados con el aprendizaje y la ensefianza

comunicativa. El segundo es la planificacion de las lecciones y el uso de recursos didacticos.

El tercero, manejo de clases y puesta en practica de las lecciones. Estos son los aspectos que se

perseguia mejorar en la presente investigacion.
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Gréafico 2. Dimensiones del Desempefio Docente segun la Universidad de Cambridge.

Fuente: Universidad de Cambridge. (2009) Elaboracién propia.
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El aprendizaje invertido fue planteado por Bergman y Sams en el afio 2004 en Woodland
Park High School, Estados Unidos. Estos autores enfrentaban un problema de ausentismo
escolar y tuvieron la idea de crear una serie de recursos utilizando tecnologia informatica para
hacer que el contenido esté siempre disponible para los estudiantes. En caso éstos estuvieran
ausentes, podrian acceder a este contenido y nivelarse en sus clases. Por otro lado, al acudir a
sus clases preparados en los diversos temas a tratar, la clase con el docente se convertia en un
espacio de construccion del conocimiento en el que los estudiantes asumen un rol mas activo
frente a su propio aprendizaje. (Bergman y Sams, 2012). En el presente estudio se utilizé una
metodologia de aprendizaje invertido ya que se otorgd acceso a los docentes a una plataforma
de aprendizaje con los contenidos del curso presentados a través de videos y lecturas. Los
participantes debian completar estas actividades antes de la sesion presencial, de tal manera que
durante la sesion estuvieran mas preparados y pudiera aplicar los conocimientos adquiridos.

Después de la sesion se llevo a cabo una verificacion del aprendizaje.

54



Gréafico 3. Aprendizaje Invertido. Elaboracion propia.

Durante la
(Los estudiantes revisan materiales Sesié n (Los estudiantes verifican su
referidos a los temas de la unidad de aprendizaje
aprendizaje K . « Los estudiantes amplian los temas
¢ Los estudiantes elaboran resimenes * Los estudiantes vienen preparados aprendidos
o preparan preguntas referidas a para la clase. El doce.nt'e presenta el
estos materiales tema de la c]ase y solicita el aporte
de los estudiantes
e Se presentan casos y actividades
practicas donde los estudiantes
deben aplicar lo aprendido utilizando
discusiones, pregunta y aprendizaje s
Antes de la colsboratvor \ Después de la

sesion

sesion

2.6. Hipotesis
2.6.1. Hipdtesis general

El Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una influencia

positiva en el desempefio docente de los profesores participantes.

2.6.2. Hipdtesis especificas
Los docentes participantes del Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial mejoran significativamente el nivel de conocimientos pedagogicos referidos a

la ensefianza de inglés como segunda lengua.

Los docentes participantes del Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés

semipresencial mejoran significativamente la planificacion de sus sesiones de clase.

Los docentes participantes del Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés

semipresencial mejoran significativamente la ejecucion de las sesiones.
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2.7.

indicadores)

Variables (definicion y operacionalizacion de variables: Dimensiones e

Tabla1l. Operacionalizacion de la dimensidn de conocimientos de la VVariable

Dependiente (desempefio docente)

VARIABLE
DEPENDIENTE

Desempefio docente

DEFINICION
CONCEPTUAL

El desempefio
docente se define
Como poseer
conocimientos
pedagdgicos
relacionados con
la ensefianza de
segunda lengua,
realizar una
planificacion de
sesiones de
aprendizaje
utilizando una
metodologia
comunicativa y
ejecutar dicha
clase, siguiendo
los mismos
principios. y
ejecucion.
(Cambridge,
2020)

DIMENSIONES

Conocimientos

INDICADORES

Reconoce la lengua como una herramienta de
comunicacion entre seres humanos, y las diversas
funciones comunicativas que ésta cumple.

Identifica la importancia del contexto, propdsito y
objetivos en el aprendizaje de una segunda lengua

Identifica los principios fundamentales del
conductismo, el constructivismo y el cognitivismo
y sus aplicaciones en el salon de clases

Identifica los diferentes estilos de aprendizaje

Discrimina entre las diferentes formas de aprender
entre nifios, adolescentes y adultos

Identifica la relacién entre cultura y aprendizaje de
una segunda lengua

Discrimina entre las cuatro areas de la
competencia comunicativa: competencia
gramatical, competencia discursiva,
sociolinglistica y estratégica

Relaciona estrategias didacticas con metodologias

Identifica las principales caracteristicas de la
metodologia basada en tareas

Identifica las principales caracteristicas de la
metodologia basada en contenido

Identifica las principales caracteristicas de la
metodologia centrada en el estudiante
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Tabla 2. Operacionalizacion de la dimension de planificacion de sesiones de clase de

la VVariable Dependiente (desempefio docente)

VARIABLE
DEPENDIENTE

DEFINICION
CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

Desempefio docente

El desempefio
docente se define
Como poseer
conocimientos
pedagogicos
relacionados con la
ensefianza de
segunda lengua,
realizar una
planificacién de
sesiones de
aprendizaje
utilizando una
metodologia
comunicativa y
ejecutar dicha clase,
siguiendo los
mismos principios.
y ejecucion.
(Cambridge, 2020)

Planificacion

Establece objetivos de aprendizaje
observables y medibles

Organiza los contenidos y actividades
en concordancia con los objetivos
establecidos

Organiza los contenidos y actividades
en una secuencia donde se observa al
menos las siguientes partes:

‘- inicio (motivacién o recuperacion de
saberes previos)

- presentacion de la situacion
comunicativa y/o los contenidos
asociados.

- oportunidades controladas para
practicar la situacion comunicativa y
los contenidos asociados

- estrategias didacticas con variados
patrones de interaccion (trabajo en
parejas, grupos, juego de roles, etc)

- oportunidades més libres para
desenvolverse en la situacion
comunicativa usando los contenidos
asociados.

- estrategias de auto evaluacién,
coevaluacion o heteroevaluacion, y/o
actividades de metacognicion
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Tabla 3. Operacionalizacion de la dimension de ejecucidn de la sesion de clase de la

Variable Dependiente (desempefio docente)

Desempefio docente

El desempefio
docente se define
€omo poseer
conocimientos
pedagdgicos
relacionados con la
ensefianza de
segunda lengua,
realizar una
planificacién de
sesiones de
aprendizaje
utilizando una
metodologia
comunicativa y
ejecutar dicha clase,
siguiendo los
mismos principios.
y ejecucion
(Cambridge,
2020).

Ejecucion

Durante la clase se expresa mayormente en inglés con correccion
gramatical, buena pronunciacion y uso apropiado del léxico

Se comunica con correccion y claridad y usa su voz de tal manera
que todos los estudiantes pueden oir adecuadamente

Da instrucciones claras en el idioma meta en cada actividad,
asegurandose que los estudiantes hayan entendido

Gradua su discurso al nivel de competencia +1 de los estudiantes

Promueve el uso de la lengua meta de manera continua

Comunica los objetivos de la clase a los estudiantes por lo menos
al inicio y al final de la sesion

Utiliza una serie de estrategias tales como trabajo en pares, grupos,
juego de roles, aprendizaje colaborativo, etc., de tal manera que se
fomenta la comunicacion

Controla la disciplina de manera adecuada y cortés

Organiza el espacio educativo en funcion a los aprendizajes
esperados y de las actividades planteadas

Utiliza la pizarra evidenciando orden.

Involucra a la mayoria de los estudiantes de manera cortés y
adecuada

Verifica el logro de los objetivos de la sesion al menos una vez, al
final de la sesion.

Aplica el plan de clase propuesto realizando ajustes si es hecesario,
en base a la participacion de los estudiantes

Presenta la informacion o los conceptos de la sesion de manera
ordenada y clara utilizando organizadores graficos, resimenes,
esquemas, ilustraciones, entre otros

Monitorea permanentemente el trabajo de los estudiantes

Sistematiza los aprendizajes logrados durante la sesi6én o
proporciona herramientas para que los estudiantes lo hagan

Proporciona realimentacion cuando es necesario y mostrando buen
trato

Fuentes: Elaborado en base a los planteamientos del Ministerio de Educacion en el Marco del
Buen Desempefio docente (2012), los estandares de la Certificacion TKT de la Universidad de
Cambridge. (2018) y las teorias de ensefianza comunicativa de la lengua (Hymes, 1979)
Elaboracion: Propia

58



Gréfico 4. Variable Independiente. Contenidos del Mddulo Fundamentos de Ensefianza de
Segunda Lengua en Modalidad Semipresencial.

La variable independiente consiste de un Modulo de capacitacion docente denominado
Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de Segunda lengua en Modalidad Semipresencial.
Este modulo tiene 5 unidades de aprendizaje. La primera se orienta a conceptos y teorias
importantes que han influido y aun influyen en la ensefianza aprendizaje.

La segunda unidad explora ciertos factores que influyen en el aprendizaje tales como la

edad, motivacion, y estilos de aprendizaje. También se explora el aprendizaje y la adquisicion.

La tercera unidad se relaciona con la competencia comunicativa, el cual es un aspecto
central en la ensefianza de inglés. La cuarta unidad explora las metodologias comunicativas y
finalmente la quinta unidad propone los roles de los docentes en la clase y la observacién de

clases como una herramienta de desarrollo profesional.

Ensefianza .Factores que La Competencia . El Profesor en la
o influyen en el o Metodologias
Aprendizaje o Comunicativa clase
aprendizaje
| G

SEEE— SEEE— SEE—— SEEE—
- . . Los roles del
Definiones de Lenguaje y Métodos
— — Edad —| — - docente en la
conceptos cultura comunicativos
clase
| — | —— | —— | — | ——
S | G | G | G | G
Teorias fie . Ensefianza de La observacion
aprendizaje de Factores La ensefianza i de lases
— — BTSN —| o — habilidades y
una segunda Psicolégicos comunicativa
estructuras
lengua
| —— | —— | — | ——
(. . ) | G | G | G
Metodologfas de Estrategias para
Aprendizaje de Estilos de glas p Tratamiento de
— = L “— laensefianza —
una segunda aprendizaje o Errores
comunicativa
lengua
| —— | —— | —
| G | G

|| Aprendizaje vs

L “— Planes de clase
adquisicion

| — N ——

G

Motivacién y
aprendizaje

~—

Fuentes: Elaborado en base a los planteamientos del Ministerio de Educacion en el Marco del
Buen Desempefio docente (2012), los estandares de la Certificacion TKT de la Universidad de
Cambridge. (2018) las teorias de ensefianza comunicativa de la lengua (Hymes, 1979) y el
Madulo en linea de Fundamentals of English Language Teaching (Pearson, 2014)
Elaboracion: Propia
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En el presente estudio, la variable independiente es el Mddulo de Fundamentos de la
Ensefianza de inglés semipresencial, y la variable dependiente la constituye el desempefio
docente. La variable dependiente tiene tres dimensiones, conocimientos pedagdgicos,
elaboracion de planes de clase y ejecucién de la sesidn de aprendizaje. El estudio tiene como
finalidad ver en qué medida la variable independiente modifica a la variable dependiente de

manera positiva en una medicion antes — después.

60



CAPITULO IlIl: MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo, método y disefio de la investigacion

La presente investigacion es de disefio preexperimental, con enfoque cuantitativo de un
solo grupo con pre test y pos test y de tipo aplicado. (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2010,
p. 136).

En este disefio se tiene una muestra a la cual se le aplica una medicion (pre test). Se
registran los resultados de esta medicion, para posteriormente aplicar nuestra propuesta del
Modulo de capacitacion y posteriormente se vuelve a hacer una medicion para establecer una

correlacién entre ambos resultados.

En este tipo de investigacion el grupo experimental no se elige de manera aleatoria.
(Ruiz, 2018). Ademas, lo que se hizo es estudiar el efecto de una variable independiente
(Modulo) y la variable dependiente (desempefio docente), antes y después del Médulo de
Fundamentos de Ensefianza semipresencial, en las areas de conocimientos disciplinares y

pedagdgicos, planificacion y ejecucion de las sesiones de aprendizaje.

Segun Sanchez y Reyes (2015) la investigacion aplicada tiene como finalidad conocer
un fendémeno para “construir, para modificar” (p. 45). Sostiene que la investigacion de tipo
experimental tiene como objetivo hacer un experimento para demostrar hipotesis, tratando de

establecer relaciones de causa-efecto. (p. 50)

Estos autores clasifican los disefios preexperimentales en: disefio de un solo grupo
después, disefio de pre-test, post -test con un solo grupo y disefios de comparacion estatica o
comparacion de grupo solo después. En el caso de la presente investigacion se utilizo el disefio
pre-test, post-test en un solo grupo de 30 docentes. Antes de aplicar el Mddulo se aplicaron tres
evaluaciones (pre-test), cada una de las cuales arrojo un resultado expresado en puntajes: a)
dominio de conocimientos, b) verificacion de la planificacién, disefio y uso de recursos, y c)

observacion de clases.
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El motivo por el que trabaj6 con un solo grupo es porque la presente investigacion busco

resolver los retos especificos de las instituciones de ensefianza de inglés que lo solicitaron.

Como mencionan Cruz, Olivares y Gonzales (2014) en los disefios de grupo a veces se
observa un solo grupo por no tener la posibilidad de asignarlos aleatoriamente o el investigador
se encuentra con la limitacion de no poder modificar los medios donde se desarrolla la

investigacion.

Los autores representan este disefio de la siguiente manera:
G0O1X02
G: Grupo experimental
X: variable independiente (aplicacion de Modulo)
O1: Pre test 0 medicion inicial

0O2: Post test o0 medicion final

3.2. Poblacién y muestra

La poblacion esta formada por 300 profesores de inglés que ejercen la docencia en los
institutos de idiomas de las ciudades de Chiclayo, Arequipa y Cusco, que no tienen
entrenamiento formal en metodologia de la ensefianza del inglés, sin embargo, si tienen un nivel
de manejo del idioma a nivel B1 o mayo (intermedio) segun el Marco Comun Europeo.

Ademas, tienen experiencia mayor a 5 afios dictando clases de ingles.

La muestra estuvo conformada por 30 profesores de entre 25 y 50 afios de edad, en
ejercicio profesional, con al menos 5 afios de experiencia docente, de las ciudades de Chiclayo,
Arequipay Cusco, que no tenian entrenamiento formal en metodologia de ensefianza del inglés,
sin embargo, si tienen un nivel de manejo del idioma a nivel B1 (intermedio) segin el Marco
Comun Europeo. Todos los profesores que conforman la muestra se encontraban laborando a
tiempo parcial o tiempo completo en las instituciones donde se llevé a cabo el estudio y dictando

clases de inglés general para adolescentes y adultos.
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La muestra fue elegida de manera no probabilistica ya que los participantes fueron
seleccionados tomando en cuenta que tuvieran mas de 5 afios de experiencia docente, nivel de
inglés B1 o mayor, que se encontraran ejerciendo la docencia en los institutos de idiomas que
solicitaron el programa, que hayan firmado una carta de compromiso que especifique que serian
responsables de replicar el programa siendo tutores de por lo menos un grupo de entre 25y 30

participantes y que no abandonarian la institucion durante el afio 2021 por lo menos.

Los muestreos no probabilisticos se usan cuando la muestra no puede ser elegida al azar
sino que deben tenerse en cuenta ciertos criterios. Para los resultados se tomaron en cuenta 30
docentes que concluyeron el Mdodulo y presentaron ambas pruebas, ademas participaron de
todas las actividades planteadas. Arias (2012) propone que cuando se refiere al muestreo
intencional incluye el concepto de opinatico y define el muestro intencional u opinatico como
“en este caso los elementos son escogidos con base en criterios o juicios preestablecidos por el

investigador” (p. 85).

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se utilizaron las técnicas de entrevista, observacion y
encuesta; tres instrumentos, una prueba de conocimientos pedagdgicos, una lista de cotejo de
plan de sesion de aprendizaje y una guia de observacion de sesion de aprendizaje, disefiadas

para el presente estudio.

El primer instrumento es una prueba de conocimientos de pedagdgicos, que forma parte
de la plataforma de aprendizaje que se utilizé para el aprendizaje invertido. Esta plataforma

presenta una prueba de entrada de 27 items.

Para el plan de sesiones de aprendizaje, se disefio una lista de cotejo basada en los
planteamientos tedricos de esta investigacion. Los directores de los institutos revisaron el
instrumento y sugirieron cambios en los mismos en base al tiempo disponible y a la practicidad
en la aplicacién. Los directores manifestaron sus requerimientos de que los instrumentos sean
objetivos y breves, de tal manera que la medicidn en si pueda replicarse, a cargo de sus propios
docentes, sin que esto les consuma mucho tiempo y esfuerzo. Igualmente se procedié con la

Guia de observacion.
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Los instrumentos fueron los siguientes:

Prueba de conocimientos pedagogicos. (pretest y post test)

Lista de cotejo de planes sesion de aprendizaje. (antes y después)
- Guia de observacion de sesion de aprendizaje. (antes y despues)

El Mdédulo se desarroll6 de la siguiente manera:

- Seleccion de participantes. Los institutos de idiomas hicieron una seleccion de
candidatos atendiendo a los siguientes criterios: que tengan mas de 5 afios de experiencia
dictando cursos de inglés en su lugar de trabajo, que hayan obtenido un nivel B1 o mayor luego
de laaplicaron una prueba de nivel de inglés, que no tengan entrenamiento formal en pedagogia,

y que firmen una carta compromiso para completar el Modulo y replicarlo durante el afio 2021.

- Observaciones de clase. Los 30 candidatos seleccionados fueron observados en la
ejecucion de la sesion de clase, durante las dos semanas anteriores al inicio del Médulo. Cada
docente fue observado durante 30 minutos, utilizando la lista de cotejo elaborada para tal fin.

- Compromiso de participacion. A solicitud de los directores de los Institutos de Idiomas,
los participantes firmaron una carta en la que se comprometian a asistir puntualmente a las 5
sesiones presenciales con 4 horas de duracidn cada una, participando activamente de todas las
actividades de clase. Asimismo, se comprometian a replicar el Modulo con un grupo o varios
grupos de profesores durante el afio 2020 y 2021.

- Sesion 1. A) Aplicacion de la prueba de entrada. Se administro la prueba de entrada de
27 items para evaluar los conocimientos pedagdgicos de los participantes (pretest). Se utilizo
la prueba de entrada que viene incluida en la plataforma de aprendizaje de Pearson, Teacher
Development Interactive.

Se aplicd la misma prueba al finalizar el Mddulo. B) Presentacion del curso y de la
metodologia de trabajo semi presencial y de la metodologia del aprendizaje invertido.
Orientacién en el uso de la plataforma de aprendizaje. Presentacion de un plan de clase.
Aprendizaje de una segunda lengua, conceptos importantes. Teorias de aprendizaje de una

segunda lengua. Métodos de ensefianza de una segunda lengua.
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- Sesion 2. Factores que influyen en el aprendizaje. Diferencia entre aprendizaje y
adquisicion. La edad, estilos de aprendizaje, la motivacion y la edad en el aprendizaje de una
segunda lengua. La Planificacion de una sesion de aprendizaje.

- Sesion 3. La competencia comunicativa y sus elementos. Las bases culturales del
discurso. La ensefianza comunicativa de una segunda lengua. Estrategias para la ensefianza
comunicativa. Revision de la Planificacion de la sesion de aprendizaje y socializacion de la
lista de cotejo. Consideraciones y estrategias para la ensefianza de las habilidades receptivas.
Microensefianza.

- Sesion 4. Metodologias de ensefianza de una segunda lengua basadas en las estructuras,
el contenido y en el estudiante. Metodologia comunicativa. Consideraciones y estrategias para
la ensefianza de las habilidades productivas. Consideraciones y estrategias para la ensefianza de
la gramatica. Consideraciones y estrategias para la ensefianza del vocabulario. Microensefianza.
Comentarios sobre las actividades de la plataforma.

- Sesion 5. La retroalimentacion y la evaluacion formativa. Los errores y como
manejarlos. Tipos de retroalimentacion. Los momentos de una clase. Socializacion del plan de
clase y la lista de cotejo para su evaluacion. El docente en la clase. La observacion de clases
como método de desarrollo profesional docente.

- Sesiones de observacion de clase. Luego de la aplicacion del Modulo, se llevaron a cabo
sesiones de observacion de clases con todos los docentes participantes en el programa. Cada
docente fue observado durante 45 minutos, en base al plan de clase presentado en la sesién 5y
utilizando la lista de cotejo compartida en la sesién 3 y comentada en la sesion 5. Luego de la
observacion se organizo una sesion de 15 minutos para la retroalimentacion.

- Examen final de conocimientos pedagdgicos (post test).

Los docentes asistieron a 20 horas de clases presenciales, cada una de ellas de 4 horas y
que se desarrollaron los dias sdbados. Antes de la clase, los docentes debian cumplir un nimero
de actividades en la plataforma de aprendizaje. Estas actividades incluian la resolucién de
preguntas, elaboracion de cuadros, resimenes y elaboracion de preguntas para la clase. De esta
manera las clases presenciales fueron un espacio de construccion conjunta y desarrollo de
habilidades en lugar de una clase magistral. Los participantes desarrollaron aproximadamente

25 horas de estudio en la plataforma.
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Durante las sesiones de aprendizaje presenciales, se presento el tema de la sesién, con
sus respectivos objetivos de aprendiza. Luego se solicito la participacion de los docentes a
través de preguntas o situaciones ante las cuales, ellos presentaron sus ideas centrales, hicieron
comentarios, realizaron discusiones en parejas o grupos y aplicaron los conceptos y casos
desarrollados. Al final de cada sesion se revisaron los objetivos de la sesion y se invitd a los
docentes a reflexionar sobre los aprendizajes de esa parte del Mddulo. Asimismo, se
establecieron los objetivos para la siguiente sesion, se asigné una evaluacion formativa y se
ofrecieron lecturas opcionales sobre el tema. El objetivo de esta ultima parte fue que los
docentes tengan muy claro las actividades que debian completar durante la semana para estar

preparados para la siguiente sesion.

Durante la semana, los docentes recibieron dos correos electronicos, el primero de ellos
con un resumen de los aprendizajes de la sesion presencial y con las instrucciones sobre el
trabajo que debian realizar durante la semana. Este correo se envi6 cada lunes posterior a la
sesion sabatina. El segundo correo, enviado los dias jueves anterior a la sesion sabatina,
contenia un recordatorio del trabajo que debian completar antes de la sesion presencial y

respuestas a las preguntas o comentarios que se habian suscitado durante la semana.

Al finalizar el Modulo se llevo a cabo una evaluacion de conocimientos, la entrega del
Plan de Clase y se realizaron las Observaciones de Clase con sus sesiones respectivas de

retroalimentacion.

3.4. Descripcion de procedimientos de analisis de datos

La recoleccion de datos se llevo a cabo entre los meses de octubre y diciembre del 2019.
Para lo que se refiere a la hipdtesis general, una vez obtenidos los puntajes en las areas de
conocimientos, planificacién y ejecucién, se sumaron los mismos y se aplicé la prueba de

rangos con signos de Wilcoxon, cuya formula es la siguiente:
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W_n(n+1)
7= 4

\/n(n +1)(2n+1)

12

En referencia a la primera hipotesis, para la recoleccion de datos se utiliz6 la prueba de
conocimientos pedagdgicos tanto antes del Mddulo (pre test) como después del mddulo (post
test) (Anexo 3). Este instrumento fue tomado de la plataforma de aprendizaje Teacher
Development Interactive de Pearson y mide los conocimientos pedagogicos de los participantes

del Modulo. Se midieron los resultados con la prueba de Wilcoxon.

Con referencia a la segunda hipotesis, todos los profesores participantes entregaron una
sesion de clase que fue evaluada de acuerdo a la lista de cotejo de planes sesion de aprendizaje.
(Anexo 4). La lista de cotejo fue elaborada para la presente investigacion de acuerdo a la
literatura revisada. El instrumento permitié medir la mejora en el disefio de una sesién de
aprendizaje. Se midieron los resultados con la prueba de Wilcoxon. El instrumento se aplicé en

dos momentos, pre testy post test en el grupo de profesores que participaron de la investigacion.

Finalmente, todos los profesores participantes fueron observados en la ejecucién de su
sesion de aprendizaje utilizando la guia de observacion de la ejecucién de la sesion de
aprendizaje. (Anexo 5). Cada observacion fue de 45 minutos seguida de una reunion de
retroalimentacion de 15 minutos. La guia de observacion permiti6 medir la mejora en la
ejecucion de una sesion de aprendizaje. Se midieron los resultados con la prueba de Wilcoxon.
El instrumento se aplic en dos momentos, pre test y post test en el grupo de profesores que
participaron de la investigacion.

Para el procesamiento de los datos se utilizé la prueba de Wilcoxon para muestras
pareadas a un nivel de significacion del 5%. La prueba de Wilcoxon “es una prueba no
paramétrica para comparar el rango medio de dos muestras relacionadas y determinar si existen
diferencias entre ellas. Se utiliza como alternativa a la prueba t de Student cuando no se puede

suponer la normalidad de dichas muestras” (Amat, 2016).
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En cuanto a la validez y confiabilidad de los instrumentos utilizados tenemos lo siguiente:
Instrumento 1: Prueba de entrada de conocimientos pedagdgicos. La prueba utilizada fue la que
esté incluida en la plataforma Teacher Development Interactive de Pearson la cual fue sometida

a juicio de expertos.

Instrumento 2: Lista de cotejo de plan de sesidn de aprendizaje. Se elaboré esta lista de cotejo
en base a los planteamientos tedricos de la ensefianza comunicativa y fue sometida a juicio de

expertos.

Instrumento 3: Guia de observacion de sesion de aprendizaje. Se elabor6 el instrumento en base

al instrumento 2 y se sometid a juicio de expertos
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Resultados

Para la presente investigacion, la poblacion estd constituida por 300 profesores que se
encuentran en ejercicio profesional en los institutos privados localizados en las ciudades de
Arequipa, Cusco y Chiclayo. De esta poblacion se trabajé con una muestra de 30 docentes, que

fueron seleccionados por los directores de los institutos para participar en este estudio.

Tabla4. Relacion entre poblacion y muestra

Poblacion Muestra Porcentaje
300 30 10%

La Tabla 4 muestra la relacion entre poblacion y muestra de estudio. Para la presente

investigacion se trabajo con el 10% de la poblacion.

4.1.1. Estadistica descriptiva e inferencial
El estudio se inici6 con una muestra de 30 docentes y todos ellos culminaron el Modulo,

segun podemos ver en la Tabla 5

Tabla5. Hipdtesis General Resumen de Procesamiento de Casos

Procesamiento de Casos

Casos Vaélidos 30 100 %
Excluidos 0 0%
Total 30 100 %

La Tabla 5 muestra que 30 docentes participaron en el Mddulo de Fundamentos de la
Ensefianza de inglés como segunda lengua y todos terminaron satisfactoriamente el mismo.

Esto constituye el 100% de la muestra.
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HIPOTESIS GENERAL: El Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial

tiene una influencia positiva en el desempefio docente.

Para aplicar una prueba estadistica se debe primero definir la hipotesis nula y la hipotesis

alternativa.

Para la presente investigacion, la hipétesis nula seria que no existen diferencias significativas
en el despefio docente, antes y después de su participacion en Modulo de Fundamentos de la

Ensefianza de inglés semipresencial. Esta hipotesis se expresa de la siguiente manera:

HO:Med = 0

La hipotesis alternativa o hipotesis de investigacion entonces seria que el Modulo de
Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una influencia positiva en el

desempefio docente de los profesores participantes y estaria expresada de la siguiente manera.
H;:Mey # 0
Para la aplicacion de la prueba estadistica se deben hallar los siguientes valores:
W = min (W+, W-)
Donde,
W+ : suma de los rangos con signo positivo
W- : suma de los rangos con signo negativo.

Se rechaza la Ho o hipdtesis nula si Z calculado es mayor que el valor para el nivel de

significancia elegido, que en este caso es del 5%. Se aplica la siguiente formula:

i W — n(n4+ 1)
\/n(n +1)(2n+1)
12
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En cuanto a la hipdtesis general, EI Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial tiene una influencia positiva en el desempefio docente de los profesores,
tenemos que antes del estudio, y para tener una idea de la situacion previa a la aplicacién del
Maodulo, se realiz6 una suma de los puntajes obtenidos por los docentes en las tres areas de
observacion y medicién, conocimientos, planificacion y ejecucion. Se obtuvo que antes de la
aplicacion del modulo el puntaje promedio obtenido fue de 9.5 y luego de la aplicacion del
Madulo el puntaje fue de 11.37. Con la prueba estadistica se establecié que dicha diferencia es

significativa.

Tabla 6. Hipdtesis General EI M6dulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial tiene una influencia positiva en el desempefio docente de los
profesores participantes. Prueba de rangos con signos de Wilcoxon.

Determinacion de n, W(+) y W(-)

n= 30
W(+)= 25
W(-)= 410

La Tabla 6 muestra el cdlculo de la suma de los rangos positivos y la suma de los rangos
negativos de los puntajes obtenidos por los docentes en todas las evaluaciones, donde n es el
numero de participantes evaluados del modulo y W+ es la suma de los rangos positivos y W-

es la suma de los rangos negativos. Con estos datos se aplicara la prueba de Wilcoxon.

Tabla 7. Hipdtesis General El Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial tiene una influencia positiva en el desempefio docente de los

profesores participantes. Prueba de rangos con signos de Wilcoxon.

Z(cal) -3.01788
[} 0.05
“1-9/,

1.9600
p valor 0.00127
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La Tabla 7 muestra los resultados obtenidos con la aplicacion de la prueba de rangos con signos
de Wilcoxon, donde el p valor es menor al nivel de significancia. Cuando esto sucede quiere
decir que existen diferencias estadisticas suficientes para rechazar la hip6tesis nula. Es decir
que se comprueba la hipétesis alternativa, por lo que se puede afirmar que el Mddulo de
Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una influencia positiva en el

desempefio docente de los profesores participantes.

Hipotesis especifica 1: Los docentes participantes del Modulo de Fundamentos de la Ensefianza
de inglés semipresencial mejoran significativamente sus conocimientos pedagdgicos después
del Médulo.

Con respecto a esta area tenemos que la nota promedio de conocimientos pedagdgicos era de
13.2 antes de la aplicacion del Mddulo y luego de la aplicacion del Modulo fue de 15.3. Luego
de aplicar la prueba estadistica, se obtuvo que esta diferencia es significativa.

En esta investigacion, en referencia a la hipétesis especifica 1, la hipotesis nula seria que no
existen diferencias significativas en los conocimientos pedagdgicos de los docentes, antes y
después de su participacion en Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés

semipresencial. Esta hipdtesis se expresa de la siguiente manera:

HO:Med = O

La hipotesis alternativa o hipotesis de investigacion entonces seria que el Modulo de
Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una influencia positiva en los

conocimientos de los profesores participantes y estaria expresada de la siguiente manera.

Hl:Med i O
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Tabla 8. Hipdtesis especifica 1: Los docentes participantes del Modulo de
Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial mejoran

significativamente sus conocimientos pedagdgicos después del Modulo.

Z(cal) -2.57
a 0.05
“1-2/,

1.96
p valor 0.01

La Tabla 8 muestra los resultados obtenidos con la aplicacion de la prueba de rangos con signos
de Wilcoxon para los puntajes obtenidos por los docentes en la prueba de conocimientos
pedagdgicos, donde el p valor es menor al nivel de significancia. Cuando esto sucede quiere
decir que existen diferencias estadisticas suficientes para rechazar la hip6tesis nula. Es decir
que se comprueba la hipétesis especifica alternativa, por lo que se puede afirmar que el Médulo
de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una influencia positiva en los

conocimientos pedagogicos de los docentes participantes.

Hipotesis especifica 2: Los docentes participantes del Mddulo de Fundamentos de la
Ensefianza de inglés semipresencial mejoran significativamente en la planeacion de clases

después del Médulo.

Con respecto a esta area tenemos que el puntaje promedio obtenido al presentar el plan de clases
fue de 4.8 antes de la aplicacién del Mddulo y luego de la aplicacion del Modulo fue de 6.03

Luego de aplicar la prueba estadistica, se obtuvo que esta diferencia es significativa.

En esta investigacion, en referencia a la hipétesis especifica 2, la hipotesis nula seria que no
existen diferencias significativas en las planeaciones de clases de los docentes, antes y después
de su participacion en Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial. Esta

hipdtesis se expresa de la siguiente manera:
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HO:Med = O

La hipotesis alternativa o hipotesis de investigacion entonces seria que el Modulo de
Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una influencia positiva en la

planeacion de clases de los profesores participantes y estaria expresada de la siguiente manera.

Hl:Med i 0

Tabla 9. Hipdtesis especifica 2: Los docentes participantes del Modulo de
Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial mejoran

significativamente su planeacion de clases después de su participacion en el

Maodulo.
Z(cal) -2.698
A 0.05
“1-9/
1.9600
p valor ~0.00349

La Tabla 9 muestra los resultados obtenidos con la aplicacion de la prueba de rangos con signos
de Wilcoxon para los puntajes obtenidos por los docentes en la lista de cotejo de planes de
observacion de clases, donde el p valor es menor al nivel de significancia. Cuando esto sucede
quiere decir que existen diferencias estadisticas suficientes para rechazar la hip6tesis nula. Es
decir que se comprueba la hipotesis especifica alternativa, por lo que se puede afirmar que el
Maodulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una influencia positiva

en la planeacion de clases de los docentes participantes.

Hipotesis Especifica 3: Los docentes participantes del Modulo de Fundamentos de la Ensefianza

de inglés semipresencial mejoran significativamente la ejecucion de las sesiones.

Con respecto a esta area tenemos que el puntaje promedio obtenido al observar la ejecucion de

las sesiones de aprendizaje 10.4 antes de la aplicacion del Médulo y luego de la aplicacién del
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Modulo fue de 12.8 Luego de aplicar la prueba estadistica, se obtuvo que esta diferencia es

significativa.

En esta investigacion, en referencia a la hipotesis especifica 3, la hipétesis nula seria que no
existen diferencias significativas en la ejecucién de clases de los docentes, antes y después de
su participacion en Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial. Esta

hipdtesis se expresa de la siguiente manera:

Hy:Mey =0

La hipdtesis alternativa o hipétesis de investigacion entonces seria que el Mddulo de
Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una influencia positiva en la

ejecucion de clases de los profesores participantes y estaria expresada de la siguiente manera.

HllMed *

Tabla 10. Hipdtesis especifica 3. Los docentes participantes del Mddulo de
Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial mejoran

significativamente su ejecucion de clases después de su participacion en el

Modulo.
Z(cal) -2.9815
o 0.05
Z1-ay,
1.9600
p valor 0.00143

La Tabla 10 muestra los resultados obtenidos con la aplicacién de la prueba de rangos con
signos de Wilcoxon para los puntajes obtenidos por los docentes en la hoja de observacion de
clases, donde el p valor es menor al nivel de significancia. Cuando esto sucede quiere decir que

existen diferencias estadisticas suficientes para rechazar la hipétesis nula. Es decir que se
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comprueba la hipdtesis especifica alternativa, por lo que se puede afirmar que el Mddulo de
Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una influencia positiva en la

ejecucion de clases de los docentes participantes.

En la investigacion se ha aplicado la prueba de rangos con signos de Wilcoxon con un
nivel de significacion del 5%. La prueba de Wilcoxon “es una prueba no paramétrica para
comparar el rango medio de dos muestras relacionadas y determinar si existen diferencias entre
ellas. Se utiliza como alternativa a la prueba t de Student cuando no se puede suponer la

normalidad de dichas muestras” (Amat, 2016).

Tabla 11. Tabla Resumen de las Dimensiones de la VVariable Dependiente

Promedio Promedio

Pre test Pos test
Prueba de conocimientos 13.233 15.3
Pedagdgicos
Planes de clase 4.83 6.03
Ejecucion de las sesiones 1104 12.83

La Tabla 11 muestra un consolidado de los promedios obtenidos en las tres dimensiones de la

variable independiente, pre test y pos test.

4.2. Analisis de resultados o discusion de resultados

Hipdtesis General: EI Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene

una influencia positiva en el desempefio docente de los 30 profesores participantes.

Entre las investigaciones que sustenta la presente, se encuentra la de Deeb quien plantea
que los docentes que siguen un curso de capacitacion tienen mayores probabilidades de mejorar
su desempefio. Este autor realiz6 una investigacion en el afio 2019 donde quiso medir el impacto
del desarrollo profesional en el desempefio de los docentes en tres escuelas privadas de Abu
Dhabi y encontrd una relacion estadisticamente significativa entre el desempefio docente y el

curso de capacitacion al que se les sometio.
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Los resultados de la presente investigacion muestran que existe una influencia positiva
del Mddulo aplicado en las dimensiones ya descritas. Por lo tanto, se puede concluir que El
Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una influencia positiva

en el desempefio docente de los 30 profesores participantes.

Hipotesis especifica 1. Los docentes participantes del Modulo de Fundamentos de la Ensefianza
de inglés semipresencial mejoran significativamente el nivel de conocimientos pedagdgicos

referidos a la ensefianza de inglés como segunda lengua.

La investigacion de Tanner (2017) demostro que los docentes que tienen un mayor grado
académico eran percibidos como profesores mas competentes. Se puede presumir que al tener
una mejor percepcion de los deméas también mejorara la percepcion en si mismo. Por lo tanto,
al incrementar sus conocimientos, el docente se sentira mas seguro de sus acciones en clase y

esto serd percibido por lo demas, aumentando su seguridad y mejorando su desempefio.

Los resultados de la presente investigacion muestran que existe una correlacion positiva
entre los conocimientos del docente y el Mddulo aplicado. Por lo tanto, se puede concluir que
El Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una influencia

positiva en el nivel de conocimientos pedagdgicos de los 30 profesores participantes.

Hipatesis especifica 2. Los docentes participantes del Modulo de Fundamentos de la Ensefianza

de inglés semipresencial mejoran significativamente la planificacion de sus sesiones de clase.

Carriazo, Pérez y Gaviria, en su articulo, Planificacion educativa como herramienta
fundamental para una educacion con calidad, (2020) plantean que “educar sin planificar, es
como construir una casa sin plano o escribir una novela sin borrador. El arte de educar requiere
esfuerzo, analisis racional, pensamiento critico y creatividad. La planificacion en la Educacion
es una clave para asegurar el éxito y la calidad de las acciones. (p 2). Estos autores realizan
una revision documentaria de la planeacion educativa en la Universidad de Sind, Colombia y
establecen que la planificacion educativa constituye un elemento fundamental en el quehacer
docente ya que orienta sobre “que hacer, como hacer, para que, con que, quien y cuando se debe

hacer algo.”

Siendo tan importante este proceso, es necesario reflexionar sobre el mismo y en el caso

de la ensefianza de inglés, orientar al docente en su planeacion para que ésta refleje los
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conceptos y nociones fundamentales de la ensefianza comunicativa, que sustenta esta
investigacion. En tal sentido los resultados muestran que los docentes participantes del Médulo
de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial mejoran significativamente la

planificacion de sus sesiones de clase.

Hipotesis especifica 3. Los docentes participantes del Modulo de Fundamentos de la Ensefianza

de inglés semipresencial mejoran significativamente la ejecucion de las sesiones.

Shankar, (2015) en su investigacion titulada Assessing the Effectiveness of Teacher
Training Programs to Improve the Quality of School Education in Nepal, en castellano
Evaluando la efectividad de los programas de desarrollo profesional para mejorar la calidad de
la ensefianza escolar en Nepal, concluye que el programa de capacitacién que implemento en
45 escuelas publicas, entre otras cosas, mejora la capacidad de los profesores de innovar en la
ejecucion de sus clases, de usar mejor los materiales educativos con los que cuentan y motivar

a los estudiantes creando un clima propicio para el aprendizaje.

Los resultados muestran que los docentes participantes del Modulo de Fundamentos de
la Ensefianza de inglés semipresencial mejoran significativamente la ejecucion de sus sesiones
de clase, por lo cual se puede presumir que de ahora en adelante usaran mejor los materiales

educativos y los estudiantes se sentiran mas motivados para aprender.
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CONCLUSIONES

1. El Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial tiene una
influencia positiva en el desempefio docente de los profesores participantes.

2. Los docentes participantes del Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial mejoran significativamente el nivel de conocimientos pedagdgicos
referidos a la ensefianza de inglés como segunda lengua.

3. Los docentes participantes del Modulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés
semipresencial mejoran significativamente la planificacion de sus sesiones de clase.

4. Los docentes participantes del Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés

semipresencial mejoran significativamente la ejecucion de las sesiones.

RECOMENDACIONES

Luego de desarrollada la investigacion se encuentran aspectos interesantes que podran ser
tratados en el futuro y que tienen que ver con la capacitacion del personal docente de institutos

de idiomas ubicados en provincias.

1. Resulta efectivo llevar a cabo cursos de capacitacion docente, sobre todo aprovechando
que el personal se encuentra laborando en la institucion y existe una presion positiva que influye
en la persistencia en los cursos.

2. Los programas de capacitacion semi presencial resultan efectivos teniendo en cuenta
que debe existir una comunicacion constante y estrecha entre el profesor y los participantes. De
esta manera se logra mantenerlos informados e interesados durante todo el curso.

3. La metodologia flipped learning o aprendizaje invertido presenta ventajas y desafios.
La principal ventaja es que los participantes se convierten en participantes activos de su propio
aprendizaje no siendo el profesor el duefio de todo el conocimiento. El desafio se presenta
porque los participantes, ademas de sus obligaciones laborales deben dedicarle tiempo a la
preparacion.

4. Las instituciones deben pensar en incluir elementos de la ensefianza semipresencial y al

aprendizaje invertido en los cursos de inglés. Es indudable que hoy existe la tecnologia
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adecuada para ello y que el participante se encuentra mas motivado a aprender cuando puede
participar mas activamente del proceso.

5. Se recomienda capacitar a los docentes en el uso de tecnologias relacionadas con el
aprendizaje en general y con el aprendizaje de una segunda lengua en particular. Los docentes
participantes de esta investigacion manifestaron encontrar estos materiales novedosos e
interesantes y sobre todo mencionaron la conveniencia de poder acceder a ellos en cualquier
momento y lugar.

6. Se recomienda capacitar a los docentes en el uso de tecnologia y programas basicos,
sobre todo aquellos que funcionan en la nube. Algunos profesores no sabian como usar los
recursos de un repositorio como Google drive o One drive.

7. Se recomienda ahondar en otros indicadores del buen desempefio docente para poder
elaborar otros Modulos de formacion profesional que formen parte del desarrollo profesional
constante del profesor de los institutos de idiomas.
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ANEXO C: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TESIS: Efectividad del Mddulo de Fundamentos de la Ensefianza de inglés semipresencial en el desempefio docente de profesores de
inglés como segunda lengua

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

METODOLOGIA

Problema General

El Mddulo de Fundamentos de la
Ensefianza de Inglés
semipresencial, ¢influye en el
desempefio docente de 30
profesores de inglés de institutos
de idiomas de Chiclayo, Arequipa
y Cusco?

Problemas Especificos

a) El M6dulo de Fundamentos de
la Ensefianza de Inglés
semipresencial, ¢incrementa los
conocimientos pedagogicos de los
participantes?

b) EI M6dulo de Fundamentos de
la Ensefianza de Inglés
semipresencial, ;mejora la
planificacion de las sesiones de
aprendizaje?

¢) El Médulo de Fundamentos de
la Ensefianza de Inglés
semipresencial, ;mejora la
ejecucidn de las sesiones de
aprendizaje?

Objetivo General

Determinar que el Mddulo de
Fundamentos de la Ensefianza de Inglés
semipresencial influye de manera positiva
en el desempefio docente de 30 profesores
de inglés de institutos de idiomas
ubicados en las ciudades de Chiclayo,
Arequipa y Cusco

Obijetivos Especificos

a) Demostrar que el Mdédulo de
Fundamentos de la Ensefianza de Inglés
semipresencial incrementa los
conocimientos pedagogicos de los
participantes.

b) Constatar que el Médulo de
Fundamentos de la Ensefianza de Inglés
semipresencial mejora la planificacién de
las sesiones de aprendizaje.

c¢) Demostrar que el Mddulo de
Fundamentos de la Ensefianza de Inglés
semipresencial mejora la ejecucién de las
sesiones de aprendizaje

Hipdtesis Principal

El Médulo de Fundamentos de la
Ensefianza de inglés semipresencial
influye en el desempefio docente de
los profesores participantes
Hipdtesis especificas

a) El Mddulo de Fundamentos de la
Ensefianza de Inglés semipresencial
incrementa los conocimientos
pedagdgicos de los participantes.

b) El M6dulo de Fundamentos de la
Ensefianza de Inglés semipresencial
mejora la planificacion de las
sesiones de aprendizaje para
fomentar la competencia
comunicativa

c) El M6dulo de Fundamentos de la
Ensefianza de Inglés semipresencial
mejora la ejecucion de las sesiones
de aprendizaje

Tipo de Investigacion

La presente investigacion es aplicada. Se busca
demostrar la efectividad del Modulo de
Fundamentos de Ensefianza semipresencial, en
las &reas de conocimientos disciplinares y
pedagdgicos, planificacion y ejecucion de las
sesiones de aprendizaje de los profesores
participantes en el estudio antes y después de la
aplicacion del Modulo.

Enfoque: Cuantitativo

Disefio: Pre Experimental.

Poblacién: 300 docentes

Muestra: 30 docentes

Instrumentos

- Prueba de conocimientos pedagogicos.

- Lista de cotejo de planes sesion de aprendizaje.
- Guia de observacion de la ejecucion de la
sesion de aprendizaje.
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ANEXO D MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLES

DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS | ITEMS
VARIABLE
Reconoce la lengua como una herramienta de comunicacion entre seres humanos, y
las diversas funciones comunicativas que ésta cumple. 1
Identifica la importancia del contexto, propdsito y objetivos en el aprendizaje de una
segunda lengua 2
Identifica los principios fundamentales del conductismo, el constructivismo y el
cognitivismo y sus aplicaciones en el salon de clases
4,5,7,8,24
Identifica los diferentes estilos de aprendizaje 3,6,18,23
© . : ” - Prueba de entrada
. < | El desempefio docente g Discrimina entre las diferentes formas de aprender entre nifios, adolescentes y de conocimientos
£ | 8| seobservaraen tres € adultos pedagégicos. (pre 14
[<5] © . . (3]
S |8 dimensiones: E Identifica la relacién entre cultura y aprendizaje de una segunda lengua test)
g | g conocimientos, S - Prueba de salida | 10,15,20
a) % planificacion y § Discrimina entre las cuatro areas de la competencia comunicativa: competencia de conocimientos 9.22 25
2 ejecucion. gramatical, competencia discursiva, sociolingiiistica y estratégica pedago?elgt(;s. (post 08
Relaciona estrategias didacticas con metodologias 17,19
Identifica las principales caracteristicas de la metodologia basada en tareas
21
Identifica las principales caracteristicas de la metodologia basada en contenido
27
Identifica las principales caracteristicas de la metodologia centrada en el estudiante
11,12,13
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gjecucion.

- oportunidades controladas para practicar la situacién
comunicativa y los contenidos asociados.

- estrategias didacticas con variados patrones de interaccion
(trabajo en parejas, grupos, juego de roles, etc.).

- oportunidades mas libres para desenvolverse en la situacion
comunicativa usando los contenidos asociados.

- estrategias de auto evaluacion, coevaluacion o heteroevaluacion,
y/o actividades de metacognicién

VARIABLE DIMENSIONES | INDICADORES INSTRUMENTOS ITEMS
Establece objetivos de aprendizaje observables y medibles
Organiza los contenidos y actividades en concordancia con los
objetivos establecidos
3
o § El desempefio docente c Organiza los contenidos y actividades en una secuencia donde se
§ S | seobservaraen tres 2 observa al menos las siguientes partes:
S |2 dimensiones: 8 - inicio (motivacion o recuperacion de saberes previos) | Lista de cotejo de planes
S| 8 conocimientos, = - presentacion de la situacién comunicativa y/o los contenidos | sesion de aprendizaje.
K g planificacion y g asociados.
[<5]
)

3,4,5,6,7,8
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VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

INSTRUMENTOS

ITEMS

Dependiente

El desempefio
docente se
observara en tres
dimensiones:
conocimientos,
planificacion y
ejecucion.

Desempefio docente

Ejecucién

Durante la clase se expresa mayormente en inglés con correccion
gramatical, buena pronunciacién y uso apropiado del léxico

Se comunica con correccion y claridad y usa su voz de tal manera
que todos los estudiantes pueden oir adecuadamente

Da instrucciones claras en el idioma meta en cada actividad,
asegurandose que los estudiantes hayan entendido

Gradua su discurso al nivel de competencia +1 de los estudiantes

Promueve el uso de la lengua meta de manera continua

Comunica los objetivos de la clase a los estudiantes por o menos
al inicio y al final de la sesion

Utiliza una serie de estrategias tales como trabajo en pares,
grupos, juego de roles, aprendizaje colaborativo, etc, de tal
manera que se fomenta la comunicacion

Controla la disciplina de manera adecuada y cortés

Organiza el espacio educativo en funcion a los aprendizajes
esperados y de las actividades planteadas

Utiliza la pizarra evidenciando orden.

Involucra a la mayoria de los estudiantes de manera cortés y
adecuada

Verifica el logro de los objetivos de la sesion al menos una vez, al
final de la sesion.

Aplica el plan de clase propuesto realizando ajustes si es
necesario, en base a la participacion de los estudiantes

Guia de observacién de la
ejecucion de la sesion de
aprendizaje.

10

11

12

13
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Presenta la informacion o los conceptos de la sesién de manera
ordenada y clara utilizando organizadores graficos, resimenes,
esquemas, ilustraciones, entre otros

14

Monitorea permanentemente el trabajo de los estudiantes

15

Sistematiza los aprendizajes logrados durante la sesién o
proporciona herramientas para que los estudiantes lo hagan

16

Proporciona realimentacion cuando es necesario y mostrando
buen trato

17
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ANEXO E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
PRUEBA DE CONOCIMIENTOS PEDAGOGICOS PRE TEST POST TEST

1.

Learning a language means

a) Being able to use it for
communicative purposes

b) Being able to use grammar,
pronunciation and vocabulary in the best
way possible

C) Being able to express yourself

orally and in writing, in that language.

2.

To achieve communicative

competence, we must

a) Recognize the social relationship
between speaker and listener

b) Concentrate solely on
pronunciation and grammar

C) Read a great deal in the target

include

language
3. Learning a foreign or second | a) Learning style, learning context
language involves three principal and left-brain or right brain dominance
factors b) The learner’s age, learning speed,
intelligence
C) The learning context, purpose for
learning, learning goals
4. Content-based instruction may | a) Related reading, movies and

literature

b) Written assignments on related
topics

C) Related readings, movies and
literature and written assignments on

related topics
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5. Form-focused instructionisa | a) Letting the grammar point arise

way to teach grammar in the ELT from the lesson

classroom by b) Letting the grammar syllabus drive
the lesson
C) Formalizing grammar rules

6. We are born in a way in which | a) Language system

we learn easily. This is called our b) Learning style
C) Learning opportunity

7. In a structuralist classroom, a) Substitution drills

the teacher will provide b) Opportunities for free conversation
C) Analysis of the grammar

8. Theories of language learning | a) Behavioral psychology influenced

are often influenced by schools of generative linguistics

thought in psychology, for example, b) Cognitive psychology influenced
structural linguistics
C) Constructivism influenced
sociolinguistics

9. In order to teach with a focus | a) Assess students’ needs

on communicative competence, b) Personalize materials

teachers should C) Both assess students’ needs and
personalize materials

10.  “I did went to the store” and “I | a) Fossilization error

did go to the store” are examples ofa | b) Capability error
C) Variability error

11.  Feedback after peer a) Be counseled and disciplined

observation is important mainly b) Identify weaknesses and improve

because the teacher can C) Have a discussion about the lesson
plan

12. Learners seldom expect thata | a) Reflect on teaching practice

good teacher will b) Assign a lot of homework
C) Correct almost every mistake
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13. The needs of the reflective
learner can be met by

a) Grouping reflective learners with
impulsive learners

b) Allowing enough preparation time
C) Encouraging quick answers to

promote fluency

14.  Adult language learners

benefit from an emphasis on

a) Sensory input
b) Explicit instruction

C) Language games

15.  Teachers should encourage

students to

a) Recognize and evaluate
generalizations about a culture

b) Avoid discussions of their own
culture

C) Both recognize and evaluate
generalizations about a culture and avoid

discussions of their own culture

16. Classroom-based action

research will help teachers

a) Maintain discipline in the
classroom

b) Understand and resolve a specific
issue

C) Defend their teaching from

criticism

17. A teaching approach without
explicit focus on language rules or

forms is

a) whole language approach
b) communicative language teaching

c) lexical approach

18. A technique that a learner
consciously uses when learning or

using a language is

a) learning tip
b) learning strategy
c) language skill

19.  Learning that starts with
learning language rules such as
grammar, before practicing those

rules is

a) inductive learning
b) deductive learning
c) holistic learning
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20.  When a language learner a) grammar transfer
applies a rule from the first language b) interlingual transfer
to the second language. c) slip of the tongue
21.  alanguage mistake that a) slip
students can correct by themselves b) error
C) mistake
22.  the ability to use and respond a) sociolinguistic competence
to language appropriately with b) pragmatic competence
specific topics, people, and situations c) grammatical competence
23.  the way an individual learner a) lexical competence
naturally prefers to learn b) learning style
C) constructivism
24.  aschool of thought which a) cognitivism
integrates psychological and linguistic b) behaviorism
principles and emphasizes social Cc) constructivism
interaction and the discovery, or
construction, of meaning
25.  the ability to connect longer a) discourse competence
sentences coherently and to produce b) pragmatic competence
long pieces of talk or writing c) grammatical competence
26. the study of how meaning is a) pragmatics
expressed and understood in b) content based instruction
interactions c) practicality

27.  The main characteristic of this a) Content-based instruction

methodology is that learning b) Communicative language teaching

focuses on a subject matter, like c) Lexical approach

history, geography, or math
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LISTA DE COTEJO DE PLANES SESION DE APRENDIZAJE

INDICADORES Sl NO COMENTARIOS

1. Establece objetivos de aprendizaje
observables y medibles y los comparte con los
estudiantes.

2. Organiza los contenidos y actividades
en concordancia con los objetivos establecidos

3. La clase evidencia un inicio con un
elemento de motivacién o recuperacion de
saberes previos

4. la clase evidencia la presentacion de la
situacion comunicativa y/o los contenidos
asociados.

5. durante  la clase se  ofrecen
oportunidades controladas para practicar la
situaciéon comunicativa y los contenidos
asociados

6. se usan estrategias didacticas con
variados patrones de interaccion (trabajo en
parejas, grupos, juego de roles, etc.)

7. se ofrecen oportunidades mas libres
para  desenvolverse en la  situacion
comunicativa usando los contenidos asociados.

8. se plantean estrategias de auto
evaluacioén, coevaluacion o heteroevaluacion,
y/o actividades de metacognicion
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GUIA DE OBSERVACION DE CLASES

INDICADORES

Sl

NO

1. Durante la clase se expresa mayormente en inglés con
correccidn gramatical, buena pronunciacion y uso apropiado del
Iéxico

2. Se comunica con correccion y claridad y usa su voz de
tal manera que todos los estudiantes pueden oir adecuadamente
3. Da instrucciones claras en el idioma meta en cada
actividad, asegurandose que los estudiantes hayan entendido

4. Gradua su discurso al nivel de competencia +1 de los
estudiantes

5. Promueve el uso de la lengua meta de manera continua
6. Comunica los objetivos de la clase a los estudiantes por
lo menos al inicio y al final de la sesién

7. Utiliza una serie de estrategias tales como trabajo en

pares, grupos, juego de roles, aprendizaje colaborativo, etc, de
tal manera que se fomenta la comunicacion

8. Controla la disciplina de manera adecuada y cortés

9. Organiza el espacio educativo en funcion a los
aprendizajes esperados y de las actividades planteadas

10.  Utiliza la pizarra evidenciando orden.

11.  Involucra a la mayoria de los estudiantes de manera
cortés y adecuada

12.  Verificael logro de los objetivos de la sesion al menos
una vez, al final de la sesion.

13.  Aplica el plan de clase propuesto realizando ajustes si es
necesario, en base a la participacion de los estudiantes

14.  Presenta la informacién o los conceptos de la sesion de
manera ordenada y clara utilizando organizadores graficos,
resumenes, esquemas, ilustraciones, entre otros

15. Monitorea permanentemente el trabajo de los estudiantes

16.  Sistematiza los aprendizajes logrados durante la sesion o
proporciona herramientas para que los estudiantes lo hagan

17.  Proporciona realimentacion cuando es necesario y
mostrando buen trato
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