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RESUMEN

INTRODUCCION: compromiso académico y resiliencia son considerados estados positivos
gue permiten mantener un estado de salud biopsicosocial adecuado para afrontar las
adversidades y retos en nuestra formacion académica.

OBJETIVOS: Evaluar la asociacion entre resiliencia y compromiso académico de los
internos de medicina de la universidad Ricardo Palma durante el contexto de la pandemia
por covid-19

MATERIALES Y METODOS: Estudio observacional, prospectivo, transversal — analitico, se
utilizé la escala UWES-S-17 en su version espafiola para estudiantes de Schaufeli &
Bakker, la escala de resiliencia de Wangnild & Young, como variables sociodemogréficas el
género, edad, trabajo actual, estado civil.

RESULTADOS: Se incluyeron 152 participantes. El 53.95% fueron mujeres. La edad tuvo
una media de 26.43 afios con una desviacion estandar de 2.62. El 23.68% trabajaba y el
98.68% soltero. El engagement un 86.84% presento nivel alto, 12.5% moderado y 0.66%
bajo. Se obtuvo un 87.5% de nivel alto de resiliencia y 12.5% moderado. Los que
trabajaban presentaron puntajes significativamente mayores de resiliencia (149.55 vs 140;
p=0.002). La edad mayor se correlaciono con la resiliencia (r=0.16; p=0.04). Se encontrd
una correlacion entre engagement y resiliencia (rho=0.58, p<0.001). Asimismo, los varones
tienen puntaje significativamente mayor de engagement (87.92 vs 82.8; p=0.036). En la
regresion lineal multiple para la asociacion entre engagement y resiliencia ajustada a
genero mostro un coeficiente beta de 0.56 (IC 95% 0.451-0.685; p<0.001)
CONCLUSIONES: Existe una correlacion positiva entre resiliencia y engagement.

Adicionalmente se encontré asociacion entre el engagement con el género masculino.

PALABRAS CLAVES: engagement, resiliencia, estado positivo, estado biopsicosocial



ABSTRACT

INTRODUCTION: Academic commitment and resilience are considered positive states that
allow us to maintain an adequate state of biopsychosocial health to face adversities and
challenges in our academic training.

OBJECTIVES: To evaluate the association between resilience and academic engagement
of medical interns at the Ricardo Palma University during the context of the covid-19
pandemic.

MATERIALS AND METHODS: Observational, prospective, cross-sectional, analytical
study, using the UWES-S-17 scale in its Spanish version for students by Schaufeli &
Bakker, the resilience scale by Wangnild & Young, and sociodemographic variables such as
gender, age, current job, marital status.

RESULTS: A total of 152 participants were included. The 53.95% were women. Age had a
mean of 26.43 years with a standard deviation of 2.62. 23.68% were working and 98.68%
were single. The level of engagement was 86.84% high, 12.5% moderate and 0.66% low.
Resilience scores were 87.5% high and 12.5% moderate. Those who worked presented
significantly higher resilience scores (149.55 vs. 140; p=0.002). Older age correlated with
resilience (r=0.16; p=0.04). A correlation was found between engagement and resilience
(rho=0.58, p<0.001). Likewise, males have significantly higher engagement scores (87.92
vs. 82.8; p=0.036). Multiple linear regression for the association between engagement and
resilience adjusted for gender showed a beta coefficient of 0.56 (95% CI 0.451-0.685;
p<0.001).

CONCLUSIONS: There is a positive correlation between resilience and engagement.

Additionally, an association was found between engagement and male gender.

KEY WORDS: engagement, resilience, positive state, biopsychosocial state
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INTRODUCCION

El compromiso académico (engagement) y la resiliencia son considerados dos estado
positivos que permiten al ser humano mantener un estado de salud biopsicosocial
adecuado, frente a las diversas situaciones a la que se encuentran expuesto a lo largo de
su vida. Las adversidades que a diario nos enfrentamos si bien es cierto nos puede llevar
incluso a estados negativos como cuadros depresivos, estrés, ansiedad, fatiga, etc,
también permite que nos fortalezcamos, que surja en nosotros el deseo de superar los
obstaculos, que adoptemos nuevas estrategias y habilidades para poder superar de forma
optima los desafios, esta nueva forma que opta la persona para sobre ponerse y salir
adelante ante las situaciones adversas se llama resiliencia. La resiliencia no es solo una
termino, sino que se basa en el proceso por el cual un persona se enfrenta a dificultades y
retos, a partir del cual desarrolla habilidades para poder dar frente a las situaciones y salir
victoriosa de ella, por lo que la resiliencia seria el cambio y transformacién que el ser
humano desarrolla para el resto de su vida, a partir de la cual le permita sobreponerse de
manera positiva ante cualquier adversidad.! El termino engagement se define como el
estado de compromiso que tiene una persona frente a su trabajo, en el cual la persona
demuestra altos niveles de energia y resistencia mental, sin presentar un desgaste
cognitivo ni emocional, por el contrario disfrutan de lo que hacen, e incluso se encuentran
tan conectados que pueden pasar horas realizando sus actividades, sin que todo esto sea
estresante o demandate para él, por otro lado las dificultades y restos son percibidos por
ellos como una oportunidad de realizaciéon persona.?

Motivo por el cual el desarrollo y fortalecimiento de estos dos estados son de importancia
para el desempefio de las personas a lo largo de su vida, por lo cual el presente trabajo
tomando como base estudios previos, pretender demostrar la relacion entre estos dos
estados, con la finalidad de brindar informacion que permita promover habilidades que
aumenten estos estados positivos. Una de las poblacion universitarias mas expuesta a
estresores y estados negativos como depresion, ansiedad, agotamiento son los internos de
medicina, debido a sus practicas clinicas, por ende, la importancia de que se promueva la
resiliencia y engagement en esta poblacion, para brindarle de herramientas que le permitan
afrontar y desemperfiarse de manera Optima frente a las diversas adversidades y desafios
gue se encuentran expuesto, sobre todo la poblacion de internos de medicina que
actualmente les ha tocado vivir toda esta etapa de pandemia por la que atraviesa el mundo
producto del sars-cov-2, la cual ha tenido repercusion sobre su etapa formativa en los
hospitales, generando incertidumbre sobre su futuro y la situacion en la que van a tener
gue desempefiarse. Por lo cual, la forma de afrontar y sobre salir victoriosamente ante los
desafios y retos a los que se encuentren expuestos los internos de medicina van a
depender que tanto hayan fortalecido y desarrollado sus niveles de resiliencia y
engagement a lo largo de su vida.



CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

La educacién superior hoy en dia tiene un nivel mayor de competitividad, lo que genera que
sus alumnos tengan que enfrentar diversos desafios, asi como la necesidad de adquirir
nuevas habilidades, destrezas, competencias y capacidades para poder enfrentar de forma
optima la diversidad de obstaculos que puede presentarse durante su etapa académica y
profesional.

Los estudiantes de medicina no estan exentos a todo esto, incluso por la alta exigencia y
competitividad de su carrera son muchas veces motivo de estudios, ya que estan
involucrados en un constante nivel de estrés, por lo que son una poblacion vulnerable de
padecer problemas emocionales, esto puede influenciar en su desempefio académico,
llegando incluso a experimentar un burnout debido al estrés constante, que puede
generarle un agotamiento emocional, baja realizacion personal y despersonalizacién.?

Dentro de los aspectos inmersos en el desarrollo de un aprendizaje, se ha identificado que
la orientacidbn motivacional que interviene en el desempefio académico de los estudiantes
de forma positiva es el engagement académico.? Asi como también el nivel de resiliencia
gue pueda tener el estudiantes, estos le permitirdn afrontar las adversidades a lo largo de
su vida académica de una forma optima.

El engagement hace referencia a la pasion, entusiasmo, esfuerzo, vinculaciéon y energia
gue una persona experimenta en relaciéon con su ambito académico o laboral.* Por ello se
define como un estado mental positivo y satisfactorio de forma persistente, cuyas
dimensiones son el vigor, dedicacion y absorcién. Por tal motivo se ha visto que las
personas que cursan un engagement alto logran tener un 6ptimo rendimiento, disfrutan del
trabajo y alta capacidad de concentracién.?

Por otro lado, tenemos a la resiliencia que es la capacidad de poder sobreponerse a
diversas situaciones adversas, desarrollando de esta manera competencias tanto
académicas, sociales y en el ambito vocacional, todo ello a pesar de encontrarse expuesto
altos niveles de estrés y a situaciones adversas. Cada ser humano tiene la capacidad de
poder desarrollar fortalezas internas que le permitan enfrentarse a las diversas situaciones
gue pueden suscitarse durante su vida académica o profesional, de esta manera cada
experiencia superada le permita ir construyendo nuevos aprendizajes.!

Muchos de los estudiantes que inician su formacion académica en los primeros ciclos de

las distintas universidades en el Peru se ha podido evidenciar que debido al cambio que se
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produce de pasar de un formacién escolar a una universitarias muchos de ellos no logran
adaptarse de manera adecuada a su nuevo estilo de formacion académica, esto puede ser
por diversos factores dentro de ello el nivel de resiliencia que puedan tener, lo cual les
permita adaptarse a estos cambios y exigencias en su vida universitaria.® Esta adaptacion
depende en gran medida de la capacidad de resiliencia del estudiante.

Ello hace que sea de interés promover un adecuado engagement académico y resiliencia
en los internos de medicina ya que por sus practicas premédicas durante su internado
estan inmersos a un gran estrés, lo cual podria afectar en su rendimiento académico y su
desempefio con los pacientes. Por tal motivo deben tener la capacidad de poder
sobrellevar las diversas adversidades que se le presenten durante su carrera como en un
futuro como profesional, asi como fortalecer su compromiso y dedicacién con su labores
académicas, manteniendo un estado mental positivo que le permita enfrentar los retos de
una forma Optima en el trascurrir de su vida.

1.2 Formulacién del problema

¢, Cual es la relacion que existe entre resiliencia con el nivel de compromiso
académico (engagement) de los internos de medicina de la universidad Ricardo palma
durante el contexto de la pandemia por covid-19?

1.3 Justificacién del Estudio

La resiliencia y el engagement académico han sido motivo de estudio en distintos trabajos
por la importancia que tiene en el desempefio académico del estudiante y también con su
entorno social como laboral. La importancia de incentivar y fortalecer desde la Universidad
un adecuado nivel de resiliencia y engagement de sus estudiantes para que logren un
mejor desenvolvimiento y enfrente cualquier adversidad de una forma Optima que logre
fortalecerlos para futuros retos en el trascurrir de su vida profesional.

En este sentido, la relevancia del engagement académico de entenderlo como un estado
emocional positivo y persistente en el tiempo, cuyas dimensiones involucradas son el vigor
como un nivel de energia alta mientras realiza sus actividades, la dedicacion referido al
nivel de implicancia en los estudios y la absorcion que es el estado de concentracion en su
labores académicas, por ello la importancia de promover un engagement optimo en los
estudiantes, siendo los estudiantes de medicina una de las poblaciones que requiere
manejar un engagement alto por el nivel de competencia académica que demanda su

carrera, al estar mas comprometido académicamente el estudiante de medicina permitira
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que tenga un mejor desenvolvimiento tanto en sus estudios como durante sus practicas
clinicas, siendo los internos estudiantes de ultimo afio de la carrera de medicina una
poblacion que por sus practicas clinicas se encuentra mas involucrado en la atencién
clinica del paciente, por lo cual un manejo de un nivel de engagement adecuado permitira
un rendimiento Optimo; a su vez se debe promover una nivel de resiliencia optima en el
interno, lo que le permitira afrontar diversos retos y dificultades que se le pueden presentar
en el transcurrir de su @mbito profesional, personal como social.

La relacion que se pueda presentar entre algunos factores sociodemograficos de los
estudiantes de medicina con su nivel de engagement es importante conocerlos, debido a
que se ha observado que algunos de los estudiantes simultaneamente a sus estudios
también cuentan con un trabajo, lo cual puede influenciar ya sea de forma negativa o
positiva.

Por tal motivo el presente estudio tiene como finalidad conocer la relacién que se presenta
entre la resiliencia con el nivel de engagement académico, con el motivo de poder aportar
informacién que permita modificar y promover los factores que eleven el nivel de
engagement académicos Yy resiliencia en los internos de medicina para mejorar y fortalecer
su rendimiento académico, asi como también le permitan que estos actlien como protector
ante el estrés o el agotamiento severo al que se encuentran dia a dia expuestos los
internos de medicina debido a sus practicas de ultimo afio en los respectivos hospitales.

1.4 Delimitacion

El presente estudio se llevd a cabo en los estudiantes de Ultimo afio de la facultad de
medicina humana en la universidad Ricardo palma durante el periodo de la pandemia por
covid-19

1.4.1 Linea de Investigacion
Mediante las prioridades en cuanto a lineas de investigacion con la que cuenta la
universidad para la carrera de medicina, el presente estudio tiene como linea la salud

publica y medicina ambiental, dentro de las prioridades nacionales de investigacion en
salud el estudio esta relacionado con la salud Mental.®
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1.5 Objetivos
1.5.1 General
e Determinar la relacion entre resiliencia con el nivel de compromiso académico
(engagement) de los internos de medicina de la universidad Ricardo palma durante
el contexto de la pandemia por covid-19.

1.5.2 Especificos

1. Determinar la asociacion entre niveles de resiliencia y engagement cruda y ajustada
por variables sociodemogréficas en internos de medicina

2. Determinar la relacién entre los factores sociodemograficos y el engagement en
internos de medicina

3. Identificar las relacion entre las variables sociodemograficas y el nivel de resiliencia
en internos de medicina

11



CAPITULO I:
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la Investigacion
2.1.1 Antecedentes Internacionales

Gonzales Martha (2013), en su estudio donde se traté de determinar “la asociacion
de la resiliencia y el engagement con el rendimiento académico en los estudiantes de la
licenciatura de médico cirujano”, se puedo obtener que no existe asociacion significativa
entre la resiliencia y el rendimiento académico, pero si se encontré una relacién entre el
engagement y el rendimiento académico. Con respecto a las variables sociodemograficas
estudiadas se encontr6 un rendimiento alto en estudiantes cuyos padres ejercen una
profesion, pero no hay asociacion entre la edad, género o lugar de procedencia, en cuanto
al engagement y la resiliencia se evidencian altos niveles.’

Aguilera Andrea (2017), en su estudio “relacion entre el perfil sociodemogréfico y
académico de los docentes del area de la salud y su nivel de engagement”, en la que
participaron 208 docentes de las areas de salud, se empled encuestas para la obtencion de
los datos de estudio, donde no se encontré ninguna asociacion entre las variables
sociodemogréficas y el engagement, en cuanto la relacion del engagement y el
compromiso ocupacional se encontré altos niveles de ambos siendo el compromiso
disciplinar mayor que su implicancia en la docencia, hay diferencias significativa entre el
nivel de especializacion de los docente, siendo los que tienen estudio de magister aquello
en los que se pudo evidenciar que presentaban un engagement mayor que aquello que no
tenian estudios de magister.®

Rodriguez Damian (2016), en su estudio observacional, transversal, analitico,
donde tiene como objetivo conocer los niveles de estrés personal, estresores del entorno,
engagement y resiliencia que se dan en los emprendedores en relacion al desarrollo de su
proyecto empresarial asi como la relacién que existen entre estas variables, también se
analizaron su relacion de con el nivel de estudio, la edad , el sexo y la antigliedad del
proyecto empresarial; se pudo obtener que los niveles de estresores era alto pero que a su
vez era compensado con altos niveles de engagement y resiliencia, asi como también se
puede evidenciar niveles medio de estrés personal.

En cuanto a las dimensiones del engagement se obtienen altos valores por lo que el nivel
de compromiso con el proyecto es alto, también se concluye que los emprendedores de la
muestra tienen un alta capacidad de resiliencia lo que le permite enfrentar las adversidades
gue puede surgir en el proyecto empresarial, se puede decir que existe una relacion entre
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el nivel alto de engagement y la resiliencia de los emprendedores con un moderado nivel
de sintomas psicosomaticos de estrés.®

Caldera Juan et al (2016), en su articulo “resiliencia en estudiantes universitarios.
Un estudio comparado entre carreras”, donde se traté de evaluar el nivel de resiliencia, asi
como su relacion y diferencias con la edad, sexo y nivel socioeconémico; en el cual se
empled la encuesta de resiliencia de wagnild y Young en su version adaptada al espafiol
por heilemann, lee y kury, se pudo obtener del estudio que los estudiantes universitarios
presentan altos niveles de resiliencia, en cuanto a su relacion con el tipo de carrera, edad,
sexo no se evidencio diferencia significativa, concluyéndose que la resiliencia alta es una
caracteristica muy generalizada en los estudiantes universitarios.1°

Vizoso C. y Arias O. (2018), en su articulo que tiene como objetivo la relacion entre
la resiliencia, el optimismo disposicional y las dimensiones del compromiso con los
estudios, en la que intervinieron 463 estudiantes de las carrera de educacién en la que
75.8% eran mujeres, 24.2% hombres y teniendo como edad media 20.61 afios, el 26.6%
estudiantes de educacion infantil, 58.9% educacién primaria, 14.5% educacion social, se
puede obtener del presente estudio que existe una relaciéon positiva entre la resiliencia y el
optimismo, asi como una relacion positiva también entre la resiliencia y el compromiso con
los estudios, ademas predice su aparicion. Por el contrario, no se evidencia una relacion
significativa entre el optimismo y el compromiso académico.!!

Caballero C. et al (2015), en su estudio donde tuvo como objetivo “establecer la
interdependencia entre burnout académico y engagement académico de universitarios del
area de salud, asi como su asociacion con variables sociodemogréficas y académicas”, en
la que participaron 820 estudiantes de medicina, psicologia, enfermeria y fisioterapia, en
donde prevalece el sexo femenino (79,1%) sobre el masculino (20,9%), y con una edad
media de 24 afnos.

Se pudo evidenciar que en el analisis de la relacién entre el burnout y el engagement estos
se pueden considerar articulados como extremos de un mismo fenbmeno en el que va
estar compuesto por dimensiones como ineficacia académica, cinismo, vigor y dedicacion
con valores opuestos en los extremos, también se encuentran asociacién con variables
sociodemograficas y académicas donde el polo burnout se asocia con padres que pagan
los estudios de los estudiantes, los cuales presentan un promedio deficiente o aceptable,
mientras que en el polo del engagement se relacioné con un buen promedio académico,
con estudiantes que pagaban ellos mismos sus estudios.

También se puede concluir que el burnout resulto un buen predictor de mal desempefio
académico y el engagement un buen predictor de un buen desempefio académico.?

Porto-Martins P. (2015), en su estudio en el que se pretende investigar “el estado
de salud laboral a través del nivel de estrés, sindrome de burnout, de resiliencia y de
13



engagement en teleoperadores”, en la que participaron 500 teleoperadores, se pudo
demostrar en cuanto a las variables edad y genero se ha demostrado un desarrollo de
trastornos para las mujeres y un aumento en el nivel de engagement y de resiliencia en los
hombres, las entrevistas ha demostrado elementos positivos en el trabajo asi como
caracteristicas de los procesos de estrés y burnout, por tal motivo los teleoperadores deben
recibir oportunidades de crecimiento personal que permitan la utilizacion de sus
habilidades; ya que las condiciones econdmicas, crisis econdmica y social a la que se
enfrentan en la actualidad las organizaciones hacen que sea necesario promover y mejorar
las experiencias positivas en las organizaciones.!3

Mérida-Lopez S. et al (2020), en su investigacion donde se buscO “analizar la

asociacion entre la inteligencia emocional, afrontamiento resiliente y dimensiones de
engagement”, el cual tubo 312 profesionales docentes, siendo el 47,4% masculinos y
52,6% femenino, una edad media de 45,22 afios, el 25,6% era soltero, el 64,4% casado,
18,5% divorciado, 0,3% era viudo, la antigledad media en el centro educativo fue 9 afios,
los resultados muestran que el afrontamiento resiliente tiene un efecto mediador en donde
implica una relacion de inteligencia emocional con vigor, dedicacion y absorcion, siendo
entonces el afrontamiento resiliente una estrategia adicional usada por los docente
emocionalmente inteligentes, por otro lado los docentes con bajo nivel de inteligencia
emocional no logran desarrollar estrategias resilientes ante las adversidades que cursan
diariamente en el aula, esto hace que cursen con baja dedicacién, menor energia y menos
absorcion en clases.
El empleo de estrategias resilientes contribuye como predictor de los niveles de motivacion
y compromiso de los docentes, por lo que se concluye que la inteligencia emocional tiene
una influencia directa e indirecta a través de la estrategia resiliente sobre el compromiso
“engagement” de los profesores.!*

Berzosa Raquel (2017), en su estudio, en el que se buscar “describir el estrés
académico y su relacion con la resiliencia y compromiso académico”, cuya muestra fue de
175 alumnos, se pudo evidenciar que los alumnos presentaron alto nivel de estrés, alta
resiliencia y promedio de engagement, por lo que se demostré una relacion significativa
negativa entre resiliencia y estrés y una positiva entre engagement y resiliencia de esta
forma estos actuarian como protectores del estrés, también se encontré una relacion
positiva entre la edad y el estrés, pero diferencias entre “sexo, curso, tipo de matricula,
ocio, residencia, tiempo libre”, no se encontr6 relacion entre la resiliencia y el compromiso
con la matricula, tiempo libre y el ocio, por lo que se concluye que los niveles de resiliencia
y engagement son alto siendo la dimensién de dedicacion la que presento mayor nivel, los
alumnos de segundo cursaron con niveles altos de estrés.*®

Navarro Yolanda et al (2018), en su estudio sobre “engagement, empatia y
resiliencia en auxiliares de enfermeria” donde se busco la relacion entre ello y el nivel que

presentan estas variables en las auxiliares de enfermeria, en la que participaron 128
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auxiliares, de los cuales 29% hombres y 71% mujeres con una edad media 58,20 afios,
para dicho estudio se emplearon encuestas UWES con un indice de fiabilidad de 0,8 y
0,86; asi como escala de resiliencia de wagnild y Young con un alfa de Cronbach que
oscila entre 0,72 y 0,86 y también se empled el indice de reactividad interpersonal con una
fiabilidad que oscila entre 0,56 y 0,7. Se obtuvieron como resultados que los trabajadores
de turno fijo, con una jornada completa y antigiedad de menos de 10 afios los que cursan
con un nivel de engagement alto, por lo que se concluye la asociacion del engagement con
las variables de organizacién del trabajo y condiciones laborales, asi como su relacion con
la empatia, también se destaca la relaciobn existente entre las caracteristicas de la
resiliencia con el engagement.*®

Kasparkova Ludmila et al (2018), en su estudio sobre “la relacion entre la
resiliencia, el desempefio laboral, satisfaccion laboral y el compromiso laboral”, en la que
participaron 360 trabajadores profesionales checos, donde la edad promedio era 35,74
afos, el 86,67% era mujer, los que participaron pertenecian a las profesiones de la salud
(35 medico, 18 rescatistas y 9 fisioterapeutas), del area social y pedagodgica (128
educacion, docentes, 31 psicologia, 21 sociales, 14 instructores especiales y 10
asistentes), uno de los requisitos era haber laborado por lo menos 3 meses y un minimo de
20 horas. Se obtuvo que la resiliencia afecta el desempefio laboral, por otro lado se
encuentra relacion entre la resiliencia y la satisfaccion laboral, asi mismo entre la resiliencia
y el compromiso laboral, concluyendo que los profesionales resilientes se encuentran mas
satisfechos y comprometidos con su labor que los que presentan baja resiliencia; se
observa que los profesionales comprometido laboralmente se desempefian mejor que los
no comprometidos, pero los satisfechos no se desempefian mejor que los no satisfechos
laboralmente, la relacion entre resiliencia y desempefio laboral puede explicarse en parte
por el compromiso laboral. 7

Parada M. et al (2014), en su investigacion donde se busca analizar la asociacion
entre las caracteristicas académicas y sociodemograficas con el engagement, el tipo de
estudio es cuantitativo, correlacional, transversal, no experimental, en la que participaron
109 alumnos de facultad de odontologia, de los cuales 47,71% eran hombres, 52,29%
mujeres, con una edad media de 21,62 afios, el 11,03% procedia de colegio particular,
43,38% de instituciones particulares subvencionados y 24,26% de colegios
municipalizados, se obtuvieron que los alumnos con mayor compromiso académico,
satisfaccion con la carrera y mayores promedios eran las mujeres, los mas involucrados
con sus estudios eran los ingresantes hace 5 afos, no se encontraron diferencias
relacionadas con el nivel de involucramiento en los estudios por lo que explicaria que las
mujeres se sienten mas inspiradas y agradadas con sus materias que los hombre, pero no
se sienten con mas energia y resistencia mental que estos mientras estudian, se pude
observar la importancia de las practicas clinicas y su experiencia en el desarrollo del

compromiso académico.!®
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Menezes de Lucena V. et al. (2006), en su estudio que busca encontrar la relacion
entre resiliencia con el burnout y el engagement, en la que tuvo como poblacién a 265
cuidadores de ancianos, de los cuales 84,2% eran mujeres y 14,3% hombres, con una
edad media de 40,05 afios, el 86,2% viven con pareja, 72,1% sin estudios superiores,
13,5% presenta una titulacion de diploma y 14,3% era licenciado, se obtuvieron que las
dimensiones cinismo y agotamiento estan negativamente y significativamente relacionados
con las dimensiones del engagement, por otro lado la escala eficacia profesional esta
correlacionado positivamente con las dimensiones del engagement.
Se pudo correlacionar positivamente la resiliencia con las dimensiones de engagement y la
eficacia profesional y negativamente con el burnout, también se puede ver que los que
presentan baja puntuacion en la escala de resiliencia a diferencia de los que tiene alto
puntaje tiene mayor puntaje en agotamiento y cinismo y menor puntaje en las dimensiones
del engagement y la eficacia profesional, con ello se puede concluir que las caracteristicas
positivas del engagement y la resiliencia diferencia a un cuidador del otro con respecto a la
adaptacion al medio y actia como protector del riesgo de burnout.
Por lo que la resiliencia predispone a un menor grado de burnout en la medida que haya un
aumento de las dimensiones de engagement.*?

Almeida Nicole (2018), en su estudio analitico- relacional, transversal, donde se
busca “la relacibn entre compromiso académico y aprendizaje autodirigido”, en el cual
participan 234 alumnos de fonoaudiologia, donde 204 eran mujeres y 30 hombres 90% se
encontraba entre 18-25 afio, 102 de universidad privada y 132 de universidad tradicional,
128 procedente de concepcion y 106 de comunas alejadas a concepcion. Se pudo
observar que el aprendizaje autodirigido es mayor en la escala autogestién y menor en la
escala autoconfianza, el engagement es mayor en la dimensién satisfacciéon de los
alumnos, se encontrd correlacién directa entre el engagement académico y el aprendizaje
autodirigido, la correlacion entre engagement y aprendizaje autodirigido presenta
correlaciones débiles y moderadas a pesar de un grado de significancia de 0,01.

Se obtuvo para el engagement académico diferencias en la escala satisfaccion la cual tubo
niveles mas altos en mujeres, no se encontro diferencias entre colegio de procedencia y el
engagement, pero si con el aprendizaje autodirigido.?°
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2.1.2 Antecedentes Nacionales

Cajas Verdnica et al (2020), en su articulo sobre “las habilidades sociales en

engagement y desempefio académico en estudiantes universitarios”, donde se busca
determinar la relacion entre engagement y desempefio académico. Un estudio de tipo
correlacional, transversal, no experimental, en la que participaron 298 alumnos.
Se pudo comprobar que no existe relacion significativa entre las habilidades del
engagement y el rendimiento académico, con un coeficiente de correlacion de 0,123 y con
un p- valor de 0,33, lo que indica un bajo nivel de asociacion entre engagement y
rendimiento académico, con lo cual podria en un futuro y de manera subita los alumnos
pierdan su interés por sus estudios y esto genere una baja en sus notas o logren
abandonar la carrera. Se observa altos niveles en cuanto a la dimensién del vigor en los
estudiantes, pero a pesar de ello no se relacionan con el desempefio académico, por lo que
se concluye que pese a las adversidades y desmotivaciones los alumnos mantienen un
rendimiento académico equilibrado.??

Capacute Tania (2018), en su investigacion sobre “la relacién entre resiliencia y el

rendimiento académico en los estudiantes de enfermeria”, un estudio de tipo prospectivo,
cuantitativo, transversal no experimental, analitico, en la que participaron 246 alumnos de
enfermeria, donde se pretendiéo determinar la relacion entre rendimiento académico y
resiliencia. Se observo que la resiliencia esta en niveles altos en un 59,1% de los alumnos,
la resiliencia se present6 en grado alto del 67% en las dimensiones fortaleza y confianza en
si mismo, en grado alto de 54,8% estuvo dado para la escala de apoyo social, en la escala
competencia social se encontré una mediana resiliencia 53%.
El rendimiento académico encontrado fue regular y se encontraban entre 11 a 13 puntos en
un 64,3%, se encontré una relacion significativa entre la resiliencia y el rendimiento
académico con un p=0,0000 < 0,05. Los que presentan alta resiliencia la mayoria tenia
promedio regular (79,4%) y promedio bueno el 16,2%, por otro lado, los de baja resiliencia
el 77,8% de esto tenia promedio deficiente en su desempefio académico y el 22,2%
promedio regular.??

Cachicatari E. et al (2018), en su estudio donde se busca encontrar el nivel de
resiliencia y compromiso de las enfermeras, en la que participaron 181 enfermeras, se
obtuvieron como resultados que el 89% presento un nivel de engagement alto y muy alto,
por otro lado, se puede observar que la resiliencia se relaciona significativa con las tres
dimensiones del engagement siendo su mayor relacion en 44% con la dimension de
dedicacion.

Se evidencia un alto grado de resiliencia y engagement con lo cual se puede afirmar que el
grado de satisfaccion que maneja el personal es de gran importancia debido a que
contribuye a la salud mental de las enfermeras, se concluye que el engagement se

presenta en niveles altos y muy altos en el personal donde destaca de manera significativa
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el vigor, existe relacion significativa entre engagement y resiliencia del personal de
enfermeria, en la dimensién de orientacién a la meta de la resiliencia presento alto nivel.®

Yalpa Diana (2020), en su investigacion sobre “la resiliencia y compromiso en los
estudiantes de enfermeria”, en el cual se pretende determinar la relacién entre el
engagement y la resiliencia de los alumnos de enfermeria, en su estudio descriptivo-
correlacional, transversal prospectivo, se obtuvo que la poblacion entre 19 a 21 afios
femenina representaba el 57%, se observa que el nivel de compromiso de los alumnos es
alto en 60,3%, los que presentan niveles bajos son 3,9%, asi como en el evaluacion de la
dimensiones del engagement se obtuvo niveles altos: dedicacion 69,3%, vigor 52,0% y
absorcion 55,3%.

También se pudo observar en la poblacién de estudiantes un nivel alto de resiliencia
54,7%, asi como en sus dimensiones de la resiliencia.

Se encontrd relacion entre la resiliencia y las dimensiones del engagement: dedicacion
69,3%, vigor 52,0% y absorcion 55,3%, asi como también se encontrd relacion entre el
engagement y las dimensiones de la resiliencia 60,3%. Concluyéndose que existe relacion
significativa entre la resiliencia y el compromiso de los alumnos de enfermeria en un
54,7%.%4

Bardales Marleny (2019), en su investigacidn sobre compromiso y resiliencia en
docentes, en el que se busca determinar la asociacion entre el engagement y la resiliencia
de los “docentes del programa de educacion rural de tambogrande”, en la cual participaron
107 docentes.

Se pudo observar que no existe relacion entre el engagement y la resiliencia en docentes
ya que alcanzé un valor gamma de 0.216 y un grado de significaciéon de 0,135 lo cual
evidencia que no existe una relacién significativa entre las variables.

No se evidencia relacion significativa entre dimensién vigor con la ecuanimidad, confianza,
perseverancia y satisfaccién personal, ya que se obtuvieron los siguientes resultados un
gamma de 0,073 y un valor significativo de 0,585, un gamma de -0,076 y una significancia
de 0,584, un gamma de -0,098 y una significancia de 0,496 y un gamma de -0,023 y un
nivel de satisfaccion de 0,866 respectivamente, por el contrario si se encontrd relacion
entre las dimensiones vigor y sentirse bien solo con un valor de gamma de 0,346 y una
significancia de 0,033 lo que evidencia una relacion significativa entre las variables
mencionadas.

No se encontré una relacion significativa entre la dedicacion con la confianza, ecuanimidad,
perseverancia, satisfaccion personal y sentirse bien solo, en la que se encontraron los
correspondientes valores: un gamma de 0,231 y un nivel de significacion de 0,063, un
gamma de 0,076 y un grado de significancia de 0,537, un valor gamma de 0,084 y una
significancia de 0,538, un gamma 0,030 y una significancia 0,824, un valor gamma de -

0,120 y significancia 0,492 respectivamente.
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También se evidencio que no existe relacion entre las dimensiones absorcién con la
confianza, ecuanimidad, perseverancia, satisfaccion personal, sentirse bien solo,
obteniendo los siguientes valores: un grado de gamma de 0,097 y un nivel de significancia
de 0,494, un gamma de -0,064 y una significancia de 0,630, un valor gamma de 0,031 y
una significacion de 0,828, un gamma de 0,097 y un nivel de significacion de 0,494, un
valor de gamma de -0,221 y un nivel de significacion de 0,256 respectivamente.?®

Aranda Ana (2019), en su estudio cuantitativo, transversal y correlacional, en la que
se busca determinar la existencia de “relacion entre los factores personales y la resiliencia
de las enfermeras del servicio de emergencia”, participaron 40 enfermeras, en los cuales se
puede ver una relacion entre el grado de autoestima vy resiliencia de forma significativa
(p<0,05) y en cuanto a la “funcionalidad familiar, especialidad y tiempo de ejercicio
profesional” no existe relacion.

En cuanto las variables “edad, religion, ejercicio diario, estado civil, nUmero de hijos” no se
relacionaron con el nivel de resiliencia, se pudo evidenciar que el nivel de resiliencia en las
enfermeras era alto 25%, medio 50% Yy bajo 25%.2°

2.2 Bases teoéricas
2.2.1 compromiso académico (Engagement académico):

El engagement (compromiso) es un término de reciente aparicién en el contexto de
la psicologia positiva, el cual se opone a lo que se define como burnout, siendo asi que se
le define como “un estado de mente positivo relacionando con el trabajo y sus actividades
gue tiene como dimensiones el vigor, dedicacién y absorciéon”.?’

En el contexto académico se puede decir que es la respuesta ante la presencia de un
estrés crénico que va a estar relacionado con el rol, la actividad y el contexto académico de
caracter insidioso, maligno y que puede comprometer el compromiso y la satisfacciéon del
alumno con su formacion, salud psicosocial y vida académica.

También se le considera como el estado psicologico que se presenta como una sensacion
de bienestar que presentan los estudiantes a determinados desafios académicos
relacionados a sus estudios.

Un individuo comprometido presentara altos niveles de energia y entusiasmo al realizar sus
tareas académicas (lo denotaria dentro de la escala de vigor), alto compromiso e
inspiracion (lo que se denominaria dentro de la escala dedicacion), asi como la sensacion
de poder sentirse inmerso en el trabajo académico a pesar de que el tiempo pase y sin que
el individuo se percate de esto debido a que se encuentra completamente concentrado en
su tarea (lo que corresponde a la escala absorcion). Por ello los alumnos con un alto

19



compromiso “engagement” tienen mayor probabilidad de lograr sus metas y objetivos
académicos.?®

Diferentes autores han observado diferencia al identificar que dimensiones del engagement
esta vinculadas al rendimiento académico en los alumnos universitarios, otros defienden
gue las tres escalas del compromiso se asocian al rendimiento, otros solo mencionan al
vigor y absorcién como las variables criticas sin incluir la dedicacion.?® Por lo que se puede
sefialar que los alumnos con un grado alto de engagement utilizan mayor recursos
psicolégicos ante sus tareas académicas viendo se reflejado positivamente en su
desempefio.

Dimensiones:

v Vigor: se considera como la capacidad de presentar un elevado desempefio y
resistencia al desgaste como consecuencia de la demanda que genera las
actividades o tareas realizadas.

v' Dedicacion: representa las actitudes favorables y positivas que permiten mayor
involucracion en las actividades o tareas.

v' Absorcion: consiste en el grado de concentracién que el individuo tiene al momento
de realizar sus labores académicas, perdiendo incluso la nocion del tiempo y
espacio, por la alta concentracion, lo que involucra que el individuo sienta
incomodidad cuando lo le interrumpen su actividad, esto se debe al goce que tiene
mientras realizas sus actividades.

2.2.2 Resiliencia:

El termino resiliencia tiene sus origenes del latin “resilio” que significaba “volver
atras, volver de un salto, rebotar”. Fue empelado desde sus inicios en varias ramas tanto
de la fisica como en la osteologia posteriormente el termino resiliencia fue adaptado a la
ciencia social en la cual se empled para describir a las personas que nacieron y vivieron en
lugares riesgoso y que a pesar de ello se desarrollaron psicolégicamente sanos y
exitosos. 30

Actualmente la definicibn que mejor se relaciona con la resiliencia es la adoptada por
Luthar quien la cataloga como un “proceso dinamico que abracaba la adaptacion positiva
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dentro del contexto de adversidad significativa” a la resiliencia®?, con ello se destacan 3
componentes:

e Adversidad: hace referencia a “la circunstancia negativa de la vida que se sabe que
estan estadisticamente asociadas con dificultades”, la experiencia ante la adversidad
es un requisito indispensable, pudiendo ser este de tipo psicolégico, bioldgico,
econémico o social.3>33

e Adaptacion positiva: se considera como el consecuente de la resiliencia, esta
relacionado con el bienestar interno, por lo que deberian reflejar que el individuo
mantiene un funcionamiento normal tanto mental o en su salud fisica, teniendo
presente la exposicién a la adversidad.®?

e Proceso resiliente: es un proceso que tiene como dindmica los multiples factores de
riesgo y factores resilientes, que pueden ser familiares, fisiolégicos, cognitivos,
afectivos, biograficos, socioeconémico, sociales y culturales.®?

Factores de laresiliencia:

La resiliencia se asocia con el bienestar psicologico, debido a que los individuos
resilientes son capaces de mantener su salud fisica y psicologica y recuperarse
rapidamente de situaciones adversas, por ello el bienestar subjetivo incluye juicios
cognitivos como la satisfaccién con la vida y respuestas emocionales ante los diferentes
eventos como sentimientos de emocién positiva.®? Dentro de los factores asociados a la
resiliencia se agrupan en dos grupos los cuales con: los recursos ambientales que son
aquello recursos externos al individuo y los recursos personales son aquello internos al
individuo.

Dimensiones:

v/ ecuanimidad: perspectiva equilibrada de las experiencias y la propia vida, la que se
moderan sus actitudes ante la adversidad.

v' Perseverancia: consiste en la constancia pese a la adversidad, debido al gran deseo
de lograr sus metas.

v' Confianza en si mismo: es la destreza que tiene una persona para creer en si mismo
y sus capacidades.
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v Satisfaccion personal: consiste en comprender el significado de la vida y como se

contribuye en ella.

v Sentirse bien soélo: se entiende como el significado de libertad, de que somos Unicos,

gue cada uno tiene su esencia y son importantes.

2.3 Definiciones de conceptos operacionales

>

Engagement académico: el grado de compromiso que presenta el estudiante con
sus actividades académicas, caracterizado por una energia alta, dedicacion vy
concentracion elevada mientras realiza sus labores académicas.

Resiliencia: es el proceso por el cual un individuo se adapta de forma 6ptima a una
adversidad, trauma, tragedia o fuentes de tension significativa, problemas de salud,
situaciones estres.

Edad: es el numero en afios vividos de una persona.

género: caracteristica que comparten un grupo de personas, lo que permite
agruparlas, asignarles roles y diferenciales.

Trabajo: conjunto de actividades que son realizadas con el objetivo de alcanzar una
meta, producir bienes y servicios para atender las necesidades humanas.

Estado civil: situacién juridica concreta de un individuo con respecto a la familia,
estado 0 nacion a que pertenece
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CAPITULO Il
HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipotesis de investigacion
3.1.1 hipotesis general

1. Existe relacion entre la resiliencia con el nivel de compromiso académico
(engagement) de los internos de medicina

3.1.2 hipotesis especifica

1. Existe relacion entre las variables sociodemogréaficas y el engagement de los
internos de medicina

2. Existe relacion entre las variables sociodemograficas y el nivel de resiliencia de los
internos de medicina

3.2 Variables principales de investigacion
Dependiente

e Engagement académico
Independiente:

e Resiliencia
Covariables

e Edad

e Genero

e Trabajo

e Estado civil
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CAPITULO IV:
METODOLOGIA

El trabajo de estudio fue elaborado durante el VII Curso de Taller de Titulacién por Tesis,
segun metodologia publicada.®*

4.1 Disefio de estudio

El estudio es de tipo observacional, prospectivo, transversal - analitico. Es observacional ya
que no habra intervencién ni modificacion de las variables, prospectivo debido a que el
evento de estudio todavia no ha ocurrido y la obtencion de datos no serdn de periodos
pasados; transversal - analitico por que busca determinar la relacion entre las variables:
resiliencia con el nivel de compromiso académico (engagement), realizando la obtencion de
datos una sola vez en un periodo determinado.

4.2 Poblacién

La poblacién de estudio la constituyeron los estudiantes de ultimo afio matriculados en el
presente afio académico de la facultad de medicina de la universidad Ricardo palma
durante el periodo 2020

4.2.1 Muestra

4.2.1.1 Tamafio muestral

Para el célculo del tamafio muestral se empled una correlacién estimada de 50%
teniendo como hipotesis nula la ausencia de correlacion, para el calculo se
siguieron las recomendaciones de Bujang y Baharum.®® En base a un nivel de
confianza del 95% y una potencia del 90%, el tamafio muestral fue de 38
participantes. Sin embargo, a efectos de tener una mayor potencia estadistica y
considerando la posibilidad de menores niveles de correlacién, se decidié
encuestar a todos los internos que accedieran a participar en el estudio, siendo
un total de internos de medicina de 152 que participaron.
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4.2.1.2 Tipo de muestreo
La muestra se obtuvo por muestreo probabilistico aleatorio simple

4.2.1.3 Criterios de seleccion de la muestra
Se incluyo a todos los internos de medicina de la facultad de medicina que accedieran a
responder a la encuesta

4.2.1.4 Criterios de inclusién
> Los estudiantes de ultimo afio de la facultad de medicina humana matriculados en el
afio 2020.
» Los internos que acepten libremente participar en el estudio y responder los
cuestionarios.
» Los estudiantes de dltimo afio que se encuentren realizando sus practicas clinicas
en los hospitales.

4.2.1.5 Criterios de exclusion
» Negativa a brindar consentimiento para participar del estudio
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4.3 Operacionalizacién de variables
Se ve reflejado en el anexo 9

4.4 Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

Para la recoleccion de las variables sociodemogréafica se elaboré un cuestionario con las
variables: edad, genero, estado civil, trabajo

En cuanto a la medicion del engagement en los internos de medicina se utilizo la escala de
Utretch Work Engagement Scale for Students (UWES-S-17) en su version espafiola para
estudiantes publicada por Schaufeli & Bakker (2003),%¢ validada en estudiantes en Peru con
alfa de Cronbach 0.912 y un alfa ordinal de 0.90.3" El cuestionario consta de 17 items, tipo
Likert de 7 alternativas ( O= ninguna vez, 1= pocas veces al afio, 2= una vez al mes o
menos, 3= pocas veces al mes, 4= una vez por semana, 5= pocas veces por semana, 6=
todo los dias); dicha escala busca evaluar las tres dimensiones del engagement: vigor,
dedicacion, absorcion. Con un puntaje de engagement bajo: 0-34, moderado: 35-68 y alto:
69-102.

> Vigor: comprende los items 1,4,8,12,15,17
» Dedicacion: comprende los items 2,5,7,10,13
» Absorcién: comprende los items 3,6,9,11,14,16

Para la medicion de la resiliencia en los internos de medicina se emple6 la escala de
resiliencia elaborada por Wangnild & Young (1993),%8en su adaptacion peruana por Novella
en 2002 con un alfa de Cronbach de 0.89.3°El cuestionario consta de 25 items los cuales
estan divididos en dos factores, la cual se encarga de evaluar las dimensiones de la
resiliencia: ecuanimidad, sentirse bien solo, confianza en si mismo, perseverancia y
satisfaccion. Este cuestionario consta de una escala tipo Likert con 7 opciones (1=
totalmente desacuerdo, 2= en desacuerdo, 3= parcialmente en desacuerdo, 4= indiferente,
5= parcialmente de acuerdo, 6= de acuerdo, 7= totalmente de acuerdo). Con un puntaje de
resiliencia bajo: 25-75, moderado: 76-125 y alto:126-175.

» Factor 1 (competencias personales): 15 items, que indican autoconfianza,
independencia, decision, invencibilidad, poderio, ingenio y perseverancia.

» Factor 2 (aceptacion de uno mismo): 10 items que representa adaptabilidad,
balance, flexibilidad y perspectiva de vida estable.

Dimensiones:
e Satisfaccion: comprende los items 16,21,22,25
e Ecuanimidad: comprende los items 7,8.11.12
e Sentirse bien solo: comprende los items 5,3,19
e Confianza en si mismo: comprende los items 6,9,10,13,17,18,24
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e Perseverancia: comprende los items 1,2,4,14,15,20,23

Todo estos instrumentos de recoleccion de datos fueron trasladado posteriormente a un
formato elaborado en Google forms, para la elaboracion de una encuesta virtual para
posteriormente obtener un enlace que fue enviado a todos los internos de medicina de la
universidad Ricardo Palma para su llenado previo consentimiento.

4.5 Procesamiento de datos y Analisis estadistico

Para la estadistica descriptiva se emplearon frecuencias y porcentajes para variables
categoricas; medias y desviacion estandar para variables numéricas.

Para el andlisis bivariado se realiz6 la prueba de t de students para comparacién de
variables categéricas y para variables numéricas se utilizd correlacion de Pearson.

Para el analisis multivariado se utilizé un modelo de regresion lineal multiple. Todos los
analisis fueron realizados utilizando el paquete estadistico STATA v 14 Se consideré
significativo un valor de p<0.05.

4.6 Aspectos éticos de la investigacion
El presente trabajo de investigacién fue sometido a una evaluacién metodolégica y

ética a través del comité de ética de la universidad Ricardo Palma, los datos obtenidos
fueron anénimos y de uso netamente académico.
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CAPITULO V:
RESULTADOS Y DISCUSION
5.1 RESULTADOS

Los participantes que respondieron la encuesta virtual tras aceptar el consentimiento
informado fueron de 152 internos de medicina de la universidad Ricardo Palma.

Tabla N°1: Anédlisis descriptivo de las variables sociodemogréficas en internos
de medicina

Frecuencia  Porcentaje

] Femenino 82 53.95
Género _
Masculino 70 46.05
, Si 36 23.68
Trabaja actualmente
No 116 76.32
Soltero 150 98.68
Estado Civil
Casado 2 1.32
media 26.43
Edad o
desviacion estandar +2.62

Entre las variables sociodemografica que fueron evaluadas entre los 152 internos de
medicina se encontrd que prevalece el género femenino con una frecuencia de 82 (53.95%)
en comparaciéon con el género masculino que fue de 70 (46.05%), en cuanto al &mbito
laboral se encontré que la mayoria de los internos de medicina no realizaban un trabajo con
una frecuencia de 116 (76.32%) internos, en comparacion con una minoria que representa
36 (23.68%) internos que si se encontraban actualmente trabajando.

En relacion con el estado civil de los internos se puede apreciar que el nUmero de solteros
fue de 150 (98.68%), mientras que el otro estado civil que se encontré entre los
encuestados fue el de casado con una frecuencia de 2 (1.32%), en cuanto a los estados de
convivientes, divorciados y viudo no se registraron datos entre los participantes. Con
respecto a la edad de los internos de medicina se obtuvo una media de 26,43 afios con una
desviacién estandar de *+ 2.62 afios.
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En cuanto al nivel de engagement en los internos de medicina se obtuvo que el 86.84%
(132) presento nivel alto, el 12.5% (19) nivel moderado y 0.66% (1) nivel bajo; asi mismo se
encontrd que el 87.5% (133) presento nivel alto de resiliencia y el 12.5% (19) cursan con
nivel moderado.

Tabla N°2: Analisis bivariado entre género, trabajo actual y estado civil con la
resiliencia

Variables Cantidad Media desviacién Intervalo de
sociodemogréficas estandar confianza 95% b
i Femenino 82 142 17.25 138.20 - 145.79
Geénero _ 0.65
Masculino 70 143.18 14.91 139.62 - 146.74
Trabaja Si 36 149.55 14.51 144.64 - 154.46 0.002
actualmente No 116 140.37 16.1 137.40 - 143.33 '
. Soltero 150 142.43 16.03 139.84 - 145.02
Estado Civil 0.45
Casado 2 151 32.52 -141.24 - 443.24

En el andlisis bivariado de la resiliencia haciendo uso de la t de Student se pudo encontrar
que el género masculino (media de 143.18, IC 95% 139.62 — 146.74) y el femenino (media
de 142, IC 95% 138.20 — 145.79) no presentaron diferencias significativas en cuanto a
niveles de resiliencia (p=0.65). El puntaje de resiliencia tampoco mostro diferencias
estadisticamente significativas (p=0.45) entre solteros (media 142.43, IC 95% 139.84 —
145.02) y casados (media 151, IC 95% -141.24 — 443.24).

Por otro lado, se obtuvo una correlacion entre la resiliencia y el trabajo actual con una
p=0.002 (p<0.05) altamente significativa, siendo los internos de medicina que trabajan
actualmente (media 149.55, IC 95% 144.64 — 154.46) los que cursan con nivel de
resiliencia mayor que aquellos que no trabajan actualmente (media 140.37, IC95% 137.40
—143.33).

En el andlisis de las variables edad y resiliencia se utilizé una correlacion de Pearson en la
gue se obtuvo una asociacion con un r=0.16 y p=0.04.
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Tabla N°3: Anélisis bivariado entre género, trabajo actual y estado civil con
engagement

Variables Cantidad Media desviacion intervalo de
sociodemogréficas estandar confianza 95%
3 Femenino 82 82.8 15.62 79.37 - 86.23
Geénero . 0.036
Masculino 70 87.92 14.09 84.56 - 91.29
. Si 36 87.36 12.9 82.99 - 91.72
Trabaja actualmente 0.31
No 116 84.48 15.71 81.59 - 87.37
. Soltero 150 85.19 15.04 82.76 - 87.62
Estado Civil 0.83
Casado 2 83 26.87 -158.41 - 324.41

En el analisis bivariado del engagement (compromiso académico) haciendo uso de la t
Student se pudo encontrar en cuanto al trabajo actual de los internos de medicina que los
que trabajan actualmente (media 87.36, IC 95% 82.99 — 91.72) y los que no trabajan
actualmente (media84.48, IC 95% 81.59 — 87.37) no representan diferencia significativa en
cuanto a nivel de engagement (p= 0.31). El puntaje de engagement tampoco mostro
diferencia estadisticamente significativas (p=0.83) entre solteros (media 85.19, IC 95%
82.76 — 87.62) y casados (media 83, IC 95% -158.41 — 324.41).

Por otro lado, se obtuvo una asociacion entre engagement y genero con una p=0.036
(p<0.05) significativa, siendo el género masculino (media 87.92, IC 95% 84.56 — 91.29) los
qgue cursan con nivel de engagement mayor que el género femenino (media 82.8, IC 95%
79.37 — 86.23).

Haciendo uso de la correlacion de Pearson para la edad y el engagement no mostro
diferencias estadisticamente significativa con un r=0.09 y un valor p=0.23 (p>0.05)

En el analisis de spearman entre las variables engagement y resiliencia se puedo encontrar
una correlacion directa altamente significativa (p<0.001) con un valor de rho=0.58
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Tabla N°4: Andlisis de la regresion lineal simple entre engagement y resiliencia

Coeficiente
Variable beta Valor de p IC 95%
Resiliencia 0.573 <0.001 0.454 - 0.692

En el andlisis crudo entre el engagement y la resiliencia se pudo obtener que existe una
correlacion altamente significativa entre las dos variables con un coeficiente beta de 0.57,
un valor de p<0.001 y un intervalo de confianza del 95% (0.45 — 0.69)

Tabla N°5: andlisis de regresion multiple entre engagement, resilienciay genero

Coeficiente
Variable beta Valor de p IC 95%
Resiliencia 0.56 <0.001 0.451 - 0.685
Género 4.44 0.022 0.654 - 8.244

En la regresion lineal multiple para la evaluacion de la asociacion entre la resiliencia y el
engagement ajustada por género, se puede observar que existe una asociacion
significativa entre el engagement con la resiliencia y con el género, con un coeficiente beta
de 0.56 (IC 95% 0.45 — 0.68 ; p<0.001) para la resiliencia con el engagement. En cuanto al
género los varones tienen una mayor puntuacion de engagement con un coeficiente beta
de 4,44 (IC 95% 0.65 — 8.24) que las mujeres con un valor de p=0.02.
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Gréafico N°1: Correlaciéon entre puntajes de resiliencia y engagement de los internos
de medicina de la universidad Ricardo Palma
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5.2 DISCUSION

El estudiante de medicina se encuentra inmerso y rodeados de una serie de estresores
durante toda su carrera profesional, tornandolo susceptible de padecer de estados de
depresion, estrés e incluso burnout, por lo que las estrategias que puedan optar para poder
afrontar estas situaciones, asi como elevar su nivel de resiliencia les permitirdn sobrellevar
las situaciones y desafios en los que se encuentren inmersos, y asi lograr que se
encuentren mas comprometidos académicamente durante su etapa formativa. 12 40

Es importante reconocer la relacion positiva entre la resiliencia con el compromiso
académico. La identificacion de actitudes y practicas que fomenten la resiliencia y por
consiguiente el compromiso académico podria actuar como protector ante estados
negativos en los estudiantes de medicina como el burnout y estrés, como se aprecia en
diversos estudios previos donde la relacién positiva entre la resiliencia y el engagement
predisponian a un menor grado de burnout y estrés. 1519

En el presente estudio se encontrd una asociacion positiva altamente significativa entre la
resiliencia y el engagement, en la cual se pudo ver que a medida que aumenta la resiliencia
el engagement aumenta en 0,57 por lo que se demuestra que ambas variables se
encuentran altamente correlacionadas como se obtuvo en diversos estudios en la que se
buscé la asociacion entre estas dos variables, obteniéndose una correlacion positiva
significativa.®11.17. 23 24 Esta correlacion positiva se puede apreciar también en la gréafica de
la resiliencia y el engagement (grafico N1), donde la distribucion lineal positiva que se
puede observar nos demuestra como a medida que los internos de medicina presentan
mayor resiliencia el nivel de engagement también aumenta.

Por el contrario, en el estudio de Bardales Marleny (2019) no se encontré relacién entre el
engagement y la resiliencia debido a que se obtuvo un valor de p= 0,135 no significativo lo
cual evidencia que no existe una relacidon estadisticamente significativa entre las
variables,?® por consiguiente no respaldaria nuestro estudio.

En la analitica bivariada del engagement se pudo observar que la Unica relacion que
presenta el compromiso académico con las variables sociodemogréficas es con el género,
mientras que con las variables edad, estado laboral actual y estado civil no guarda
asociacion estadisticamente significativa como se pudo ver en otro estudio donde no se
encontré asociacion entre el engagement y las variables sociodemogréficas,® por el
contrario con la variable genero se pudo encontrar una relacién significativa en la que los
hombres son los que cursaban con mayor engagement que las mujeres con un coeficiente
de 4.44, un valor de p=0.02 y un intervalo de confianza 95% 0.654 - 8.244, lo que nos
indica que los hombres presentan 4.4 veces mas engagement que las mujeres, con lo cual

se opondria al estudio de Parada M. et al (2014), en la que obtuvo una asociacion entre
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compromiso académico y el género, siendo mayor el nivel de engagement en las mujeres
que los hombres,® en cambio se asemejaria a lo encontrado en otro estudio donde la
asociacion entre el engagement y el género es mayor en los hombres con respecto a las
mujeres.t3

La relacibn entre engagement y las variables resiliencia y genero se mantienen
significativas cuando se realiza una regresion lineal multiple en la que se tiene como
coeficiente 0.56 y 4.44 respectivamente, con valores de p=0.000, p=0.02 altamente
significativos.

La existencia de estudios sobre resiliencia en distintas poblaciones denota la importancia
gue tiene para el ser humano para poder enfrentar y reponerse a las diversas situaciones a
lo largo de la vida, siendo los estudiantes de medicina en el Peru los menos evaluados.*°
Existen factores sociodemograficos que se asocian a la resiliencia como los que se
obtuvieron en el presente estudio, donde el estado laboral actualmente de los internos de
medicina se correlacionan con la resiliencia de forma altamente significativa con un valor
de p=0.002 (P<0.05), siendo los internos de medicina que trabajan actualmente los que
cursan con mayor nivel de resiliencia en comparacion con los que no trabajan.

En la correlacién de Pearson entre la edad y resiliencia se pudo obtener una correlacion
positiva débil con un p=0.04 y r=0.16, esto demostraria que a medida que aumenta la edad
el nivel de resiliencia aumenta, lo obtenido no se asemejaria a lo encontrado en diversos
estudios donde no existe relaciéon alguna entre estas variables.1% 26

Tras el analisis bivariado entre el género, estado civil con la resiliencia no se encontrd una
asociacion representativa entre ambas con una significancia de p=0.65 y p=0.45
respectivamente, lo encontrado se puede apreciar en diversos estudios donde no se
encontrd relacion entre dichas variables,%26 mientras que en el estudio de Porto-Martins P.
(2015) contradeciria nuestros resultado ya que en su investigacion si se pudo encontrar
una relacion, siendo el género masculino quien cursa con mayor resiliencia en comparacion
con las mujeres.?

Los resultados obtenidos en el estudio respaldarian nuestra hipotesis, al encontrar una
asociacion altamente significativa entre el engagement y la resiliencia de los internos de
medicina, todo esto nos serviria para poder desarrollar y promover programas que
aumenten y refuercen la resiliencia como el engagement en los estudiantes de medicina
para que actien como factores protectores ante situaciones dificiles relacionadas con los
estudios, también le permitan afrontar las adversidades por la que pueden pasar producto
de la pandemia por coronavirus (SARS-COV-2) ya que esta enfermedad ha tenido efecto
sobre la salud, la parte econémica y social, por ende la importancia de promover estados

positivos en los internos de medicina no solo por su efecto protector como se demostro en
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otros estudios,'>*° también porque nivel altos de engagement se han asociado con altos
rendimientos académicos como lo obtenido en el estudio de Gonzélez M (2013).7

Por ello el fomentar niveles altos de resiliencia promovera mayor engagement y por lo tanto
mayor rendimiento académico y factor protector.

El estudio no se encuentra exento de limitaciones, dado su estudio correlacional no supone
una direccion de causalidad, por lo que la asociacion del estado laboral con la resiliencia no
necesariamente tiene un efecto directo sobre el nivel de engagement al igual que la edad
cuya asociacion se aprecia con la resiliencia, por otro lado la muestra podria no ser
representativa de otras poblaciones universitarias, también es importante considerar el
contexto en el cual fue realizado el estudio, ya que el contexto de la pandemia tuvo un
efecto sobre la poblacién, siendo este un factor que pueda influir en el nivel de engagement
segun género.
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CAPITULO VI:
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

>

A\

Se obtuvo una correlacién altamente significativa entre engagement y resiliencia con
un rho=0.58, p<0.001 y IC 95% 0.451 - 0.685.

Existe asociacion significativa entre la resiliencia y trabajar actualmente.

Existe una correlacion débil positiva pero significativa entre la resiliencia y la edad
Existe asociacion entre el engagement y el género, siendo los hombres los que
cursan con mayor engagement que las mujeres con una significancia de p=0.02.

No se encontré asociacion entre engagement y las variables edad, trabajo actual y
estado civil con una significancia de p=0.23, p=0.31, p=0.83 respectivamente.

RECOMENDACIONES

v

Se sugiere realizar el estudio con una mayor poblacidén de internos de medicina de
diferentes universidades tanto publicas como particulares, para evaluar como se
relacionan la resiliencia con el nivel engagement y si existe diferencia segun
universidad de donde procedan.

Partiendo de la asociacién que presenta la resiliencia con el engagement se sugiere
promover talleres que refuercen el nivel de resiliencia y engagement de los
estudiantes de medicina como medidas de prevencién ante estresores.

Desarrollar programas que aumenten la resiliencia en los internos de medicina que
no estén trabajando y reforzarlo en los que trabajan.

se recomienda ampliar el estudio posterior a la pandemia entre todos los estudiantes
de primer hasta el ultimo afio de medicina para determinar la relaciébn sobre la
resiliencia y el engagement posterior a la pandemia por covid-19.

Evaluar el nivel de engagement segin genero haciendo un comparativo entre los
primeros y ultimos afo de la carrera de medicina.
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ANEXO 1

Manuel Huaman Guerrero
Oficina de Grados y Titulos

"'%% UNIVERSIDAD RICARDO PALMA
} FACULTAD DE MEDICINA HUMANA
%
S Y

ACTA DE APROBACION DE PROYECTO DE TESIS

Los micmbros que firman la presente acta en relacidn con ¢l Proyecto de Tesis “RELACION
ENTRE RESILIENCIA CON EL NIVEL DE COMPROMISO ACADEMICO
(ENGAGEMENT) DE INTERNOS DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD RICARDO
PALMA DURANTE LA PANDEMIA POR COVID-19", que presenta ¢l SR. JHON
ALEJANDRO FARFAN ZURITA, para optar ¢l Titlo Profesional de Médico Cirujano,
declaran que el referido proyecto cumple con los requssitos correspondientes, tanto en forma
como en fondo; indicando que se proceda con la cjecucion del mismo.

En fe de lo cual firman los siguientes docentes:

Dr. ALONSO SOTO TARAZONA
ASESOR DE LA TESIS

Dr. Jhony A. De La Cruz Vargas
DIRECTOR DEL CURSO-TALLER

Lima, 20 de octubre del 2020
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ANEXO 2

Manuel Huamin Guerrero

Instituto de Investigaciones de Ciencias Biomédicas
Oficina de Grados y Titulos
Formamos seres para usa cultura de paz

f"’ m‘?oo UNIVERSIDAD RICARDO PALMA
FACULTAD DE MEDICINA HUMANA
3 O £
&

Carta de Compromiso del Asesor de Tesis

Por la presente acepto el compromiso para desempefiarme como asesor de
Tesis del estudiante de Medicina Humana, Sr. JHON ALEJANDRO FARFAN
ZURITA, de acuerdo con los siguientes principios:

1. Seguir los lineamientos y objetivos establecidos en el Reglamento de
Grados y Titulos de la Facultad de Medicina Humana, sobre el proyecto
de tesis.

2. Respetar los lineamientos y politicas establecidos por la Facultad de
Medicina Humana y el INICIB, asl como al Jurado de Tesis, designado
por ellos.

3. Propiciar el respeto entre el estudiante, director de Tesis Asesores y
Jurado de Tesis.

4. Considerar seis meses como tiempo maximo para concluir en su
totalidad la tesis, motivando al estudiante a finalizar y sustentar
oportunamente

5. Cumplir los principios éticos que corresponden a un proyecto de

investigacion cientifica y con la tesis.

. Guiar, supervisar y ayudar en el desarrollo del proyecto de tesis,

brindando asesoramiento para superar los puntos criticos o no claros.

. Revisar el trabajo escrito final del estudiante y que cumplan con la

metodologia establecida

Asesorar al estudiante para la presentacion de la defensa de la tesis

(sustentacion) ante el Jurado Examinador.

Atender de manera cordial y respetuosa a los alumnos.

~N O

© ®

Atentamente,

ALONSO SOTO TARZONA

Lima, 20 de octubre del 2020



ANEXO 3

f"’”‘%o UNIVERSIDAD RICARDO PALMA

LICENCIAMIENTO INSTITUCIONAL RESOUUCKIN DEL CONSEID DIRECTIVO N° 040- 2014 SUNEDIVCD

Nt Facultad de Medicina Humana

Manuel Huamén Guerrero

Oficio N°1813-2020-FMH-D

Lima, 03 de octubre de 2020

Sefior
JHON ALEJANDRO FARFAN ZURITA

Presente. -
ASUNTO: Aprobacién del Provecto de Tesis
De mi consideracién:

Me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que el Proyecto de Tesis “RELACION ENTRE
RESILENCIA CON NIVEL DE COMPROMISO ACADEMICO (ENGAGEMENT)DE
INTERNOS DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD RICARDO PALMA DURANTE LA
PANDEMIA POR COVID-19" presentando ante la Facultad de Medicina Humana para optar ¢l
Titulo Profesional de Médico Cirujano ha sido aprobado por el Consejo de Facultad en sesién de
fecha jueves 29 de octubre de 2020.

Por lo tanto, queda usted expedito con la finalidad de que prosiga con la ejecucion del
mismo, teniendo en cuenta el Reglamento de Grados y Titulos.

Sin otro particular,

¢.c.: Oficina de Grados y Titulos.

“Formamos seres humanos para wna cwitura de Paz”

Aw. Boravides 5443 - L. Las Cancurses - Surce | Convat 7050000
Agoracio postsl 1801, Lima 33 - Py Aeen WOV
Emad 000 MeOCRaDUID 00 - www U o8y perwedons | Tretas 7080106
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ANEXO 4

COMITE DE ETICA DE INVESTIGACION
FACULTAD DE MEDICINA “MANUEL HUAMAN GUERRERO”
UNIVERSIDAD RICARDO PALMA

CONSTANCIA

El Presidente del Comité de Etica de Investigacion de la Facultad de Medicina
de la Universidad Ricardo Palma deja constancia de que el proyecto de
investigacion :

Titulo: “RELACION ENTRE RESILIENCIA CON EL NIVEL DE
COMPROMISO ACADEMICO (ENGAGEMENT) DE INTERNOS DE MEDICINADE
LA UNIVERSIDAD RICARDO PALMA DURANTE LA PANDEMIA
PORCOVID-19".

Investigador:
Jhon Alejandro Farfan Zurita

Cédigo del Comité: PG-59-2020

Ha sido revisado y evaluado por los miembros del Comité que presido,
concluyendo que le corresponde la categoria REVISION EXPEDITA, por un
periodo de 1 afio.

El investigador podrd continuar con su proyecto de investigacion,
considerando completar el titulo de su proyecto con el hospital, la ciudad y el
pais donde se realizara el estudio y adjuntar resumen debiendo presentar un
informe escrito a este Comité al finalizar el mismo. Asi mismo, la publicacién
del presente proyecto quedara a criterio del investigador.

Lima, 15 de noviembre del 2020

Dra. Sonia Indacochea Caceda
Presidente del Comité de Etica de Investigaciéon
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ANEXO 5

UNIVERSIDAD RICARDO PALMA
FACULTAD DE MEDICINA HUMNA
Instituto de Investigacion en Clencias Biomédicas
Unidad de Grados y Titulos
FORMAMOS SERES HUMANOS PARA UNACULTURA DE PAZ

ACTA DE APROBACION DEL BORRADOR DE TESIS

Los abajo fimmantes, director, asesor y miembros del Jurado de la Tesis titulada
= RELACION ENTRE RESILIENCIA CON EL NIVEL DE COMPROMISO ACADEMICO
(ENGAGEMENT) DE INTERNOS DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD RICARDO
PALMA DURANTE LA PANDEMIA POR COVID-197, que

Presenta ol sefior JHON ALEJANDRO FARFAN ZURITA para optar ¢l Thulo Profesional de
Meadico Cinugano, degan constancia de haber revisado ¢l borrador de tesis correspondiente,
declarando que este sc halla forme, 1 do Jos reg on lo que respecta a la forma y
al fondo

Por lo tanto, consideramos que ¢l borrador de tess se halla expedito para la impresion, de
acuerdo a lo sefalado en el Reglamento de Grados y Titulos, y ha sido revisado con ¢l software
Tumitin, quedando atentos & Ia citacién que fija dia, hora » lugar, para la sustentacién
correspondicate.

Enkdebcwﬁm.b‘nk-b%:dd&n{ﬂc'l'uh:

Dr. Jhony De La Cruz Vargas
PRESIDENTE

‘36’(1(/

MIEMB

Dra. Roé. Guillén Ponce
MIEMBRO

YA

Dr. Jhony De La Cruz Vargas
Director de Tesis

/7=
7

Dr. Alonso Soto Tarazona
Ascsor de Tesis

Lima, 20 de mayo del 2021
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ANEXO 6

RELACION ENTRE RESILIENCIA CON EL NIVEL DE
COMPROMISO ACADEMICO (ENGAGEMENT) DE INTERNOS DE
MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD RICARDO PALMA DURANTE LA
PANDEMIA POR COVID-19

INFORME DE ORIGINALIDAD

D 61 Os 2

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.ucv.edu.pe 1
Fuente de Internet %
redi.unjbg.edu.pe

Fuente delr!ter%el p 1 %
tauja.ujaen.es

Fuentje delr‘!lernel 1 %

n academica-e.unavarra.es 1
Fuente de Internet %
repositorio.urp.edu.pe

Fuege de Internet p p 1 %

E Submitted to Universidad Ricardo Palma 1
Trabajo del estudiante %




ANEXO 7

UNIVERSIDAD RICARDO PALMA

FACULTAD DE MEDICINA HUMANA

MANUEL HUAMAN GUERRERO

VIl CURSO TALLER PARA LA TITULACION POR TESIS
MODALIDAD VIRTUAL

CERTIFICADO

Por el presente se deja constancia que el Sr.
JHON ALEJANDRO FARFAN ZURITA

Ha cumplido con los requisitos del CURSO-TALLER para la Titulacion por Tesis
Modalidad Virtual durante los meses de setiembre, octubre, noviembre, diciembre 2020
yener02021,oonlafnaﬁdaddedesarrolarelprayectodeTesis, asi como la
culminacion del mismo, siendo el titulo de la tesis:

RELACION ENTRE RESILENCIA CON NIVEL DE COMPROMISO ACADEMICO
(ENGAGEMENT) DE INTERNOS DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD RICARDO
PALMA DURANTE LA PANDEMIA POR COVID-19.

Por ko tanto, se extiende el presente certificado con valor curricular y valido por 08
conferencias académicas para la sustentacion de tesis respectiva de acuerdo a articulo
14° de Reglamento vigente de Grados y Titulos de Facultad de Medicina Humana
aprobado mediante Acuerdo de Consejo Universitario N°2583-2018.

Lima, 12 de enero de 2021
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ANEXO 8

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema Objetivos hipétesis Variables Disefio Poblacion y | Técnicas e instrumento | Plan de anlisis
metodolégico muestra de datos
¢Cudl es la | Determinar la | Existe 1)Engagement | Estudio La poblacién | Para la recoleccién de | la  estadistica
relacion que | relaciéon entre | relacion entre | 2)resiliencia Observacional, | fue los | datos se empled | descriptiva
exigt.e .entre la res[liencia la resilier!cia 3) edad prospectivo, gsFudiantes cje eljcuestas virtuales: la empled
resmenma. con el nlyel de | con el nivel | 4) genero tran§yersal ultlm.o afio | primera pgrte constg'de frecuencias  y
con el nivel | compromiso de 5)trabajo analitico matriculados datos sociodemografica )
de académico de | engagement | 6)estado civil en el presente | donde se evaluara las porcentaje_s
compromiso los internos de | de los afio académico | variables edad, genero, | Para variables
académico medicina de la | internos de de la facultada | estado civil, trabajo; la | categoricas;
de los | universidad medicina. de medicina de | segunda porcion para | medias y
internos  de | Ricardo palma la universidad | evaluar el engagement | desviacion
medicina? durante el Ricardo palma | se empleo la escala de | ogiandar para
contexto de la durgnte el UWES-S-l? Y POT| L iméricas
pandemia por periodo 2020 ultimo para la L
covid-19 evaluacién la resiliencia | E! andlisis
se us6 la escala de | bivariado  se
resiliencia de Wangnild | realizo la
& Young, para la | prueba de t de
elaboracion  de  la | stydents para
encuesta virtual se hiso comparacién de
uso de Google froms, variables
para  su posterior o
obtencion de un enlace | categoricas 'y
para que sea enviado a | para variables
todos los internos numeéricas
correlacion  de
Pearson.
Analisis
multivariado se
utilizé un
modelo de
regresion lineal
multiple de
acuerdo con los
datos
obtenidos. Los
andlisis fueron
realizados
utilizando el
paquete
estadistico
STATA v 14, se
considero

significativo un
valor de p<0.05.

50




ANEXO 9

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables definicion Definicion Tipo de variable Escala categorias
conceptual operacional
DEPENDIENTE
Engagement Estado Puntaje obtenidos a | Cuantitativa, intervalo No corresponde
académico psicolégico que | través del | dependiente
se presenta como | instrumentos
una sensacion de | UWES-S-17
bienestar que | utilizado en la
presenta los | encuesta virtual
estudiantes a
determinado
desafio
académico.
INDEPENDIENTE
Resiliencia Proceso por el | Puntaje obtenido a | Cuantitativa, Intervalo No corresponde
cual un individuo | través de la escala | independiente
se adapta de | de resiliencia de
forma O&ptima a | wagnild & Young,
una adversidad. utilizado en la
encuesta virtual
COVARIABLES
Edad Numero de afios | Nomero de afios | Cuantitativa, Razén No corresponde
vividos del | vividos e indicado | independiente
estudiante al [en la encuesta
momento del | virtual
estudio
Genero Caracteristica Resultado Obtenida | Independiente, Nominal, Femenino=0
que comparten | en la encuesta | cualitativa dicotomica Masculino=1
un grupo de | virtual durante el
personas, lo que | estudio
permite
agruparlas,
asignarles roles y
diferenciales
Trabajo Conjunto de | Obtenidos en la | Cualitativa, Nominal, 0=SI
actividades que | encuesta virtual | independiente dicotémica 1= No
son realizadas | durante el estudio
con el objetivo de
producir bienes y
servicios para
atender las
necesidades
humanas
Estado civil Situacioén juridica | Situacién  juridica | Cualitativa, Nominal, 0= soltero
concreta de un | actual consignados | independiente politémica 1= conviviente
individuo con | en la encuesta 2= casado
respecto a la | virtual 3=divorciado
familia, estado o 4=viudo

nacibn a que
pertenece.
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ANEXO 10

CONSENTIMIENTO INFORMADO

En el presente estudio de investigacion que lleva como titulo: “Relacién entre resiliencia
con el nivel de compromiso académico (engagement) de internos de medicina de la
Universidad Ricardo Palma durante la pandemia por covid-19” cuyo autor es el bachiller
Jhon Alejandro Farfan Zurita.

Se tiene como objetivo de la investigacion poder determinar la relacion entre la resiliencia
y el nivel de compromiso académico (engagement) de los internos de medicina, para tal
propésito se llevara a cabo la recoleccidon de informacion a través de la presente
encuestas virtual, la informacién obtenida de cada internos que decida libremente
responder la encuesta virtual se manejara de forma confidencial, profesional y sera solo
de uso para la presente investigacién, manteniendo su identidad en anonimato.

Dicha encuesta virtual tiene una duracion aproximada de 30 minutos, durante el desarrollo
de la encuesta si decide retirarse y no seguir contestando, se encuentra en total libertad
de poder abandonar dicha encuesta si asi lo considera pertinente sin que esto perjudique
su persona, de esta manera de forma libre y voluntaria acepto participar de dicha
investigacion.

Acepto ()

No Acepto ()

Lima — Pert 2020
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ANEXO 11
Instrumento de recoleccién de datos

ESCALA DE RESILIENCIA DE WAGNILD & YOUNG

Instrucciones:

Mediante el presente se busca conocer su forma y frecuencia con la que procede ante determinadas circunstancias. Debera
marcar la opcion que crea mejor segun cada pregunta, teniendo una escala del 1 a 7 donde:

1= totaimente desacuerdo

2= en desacuerdo

3= parciaimente en desacuerdo

4= indiferente

§= parcialmente de acuerdo

6= de acuerdo

7= totalmente de acuerdo

Tola::enle En Parc::\lﬂmen(e indiferents Percisiments De Tola:)meeme
Desacuerdo De Acuerdo

Desacuerdo Desacuerdo Acuerdo
Acuerdo

1. Cuando planeo algo lo realizg

2. Suelo arreglarmelas de una
u otra manera.

3. Soy capaz de hacer las cosa
por mi mismo sin depender
los demas.

4. Para mi es
importante mantenerme
interesado(a) en algo.

§. Si debo hacerlo
puedo estar solo(a).

6. Estoy orgulloso(a) de
haber podido alcanzar metas
en mi vida.

7. Generalmente me tomo
las cosas con calma.

8. me siento bien conmiga
mismo(a).

9. Siento que puedo manejar
varias cosas al mismo
tiempo.

10. Soy decidido(a).
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Totalmente En Parcialmente Parcialmente De Totalmente
en Desacuerdo en Indiferente de Acuerdo De

Desacuerdo Desacuerdo Acuerdo Acuerdo

11. Soy amigo(a) de mi mismo.

12. Rara vez me pregunto sobre
la finalidad de las cosas.

13. Me tomo las cosas una por una.

14. Puedo superar las dificultades
porque anteriormente he
experimentado situaciones
similares.

15. Soy autodisciplinado(a).

16. Por lo general encuentro de
que reirme.

17. La confianza en mi mismo{a) me
permite atravesar momentos
dificiles.

18. En una emergencia soy alguien
en quien pueden confiar.

19. Usuaimente puedo ver una
situacion desde varios puntos
de vista.

20. A veces me obligo a hacer
COsas me gusten o no.

21. Mi vida tiene sentido.

22. No me aflijo ante situaciones
sobre las que no tengo control.

23. Cuando estoy en una
situacion dificil, generaimente
encuentro una salida.

24. Tengo suficiente energia para lo
que debo hacer.

25. Acepto que hay personas a
las que no les agrado.
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Versién en espafol para estudiantes

Encuesta de Bienestar en ¢l Contexto Académico (UWES-S-17) ©
(Engagement académico)

La presente hace referencia como se ha sentido los estudiantes en el @mbito académico, deberd marca la opcibn mas
apropiada segUn cada pregunta; teniendo una escala del 0 a 6 donde:

0~ ninguna ve=

I~ pocas veces al afio

2« una vez al mes o menos

3= pocas veces al mes

4= una vez por semana

3« pocas veces por semana

6~ todo los dias

Nunca Casinunca  Algunasveces  Regularmente  Bastante veces  Casi siempre Siempre

0 1 2 3 4 s 6
Ninguna vez Pocas veces Unavezalmes  Pocas veces Unsvezpor  Pocssveces  Todos los
al afio 0 menos al mes semana POr semana dias

Mis tareas como estudiante me hacen sentir lleno de energia (V1/)*

Creo que mi carrera tiene significado (DEJ)

El tiempo “pasa volando™ cuando realizo mis tareas como estudiante (A81)
Me siento fuerte y vigoroso cuando estoy estudiando o voy a las clases (112)*
Estoy entusiasmado con mi carrera (DE2)*

Olvido todo lo que pasa alrededor de mi cuando estoy abstraido con mis estudios (482)
Mis estudios me mnspiran cosas nuevas (DE3)*

Cuando me levanto por la mafiana me apetece ir a clase o estudiar (173)*

Soy feliz cuando estoy haciendo tareas relacionadas con mis estudios (483)*
Estoy orgulloso de hacer esta carrera (DEJ)*

Estoy inmerso en mis estudios (4B4)*

Puedo seguir estudiando durante largos periodos de tiempo (V/4)

Mi carrera es retadora para mi (DES)

Me “dejo llevar” cuando realizo mis tareas como estudiante (485)*

Soy muy “resistente™ para afrontar mis tareas como estudiante (175)

Es dificil para mi separarme de mis estudios (AB86)

En mis tareas como estudiante no paro incluso si no me encuentro bien (176)

R R

S

* VI= vigor; DE = d&dicacion: AB = absorcion



Datos Sociodemografico

Genero () Masculino
() Femenino
Edad anos
Trabaja ()S
actualmente ()N
Estado Civil () SOItero
() Conviviente
() Casado
() Divorciado
() Viudo

56



