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INTRODUCCION

El factoring electronico es una opcion de financiamiento a bajo costo para las
empresas peruanas, sin tener que recurrir a préstamos bancarios con altos costos de interés
ni optar por otros instrumentos financieros con varias restricciones. La elaboracion de la
presente tesis “El factoring electronico en la actividad de alquiler de maquinaria y su
incidencia en los resultados y la situacion financiera de la empresa Bir Servicio S.A.C”.
Surgid del interés personal de profundizar y conocer como influye financieramente en una
empresa el realizar las operaciones de factoring electrénico, y como esto puede ayudar a
las pymes para realizar sus actividades y operaciones, y permitirle tener un capital de
trabajo para cumplir con sus obligaciones de pago.

El presente trabajo de investigacion tiene en perspectiva dar a conocer la naturaleza
de las operaciones de factoring electronico, se propone mostrar como las operaciones de
factoring influyen en los resultados y situacion financiera. Consta de seis capitulos, en el
primer capitulo se desarrolla el planteamiento del estudio, donde se detalla la formulacion
del problema, objetivos generales y especificos, justificacion e importancia del estudio,
alcance y limitaciones que se encontraron al desarrollar la investigacion.

En el segundo capitulo, se precisa los antecedentes de la investigacion bases
teorico-cientificas y definicion de términos basicos.

En el tercer capitulo, se fundamenta la hipotesis y/o supuestos basicos,
identificacion de variables o unidades de analisis, y matriz l6gica de consistencia.

En el cuarto capitulo, se describe el aspecto metodolégico que comprende tipo,
método, disefio de la investigacion, la poblacion, muestra o participantes, instrumentos de
recogidas de datos de procesamiento y andlisis de datos y procedimiento de ejecucién del

estudio.



En el quinto capitulo, se agrupa resultados y discusion de los mismos y describe
datos cuantitativos, analisis de resultados y discusion de los mismos

En el sexto capitulo se exponen las conclusiones y recomendaciones pertinentes.

Finalmente también se muestra las referencias y apéndice del presente trabajo de

investigacion.
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RESUMEN

La falta de liquidez en las empresas Mypes es el punto més debil para que ellas se
pueden desarrollar con normalidad. El estudio del caso de la empresa Bir Servicios S.A.C
tiene como proposito principal evaluar el efecto que genera el factoring electronico en la
empresa.

En el desarrollo de esta investigacién se muestra como se realiza el proceso del
factoring electronico con las entidades bancarias y de qué manera influyen en los
resultados y situacion financiera de la empresa aumentando su capital de trabajo.

El enfoque de esta investigacién es de naturaleza no experimental de corte
transversal y el disefio es de tipo deductivo. La técnica aplicada para la recoleccion de
datos, se realiz6 mediante encuestas, a través de las cuales se recolectaron la informacion
de 50 empresas que usan factoring electrénico. El proceso de datos se realizé6 mediante el
programa estadistico SPSS (Statistical Package for the social Sciences)

Muchas empresa desconocen esta herramienta de financiamiento, pero las
empresas que han empleado este mecanismo han visto resultados positivos en su gestion.
Dentro de los resultados obtenidos se llegd a la conclusion de que el factoring beneficia a

la empresa para conseguir liquidez y afrontar las obligaciones por pagar que estas tengan.

Palabras Clave: Factoring electronico, Liquidez, Resultados, Situacién Financiera.
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ABSTRACT

The lack of liquidity in Mypes companies is the weakest point so that they can
develop normally. The main purpose of the case study of the company Bir Servicios S.A.C
is to evaluate the effect generated by electronic factoring in the company.

In the development of this research, it is shown how the electronic factoring
process is carried out with the banking entities and how they influence the results and
financial situation of the company by increasing its working capital.

The focus of this research is of a non-experimental cross-sectional nature and the
design is of a deductive nature. The technique applied to data collection was carried out
through surveys, through which information was collected from 50 companies that carry
out electronic factoring. The data process was carried out through the statistical program
SPSS (Statistical Package for the social Sciences)

Many companies are unaware of this financing tool, but the companies that have
used this mechanism have seen positive results in their management. Within the results
obtained, it was concluded that factoring benefits the company to obtain liquidity and face
the obligations to be paid that they have.

Keywords: Electronic Factoring, Liquidity,

Results, Financial Situation.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1 Formulacioén del problema

Las empresas de alquiler de maquinaria se han convertido en una forma esencial de
cubrir las necesidades en materia de equipo en distintos sectores e industrias. Actualmente
supone una gran ayuda para reducir costes fijos, asi como minimizar riesgos financieros en la
compra de equipos; ademas del coste inicial, existen muchos otros derivados como
reparaciones, logistica, mantenimiento, seguros que a lo largo de los afios tienden a aumentar.
La actividad de alquiler de maquinaria también permite a los clientes centrarse en su negocio
sin la responsabilidad costosa y laboriosa de una flota de equipos, con equipos de ultima
tecnologia y mejor eficiencia y posibilita la absorcion de picos de trabajo u otras tareas
inicialmente no planteadas con la consiguiente mejora de la competitividad.

Actualmente existe una enorme gama de maquinarias equipos y herramientas en
alquiler y otros servicios complementarios para los clientes en sectores como construccion,
industria o agricultura.

Hoy en dia las Mypes buscan arduamente herramientas financieras que les permitan
mejorar el desarrollo de sus actividades, una de ellas es el Factoring el cual permite utilizar
las cuentas por cobrar para obtener liquidez a corto plazo. De esta forma cederd los
documentos a un tercero denominado factor el cual se encargara del cobro de las facturas y
entregad el dinero de manera anticipada, dependiendo el tipo de factoring, se asumiran el
riesgo de impago. Que de ser cobradas incrementara las utilidades de la empresa al usar el
dinero para el flujo de las operaciones y capital de trabajo.

La empresa Bir Servicios S.A.C se dedica al alquiler de maquinaria, brindando

servicios de Transporte, alquiler de Gruas, Montacargas y Maniobras especiales, con el



compromiso de prestar sus servicios siempre con atencion, esmero y en el momento que el
cliente lo requiera. Por otra parte los niveles de ingresos por el rubro de alquiler de equipos
varian de acuerdo al tamario, las tarifas se miden de acuerdo a la duracién del arrendamiento
y el tipo de maquinaria.

La empresa presta sus servicios con créditos de 15, 30, 90 hasta 150 dias méaximo
dependiendo el cliente, los de mayor ciclo de cobro son clientes que consumen mas los
servicios de la empresa, a las cuales en algunas veces se le alarga los créditos para no perder
clientela; esto ha dado lugar un atraso en el pago de sus obligaciones.

Afios atrds la empresa tuvo malas experiencias con respecto a los préstamos con
entidades bancarias y/o financieras debido a, que estas ademas de cobrar altos interés, es
dificil acceder a ellas porque piden una serie de requisitos adicionales (historial crediticio,
garantias, etc) que venden mediante su publicidad o en las paginas web.

El area de cobranzas de la empresa se maneja sin una adecuada politica de cobro a
pesar de tener normas, con el afiadido de las decisiones u drdenes de forma verbal del sub
Gerente; esto ha dado lugar a casos de incobrabilidad ya que algunos clientes no cumplieron
con su deuda.

En el 2010 se promulgo la Ley N° 29623, ley que Promueve el Financiamiento a
través de la Factura Comercial, asimismo en el 2015 mediante Resolucion SBS N° 4358 —
2015 aprueban el Reglamento de Factoring, Descuento y Empresas de Factoring.

La empresa Bir Servicios S.A.C implemento a finales del afio 2015 el factoring y ha
estado realizando operaciones de factoring a traves de una institucion bancaria, el cual tiene
un costo menor que el de un crédito. Cabe resaltar que en los estados de situacion financiera y
de resultados se noto una mejora de los mismos. La clase de factoring que utilizan es el Sin
Recurso, es decir esta no asume el riesgo de impago en el caso de insolvencia por parte del

deudor. Esta responsabilidad corresponderéa a la entidad financiera contratada.



En el caso de la empresa Bir Servicios S.A.C. aun no ha migrado a la facturacion
electrdnica, porque tuvieron inconvenientes, lo haran en el proximo afio (2019), ellos tienen
plazo a més tardar hasta marzo del 2019.

Muchas empresas han descubierto que el factoring ha mejorado sus ganancias, y se
han quedado con este proceso durante muchos afios. El factoring consiste en que la empresa
cede el derecho a cobrar como activo exigible para obtener dinero como activo disponible a
cuyo efecto se ha de reconocer, medir, presentar y revelar aquello relacionado con las
operaciones de factoring, y control de la cobranza en su dimensién de financiacion; y, de otro
lado la afectacidon en los resultados, endeudamiento y, capital de trabajo, como son en el
Estado de Resultados y en el Estado de Situacion Financiera.

1.1.1 Problema General

¢En qué medida el factoring Electrénico en la actividad de alquiler de maquinaria
como alternativa de financiamiento tiene incidencia significativa en los resultados y situacion
financiera de la empresa Bir Servicios S.A.C Lima metropolitana afio 20187
1.1.2 Problemas Especificos

1.  ¢Cdbmo la alternativa de financiacion por factoring tiene incidencia en el estado de
resultados de la empresa Bir Servicios S.A.C Lima metropolitana afio 2018?

2. ¢De qué manera la alternativa de financiacion por factoring tiene incidencia en el
estado de situacion financiera de la empresa Bir Servicios S.A.C Lima metropolitana afio
2018?

1.2 Objetivos, General y Especificos

1.2.1 Objetivo General

Establecer la incidencia significativa que tiene el factoring electrénico en la actividad

de alquiler de maquinaria como alternativa de financiamiento y su incidencia en los



resultados y situacion financiera de la empresa Bir Servicios S.A.C. Lima metropolitana

2018.

1.2.2 Objetivo Especifico

1.  Determinar la incidencia que tiene la alternativa de financiacion del factoring en los
resultados de la empresa Bir Servicios S.A.C Lima metropolitana afio 2018.

2.  Demostrar la incidencia que tiene la alternativa de financiacion del factoring en la
situacion financiera de la empresa Bir Servicios S.A.C Lima metropolitana afio 2018

1.3 Justificaciéon e Importancia del estudio
Justificacion

La presente investigacion nos dara a conocer como esta herramienta de financiamiento
a corto plazo incide significativamente en el estado de situacion financiera y estado de
resultados en la empresa Bir Servicios S.A.C. Lima Metropolitana 2018, para que las Mypes
tengan un panorama mas amplio sobre el factoring demostrando las ventajas de su aplicacion
y los posibles obstaculos que se puede afrontar.
Importancia
Por otra parte en cuanto al alcance esta investigacion es importante ya que mediante

las operaciones de factoring la empresa Bir Servicios S.A.C obtendra una liquidez anticipada
con el fin de cubrir los gastos sin esperar al vencimiento de la factura para su cancelacion; en
este tipo de factoring el factor se encargara de la gestion de cobranza de las facturas al crédito
cedidas, el cual le permitira desarrollar sus actividades sin ningin problema. Y no afrontan
los riesgos crediticios y altas tasas de interés queda una entidad financiera al momento de un
préstamo. Asimismo servird de ejemplo para futuras investigacion sobre el factoring y/o
empresas.

1.4 Alcancey Limitaciones



Alcance

Esta investigacion pretende analizar de como el factoring electronico incide en los
estados financieros de la empresa Bir Servicios S.A.C. Lima metropolitana 2018.
Linea de investigacion: Globalizacion, economia, administracion, turismo.
Especialidad: Contabilidad y Finanzas
Area: Finanzas

Limitaciones

En el desarrollo de la investigacion se tuvo limitaciones de distancia porque la
empresa se encuentra en el distrito de San Martin de Porres, pero aun asi se pudo lograr el

objetivo.



CAPITULO I

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 Antecedentes de la Investigacion

2.1.1 Antecedentes nacionales

En la tesis de Palian Mayta Karem, Novoa Gomez Frescia Anaiz y Valer Chicmana
Beatriz VVanessa (2016) “El factoring como herramienta de financiamiento en la empresa
de servicios Febreka E.I.R.L. del distrito de los olivos 2013” Universidad de Ciencias y
Humanidades 2016, para optar el titulo profesional de Contador Publico. El principal objetivo
de la tesis es analizar el factoring como herramienta de financiamiento, debido a que en el
afio 2013 el gerente administrativo encontr una problemética en el aumento de sus cuentas
por cobrar debido a que las caracteristicas del mercado de este rubro es vender a crédito de
30 y/o 60 dias para evitar pérdida del cliente. Para una empresa es importante llevar a cabo un
buen control de efectivo ya que de esto depende que se lleven a cabo operaciones con las que
cuenta la empresa Yy asi afrontar sus gastos correspondientes.

Una de las recomendaciones que nos da a conocer es de anticipar a todas las empresas
que utilicen o van a utilizar esta herramienta de financiamiento que se basen en el marco legal
debido a que facilitara con un mejor manejo de sus cuentas por cobrar y tendra respaldo de
acuerdo a la ley establecida y asi adquiriendo més informacion sobre el factoring, asi

mismo, evaluar el riesgo de crédito de nuestros clientes, la cual sera mas eficiente y oportuna



para la utilizacion del factoring y obtener mayor liquidez, para cumplir con las obligaciones
por pagar, reduciendo las cuentas por cobrar y desarrollarse con normalidad.

En la tesis de Basaldua Olano Eliana Leslei (2017) “El factoring y la liquidez en la
empresa Intelec Peru S.A.C. del distrito de Santa Anita 2017” Universidad Cesar Vallejo,
para optar el titulo profesional de Contador Publico.

Su objetivo fue determinar la relacion que tiene el factoring en la liquidez de la
empresa Intelec S.A.C. La problematica que tenia era debido a que el entorno del mercado
con la aparicion de nuevos competidores y la desaceleracion habia afectado en su liquidez a
consecuencia de los créditos en las facturas por cobrar y a las caracteristicas de mercado.
Adicionalmente, sus clientes extienden el plazo de sus pagos de 60 a 180 dias, provocando
que busque financiamiento.

Por lo tanto es necesaria la liquidez en la empresa para contar con efectivo, en el
preciso momento pues esto les permite hacer frente a los pagos de los compromisos
anteriormente contraidos, ya que en cuanto mas facil se convierta los recursos del activo en
dinero, mayor seré la capacidad del pago de las deudas y compromisos con los proveedores,
municipales, etc.

Sus conclusiones fueron, que el factoring beneficia considerablemente a la empresa
con la aplicacion del factoring como medio de financiacion, la empresa puede continuar con
su actividad economica, con el aprovechamiento de los recursos materiales, humanos,
técnicos y economicos, pues de esta manera se podra maximizar las utilidades; asi mismo se
tendra mayor influencia en el mercado y proporcionara un servicio a la sociedad al mantener
fuentes de trabajo.

En la tesis de Gomez Montafiez Angela Giuliana y Tirado Balbin Marlene

“Incidencia del factoring en la gestion financiera de las pequefias y medianas empresas de



la provincia constitucional del Callao” Universidad Nacional del Callao, para optar el titulo
de Contador Publico.

En esta investigacion el problema que principal es que las pequefias y medianas
empresas necesitan mejorar el desarrollo de sus actividades por los cambios que se producen
en su entorno y que las obligan a tomar medidas que permitan mantener el negocio en
marcha, satisfaciendo las necesidades de sus cartera de clientes para generar altos niveles de
rentabilidad

Los autores concluyen que el factoring ha sido beneficioso para el financiamiento de
las Mypes del Callao, que es una buena opcion para cumplir con todas las obligaciones y
pagos programados a corto plazo inmediatamente sin tener que adeudarse, y mejore la toma
de decisiones y el perfil crediticio o de buen pagador de la empresa, asi también la empresa
podré invertir y crecer sin tener que preocuparse de las deudas que puedan generarse ya que
se contara con lo suficiente para poder cubrirlo.

Asi mismo cuando las empresas cuenten con mayor conocimiento sobre el factoring y
la utilizacion de las misma, entonces el endeudamiento financiero disminuird ya que toda
empresa necesita liquidez para solventar sus gastos y sin ello, cominmente solicitaba créditos
bancarios ya que debian esperar a que se hagan efectivas sus ventas al crédito, con la
utilizacion de esta alternativa de financiamiento, se dejara de recurrir al préstamo en menor
frecuencia por lo tanto no tendrd que preocuparse de la deuda, gastos, intereses que este
pueda generar. Todo depende que las Mypes cuenten con un asesoramiento adecuado.

En la tesis de la C.P.C Pilar Greys Vilchez Asenjo (2014) “Aplicacion del factoring,
arrendamiento financiero y confirming, en la mejora de la gestion financiera de las
pequefias y medianas empresas del sector textil del Emporio Comercial de Gamarra”
Universidad San Martin de Porres, para optar el grado de Maestro en Contabilidad y Finanzas

con mencién en Direccion Financiera.



La autora sefiala que las micro y pequefias empresas en el Perl, tienen importantes
repercusiones econdmicas para el proceso del desarrollo nacional, ellas constituyen mas del
98% de todas las empresas existentes en el pais, muchas de ellas en la informalidad, ya que
no cuentan con la liquidez suficiente como para constituir legalmente su empresa, ademas de
no contar con los recursos suficientes para desarrollar su propio negocio, tales como recursos
humanos, tecnoldgicos y materiales inmediata,

Su objetivo principal es determinar la aplicacion del factoring, arrendamiento
financiero y confirming influyen en la mejora de la gestion financiera de las pequefias y
medianas empresas textiles del emporio comercial de Gamarra, y teniendo como resultado
obtenidos que la aplicacion de los instrumentos financieros influyen significativamente en la
mejora de la gestion financiera y desarrollo de las distintas Mypes del C.C de Gamarra.

2.1.2 Antecedentes internacionales

En la tesis presentado por la Jairo Alejandro Chaves Camargo 2014 “factoring: una
alternativa de financiamiento no tradicional como herramienta de apoyo a las empresas de
transporte de carga terrestre en Bogota” Universidad de la Salle, para optar el Titulo de
Profesional en Finanzas y Comercio Internacional

El autor sefiala, que la mayoria de las micro, pequefias y medianas empresas
(Mypymes) de los diferentes sectores de la economia colombiana no cubren sus operaciones
con recursos propios, dado que estas empresas tienen dificultades a la hora de presentar
documentos, generar garantias y llevar historial crediticios consistentes, por lo que estan
obligadas a recurrir a financiamientos externos, generalmente créditos a corto plazo con
tasas de interés muy altas que no alcanzan a satisfacer sus necesidades financieras. Llegando
a la conclusion que el factoring es una herramienta de apoyo factible de utilizar en el sub-
sector de transporte terrestre, dado que, las empresas presentan una rotacion de efectivo

elevada, al igual que una recuperacion de cartera superior a los 90 dias y pago a sus



10

proveedores entre los 30 y 90 dias generando problemas de liquidez. Por lo tanto el factoring
puede llegar a ser una herramienta que genere mayor rentabilidad y competitividad en las
Mypymes de transporte terrestre de carga Bogota.

En el trabajo de investigacion, presentado por Mazzeo, Jesica Vanina; Moyano Ruiz,
Maria Luisa; Nara, Charbel Nicolas “Factoring: liquidez para las empresas” Universidad
Nacional de Cuyo, Mendoza, en este trabajo indican que uno de los elementos calificados
como cruciales para el desarrollo y crecimiento de la Pyme en la ciudad de Mendoza, es el
problema financiero, que puede presentarse tanto al inicio de las actividades como en un
determinado momento de la vida de la empresa. Las instituciones financieras son muy
exigentes en cuento a documentos y garantias reciprocas a la hora de otorgar préstamos o
lineas de crédito, por lo cual quedan fuera de ambito la mayoria de las Pymes. Al ver esta
problemética llegan a la conclusion que al realizar operaciones de factoring tienen la
posibilidad de un mejor control del riesgo de la cartera minimizando su riesgo de cobro y
eliminando el riesgo crediticio. Son conscientes que el factoring no es la Gnica alternativa de
financiamiento que resuelve todos los problemas de la empresa de hoy; sin embargo resuelve
el mayor de los problemas, como es el financiamiento, optar por el factoring es optar por un
manejo inteligente de crédito.

En el trabajo de investigacion, previo a la obtencion del grado presentado por la Ing.
Emma Gabriela Barrionuevo Santa Maria “El factoring como herramienta financiera para
mejorar la rentabilidad de las pequefias y medianas empresas textiles de la zona urbana del
Canton Ambato durante el afio 2015 Universidad Técnica de Ambato — Ecuador, para optar
el Titulo Académico de Magister en Gestion Financiera.

Uno de los problemas que enfrenta el sector empresarial de este pais, especificamente
en el sector textil, es la falta de liquidez, debido a la recuperacion tardia de la cartera de

cobro, razén por la que se ha tratado de encontrar diferentes soluciones para que las empresas
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se desenvuelvan con normalidad y su giro de negocio no se detenga accediendo a
financiamientos ilegales con altos intereses que a la larga provocan mayores egresos de
recurso financieros, provocando el estancamiento en las empresas.

La autora indica el disefio CAMP (Capital Asset Procing Model) para la aplicacion del
factoring estableciendo una relacién entre el riesgo y el retorno del capital de las empresas
para la valorizacion de sus carteras en bolsa de valores y obtener las fases esenciales para la
obtencion del CAMP.

La autora concluye que el factoring es una herramienta muy (til y practica para la
mediana y pequefia empresa para acceder a determinadas fuentes de financiacion y cobro, si
cabe, mas importancia en determinados sectores como en el de la exportacion y en empresas
que no tienen grandes infraestructuras para operar en los mercados internacionales.

En la tesispresentado por, Christian Patricio, Cano Sanchez y Hernan Vinicio Larrea
Espinoza “Andlisis del factoring como herramienta de liquidez y su impacto en la
rentabilidad de las empresas de los socios de la Camara de Comercio de Quito en el
periodo 2011 - 2013” Universidad Politécnica Salesiana Sede Quito, para optar el Titulo
Académico de Magister en Gestion en Administracion de Empresas.

Segun los autores sefialan que en Ecuador la liquidez es uno de los problemas mas
grandes con el que tienen que luchar los pequefios empresarios ya que en algunos casos la
comercializacion final de los bienes la realizan terceras empresas que ofrecen pagar luego de
90 o 180 dias, lo que recorta drasticamente el capital para continuar operando. Ellos
concluyen que de acuerdo al estudio realizado, hay un desconocimiento de alrededor del 71%
en las empresas en la Camara de Comercio de Quito sobre el factoring en cuanto a sus usos,
ventajas Yy aplicaciones y con respecto al desconocimiento de empresas que brindan este
servicio llegamos a niveles del 76%, a la vez el porcentaje de empresas que trabajan con esta

herramienta y con diferentes entidades financieras que ofrecen este servicio es muy bajo. Al
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aplicar el factoring segun el estudio realizado, las empresas lograron incrementar la liquidez,
concluyendo que se aumentd la capacidad del activo corriente de cubrir los pasivos exigibles

a corto plazo.

2.2 Bases teorico — Cientificas
2.2.1 Bases teorico cientificas

El factoring

El factoring es la operacién mediante la cual una empresa del sistema financiero
denominada “factor” adquiere a titulo oneroso, de una persona natural o juridica, llamada
“cliente”, instrumentos de contenido crediticio, prestando en algunos casos servicios
adicionales, cuando el factor se compromete a ello, a cambio de una retribucién. El factor
asume el riesgo crediticio (riesgo de no pago) de las empresas deudoras denominadas
“Deudores”, que mantiene cuentas por pagar con el cliente. Estas operaciones se pueden
realizar tanto en moneda nacional como en moneda extranjera y las comisiones las estipula el
factor.

El articulo 2° de la resolucion SBS 4358-2015 publicado el 23 de Julio del 2015
establece que el factoring es la operacién mediante la cual el Factor adquiere, a titulo
oneroso, de una persona, denominada Cliente, instrumentos de contenido crediticio,
prestando en algunos casos servicios adicionales a cambio de una retribucion. El Factor
asume el riesgo crediticio de los deudores de los instrumentos adquiridos, en adelante
Deudores.

En esencia, economica y juridicamente, el llamado factoring consiste en una
herramienta financiera que permite transformar las cuentas por cobrar en recursos liquidos

inmediatos, a través de un contrato previo de cesion de facturas, de cuentas por cobrar o de
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créditos documentados, donde habra un pago anticipado del documento por cobrar o
pendiente de pago para el cedente, y el costo de la operacion serd un descuento sobre el
precio indicado en la factura, que realizara el cesionario o la empresa de “factoring”.(Renato
Jijena Leiva, El Factoring Electronico. Recuperado de

http://www.rdpucv.cl/index.php/rderecho/article/viewFile/624/588)

Figura N° 1: Operacién de factoring

_ o El deudor cancela el
La entidad anticipa documento en el plazo
los fondos al cliente acordado

-
i )
-

Cliente

El cliente cede sus La entidad notifica al
facturas a la entidad deudor que el documento
financiera ha sido cedido e inicia

la gestién de cobro

Fuente: https://www.bbva.com/es/factoring-elegirlo-financiar-empresa/

Caracteristicas del factoring.
1. Es un contrato principal, ya que tiene autonomia propia y no depende de otro u otros
contratos existentes con anterioridad. Es menester sefialar que el factoring puede ir

acompafado de contratos accesorios, como las garantias reales o personales.
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2. Es un contrato de prestaciones juridicas bilaterales, pues a la prestacion del cliente
corresponde la de la empresa de facturacion.

3. Esun contrato conmutativo, puesto que las partes con anticipacioén pueden prever sus
resultados. Desde luego siempre existe el riesgo de poder hallar (mala fe, insolvencia
econdmica, etc).

4. Esun contrato complejo, pues enmarca una diversidad de servicios.

5. Es un contrato atipico, puesto que carece de regulacion propia.

6. Es un contrato oneroso, supone beneficios para ambas partes contratantes. El factor
recibe como remuneracion dos componentes:

a) La tarifa de facturacion.
b) El tipo de interés, en caso que haya financiacion.

7. Es un contrato literal, pues su mecanismo se basa en la cesién de derechos y en las
clausulas generales de contratacion.

El contrato de factoring
El factoring se perfecciona mediante contrato escrito entre el factor y el cliente. El
contrato deberé contener como minimo lo siguiente:
1. Nombre, razén o denominacion social, domicilio de las partes.
2. ldentificacion de los instrumentos que son objeto de factoring o, de ser el caso,
precisar los criterios que permitan identificar los instrumentos respectivos.
3. Precio a ser pagado por los instrumentos y la forma de pago.
4. Retribucion correspondiente al factor, de ser el caso.
5. Responsable de realizar de cobranza a los deudores. En el caso de las
operaciones de factoring realizadas con facturas negociables, resulta de
aplicacion lo sefialado en el articulo 8° de la ley N° 29623 y sus moficatorias.

6. Momento a partir del cual el factor asume el riesgo crediticio de los deudores.
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(Art. 4 Resolucion SBS 4358-2015, publicado el 25 de Julio del 2015).
Derechos y obligaciones del factor
El factor tendra los siguientes derechos:
- Esta facultado efectuar todos los actos de disposicion con relacion a los
instrumentos adquiridos.
- Cobrar una retribucion al cliente previo acuerdo, por los servicios adicionales
que se hayan brindado.
Asimismo, el factor tendra las siguientes obligaciones:
- Adquirir los instrumentos, de acuerdo con las condiciones pactadas.
- Brindar los servicios adicionales pactados.
- Pagar al Cliente por los instrumentos adquiridos
- Asumir el riesgo crediticio de los Deudores
- Informar al cliente sobre el cobro y el cumplimiento de sus deudores de los
créditos que fueron cedidos, asi como el estado de cuenta de las partes.
Derechos y obligaciones del cliente
El cliente tendra los siguientes derechos:
- Exigir el pago por los instrumentos transferidos en el plazo establecido y
conforme a las condiciones pactadas.
- Exigir el cumplimiento de los servicios adicionales que se hubiesen pactado.
Asimismo, el cliente tendréa las siguientes obligaciones
- Garantizar la existencia, exigibilidad y vigencia de los instrumentos al tiempo
de celebrarse el factoring, de conformidad con el marco normativo vigente. En
el caso de las operaciones de factoring realizadas con facturas negociables,

resulta de aplicacion lo sefialado en la ley N° 29623 y sus modificatorias.
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- Transferir al Factor los instrumentos en la forma acordada o establecida por la
ley

- Comunicar la realizacion del factoring a sus Deudores, cuando corresponda.
En el caso de las operaciones de factoring realizadas con Facturas
Negociables, resulta de aplicacion lo sefialado en el articulo 8° de la Ley N°
29623 y sus modificatorias.

- Recibir los pagos que efectlen los Deudores y transferirlos al Factor. En el
caso de las operaciones de factoring realizadas con Facturas Negociables,
resulta de aplicacion lo sefialado en el articulo 8° de la Ley N° 29623 y sus
modificatorias.

- Informar al Factor y cooperar con este para permitir la mejor evaluacion de su
propia situacion patrimonial y comercial, asi como la de sus Deudores.

- Proporcionar toda la documentacion vinculada con la transferencia de
instrumentos

- Retribuir al Factor por los servicios adicionales recibidos.

Partes del contrato del factoring

v' El cliente: es aquel que transfiere los créditos a favor del factor, que puede ser
cualquier persona que necesita un financiamiento; a cambio de dicha accién el
cliente recibira el servicio de liquidacion de su cartera.

v' El Factor: es la empresa de factoring o entidad bancaria debidamente
autorizada por la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones (SBS) que sera la que asuma los créditos,
previamente aprobados y quien ademas le brindara el servicio especializado

de acuerdo a lo pactado.
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v El deudor: son los deudores de los créditos materia de la cesion quienes no
intervienen en el contrato, aun cuando se ven involucrados en la relacién
como sujetos afectados, mas aun cuando el Reglamento de Factoring,
Descuentos y Empresas de Factoring establece la obligacién de poner en
conocimiento de ellos la cesion realizada.

Clases de Factoring

Se pueden diferenciar dos tipos, a pesar de gque existan diversas clases de factoring las
mas importantes son las siguientes:

- Factoring con recurso:

En este tipo de contrato, la compafiia de factoring no asume el riesgo de
insolvencia del deudor. El servicio se basa en la financiacion y en la gestion de
cobro. En este caso la transmisién se considera revocable o con retroceso en caso
de impago del cliente, puesto que el factor se encargara de la gestién y cobro de
las facturas de su cliente, no respondiendo en caso de impago de los derechos de
cobro de este, es decir, no asume el riesgo de la transaccion comercial.

Hay empresas que optan por el no pago de comisién por el riesgo de crédito a
los compradores. Ellos obedecen a que los deudores de la empresa pueden ser
clientes de primera fila, lo cual resulta innecesario para ella acogerse a la
cobertura del riesgo de insolvencia o morosidad. Usualmente, el factor adelanta a
la empresa entre un 70 y un 90 por 100 de las deudas, recibiendo el remanente en
el momento que paga al deudor.

- Factoring sin recurso:

En este tipo de contrato, los derechos de cobro, documentos en facturas en

cobrar, son transmitidos por la empresa titular a la entidad de factoring para su

descuento antes de la fecha de vencimiento; la transmision se considera
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irrevocable, en el sentido de que el factor asume el riesgo de insolvencia del
cliente de la empresa.

El factor practica el descuento sobre un importe base, esto es, el valor nominal
de las facturas que es deducido de la retencion por impago. En este tipo de
contrato se eleva el costo del factoring, dado que el factor asumiria el riesgo de
impagos de los deudores cedidos, por lo que se vera en la necesidad de estudiar la

solvencia de los deudores.

El Factoring Electronico.

El factoring electronico es un novedoso sistema de cobranza, que le permite
recibir de forma rapida y eficiente el pago de las facturas emitidas a sus clientes. El
Factoring Electronico ademés le brinda la posibilidad de acceder a un
financiamiento de corto plazo, mediante el adelanto de sus facturas a tasas
sumamente competitivas.

Esta herramienta de Financiamiento beneficia tanto a los proveedores, que
generalmente son micro, pequefias y medianas empresas, como a sus clientes. Esto
permite a los proveedores acceder al capital de trabajo de manera rapida y a un menor
costo, sin tener que endeudarse con un banco.

En ese sentido el Per esta en una etapa de masificar la factura electronica tal y
como lo han venido haciendo desde que se implementé este proceso de facturacion.

Segun Kenneth Bengtsson, presidente ejecutivo de Efact sefiala que “La
diferencia entre una factura fisica y una factura electronica es como la que existe
entre escribir una carta y enviar un correo electronico”. El ejecutivo explicé que la
factura electronica negociable es mas agil, ya que no se necesita que el proveedor

Ileve la copia fisica, todo es electronico y tiene el mismo peso que una tercera copia.
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Bajo la Resolucion SBS 4358-2015se aprobo el Reglamento de Factoring,
Descuento y Empresas de factoring, estableciéndose los criterios minimos en cuanto a
volumen de las operaciones de las empresas de factoring y/o respecto al riesgo que
estas empresas puedan representar para la estabilidad del sistema financiero. A raiz de
este reglamento mucho de las mi pymes han negociado sus facturas por cobrar con
entidades financieras ya que estas les ofrecen tasas accesibles a menor costo.

Con el paso del tiempo esta modalidad sera la més utilizada en el mercado,
pues la tendencia es que las empresas migren progresivamente a la factura
electrénica. A través de la masificacion de las facturas electrénicas, la Sunat continla
promoviendo la transformacion digital en las empresas, para modernizar y simplificar
los trdmites tributarios, reducir la evasion fiscal y generar una considerable
disminucion de los costos.

Los negocios electronicos procuran potenciar la factura electronica, méas alla
incluso de la eficiencia en el control tributario que persigue, se trata del desarrollo del
software con el fin de impulsar las tecnologias de la informacion. Es por esta razon
que los beneficios de la industria del factoring se haran evidentes no solo cuando las
empresas emitan facturas a través de internet, sino cuando todos los usuarios estén
haciendo circular documentos electrénicamente.

La innovacion tecnologica, lleva cada vez mas a campos insospechados y las
operaciones bancarias deben seguir de cerca estos cambios con la finalidad de
desarrollar marcos contractuales adecuados que resguarden los aspectos de
autenticidad, seguridad y privacidad, para beneficio de las partes intervinientes
durante las operaciones electronicas.

Precisamente, un producto del avance tecnoldgico es el factoring electronico,

el cual viene a ser un sistema de cobranza que permite recibir de forma répida y
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eficiente el pago de las facturas emitidas de los clientes. El factoring electronico,
ademas, brinda la posibilidad de acceder a un financiamiento de corto plazo, mediante
el adelanto de las facturas a tasas competitivas.

En la préctica se observa que la incorporacion de los bancos al factoring ha
significado que las compafiias de factoring mas pequefias se hayan visto limitado su
acceso a lineas de financiamiento bancario, pues los bancos ven a estas compafiias
como una fuerte competencia. El ingreso de los bancos al negocio ha expandido las
operaciones de factoring, lo cual es favorable, empero a la par ha puesto en una
situacion de mayor dificultad para acceder a fondos.

Modalidades de factoring Electrdnico

Las empresas bancarias y las distintas entidades del sistema financiero han ido
adoptando diferentes modalidades de factoring, de acuerdo a las necesidades del
cliente y el deudor.

- Pago a la fecha de vencimiento
En esta modalidad las empresas del sistema financiero, efectuara el
pago al proveedor del importe neto de las facturas a la fecha de vencimiento.

Mediante abono en la cuenta corriente del proveedor, con cargo a la cuenta

corriente de la empresa, en moneda nacional o extranjera, segun sea el caso. El

factor, se encarga del cobro respectivo al deudor y asume el riesgo del no
pago.
- Adelanto total de los documentos crediticios
Por medio de esta via el factor le adelantara el monto total de los
instrumentos crediticios que le debe el deudor, después de haber aplicado la
tasa de descuento, los tributos, comisiones y/o gastos utilizando para ello su

pagina web (banco o factor) en la seccién servicios de factoring, donde el
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deudor enviara el lote de facturas que el cliente desea adelantar. Recibida la
informacion, al dia siguiente habil la empresa confirma el pago de las mismas
- Adelanto en linea de los documentos crediticios
Esta opcion permite al cliente adelantar el importe de facturas
seleccionadas a través de la pagina web de la entidad bancaria o factor;
igualmente, el deudor envia al factor, la informacién de los documentos que
debe al cliente y que este desea adelantar en diferentes fechas. Posteriormente,
el factor cuelga en la Web la lista de los documentos que el cliente desea
adelantar y, luego, de la seleccion, deposita en la cuenta corriente o de ahorros
del cliente el monto correspondiente, restando la tasa de interés y comisiones
estipuladas en el contrato.
La ventaja del factoring electrénico
Uno de los grandes problemas del factoring es el riesgo en la operacion, algo que
incide en las tasas otros cobros que realizan las compafiias que dan este tipo de servicios, los
cuales varian segin una evaluacion previa. La ventaja del factoring electronico es que ante
una duda con una factura, se podra consultar en linea si esta fue bien emitida o si no ha sido
cedida a otra empresa de factoring. Las empresas de factoring deberian tener una base de
datos Unica o distribuida, pero conectada. De esa forma seria mas dificil hacer facturas falsas.
La transaccion electronica tiene una serie de ventajas, pues posee grandes niveles de
seguridad, ya que el documento es uno solo y no se puede operar dos veces, evitando asi que
ciertas empresas cometan irregularidades al obtener un doble financiamiento de una misma
factura.
En términos generales, podemos delimitar los beneficios que ofrece el factoring

electronico de la siguiente forma:
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a) Liquidez: Permite acceder al cobro adelantado de las facturas a tasas
preferenciales.

b) Eficiencia: Se recibe el abono directamente en la cuenta corriente bancaria
(con ello se evita esperas por consultas, tramites, etc.).

c) Informacion: se puede acceder en cualquier momento a la informacién
detallada de las cobranzas a través de la pagina web de factoring
electrénico.

d) Flexibilidad: Permite decidir que facturas se desea recibir adelantadas y en
qué momento se desea recibir los adelantos.

e) Ahorros: Genera ahorros en gastos operativos y administrativos de
cobranza. Se eliminan gastos de intermediacion y se reducen costos.

Importancia del factoring

Segun Echaiz, M. (2017) La importancia de este contrato radica en la posibilidad de
obtener liquidez para empresas, asimismo va acompafiado generalmente con una operacion
de crédito, mediante la cual el factor paga al acreedor al contado, sin esperar al vencimiento
de los créditos cedidos por este, lo cual supone un anticipo de fondos y una posibilidad de
gestar el cobro. Se trata de una institucion de crédito y racionalizacion de la gestion
administrativa de una empresa, que aporta importantes beneficios para usuarios,
estableciendo dentro de los principales la consolidacion de los estados contables, la
informacion y el asesoramiento integral asi como la racionalizacion de la empresa y el
financiamiento de las ventas.

Empresas del sistema financiero que ofrecen este servicio o financiamiento

Hay distintas entidades financieras las cuales ofrecen este servicio con diferentes Tasas %.
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Tasas de Factoring Electronico (TEA)

40%

35%

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Banco de Interbak Scotiabank Banbif BBVA Banco
Credito Pichincha
ETEA 27% 32% 29% 39% 32% 35%

Gréfico N° 1: Comparacion de las tasas que aplican las entidades financieras en el

Factoring Electrénico
Fuente: Elaboracion propia

1. Banco de Crédito del Peru (BCP)

Ofrece servicio de Factoring electronico

2. Scotiabank

& scotiabank®

Esta entidad bancaria ofrece 2 tipos de factoring.
= El factoring fisico.
= El factoring electrénico.

3. Interbank

[ Interbank

Esta entidad bancaria ofrece 2 tipos de factoring electrénico:
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= Factoring electronico empresas
= Factoring electronico proveedores

4. Banbif

BanBif

Ofrece servicio de Factoring electronico

5. BBVA Banco Continental

B BBVA Continental

Ofrece servicio de Factoring electronico
2.2.2 Funcionamiento del factoring electronico en la empresa Bir Servicios

S.AC

El procedimiento del factoring electronico es simple: el cliente envia
electrénicamente al banco la informacion de sus facturas por pagar. Una vez de que el
banco recibe esta informacion, la procesa y dependiendo de la modalidad de pago que
elija el proveedor, realiza el abono directo en su cuenta.

La empresa utilizo el Factoring Electronico de la entidad financiera BCP,
porque la empresa cliente (Union de Concreteras S.A.) trabaja con la misma entidad,
adicionalmente es la institucion el cual tiene menor tasa % con respecto a las tarifas
de factoring.

A continuacion el procedimiento del factoring electronico que realiza Bir

Servicios S.A.C.



Figura N° 2: Procedimiento del Factoring Electronico
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PROCEDIMIENTO DEL FACTORING ELECTRONICO

Antes de realizar el siguiente procedimiento tanto la empresa como el proveedor han firmado el contrato v afiliacion del factoring

electronico respectivamente.

1. Se recibe la orden de
servicio de la empresa cliente,
para la ejecucion del trabajo.

2. Bir gjecuta el trabajo,
realiza la liquidacion
correspondiente v lo envia al

cliente.

4. Bir genera la liquidacion de
compra y emite facturas por
el servicio realizado

3. La empresa cliente aprueba
la valorizacion.

5. La factura es recepcionada
por el cliente

7. La empresa cliente remite
las facturas negociables al
banco usando la web, para la
gestion de las mismas

6. Se realiza las operaciones
del factoring electronico

8. Bir coordina la modalidad
de pago, en este caso es la de
adelanto directo.

10. El'banco nos deposita el
monto total, menos los
descuentos por la operacion
realizada

9. La empresa cliente autoriza
al banco el pago de las
facturas a favor del
proveedor.

11. Bir tiene liquidez para
afrontar sus obligaciones

Figura N° 3: Liquidaciones de servicio




La empresa union de Concreteras S.A aprueba la orden de servicio enviada por la empresa

Bir Servicios S.A.C y nos emiten unas Liquidaciones de servicio.
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Liquidacion de servicios Nro: 20434
Estado: Cerrada
Proveedor: BIR SERVICIOS S.A.C Ruc: 20514921611
Periodo de Liquidacién Desde: 01/06/2018 Hasta: 13/06/2018
Comprador: ALAMEDA BALLADARES, JOSE GENARO Contrato: 385
Factura: 0001-0007309 Condicién de Pago: FACT. A 150 DIAS
Monto sin IGV: 27942.2 Moneda: S/.
Usuario que Liquida: BEATRIZ ELENA MARTINEZ LEON Fecha Liquidacion: 13/06/2018
Hoja de Control de Contabilidad UNICON:
Nro Pedido #0o/C Planta Equipo Motivo Solicitante Forma de Monto Uso Servicio
Pago Total
TRITURADORA & ALQUILER GRUA
161241 402476 CANTERA o CIARIA METS0 9600 RO VISION .  CASTANEDA YALE, CRE 1201.20 TELESCOPICA
JICAMARCA TECNICA CARLOS AGUSTIN
MKINT D/20TN CAP
161244 402475 CANTERA E:ﬁ:ﬁigsgwsm . PROVISION CASTAREDA VALE, CRE 2640.00 Moman
JICAMARCA TECNICA CARLOS AGUSTIN - TELESCOPICA
3244 D/20TN CAP
160165 402352 CANTERA ESCALTNCDAADISI:A'I'EREX PROVISION  TORRES AGUILAR, CRE 8547.00 o
JICAMARCA TECNICA ROQUECRE DANIEL : TELESCOPICA
MVP 380 D/23TN CAP
. 202474 CANTERA  CHANCADORA HP300 PROVISION  CASTANEDA YALE, e 087,50 ALQUILER GRUA
JICAMARCA ~ PTA 07 TECNICA CARLOS AGUSTIN : TELESCOPICA
A/20TN CAP
& ALQUILER GRUA
CANTERA  CHANCADORA HP 300 PROVISION  CASTANEDA YALE,
J61251 402473 JICAMARCA  PTA 07 TECNICA CARLOS AGUSTIN CRE 3432.00 TELESCOPICA
A/20TN CAP
TRITURADORA o ALQUILER GRUA
161256 402472 CANTERA oo CIARIA METSO 9600 OBRAS EN CASTANEDA YALE, CRE 5494.50 TELESCOPICA
JICAMARCA CURSO CARLOS AGUSTIN
MKII'T A/20TN CAP
ALQ. CAMION GRUA
CANTERA  CHANCADORA HP 300 PROVISION  TORRES AGUILAR,
Je0171 402351 JICAMARCA ~ PTA 07 TECNICA ROQUECREDANIEL ~ C°° 154000 3TN D/CAP-15MTS
D/P LUMA
Liquidacion de servicios Nro: 20434
Estado: Cerrada
Proveedor: BIR SERVICIOS S.A.C Ruc: 20514921611
Periodo de Liquidacion Desde: 01/06/2018 Hasta: 13/06/2018
Comprador: ALAMEDA BALLADARES, JOSE GENARO Contrato: 385
Factura: 0001-0007309 Condicion de Pago: FACT. A 150 DIAS
Monto sin IGV: 27942.2 Moneda: S/.
Usuario que Liquida: BEATRIZ ELENA MARTINEZ LEON Fecha Liquidacién 13/06/2018
Resumen
Agrupados por Valorizaciones de Pedido de Servicios
Valorizaciones
. M.0 Servicios Equipos Otros Sub Total GG y Utilidad Total
de Pedido
143947 0.00 1,001.00 0.00 200.20 1,201.20 0.00 1201.20
143948 0.00 2,640.00 0.00 0.00 2,640.00 0.00 2640.00
143949 0.00 5,087.38 0.00 0.00 5,087.38 0.00 5087.38
143950 0.00 3,432.00 0.00 0.00 3,432.00 0.00 3432.00
143951 0.00 5,494.64 0.00 0.00 5,494.64 0.00 5494.64
143952 0.00 7,122.45 0.00 1424.49 8,546.94 0.00 8546.94
143953 0.00 1,540.00 0.00 0.00 1,540.00 0.00 1540.00
7 0.00 26317.46 0.00 1624.69 27,942.15 0.00 27942.15
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Liquidacion de servicios Nro: 20461
Estado: Cerrada

Proveedor: BIR SERVICIOS S.A.C Ruc: 20514921611
Periodo de Liquidacién Desde: 01/06/2018 Hasta: 43266
Comprador: ALAMEDA BALLADARES, JOSE GENARO Contrato: 385
Factura: 0001-0007311 Condicién de Pago: FACT. A 150 DIAS
Monto sin IGV: 13933.6 Moneda: S/.
Usuario que Liquida: BEATRIZ ELENA MARTINEZ LEON Fecha Liquidacidon: 43268
Hoja de Control de Contabilidad UNICON:
Nro Pedido #0/C Planta | Equipo | Motivo | Solicitante Fo:;r:gaode Monto Total Uso | Servicio
INSTALACIGN ARZAPALO ALQ. CAMION GRUA
161691 402519 SANJUAN4  PLANTA 48 DEPLANTA  VALLADARES, CRE 1180.80 3MT D/CAP-15 MTS
MARCO ANTONIO D/PLUMA
TRITURADORA q ALQUILER GRUA
166021 403182 CANTERA e pciARIA IMPACTO | ROVISION  CASTANEDA YALE, CRE 1386.00 TELESCOPICA
JICAMARCA TECNICA CARLOS AGUSTIN
EJEVERTV D/20TN CAP
166025 403181 CANTERA :II";I:;Z?ARQIE:\OIRMAPACTO PROVISION TORRES AGUILAR, CRE 1540.00 tscomen
JICAMARCA TECNICA ROQUECRE DANIEL - TELESCOPICA
EJEVERTV D/20TN CAP
N ALQUILER GRUA
CANTERA  CHANCADORA HP 300 PROVISION  CASTANEDA YALE,
Je6027 403180 JICAMARCA  PTA 07 TECNICA CARLOS AGUSTIN CRE 3708.00 TELESCOPICA
A/23TN CAP
166029 403179 CANTERA i:ER?L’J\‘E[:\IACI[:EFéI'LSTCA PROVISION CASTANEDA YALE, CRE 2112.00 SR oA
JICAMARCA TECNICA CARLOS AGUSTIN : TELESCOPICA
2612D A/20TN CAP
CHANCADORA < ALQUILER GRUA
CANTERA OBRAS EN CASTANEDA YALE,
166032 403178 JICAMARCA SECUNDARIA KPI/JCI K- CURSO CARLOS AGUSTIN CRE 4078.80 TELESCOPICA
200 A/23TN CAP
Liquidacion de servicios Nro: 20434
Estado: Cerrada
Proveedor: BIR SERVICIOS S.A.C Ruc: 20514921611
Periodo de Liquidacién Desde: 01/06/2018 Hasta: 15/06/2018
Comprador: ALAMEDA BALLADARES, JOSE GENARO Contrato: 385
Factura: 0001-0007311 Condicién de Pago: FACT. A 150 DIAS
Monto sin IGV: 13933.6 Moneda: S/.
Usuario que Liquida: BEATRIZ ELENA MARTINEZ LEON Fecha Liquidacién 13/06/2018
Resumen
Agrupados por Valorizaciones de Pedido de Servicios
Valorizaciones
M.0 Servicios Equipos Otros Sub Total GG y Utilidad Total
de Pedido auip v
144094 0.00 924.00 0.00 184.80 1,108.80 0.00 1108.80
144254 0.00 1,386.00 0.00 0.00 1,386.00 0.00 1386.00
144253 0.00 1,463.00 0.00 77.00 1,540.00 0.00 1540.00
144256 0.00 3,708.00 0.00 0.00 3,708.00 0.00 3708.00
144257 0.00 2,112.00 0.00 0.00 2,112.00 0.00 2112.00
144258 0.00 3,399.00 0.00 679.80 4,078.80 0.00 4078.80
6 0.00 12,992.00 0.00 941.60 13,933.60 0.00 13933.60
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Liquidacién de servicios Nro: 20494
Estado: Cerrada

Monto sin IGV:
Usuario que Liquida:

1817.2
BEATRIZ ELENA MARTINEZ LEON

Moneda:

S/.

Fecha Liquidacién 13/06/2018

Proveedor: BIR SERVICIOS S.A.C Ruc: 20514921611
Periodo de Liquidacién Desde: 01/06/2018 Hasta: 43269
Comprador: ALAMEDA BALLADARES, JOSE GENARO Contrato: 385
Factura: 0001-0007313 Condici6n de Pago: FACT. A 150 DIAS
Monto sin IGV: 1817.2 Moneda: S/.
Usuario que Liquida: BEATRIZ ELENA MARTINEZ LEON Fecha Liquidacion: 43272
Hoja de Control de Contabilidad UNICON:
F M
Nro Pedido #0/C Planta Equipo Motivo Solicitante orma de onto Uso Servicio
Pago Total
o ALQ. CAMION GRUA
VILLA TRITURADORA PROVISION CASTANEDA YALE, Q
165205 403219 TERCIARIA IMPACTO CRE 1817.20 3MT D/CAP-15 MTS
CONCREMAX TECNICA CARLOS AGUSTIN
EJEVERTV D/PLUMA
Liquidacion de servicios Nro: 20488
Estado: Cerrada

Proveedor: BIR SERVICIOS S.A.C Ruc: 20514921611

Periodo de Liquidacion Desde: 01/06/2018 Hasta: 18/06/2018

Comprador: ALAMEDA BALLADARES, JOSE GENARO Contrato: 385

Factura: 0001-0007311 Condicion de Pago: FACT. A 150 DIAS

Resumen
Agrupados por Valorizaciones de Pedido de Servicios
Valorizaci
a dt;r:)z:;lizr;es M.0 Servicios Equipos Otros Sub Total GG y Utilidad Total
144498 0.00 1,549.00 0.00 268.20 1,817.20 0.00 1817.20
6 0.00 1,549.00 0.00 268.20 1,817.20 0.00 1817.20

Figura N° 4: Aprobacion de la valorizacion por parte de la empresa
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Después de haber emitido la valorizacién de la empresa, Unién de Concreteras S.A. aprueba la

valorizacion a la empresa Bir Servicios S.A.C y comienzan a realizar el trabajo asimismo de emitir las

facturas correspondientes al término del mismo.

15 JUNIO 18
UNION DE CONCRETERAS S.A 20297443653
CARRET. PANAM, SUR KM 11,4 SAN JUAN DE MIRAFLORES - LIMA SR. DAVID LOPEZ
215-4600 FACTORING
" o1 ALQUILER DE CAMION GRUA DE 15 MTS. Y 20 TNS. GRUA 27,942.20 27,942.20
TELESCOPICA DE 50 TNS. PARA TRABAJOS EN SUS DIFERENTES
PLANTAS

SEGUN LIQUIDACION N°: 20434

SEGUN PLACAS DE LA UNIDAD: C3Y-756, F5X-723, A370N
D6T749

SEGUN NUMERO DE PEDIDOS: J61241, J61244, J61247,
J61251, J61256, J60165, J60171.

OPERACION SUJETA AL SISTEMA DEPAGO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIA CON EL GOBIERNO
CENTRAL
FACTURA AFECTA A LA DETRACCION 10%
COD 019 ARRENDAM. BIENES
CTA. CTE 00-0005-111668
BANCO DELA NACION

TREINTA'Y DOS MIL NOVECIENTOS SETENTA Y UNO CON 80/100 SOLES
S.E. 0. O. S/. 27,942.20
18 S/. 5,029.60
S/.32,971.80

PTE
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JUNIO 18
UNION DE CONCRETERAS S.A 20297443653
CARRET. PANAM, SUR KM 11,4 SAN JUAN DE MIRAFLORES - LIMA SR. DAVID LOPEZ
215-4600 FACTORING

ALQUILER DE CAMION GRUA DE 15 MTS. Y 20 TNS. GRUA 13,933.60 13,933.60
TELESCOPICA DE 30 TNS PARA TRABAJOS EN DIFERENTES
PLANTAS

SEGUN LIQUIDACION : 20461

SEGUN PLACAS DE LA UNIDAD: D6T-749, C3Y-756, AVY-948,
F5X-723

SEGUN NUMERO DE PEDIDOS: J61691, J66021, J66025,
J66027, J66029, J66032

OPERACION SUJETA AL SISTEMA DEPAGO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIA CON EL GOBIERNO
CENTRAL
FACTURA AFECTA A LA DETRACCION 10%
COD 019 ARRENDAM. BIENES
CTA. CTE 00-0005-111668
BANCO DELA NACION

DIECISEIS MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y UNO CON 65/100 SOLES
SE. 0.0. S/. 13,933.60
18 S/. 2,508.05
S/. 16,441.65

PTE
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JUNIO 18
UNION DE CONCRETERAS S.A 20297443653
CARRET. PANAM, SUR KM 11,4 SAN JUAN DE MIRAFLORES - LIMA SR. DAVID LOPEZ
215-4600 FACTORING

ALQUILER DE CAMION GRUA PARA TRASLADO DE CASETA 1,540.00 1,540.00
AL PROYECTO ARBOLEDA EN SURCO (06 JUNIO)

SEGUN ORDEN DE COMPRA N°: 403160
SEGUN PLACAS DE LA UNIDAD: C3Y-756.

SEGUN NUMERO DE PEDIDOS: J65205

OPERACION SUJETA AL SISTEMA DEPAGO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIA CON EL GOBIERNO
CENTRAL
FACTURA AFECTA A LA DETRACCION 10%
COD 019 ARRENDAM. BIENES
CTA. CTE 00-0005-111668
BANCO DELA NACION

UN MIL OCHOCIENTOS DIECISIETE CON 20/100 SOLES
S.E.0.0. S/. 1,540.00
18 S/.277.20
S/.1,817.20

PTE

31
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Figura N° 5: Factura “A” emitidas por Bir Servicios S.A.C.
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Figura N° 6: Ordenes de servicio de la Factura “A”
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cionte: UNTON d6 Cov cealarag  SA 74

dirsccion: . Can fem.. Svcanmer.ca
& pon -
/0 Ao

pord‘f&i@ﬁ%"( L‘

Hora de Safda:
waqunas (rer1 ey Gara [

Hora de llegada al trabajo:

Término de Trabajo:

Hora de Refomo. .....

Mé/&!« .. ;/ M. Cﬂoﬂr e ¢
A M;/ak Sbl (@8 e 137 G /b/«?@ //(7‘(6

Tt b clutes y s, cocio..
xl;“gﬂﬁ CZ’ 6‘16/ Ji//é y ’/

@ )3)

Ll la direccion

Z Ls cmpruam se' mpo‘nsshllided por raturas que pueden ocurir por mal embalaje mala diracgion 0 mercaderia fragil

3.~ Toda poliza 66 s6gure para la mercaderia ylo poliza d¢ responsabikdad Civil conira lerceros sl tomada por la omprosa
contralante W/Oé?/.fé?

4.-E) coniral des I hora rige desde o momento que sale i3 maquing hasta su relomo

5.-Se racargara 20% para los trabajos Nostumos, Domingos y Feriados

6.-Una vez frmada la orden de Senvicko no hay lugar a reclamo.

S/ NS Lo

BIDSEDVICIOS S.A.C.

TRANSPORTE - CAMA BAJA - GRUAS - MONTACARGAS - MAN|
SERVICIOS LAS 24 HORAS - A NIVEL NACIONAL IOIRAS

" WOFICINA: 522-4363 Entek: 99 401°8442 RPM #943404625 {5
Email; tifo.

icios.com / tobir@ com
RPM:# 943408004 / # 049445182
OFICINA: ASOG. SENIOR DE LOS MILAGROS MZ OLT. 6 SMP.

ORDEN DE SERVICIO

001- No 014946

clonte: UM, cle (‘qm(@eéﬂwi
Direccion: . { Qe Yora... SiCamer ¢A

Hora de llegada al trabajo: 8 "00 Dea
Témino de Trabajo: .............2.. 9?" ................ Precio por Hora: ql2éy
2/ Total Horas: 3 Hp.:
Descripcion de Servicio: .S @60/120 o ie i, JﬂffﬁrVO
do..esfrve i ﬂe/a/a cad...y tonfALs. L.y
Tander..en. b o Ab/ayle NI y.Se
(%oliso f'w@rm(n/o Aoy resthr o T Todn.oe
Une efon cadya Rarmag

(nm)

" BIRSERVITIOS S e

A

Hora de Salida:

COrusn.. sun.. 20

Hora de Retorne.

1.- El operador Irabajara bajo | direccion del Solicitarite r /L

2.- La empresa no se rasponsabilidad por roturas qua pueden ocurir por mal ‘embalaje mala dire Mcndevls fragil

3. Toda pokza de saguro para la marcaderia ylo potza de responsabiided Civil conlra lerceros sod par
cniane i

4.-€l control de fa hora rige desda el momento que sale la maquina hasta su retorno

5.-Se fecargarh 20% para kos Irabajos Nochurnas, Domingos y Feriados

6.-Una vez firmada 1s crden de Servicio no hay lugar a raclame.
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B'Dsﬁiﬁéws s.A.C.  BIRsenvicios s. ALC.

TRANSPORTE - CAMA BAJA - GRUAS - MONTACARGAS - MANIOBRAS
i 15 LA 24 HORAS - A NIVEL NACIONAL e e e e

SERVICIOS LAY 24 HORAS - A RAS - - MANIOBRAS:
P SOFICINA: 522-4363 Entel: 99 4018442 RPM #013404625 3
Email: tito .com [ l.com g
RPM:# 943408004 / # 040445182
OFICINA; ASOC. SEROR DE LOS MILAGROS MZO LY. & SMP.

ORDEN DE SERVICIO

¥ BOFICINA: 522-4353 Entel: 99 401*B442 RPM #343404625 5
Email, tito chos.com / i il.com 3
2 RPM:# 943408004 / # 945‘4513;
OFICINA: ASOC, SENOR DE LOS MILAGROS MZOLT.6 S MP,

ORDEN DE SERVICIO

A o &
(oA | mes [ Ao | 001- No 014952 mzcau :
ﬂ!iﬂi’ (Zo o= ;8 ] B  001- No 014908

Cliente: H!Utoﬂ (‘&6 (nnue“eva'b SA

iGN tey Sigomarca s Cliente: I{M/(j/\{__ BE _Satendon: e &
pireccion . LAMEYL..& ‘wa o e Conisn - e
::Z::::; altrabsm q‘ﬁb« % Maquina: p;v vy ii‘ﬁ(y[} ¥ ::: :e ISaIida: g ‘”‘3 0 %ans it por. /?03‘,@ /;”L.X\ \
TErmino de Trabajo: «..commruv f4:2.2 i Precio por Hore: . Oz i S x dl:g:da altrabajo:.. QQ ‘45'4;// . GRua fz/;“_‘,/.,
Hora de Retorno. ........ Q A «Total Horas: .. 3 6 1‘(- Mo FEbap:; '20 -------------------- Precio por Hora:

de Sevicior .. EAKE de (os-\vudwms Hora de Retormo. ... £.3..9.2 "’5‘ Total Horas: /& 3015 = lwu/, :

Descripgion de clo: ... A= . £

Medalicas v descargd .00 e s 4 l/f” ':;""'/’ y gerer’fe of
ﬁ& wd...C hancd (r“g\YCl / & LLantado fa o cx/t_' ey ;l‘y‘

o 3NV be /@/17"5/1 L Foire o Cfisien Lo

(Lowowo) (_LoKow 5
AR R,
BIR'SERVICiOS SR G
1.- El oprador Urabajara bajo la direceién del Soli & i ) < = SAC.
o bttt s et e T e 2L i i g S
.- Tads pdlizn do saguro para la mercederia ylo pdlza de fesp 7 2 2MPpresa no se responsablidad por qua pusden ocurir por mal emb:
contratanie - J06F /365 3.- Teda péliza de seg.ro pava la yio poliza d b a'i')«v'nmta direccitn o mercideria fragil
Civil contra terce
4. Elenuuuldehhmangedsimdmmn que sake la maguina hasia su relomo tontratante por L o
5,58 rozargard 20% pora los rabajos Nocturmas, Domingos Ferlados 4.El control de Ia hora rige desdo el mamento qus sale la maguins hasta sy
S oem s fumeds In oedan de Senicio ho hay gt a reekamo, 5-Sa recagard 20% para los rabajos Noctumos, Demingos y Ferlados

Blei?ﬁﬁos $.A.C.

TRANSPORTE - CAMA BAJA - GRUAS - MONTACARGAS - MANIOIIAS
SERVICIOS LAS 24 HORAS - A NIVEL NACION,

Emall: tito.esq) \@birservicios.com / tobir@!
RPM:# 943408004 / # 948445182
OFICINA: ASOC. SEROR DE LOS MILAGROS MZ.OLT. 6 SMP.

ORDEN DE SERVICIO

001- N° 014955

Cliente: ()ﬂtoﬂ De (;ncmw A
Dit (\QﬂJfU‘C\ L\er()ﬂbuQﬁﬁ.

Hora de Salida: f wd‘ icitado por.. RO & fonres:

Hora de llegada al trabajo: 03: q | e ngwtio& CEx90e Gv, UQ
Término de Trabajo: .... lg Ll g ....Preclo por Hora: //57&

Hora de Retomo. / ;i quv- Total Horas: . = 1!/(3/0
Descripcion de | ;6‘2 reetl\Lo i Q.. Cj& 0@, ,ei{}t‘) C/a.
13.... X I SO“CL\ &, casasl

(OLOCQ cion.. e \vamno.c .0y Dos‘*@?

(/JM 8)

1.- El operador trabajara ba]o Ia Sreccitn dal Solicitante

2.- La emaeasa no se responsabilidad por returas que pueden acurre par mal embalaje’'mala gireccin fragil

3.- Toda péliza Je seguro para la ia ylo poliza de Civil conlra tercefos sai lomada por la empresa
conlratante

4.l contrel da |a hora rige desde el momento que sale l2 mequina hasta su retamo

5.-Se recargar 20% para bos Irabajos Nocturnes, Domingos y Feriados

6.-Una vez firmada la orden de Servicio no hay lugar a reclamo,
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Figura N° 7: Factura “B” emitida por Bir Servicios S.A.C.
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Figura N° 8: Ordenes de servicio de la Factura “B”

/2,708 B0,

BIDSEDVICIOS S.A.C.

- CAMA - GRUAS - MOM‘ACAIQAS MANI
"‘"”omfsmclosm 24 HORAS - A NIVEL NACH

P ROFICINA: 522-4363 Entel 99 4018442 RPM M340(625 &

com / it.com
RPM:# 943408004 / # 949445182
OFICINA; ASCC. SEROR DE LOS MILAGROS MZOLT. 6 SMP.

ORDEN DE SERVICIO
Pecdber 27 .

Emall: tito.

001- N

[mEs [ ARo |
ARTAr3

ciente: LAVION D E.LCRN creTefhs, . .=A
oo Giley_TysEW = Clote  Sen. g2 -

g 62 QE) A somctadopor, NIRC RO ..
Hora de Salida: ........... P ot -
Horadeuegadaal(raba,o‘? 0O A Y. Maquina: @N-Q(‘ fv;( .
Términe de Trabajo: / 0 =.Precio por Hora:% .5?/%0 3

. Total Horas: ... e
Hora de Retomo. ... CO" ) —{- (w,isﬁ

= 120
i6n de Servicio: ... . (@ =
lescou 00! de Egvipa.de coredor.. enl.

(’br'fw n! 2. \/ /'10/7/0)(" =

IR SERVICIOS SAETT

A
1 El operador lrebajara beo I direccia del Selictanta o ocuri ot sl ombelss s secitn deicodsi g

abilidad Civil contra tercaros se3lomada por |8 empcesa
3 Toda peliza de seguro para la marudnvln ylo pdliza de raspons: G éq & b i
confratante
4.-E1 cortrol de Ia hora rige desde el momanto que sale la maguina hasta su reloma
5.-Se racargard 20% para 108 rabsies. Noslurnos, Domingos y Fenades
5 -\ wez firmada 1a orden da Servicio no hay igar 3 reclamo.

S/RARE.00

BILseovicios s.a.c.

TRANSPORTE - CAMA BAJA - GRUAS - MONTACARGAS - MANIOBRAS
SERVICIOS LAS 24 HORAS - AMN\;ELNAA.CQNATA

=@ ROFICINA: 522-4363 Entel: 99 401°8442 RPM MNGZE
Email: tito. u

.com /

com
RPM:# 943408004 | # 949445182
OFICINA: ASOC. SEROR DE LOS MILAGROS MZOLT. 6 SMP.

ORDEN DE SERVICIO

001- N

(oia [ mesT Ao )
(28]9S [20i8)
Clente: . UNION DG CONCRETGRPAS S.P .

01499%'//

Watd A5 canoico
RS
Hora de llagada al trabaios: .../ D7 7@ A

Direccion:

poré*l&:cS{a;l"’a'

- CRioR (Stdon
...Precio por Hora: ..... g /57"0
/?-}30 .. Total Horas: .......f....LE

Hora de Retomno. .../
Qe.c20l20.  Desmerto(e e chncrdorer
VS 2500 ealo Plande, yot .ol de Mulo
Peimeorio  ealor Plonfo N6 Y Yeanspodte o o
29P2 (’lec‘wof*no e 4vller g Plydo Oeopio .

(\mvsm 6
2
..... : 1 ,Mﬁmag Sl

1.- El operadar trabajera bajo la direccién del Solictante
2.- La @mpras2 no s fesponsabikdad por roturas que pueden ocurir por mal

Hora de Salida;

Término ce Trabajo: ......

Descripcion de Servicio:

embalaj G vla
3.+ Teda péliza de seguro pera la ylo ptiza de Cavil cont empresa
contratants DMI 7 %mg(%
4-El dasde ol que sale Is maquina hasta su retomo

5@ tecargerd 20% para s rabajos Noctumos, Domingos y Feriados
6.:Una vz femada la hay lugar 2 raciame,

Blemvmos S.A.C.

- TRANSPC mﬂ ! G A
Om m&'muu%mmauww {

P @OFICINA: 522-4363 Cel.: 994 018 442 - 943 404 625
Email: tito ol
Cel: 943408004 - 949445182 - 946110042
OFICINA: ASOC. SEROR DE LOS MILAGROS MZ.OLT. 6 SMP.

ORDEN DE SERVICIO L
015016 %

com /

ﬂwﬂw%msﬂ e

Ciente: umon/ DE con CReTRAPS. SH.
Direccién: fwﬂh Bﬁ(’ﬂmal‘w

- Hora de Salida:

Hora de llegada al trabajo: ...
Término de Trabgjo: ........ /

Hora de Retomno. ..o fo L AL

Descripcién de Servicio: . 4 d Gy s ) xa
Ploats) F - Catyo' hapspot{e 11fesnd ya’omw ole
(;onf?ﬂwbr ole W de Pl 17. o Gemeslor

\\:vm.:cs-n

1.~ El operador rabajara bajo la duecoxm del Solicitante

2-Laempresa no 53 por roturas que pued: i por mal embalaje maia direccion

3.- Toda pdliza de seguro para la mercadaria yio poliza de responsabilidad Civil contra tercaros saa toms
contratante

4,-El control de Ia hora rige desde el momenta que sale 1a maquina hasla su relorma

5.-Se recargara 20% para los lrabajos Nocturnos, Domingos y Feriados

6.-Una vez firmada k orden da Serviclo no hay lugar a reclamo.

[ PR A I )

BIDSEDVICIOSNS A.C.

F ROFICINA: 522-4363 Cel.: 904 016 442 - 943404 625
Emai; lito. ios.com |

Cel: 943408004 - 949445182 - 946110042
OFICINA: ASOC. SEROR DE LOS MILAGROS MZOLLT. B SMP,

001- No 01503

0. C@rLCref‘eras Sl

MaqulnaG[ Qa

...Precio por Hora

BOIAS | '1!1!:#

e Jiaacs

Hora de Salida:
Hora de llegada al trabajo: ... /0\5@

Término de Trabajo: .. 610 £

Hora de Retorno. ....... s
Desmpc deSom MQﬂ <
ﬁz Hf’300 1
( Say)

2.-La empeess no s

3.~ Tada pbiiza de seguro para
confratants

£ rige desde e misquing hasta su retemo

55 recargend 20% para o rabsjos Noceurnos, Doringos y Feriados

6.-Una vez finmiada |a ordan de Serviclo no hay higar a reciamo,

oo etk
il contra

4 tomada por la amprasa
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BIDseoviaos S.A.C.

TRANSPORTE - CAMA BAJA - GRUAS - MONTACARGAS - MANIOBRAS
i SEIVI?I‘OSIAS?A HORAS - A NIVEL NACIONAL i

" BOFICINA: 522-4363 Cel.: 994 018 442 - 943 404 625

Email: tito irservicios.com / litobi com
Cel: 843408004 - 949445182 - 846110042

OFICINA: ASOC. SENOR DE LCS MILAGROS MZ.O LT. 6 SMP.

ORDEN DE SERVICIO

L) : ;
e e 001- N 015007
Cliente: ON; ond 0‘6 Con CQS/'@-V"“-{ S
oieccien: Candara. . Carar cA : ,K
Hora de Salda: ,.65 O'QA?— icitad pora"lﬂ C‘Ji@da"
Hora de llegada al trabajo: gﬁm : Maqui % Q{V&
Término de Trabajo: ........ /an Precio por Hora: . qé’l(\gﬂérw%z@ 7;/

‘;QQ.

Hora de Retormo. Z/ ’4,.~ Total Horas:

7

Descripcion de Servicio: S804 ES. 1T

de_ual_pef

Gl

1.- El eperador irabajera bajo la direccién del Seiicita e
2.-La empreea ro se responsablidad par roluras Qu2 pueden oourrir por mal embataje mala direccifn o mercaderia fragil
3.- Tada péliza d= seguro para la ylo pdliza de Civil contra terceros sa& bamada por |a empresa

coniratante
4.-El contral de |a hora rige desde ¢} momanlo que sale la maquina hasta su retoma
5-Se recargars 20% para los trabsjos Neciurmos, Domingos y Feriados
6.-Una vez firmada la orden de Servicio no hay lugar & reclamo,

I DSEDV—ICIOS S.A.C.

X TE - CAMA BAJA - GRUAS - MONTACARGAS - MANIOBI
O RICIOS LA 24 RS - A MRS MANIOBRAS

P ROFICINA: 522-4363 Cel.; 994 018 442 - 943 404 625 &

Email: tito, esquivel@birservicios.com / titobi com
Cel: 843408004 - 949445182 - 846110042 78

OFICINA: ASOC. SENOR DE LOS MILAGROS MZ.O LT, 6 SMP. .é,

ORDEN DE SERVICIO

((pia
(o2

Clente:... LN D E  Gomireleres

4N

Direccién ... CoN Tersc . [rcamtarca )

Hora de Salida: ...............ccco... /... 2L/ Solicitado por. G’L\; G"f;&d" & /
Hora de llegada al trabajo; ....... 175 :wm..‘Maquina: ...... é '—‘/“-ﬁ[‘-’“’ /
Témino de Trakajo: /3 ;wﬂ"‘Pmuo por Hora: /2 (39?'[',,2&%
Hora de Retomo. ........... &.52.3ny ........ Total Horas: ... /6/2.- I

Descripcion de Servicio: . 7. M"T",/c. v ey /el
Gne v Pare v..b1made. e Clootfes
Cn (0' ,/766 +7 7‘0 A& 7

(sxw)

T Y x
‘. 2 L et
EMPRESA " oMeRADOR
1.- El eperador Irabajera bajo la direccién del Soiicitante.
2.-La empraza no s responsabilidad por roluras que puaden ocuir por mal embaizje mala direccidn o mercadsria fragil
3.- Toda pbiza de segur para i ylo péllza de Cidl contra tarceros sed Wmada por la empeesa

contratanta
4.-81 conirol de la hoes rige desde el momento que sale la maquing hasla su relorno
5.-Se recargara 20% para fos Irabajos Noclurnos, Domingos y Fefiados
6.-Una vez firmada fa arden e Senicie no hay lugar a reclamo.

37
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Figura N° 9: Factura “C” emitida por Bir Servicios S.A.C.

t[




Figura N° 10: Orden de servicio de la Factura “C”

BI DSEDVICIDS S.A.C.

TRANSPORTE - CAMA BAJA - GRUAS - MONTACARGAS - MANIOBRAS
‘ SERVICIOS LAS 24 HORAS - A NIVEL NACIONAL

¥ WOFICINA: 522-4363 Cel.- 994 018 442 - 943404 625 &
Email; tito.esquivel@birservicios.com [ llobir@hotmail.com g

Cel: 943408004 - 949445182 - 946110042
OFICINA: ASOC. SEROR DE LOS MILAGROS MZOLT. 6 SMP.

ORDEN DE SERVICIO g

[ DIA
o6

Clente: Vniser... 98, €orece. £0em 8. 858 S
Direccion: ?éa{wv.lép@grgw-pﬂmcsoﬁfo
HOrA 08 SAlIGR: worrrorerrcerse f 336 ... Solicitado poria&:udm ...........

Hora de llegada al trabajo: ..... [0 e ... Maquina: ! omi©a. b f‘uﬁ-—/.S" /
Término de Trabagjo: .......... /?" \S-f fie.~....Precio por Hora: ?/5?“
Hora de Relorno. .............. /?"30/@“ ........ Total Horas/ //{Zf’,zm:' /@HZ

Descripcién de Servicio: @rgw}f%perfegaefaco—rgo—f)e
BV Crtetrle B ND. PR oot

........................................................................................................................................................

001- N° 015003

................................................................................................................................................

Cy1 =’
EMPRESA

" ACEPTADO N(0ge1 St
1.- Bl oparador lrabajara bajo |a deeccion dal Soiicitanis

2.~ La empresa no se responsabilidad por roturas que puaden ocurmi por mal embalaje maka direcsidn o mercaderia fragil

3.- Toda péliza de seguro para la mercaderia ylo pdliza de responsabllidad Clvil contra tercsros ses tomada por la empresa
contratante

4,-El contrel de la hora rige ¢esde el momento que sale la maquina hasla su relormo

5.-Se recargara 20% para los lrabajos Nocturnos, Domingos y Ferados

6.-Una vez fimada |a orden de Servicie ne hay lugar a reclamo.



Figura N° 11: Sitio web del factoring electronico

=wwwiviabepoom o« pdging principal = contictanes  « preguntas frecuentes = mapa del sitio

Factoring Electronico & cseesunantincseo

# Dascripcion del servicio  « Operaciones y onsulias

40

Daos generales Diocumenios hisstricos [Documentos par wencer
consultas / documentos histdricos
BIR SERVICIOS 5.A.C
RUC. 20514921611
EJ Imgrimir | Pégina 1
Critena de bisqueds selecsonado: Por Cliente Por facha
] CONCREMAX S.A 000086 ORIO7IZ018  O&IT/2018 s TRV 0o & 564.10
Factura Provesdar 000001000007229 osO7ME & 564.10 s saa10 & 0o & 564.10
] CONCREMAX 5.4 000067 OBIOTI2018  OGIDT/2018 s 560740 5 000 & 5.607.40
Factura Provesdar 000001000007228 osO72ME S 5.607.40 s 560740 5 0o 5,607 40
[E] CONCREMAX 5.4 100100 DRIO7IZ018  O&IDT/2048 s 274530 & 0o & 2.745.30
Factura Provesdar 0000010000072 osO7I2ME & TH2.66 s Te2EE & 0o & 16266
Factura Proveedar 000001000007202 DRI T41.72 s i & oo & Tk
Factura Proveedar 0001000007207 DEIOTR018 1.214.92 = 121402 & 0o & 1.214.92
] CONCREMAX S.A 000101 ORIOTIZ018  O&IDT/2018 8 2505048 & 000 & 2505044
Eﬂ" EWW‘ mimm W}r;mn 5 25 (150 48 5 it qiﬁ ﬂ ﬁ H m ﬁ ﬁ Hiﬁ ﬂ
|:| UNIKON DE CONCRETERAS S A, 13870 DEMOTI2018 231172018 af 46,107.65 & 133372 af 44, 77393
Factura Provesdar 000000100007309 23112018 20,674.80 S 2067480 S BS838 & 2881642
Factura Provesdar 000000100007311 23112018 14,70765 S 1470765 & 42804 8 1436061
Factura Provesdar 000000100007313 2aeme 8 1.635.20 s 163520 & 4730 & 1.567.90
_D UNIGN DE CONCRETERAS SA, {14006 2000712018 0722048 S E0.850.83 & 147082 & 403708
Factura Proveedar 0000O0100007326 OTHZRME & 2105005 8 2105005 & 60016 & 2044080
Factura Proveedar 000000100007327 oT2EME & 2323000 8 2200 & 6T & 2256670
Factura Proveedar 000000100007335 oT2RME & 2.768.26 s 276626 & BOO8 & 2.688.18
Factura Proveedar 000000100007338 oTzRME & 3.784.52 s 376452 & 10047 & 367505
* Total 8/ 130,854.76 2 B04 B4 128,150.12
Total USS 0.00 0.00 0.00

* Loz impartes muesiran los totales de bos grupos por paging.

Fact. A Fact. B Fact. C Total
SUB-TOTAL 27,942.20 13,933.60 1,540.00 43,415.80
IGV 5,029.60 2,508.05 277.20 7,814.85
IMPORTE TOTAL 32,971.80 16,441.65 1,817.20 51,230.65
- DETRACCION 10% 3,297.00 1,644.00 182.00 5,123.00
IMPORTE EQUIVALENTE 29,674.80 14,797.65 1,635.20 46,107.65
- DESCUENTO 858.38 428.04 4730 1,333.72
TOTAL ABONO 28,816.42 14,369.61 1,587.90 44,773.93



Figura N° 12: Asientos contables

41

Bir Servicios S.A.C genera los siguientes asientos contables. En este caso no se utiliza

cuentas de orden para el control de las cuentas por cobrar en factoring.

1

12

40

70

CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS
121 Facturas boletas y otros comprobantes por cobrar
TRIBUTOS Y APORTES AL SISTEMA DE PENSIONES
Y DE SALUD POR PAGAR
401 Gobierno central
VENTAS
704 Prestacion de servicios

Por la venta de servicio prestado
2

16

12

CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS - TERCEROS
168 Otras cuentas por cobrar diversas
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS
121 Facturas boletas y otros comprobantes por cobrar

Por el traspaso de las facturas al factor
3

10

16

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
104 Ctas. Ctes. En instituciones financieras

CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS TERCEROS
168 Otras cuentas por cobrar diversas

Por el depdsito de la detraccidn en el Banco de la Nacién
4

10

67

16

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
104 Ctas. Ctes. En instituciones financieras
GASTOS FINANCIEROS
674 Gastos en operaciones de factoraje
CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS TERCEROS
168 Otras cuentas por cobrar diversas
Por la Cancelacion de la Factura entregada

Debe Haber
S/. S/.
51,230.65
7,814.85
43,415.80
51,230.65
51,230.65
5,123.00
5,123.00
44,773.93
1,333.72
46,107.65

Tratamiento tributario

En primer lugar debemos recordar que los casos de factoring sin recurso que se

caracteriza porque es el factor (banco o financiera) quien asume el riesgo crediticio como es

en el caso que utilizan las entidades financieras al realizar operaciones de factoring.
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Asimismo, respecto a la venta del titulo valor a un menor valor que corresponde a su
valor nominal, esta operacion no se encuentra afecta al IGV, ya que no se encuentra dentro
del 4mbito de aplicacion de este impuesto, puesto que de acuerdo con el Texto Unico
Ordenado de la Ley del Impuesto General a la Ventas en su articulo 1 se establece que
constituyen operaciones gravadas con el IGV.

Podemos concluir que la venta de un titulo valor a un menor precio que el valor que el
valor que figura en este no constituye venta de bien ni prestacion de servicio, sino que
simplemente constituye una cesion de créditos tal como lo sefiala el tribunal fiscal en la
Resolucion N° 10552-8-2011.

Por otro lado, conforme al articulo 75 del Texto Unico Ordenado de la Ley del
Impuesto General a las Ventas, en el factoring sin recurso, la transferencia de crédito no
constituye venta de bienes ni prestacion de servicios.

Tratamiento Contable

En este caso el factor compra los créditos liberando al cliente del riesgo que pudiera
representar la incapacidad de pago del deudor, es decir, el cliente cede de manera definitiva
los derechos de cobro, transfiriéndose el riesgo de cobranza integralmente al factor.

Cabe indicar que conforme con el literal a) del parrafo 3.2.3 de la NIIF 9 instrumentos
financieros, una empresa debe dar de baja un activo financiero cuando se transfieren los
derechos contractuales a recibir. En este sentido, debe darse de baja los creditos cedidos en el
estado de situacion financiera.

De lo anterior, producto de la cesion definitiva, se debe reconocer como gasto el
importe que se deja de recibir por los créditos cedidos, es decir, la diferencia entre el valor
nominal de las facturas cedidas menos la cantidad recibida del factor, conforme lo sefialado

en el parrafo 3.2.12 de la mencionada NIIF.



43

2.3 Definicion de términos bésicos,
Los siguientes términos basicos fueron sustraidos de los siguientes autores, Blanes
J. (2010), Cooper, W.(2010) y del Glosario de términos del MEF.
Capital de trabajo: son los recursos financieros a corto plazo que requiere la
empresa para poder operar y realizar sus actividades, el capital de trabajo es la
diferencia del activo circulante y pasivo circulante.
Cartera de clientes: se le denomina cartera o portfolio de clientes al conjunto de
clientes que los vendedores de una empresa tienen dentro de un area de venta y con
los que interesa mantener un contacto.
Cliente: Es la persona fisica o juridica que utiliza los servicios de un profesional o de
una empresa a cambio de un dinero u otro tipo de retribucion.
Contrato: Acuerdo, legal, oral o escrito, por el que dos 0 méas partes se comprometen
reciprocamente a respetar y cumplir una serie de condiciones.
Costo: También Ilamado coste, es el gasto econémico ocasionado por la produccion
de algun bien o la oferta de algln servicio.
Crédito: El crédito es una operacion financiera en la que se pone a nuestra
disposicion una cantidad de dinero hasta un limite especificado y durante un periodo
de tiempo determinado.
Deudor: El deudor o prestatario es aquella persona natural o juridica que tiene la
obligacion de satisfacer una cuenta por pagar contraida a la parte acreedora o
prestamista.
Descuento: Es la cantidad sustraida del valor nominal de la letra de cambio u otra
promesa de pago, cuando cobramos la misma antes de su vencimiento. La proporcion

deducida, o tasa de interes aplicada, es la tasa de descuento
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Entidad financiera: es un intermediario del mercado financiero, que administran y
prestan dinero; o empresas financieras, un tipo distinto de intermediarios financieros
que, sin ser bancos, ofrecen préstamos. Las entidades financieras pueden
ser bancos, cajas de ahorros o cooperativas de crédito,

Estado de Resultado: Es un documento en el cual se muestran de manera detallada y
minuciosa todos los ingresos, gastos, asi como el beneficio o pérdida que se genera en
una empresa durante un periodo de tiempo determinado.

Factor: Empresa privada o institucion bancaria que presta los servicios de factoring.
Factoring: Es una alternativa de financiamiento, Permitiéndoles conseguir liquidez
de forma inmediata sin necesidad de esperar a la fecha prevista de cobro.

Factura electronica: Es el tipo de comprobante de pago denominado Factura,
emitido a través del sistema de emision electronica desarrollado desde los sistemas del
contribuyente. Mediante el Sistema de Emisién Electronica desde los sistemas
desarrollados por el contribuyente, se emiten también las Notas de Débito y Crédito
vinculadas a la Factura Electrénica desde el Contribuyente.

Factura negociable: Es un titulo valor, transmisible por endoso o un valor
representado por anotacion en cuenta contable de una Institucién de Compensacion de
valores, que se origina en la compra-venta de bienes o prestacion de servicios,
respecto de la cual se ha emitido mediante una factura comercial o recibo por
honorarios de modo impreso o electrénico.

Financiamiento: Es el acto de dotar de dinero y de crédito a una empresa,
organizacion o individuo, es decir, esta es la contribucion de dinero que se requiere
para comenzar o concretar un proyecto, negocio o actividad. Generalmente la manera

mas comun de obtener la financiacion es a travées de préstamos o de créditos.
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Innovacién tecnoldgica: Innovacion es un cambio que introduce novedades, y que se
refiere a modificar elementos ya existentes con el fin de mejorarlos o renovarlos.
Liquidez: Es la capacidad que tiene una entidad para obtener dinero en efectivo y asi
hacer frente a sus obligaciones a corto plazo. En otras palabras, es la facilidad con la
que un activo puede convertirse en dinero en efectivo.

Marco normativo: Conjunto general de normas, criterios, metodologias,
lineamientos y sistemas, que establecen la forma en que deben desarrollarse las
acciones para alcanzar los objetivos propuestos.

Mype: La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econémica constituida por una
persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacién o gestién empresarial
contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades
de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de
Servicios.

Obligaciones: Una obligacion es una deuda a medio o largo plazo que genera una
empresa en un determinado momento para continuar con sus actividades.

Proveedor: Un proveedor es una empresa o persona fisica que proporciona bienes o
Servicios a otras personas 0 empresas.

Ratios financieros: Llamadas también razones financieras o indicadores financieros
que son utilizadas para medir la situacion actual de la empresa y permitir la toma de
decisiones acertadas.

Reglamento: Es un documento que especifica una norma juridica para regular todas
las actividades de los miembros de una comunidad. Establecen bases para la

convivencia y prevenir los conflictos que se puedan generar entre los individuos.
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Riesgo crediticio: Es la posible pérdida que asume un agente econémico como
consecuencia del incumplimiento de las obligaciones contractuales que incumben a
las contrapartes con las que se relaciona.

SBS: Superintendencia de Banca y Seguros del Per(, es el organismo encargado de la
regulacion y supervision del Sistema Financiero de Seguros y del Sistema Privado de
Pensiones en el Per(, asi como de prevenir y detectar el lavado de activos y
financiamiento del terrorismo

Situacion financiera: Denominado Balance General el cual refleja la situacion
financiera de un ente econdmico a una fecha determinada, Su estructura la conforman
cuentas de activo, pasivo y patrimonio neto.

Sunat: Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria, es un

ente recaudador de tributos internos.
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CAPITULO 11l

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipotesis y/o supuestos basicos
3.1.1 Hipotesis General
El factoring electrdnico en la actividad de alquiler de maquinaria como
alternativa de financiamiento tiene incidencia significativa en los resultados y
situacion financiera de la empresa Bir Servicios S.A.C. Lima metropolitana
afio 2018
3.1.2 Hipotesis Especificas
1. La alternativa de financiacion del factoring tiene incidencia en los
resultados de la empresa Bir Servicios S.A.C Lima metropolitana afio
2018
2. La alternativa de financiacién del factoring tiene incidencia en la
situacion financiera de la empresa Bir Servicios S.A.C Lima
metropolitana afio 2018
3.2 Identificacion de Variables o unidades de andlisis

Tabla N° 1: Variable Independiente (X)

VARIABLE INDEPENDIENTE (X): EL FACTORING ELECTRONICO
EN LA ACTIVIDAD DE ALQUILER DE MAQUINARIA

Alternativa de financiamiento para obtener liquidez a corto plazo

DIMENSIONES INDICADORES

. Operaciones de factoring
FINANCIACION

Control de cobranzas

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 2: Variable Dependiente (YY)

VARIABLE DEPENDIENTE (Y): RESULTADOS Y SITUACION
FINANCIERA

Activos, pasivos, ingresos y gastos derivados del factoring electrdnico en la
actividad de alquiler de maquinaria

DIMENSIONES INDICADORES

Costos, gastos, comisiones por operaciones de
RESULTADOS factoring

Otros gastos financieros

Capacidad de endeudamiento
ENDEUDAMIENTO

Riesgo de insolvencia

CAPITAL DE Razones de liquidez

TRABAJO Razones de actividad

Fuente: Elaboracién Propia
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Bir Servicios S.A.C Lima Metropolitana afio 2018

El factoring Electrénico en la actividad de alquiler de maquinariay su incidencia en los resultados y situacién financiera de la empresa

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
. VARIABLE
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL INDEPENDIENTE

DIMENSIONES

INDICADORES

¢En que medida el factoring electrénico en
la actividad de alquiler de maquinaria
como alternativa de financiamiento tiene
incidencia significativa en los resultados y
situacion financiera de la empresa Bir
Servicios S.A.C Lima Metropolitana afio
2018?

Establecer la incidencia significativa que
tiene el factoring electronico en la actividad
de alquile de maquinaria como alternativa
de financiamiento en los resultados y
situacion financiera de la empresa Bir
Servicios S.A.C. LIma Metropolitana 2018

El factoring electrénico en la actividad de
alquiler de maquinaria como alternativa de
financiamiento tiene incidencia significativa
en los resultados y situacién financiera de
la empresa Bir Servicios S.A.C. Lima
Metropolitana afio 2018

X: El Factoring
electronico en la actividad
de alquiler de maquinaria
alternativa de financiamiento
para obtener liquidez a corto
plazo

Operaciones de factoring

Financiacion

control de cobranzas

PROBLEMA ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

HPOTESIS ESPECIFICA

VARIABLE
DEPENDIENTE

DIMENSIONES

INDICADORES

¢Como alternativa de financiacion del
factoring tiene incidencia en los resultados

de la empresa empresa Bir Servicios

S.A.C. Lima Metropolitana afio 2018?

Determinar la incidencia que tiene
alternativa de financiacion del factoring en
los resultados de la empresa empresa Bir
Servicios S.A.C. Lima Metropolitana afio
2018

La alternativa de financiacion del factoring
tiene incidencia en los resultados de la
empresa Bir Servicios s.a.c. Lima
metropolitana afio 2018

Y: Resultados y situacion

Resultados

Costos, gastos,
comisiones por
operaciones de factoring

Otros gastos financieros

financiera

¢De que manera la alternativa de
financiacion del factoring tiene incidencia
en la situacion financiera de la empresa Bir
Servicios S.A.C. Lima Metropolitana afio
2018?

Demostrar la incidencia que tiene la

alternativa de financiacion del factoring en

la situacion financiera de la empresa Bir

Servicios S.A.C Lima Metropolitana afio
2018

La alternativa de financiacion del factoring
tiene incidencia en la situacion financiera
de la empresa Bir Servicios S.A.C. Lima

Metropolitana afio 2018

Activos, pasivos, ingresos y
gastos derivados del
factoring electronico en la
actividad de alquiler de
maquinaria

Capacidad de
endeudamiento

Endeudamiento

Riesgo de insolvencia

Capital de Trabajo

Razones de Liquidez

Razones de Actividad
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CAPITULO IV

METODO

4.1 Tipoy metodo de investigacion
Para la elaboracion de esta investigacion, existen diversos métodos y tipos de
investigacion el cual hubo que analizarlos para saber cuél es el adecuado para este trabajo.
En esta investigacion se utiliz6 el método cuantitativo de corto transversal. Tipo de
investigacién aplicada descriptiva no experimental, que utiliza la recopilacién de datos para

demostrar y analizar los datos sobre variables presentadas.

4.2 Disefio especifico de investigacion
El disefio de esta investigacion es deductivo, que parte de lo general para explicar los
especifico mediante un razonamiento I4gico y el contraste de las hipdtesis que sustentan las

conclusiones finales del trabajo de investigacion.

4.3 Poblacién, muestra o participantes

La poblacion estd compuesta por las empresas Mypes que realizan operaciones de
factoring electronico.

La muestra en la presente investigacion es de tipo probalistico— muestra aleatoria
simple es decir el criterio es subjetivo, el investigador interviene para seleccionar que
unidades de la poblacién constituird la muestra. En este caso el tamafio de la poblacion es
infinita, esto es N = .

La muestra se obtendrd la cantidad de trabajadores de las distintas empresas que
realicen operaciones de factoring electronico, de los cuales se tomara una encuesta al area de

contabilidad.
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El tamafio de nuestra muestra esta dado por la siguiente relacion:

_ Z%p-(1-p)
n= 2
c

Donde:
n =Tamafio de la muestra
p = Proporcion de las empresas que utilizan el factoring electronico en
Lima (p=0.25).
q = Proporcion de las empresas que utilizan el factoring (q=0.75).
Z= Valor de distribucion normal estdndar asociado a un nivel de
confianza. Para el presente estudio se estd considerando una confianza
del 95%, siendo el valor de Z=1.96

€= Error estandar de la estimacion que debe ser 0.05

1.96% * 0.25 * 0.75

0.122

4.4 Instrumento de recogida de datos

El instrumento de recogida de datos son procedimientos o actividades realizadas con
el proposito de recabar la informacion necesaria para el logro de los objetivos de una
investigacion.

En esta investigacion el instrumento que hemos utilizado es el cuestionario tipo escala

Likert. Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o0 mas variables.
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Las preguntas que realizamos fueron preguntas cerradas que son aquellas que
contienen opciones de respuesta previamente delimitadas. Son mas faciles de codificar y
analizar

4.5 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Las técnicas de procesamientos para esta investigacion se realizaron de la siguiente
manera:

Los resultados de las encuestas se codificaron y se trasladaron a una hoja electronica
de Excel, obteniéndose la base de datos del trabajo de investigacion o tesis.

A partir de la base de datos obtenidos, se procesé la informacion con la aplicacion
estadistica SPSS (Statiscal Package for Social Sciences), para la obtencion de las tablas de
frecuencia de cada una de las preguntas y para la construccion de tablas de contingencia
como efecto del cruce de las preguntas correspondientes a la variable independiente asi como
a las preguntas de la variable dependiente, a fin de probar la hip6tesis de asociacién mediante

el test de la Chi-cuadrada.

4.6 Procedimiento de ejecucidon del estudio

46.1 Procedimiento

La recoleccion de datos se refiere al uso de una gran diversidad de técnicas y
herramientas que pueden ser utilizadas por el analista para desarrollar los sistemas de
informacion, los cuales pueden ser la entrevistas, la encuesta, el cuestionario, la observacion,
el diagrama de flujo y el diccionario de datos.

El procedimiento para la recoleccion de datos para esta investigacion fueron de fuente
primaria (Componen la coleccion béasica de una biblioteca, y pueden encontrarse en formato

tradicional impreso como los libros y las publicaciones seriadas; o en formatos especiales
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como los discos compactos.) y secundaria (Contienen informacién primaria, sintetizada

y reorganizada).

46.2 CASOPRACTICO
Se presentan la informacion de los estados financieros del afio 2016 y 2017, debido a
que aun la informacion del afio 2018 no esta disponible.

ESTADOS FINANCIEROS



ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes al Efectivo

Cuentas por Cobrar Comerciales (Neto)
Otras Cuentas por cobrar

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedad, planta y equipo (Neto)
Intangibles

Otros activos no financieros

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL DEL ACTIVO

BIR SERVICIOS S.A.C

Estado de Situacién Financiera
Al 31 de Diciembre de 2017 y 2016

(en soles)
NOTA 2017 2016 NOTA
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
4 289,200 60,077 Cuentas por Pagar Comerciales 9
Cuentas por Pagar entidades
5 102,353 231,706 Relacionadas 10
6 35,125 29,620 Otras Cuentas por Pagar 11
Pasivos por impuesto a las ganancias
TOTAL DEL PASIVO
426,678 321,403 CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO NO
CORRIENTE
TOTAL PASIVO
PATRIMONIO NETO
7 1,931,769 1,649,867 Capital Emitido 12
8 2,188 2,188 Resultados Acumulados 13
1,651 8,313

1,935,608 1,660,368 TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL DEL PASIVO Y
2,362,286 1,981,771 PATRIMONIO
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2017 2016
5,680 5,580
245,000 181,000
56,323 76,158
84,585 38,585
391,588 301,323
391,588 301,323
418,500 418,500
1,552,198 1,261,948
1,970,698 1,680,448
2,362,286 1,981,771



BIR SERVICIOS S.A.C

Estado de Resultados

Por los afios terminados al 31 de Diciembre de 2017 y 2016

(en soles)

Ingreso de actividades ordinarias

Costo de ventas

Ganancia (pérdida) bruta

Gastos de Ventas y distribucion

Gastos de Administracion

Otros ingresos operativos

Ganancia (pérdida) por actividades de operacion
Gastos Financieros

Resultado antes de impuestos a las ganancias
Gastos por impuestos a las ganancias

Ganancia (pérdida) neta del ejercicio

14

15

16

17

18

19
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2017 2016
1,836,590 1,658,342
-161,869 -172,762
1,674,721 1,485,580
-952,392  -1,167,578
-272,347 -228,690
4,953 2130
454,935 91,442
-52,650 -31,572
402,285 59,870
-112,035 -17,585
290,250 42,285
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Nota 1: Informacion General

Bir Servicios S.A.C, se dedicada principalmente a brindar servicios de Transporte,
alquiler de Gruas, Montacargas y Maniobras especiales, a nivel nacional, garantizando el
impulso de una cultura de mejora continua tanto en los servicios a prestar asi como en los
recursos humanos que desarrollan estas actividades.

La compafiia es una sociedad anénima cerrada registrada y domiciliada en Per(. Su
domicilio legal es calle 6 Mz. 0 Lt. 6 APV Sefior de los Milagros en el distrito de san Martin
de Porres, Lima — Perd.

Nota 2: Actividad Econémica
La actividad de la empresa Bir Servicios S.A.C. comprende en transporte de carga
pesada por carretera y Alquiler de maquinaria y equipos.
Nota 3: Aspectos societarios
Los socios de la empresa son:
Beatriz Elena Martinez ledn (60%)

Julio Esquivel Sanchez (40%)

Nota 4: Efectivo y equivalente al efectivo

2017 2016
Caja y bancos 2,077 825
Cuentas corrientes operativas
Banco de Crédito soles 173,598 20,432
Banco de Crédito Délares 61,708 26,150
Banco de la Nacion Detraccion 25,276 12,670
BCP Cta. ahorro Clasica 26,541 0

Total 289,200 60,077



Nota 5: Cuentas por cobrar Comerciales

cuentas por cobrar comerciales
Total

Nota 6: Otras cuentas por cobrar

Impuesto General a las Ventas
Renta de tercera categoria
Total

Nota 7: Propiedad, planta y equipo (neto)

Terrenos

Edificaciones

Maquinarias y Equipo
Vehiculos Motorizados
Muebles

Equipos diversos

Terrenos

depreciacion Edificaciones
Maquinarias y Equipo
Vehiculos Motorizados

Muebles
Equipos diversos
Total
Nota 8: Intangibles
Patente, marca
Total

Nota 9: Cuentas por Pagar Comerciales

Cuentas por pagar comerciales - terceros
Facturas y otros documentos por pagar
Alquileres por pagar

Total

2017 2016
102,353 231,706
102,353 231,706
2017 2016
18,391 0
16,734 29,620
35,125 29,620
2017 2016
1,280,292 1,280,292
206,449 206,449
78,090 78,090
2,640,661 2,086,465
16,555 16,555
33,030 29,732
-47,843 -37,520
-10,412 -2,603
-2,231,610 -1,981,584
-1,421 -5,765
-26,022 -20,244
1,931,769 1,649,867
2017 2016
2,188 2,188
2,188 2,188
2017 2016
3,180 5,580
2,500 0
5,680 5,580
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Nota 10: Otras cuentas por pagar entidades relacionadas

Cuentas por pagar a los Accionistas, Directores y
Gerentes

Randolh Esquivel Saldo al 31/12/16
Prestamé 2017
Total

Nota 11: Otras cuentas por pagar

Tributos por pagar

Impuesto general a las ventas

Impuesto a la renta de 5ta Categoria (Retenciones)
ESSALUD

ONP

AFP

Remuneraciones por pagar
Remuneraciones

Estimacion CTS Nov - Dic 2014

Cuentas por pagar Diversas

Préstamo empresa de servicios T&M S.A.C.
Préstamo Martinez Suarez Elena

Total
Nota 12: Capital emitido
Capital emitido
Capital adicional
Total

Nota 13: Resultados acumulados

Utilidad 2017
Utilidad 2016

Utilidad afios anteriores
Total

2017

181,000
64,000
245,000

2017

2,089
2,286
1,682
1,567

45,806
2,893

56,323

2017

110,000
308,500
418,500

2017
290,250

1,261,948
1,552,198
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2016

181,000
0
181,000

2016

19,863
3,469
1,574
1,057
1,192

9,003

21,260
18,740
76,158

2016

110,000
308,500
418,500

2016

42,285

1,219,663
1,261,948



Nota 14: Ventas netas

Prestacion de servicios
Total

Nota 15: Costo de ventas

Costo de ventas
Total

Nota 16: Gastos de ventas y distribucion

Servicios prestados por terceros
Gasto de personal
Gastos de gestidn

Total

Nota 17: Gastos de Administracion

Gasto del personal
Gastos de gestion
Total

Nota 18: Ingresos financieros

ingresos diversos
Total

Nota 19: Gastos financieros

Gastos por operaciones de factoring
Total

2017
1,836,590
1,836,590

2017
161,869
161,869

2017
213,455
546,840
192,097
952,392

2017
246,880

25,467
272,347

2017
4,953
4,953

2017
52,650
52,650

2016
1,658,342
1,658,342

2016
172,762
172,762

2016
193,678
793,444
180,456
1,167,578

2016

210,345
18,345

228,690

2016
2,130
2,130

2016
31,572
31,572
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ANALISIS VERTICAL

BIR SERVICIOS S.A.C
Estado de Situacién Financiera

Al 31 de Diciembre de 2017 y 2016

60

(en soles)
2017 % 2016 %

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 289,200 | 12.24% 60,077| 3.03%
Cuentas por Cobrar Comerciales (Neto) 102,353| 4.33%| 231,706| 11.69%
Otras Cuentas por cobrar 35,125| 1.49% 29,620 1.49%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 426,678 | 18.06% 321,403 | 16.22%
ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedad, planta y equipo (Neto) 1,931,769 | 81.78% | 1,649,867 | 83.25%
Intangibles 2,188 | 0.09% 2,188| 0.11%
Otros activos no financieros 1,651| 0.07% 8,313| 0.42%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1,935,608 | 81.94% | 1,660,368 | 83.78%
TOTAL DEL ACTIVO 2,362,286 100% | 1,981,771| 100%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por Pagar Comerciales 5,680| 0.24% 5,580| 0.28%
Cuentas por Pagar entidades Relacionadas 245,000| 10.37%| 181,000 9.13%
Otras Cuentas por Pagar 56,323| 2.38% 76,158 | 3.84%
Pasivos por impuesto a las ganancias 84,585| 3.58% 38,585 1.95%
TOTAL DEL PASIVO CORRIENTE 391,588 | 16.58% | 301,323 | 15.20%
PASIVO NO CORRIENTE - -
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE - -
TOTAL PASIVO 391,588| 16.58% | 301,323| 15.20%
PATRIMONIO NETO
Capital Emitido 418,500 17.72%| 418,500 21.12%
Resultados Acumulados 1,552,198 | 65.71% | 1,261,948 | 63.68%
TOTAL PATRIMONIO NETO 1,970,698 | 83.42% | 1,680,448| 84.80%
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 2,362,286| 100%| 1,981,771| 100%
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Al 31 de Diciembre de 2017 y 2016
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(en soles)
2017 % 2016 %
Ingreso de actividades ordinarias 1,836,590 100% | 1,658,342| 100%
Costo de ventas -161,869 | -8.81% | -172,762| 10.42%
Ganancia (pérdida) bruta 1,674,721 91.19% | 1,485,580 | 89.58%
Gastos de Ventas y distribucion -952,392 | 51.86% |-1,167,578| 70.41%
Gastos de Administracion -272,347| 14.83%| -228,690| 13.79%
Otros ingresos operativos 4,953| 0.27% 2130 0.13%
Ganancia (pérdida) por actividades de operacion 454,935 | 24.77% 91,442 5.51%
Gastos Financieros -52,650| -2.87% -31,572| -1.90%
Resultado antes de impuestos a las ganancias 402,285 | 21.90% 59,870 3.61%
Gastos por impuestos a las ganancias -112,035| -6.10% -17,585| -1.06%
Ganancia (pérdida) neta del ejercicio 290,250 | 15.80% 42,285| 2.55%




ANALISIS HORIZONTAL

BIR SERVICIOS S.A.C
Estado de Situacion Financiera
Al 31 de Diciembre de 2017 y 2016
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(en soles)
2017 2016 IMPORTE %

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 289,200 60,077 229,123 | 381.38%
Cuentas por Cobrar Comerciales (Neto) 102,353| 231,706 -129,353 | -55.83%
Otras Cuentas por cobrar 35,125 29,620 5,505| 18.59%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 426,678 | 321,403 105,275| 32.75%
ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedad, planta y equipo (Neto) 1,931,769 | 1,649,867 281,902 | 17.09%
Intangibles 2,188 2,188 0| 0.00%
Otros activos no financieros 1,651 8,313 -6,662 | -80.14%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1,935,608 | 1,660,368 275,240| 16.58%
TOTAL DEL ACTIVO 2,362,286 | 1,981,771 380,515| 19.20%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por Pagar Comerciales 5,680 5,580 100 1.79%
Cuentas por Pagar entidades Relacionadas 245,000| 181,000 64,000 | 35.36%
Otras Cuentas por Pagar 56,323 76,158 -19,835| -26.04%
Pasivos por impuesto a las ganancias 84,585 38,585 46,000| 119.22%
TOTAL DEL PASIVO CORRIENTE 391,588 301,323 90,265| 29.96%
PASIVO NO CORRIENTE - -
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE - -
TOTAL PASIVO 391,588| 301,323 90,265| 29.96%
PATRIMONIO NETO
Capital Emitido 418,500| 418,500 0| 0.00%
Resultados Acumulados 1,552,198 | 1,261,948 290,250 23.00%
TOTAL PATRIMONIO NETO 1,970,698 | 1,680,448 290,250 | 17.27%
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 2,362,286 | 1,981,771 380,515| 19.20%
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(en soles)
2017 2016 IMPORTE %
Ingreso de actividades ordinarias 1,836,590 1,658,342 178,248| 10.75%
Costo de ventas -161,869| -172,762 10,893 | -6.31%
Ganancia (pérdida) bruta 1,674,721 | 1485580 189,141| 12.73%
Gastos de Ventas y distribucion -952,392| -1,167,578| 215,186 -18.43%
Gastos de Administracion -272,347|  -228,690 -43,657 | 19.09%
Otros ingresos operativos 4,953 2130 2,823 (132.54%
Ganancia (pérdida) por actividades de operacion 454,935 91,442| 363,493 |397.51%
Gastos Financieros -52,650 -31,572 -21,078 | 66.76%
Resultado antes de impuestos a las ganancias 402,285 59,870| 342,415|571.93%
Gastos por impuestos a las ganancias -112,035 -17,585 -94,450 | 537.11%
Ganancia (pérdida) neta del ejercicio 290,250 42,285| 247,965 | 586.41%




RAZONES DE LIQUIDEZ

RATIOS FINANCIEROS
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FORMULA

| |

2017

2016 | |

INTERPRETACION

Capital de Trabajo

(Um)

Liquidez General

(Veces)

Liquidez de Caja

(Veces)

Activos Corrientes - Pasivos Corrientes

426,678 -391,588

321,403 -301,323

35,090 20,080
Activos Corrientes 426,678 321,403
Pasivos Corrientes 391,588 301,323

1.09 1.07
Efectivo y Equivalente de Efectivo 289,200 60,077
Pasivo Corriente 391,588 301,323
73,85% 19.94%

El fondo de maniobra de la empresa
ha sido positivo en los dos ejercicios
econdmicos

Por cada S/. 1.00 de pasivo
corriente, la empresa cuenta con
1.09y 1.07 de respaldo en el activo
corriente para los afios 2017 y 2016
respectivamente

Por cada S/. 1.00 de pasivo
corriente, la empresa cuenta el
73.85% vy 19.94% de liquidez
inmediata para operar para los afos
2017 y 2016 respectivamente



RAZONES DE ACTIVIDAD
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FORMULA | 2017 | | 2016 | | INTERPRETACION
Rotacion de cuentas por Ventas anuales 1,836,590 1,658,342 La rotacién de la carteraesde 18y 7
cobrar Cuentas por cobrar 102,353 231,706 veces para convertir la cartera en
efectivo para los afios 2017 y 2016
(veces) 18 7 respectivamente

Periodo promedio de
cobro

(dias)

Cuentas por cobrar x 365

102,353 x 365

231,706 x 365

Ventas netas

1,836,590

20

1,658,342

51

El tiempo que tardan en convertir en
efectivo son de 20y 51 dias en
recuperar la cartera para los afios 2017 y
2016 respectivamente.



RAZONES DE ENDEUDAMIENTO
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FORMULA | | 2017 | | 2016 | INTERPRETACION
Endeudamiento total Total Pasivos 391,588 301,323
Total Activos 2,362,286 1,981,771 El pasivo financié el activo en 17% el
2017 yen 15% en el 2016
(%) 16.58% 15.20%
Endeudamiento Total Pasivos 391,588 301,323
patrimonial Total Patrimonio 1,970,698 1,680,448 La empresa tiene una absoluta
% independencia financiera
veces 19.87% 17.93%
Grado de Propiedad Patrimonio total 1,970,698 1,680,448
% Activo total 2,362,286 1,981,771 El patrimonio financid el activo en 83%
el 2017 y en 85% el 2016
103.29% 83.42% 84.80%



RAZONES DE RENTABILIDAD
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FORMULA | | 2017 | | 2016 | INTERPRETACION
Rentabilidad Utilidad neta 290,250 42,285 Por cada unidad monetaria que la
patrimonial (ROE) Patrimonio 1,970,698 1,680,448 empresa tiene en el afio 2017 y 2016
genera un rendimiento del 14.73% y
(%) 14.73% 2.529% 2.52% sobre el patrimonio
Rentabilidad sobre Utilidad neta 290,250 42,285 Por cada unidad monetaria invertido en
activos (ROA) Activos totales 2,362,286 1,981,771 el 2017 y 2016 en los activos produjo un
rendimiento del 12.29% y 2.13% sobre
(%) 12.29% 2.13% la inversion.
Rentabilidad sobre Utilidad neta 290,250 42,285 Por cada unidad monetaria vendida la
ventas Ventas 1,836,590 1,658,342 empresa ha obtenido como utilidad el
15.80% y 2.55% para los afos 2017 y
(%) 15.80% 2.55% 2016 respectivamente



46.3 DOCUMENTOS RELACIONADOS CON EL FACTORING

Figura N° 13: Contrato de factoring electronico para la empresa
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Bancode Crédito } B CP))

Contrato del Servicio de Factoring Electrénico

Informacién a ser llenada por la Empresa

Datos generales de la Empresa

Denominacion/Razon social RUC
l I

Direccidn Distrito Provincia Departamento
I I I I

N’ de Cuenta Corriente moneda nacional N" de Cuenta Corriente moneda extranjera
I I

Mombre del representante legal (1) Nombre del representante legal (2)

Con poder inscrito en ficha/Asiento Registros Pablicos
I

Datos de los representantes del afiliado que coordinaran con el Banco

Contacto para afiliaciones (encargado de afiliar proveedores)
|

Correo electrénico (del contacto para afiliaciones) Teléfono Fax
[ | |

Contacto operativo (encargado de enwiar las planillas de Factoring Electrdnico al Banoo)
I

Correo electrénico (del contacto operativa) Teléfono Fax
[ | |

Categoria de Empresa distribuidora/pagadora (encerrar con el circulo la categoria asignada. Ver tasas
vigentes en tarifario).

I OO Cm Ow
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Conste por &l presente documento el Contrato del Senicio de Factonng Electrénico que suscriben, de una
parte, BANCO DE CREDITO DEL PERLU, con RUC M= 20100047218, con domicilbo en Calle Centenano N® 156,
Urb. Las Laderas de Melgarejo, La Molina, Lima, que procede debidamente representada por los funcionanos
cuyos nombres y datos de identficacdn, asl como los datos de msaipadn de sus poderes aparecen sefialados
al final de este documento (en adelante, "BCPT), y de la otra parte, la persona juridica cuya razdn o
denominacdn socal aparece sefialada en la parte final de este documento, que procede debidamente
representada por las personas cuyos nombres y datos de identficanidn, asi como los datos de nscnpodn
de sus poderes aparecen sefialados al final de este documento (en adelante, la *Emipresa™); bajo los siguientes
términos v condicones:

PRIMERA: Antecedentes

BCP es una empresa del sistema financieno naoional, autonrada a realizar las operacones y servidos sefialados
en el articulo 221 de la Ley 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Orgdnica
de la Supenntendenca de Banca, Seguros y AFP.

La Empresa es diente del BCP y como parte del desenwvohamiento de su objeto socal adguiere bienes y/o
senacos del Proveedor v se obliga a pagar por ellos, previa presentacidn de Facturas, en distintos plazos y
venamientos.

BCP ha desarrollado un sistema que permite a la Empresa adelantar el pago de las Facuras al Proveedaor,
con sujecdn a los términos ¥ condicones sefialados en este contrato.,

SEGUNDA: Definiciones
Para los efectos de este contrato, los siguientes términos tendran el significado que se sefiala a continuacén:

Factura: Es cada una de las facturas comerdales, redbos, notas de débito, notas de crédito v demids documentos
materia de cobranza, emitidos por & Provesedor a cargo del Dewudor, que no se encuentran venddos y que no se
ariginan en vinud de operadones de finandamiento con empresas del sistema finandeno. El término Factura induye
tambié&n a la Factura Mepodable, tal como &ta ha sido definida en la Ley MN° 29623 {Ley que promueve &
finandamiento a frawvés de la factura comerdal).

Proveedor: Persona natural y/o juddica que, en el desamollo de sus acividades comerdales, provee bienes yio
senicios a b Empresa, en randn de bo cual se peneran a su favor derechos de cobro representados en Facturas.

Senicio de Factonng Eledirdnico: Es un senicio que presta el BCP a través de un sistema electrdnioo de su
propiedad que pone a disposiddn de la Empresa y de los Proveedores, para que la Empresa efechle el pago de
Facturas a sus Proveedores en forma adelantada

TERCERA: Objeto

Es objeto del presente contrato regular el Senacio de Factoring Eledrdnico, el cual permitird a la Empresa
pagar las Facturas a los Proveedores en forma adelantada, v al BCP en la fecha de su venamientao.

CUARTA: Requisitos para la prestacidn de los Semvicos de Pago Electrdnico
Los sigulentes son requisitos esendales para que el BCP pueda prestar su Senvicio de Factonng Electrénico
a la Empresa:

1. Que tanto la Empresa como el Proveedor se encuentren afiliados al Senviao de Factoning Electrdnico. La
afiliacén del Provesdor al Servicio de Factoring Eledrdnico se hara a través de la susmpadn de una sohatud
de afikacén aprobada por el BCP. El Proveedor que suscnba dicha solicitud se somete voluntanamente al
cumiplimiento de todos y cada unio de los términos v condidones establecdos en este contrato.

2. Que tanto la Empresa como el Proveedor mantengan vigentes csentas comentes en el BCP, ya sea en moneda
nadonal yfo extranjera, en las cuales el BCP hard los cargos /o abonos comrespondientes. En el caso de la
Emipresa, dichas cuentas comentes deberdn tener fondos liquidos y disponibles o —en su defedio- la Empresa
deberd contar con una linea de crédito para el pago de Facturas previamente aprobada por el BCP.

Queda expresamente estableado que el Banco pedrd abnr cuentas comentes sin uso de chequera, en las
mionedas que el Banco determine, 51 por cualguier cawsa las owsentas afiiadas al Seraoo de Factonng Eledronico
de la Empresa o del Proveedor fuesen cerradas o suspendidas, o si por cualguier causa resultase imposible
para el Banco efeduar cargos o abonos en ellas. Las cuentas comentes abiertas por el Banco en ménto de
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lo sefialado en este parrafo se regwrdn por las mismas estipulacones que ngen el contrato de cuenta comente
ordinaria del Banco, en lo que resulten aplicables, y no dardn derecho al uso de chequera.

QUINTA: Forma de prestaddn del Servicio de Factoring Electrdnico

En wirtud del Senicio de Factonng Eledirénico que ofrece el BCP a la Empresa y al Proveedor, el Proveedor
cede al BOP los derechos de cobro de las acreenaas a su favor representadas en todas las Facturas, en una
sola oportunidad ¥ sin necesidad de confirmaadn posterior. El Proveedor autonza a la Empresa a adelantar
el pago de todas las Facturas que ésta mantenga pendiente frente a aquél y delega a la Empresa la potestad
de negoaar la tasa aplicable gue el BCP fijard. Sako por lo sefialado en el prrafo siguiente, la Empresa queda
obligada a conservar fisicamente las Facturas onginales y a entregar una copia de ellas (solamente a
requenmiento expreso del BCP) y de la demds documentacén comespondiente que sustenta la operacién
comercial que dio ongen a las acreencias, en forma gratuita y sin costo alguno para el BCP. manteniéndolas
a disposiadn de éste, de conformidad con lo estableado en este contrato y en las dlspuﬂ-:mnﬁ legales
vigentes.

En el caso de la Factura Megooable, la Empresa queda obligada a retener dicho titulo valor y entregarlo al
BCP, debidamente aceptado de conformidad con lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 7° de la Ley
M* 29623 dentro de los treinta (30) dias calendano siguientes a la fecha en que lo recibié del Proveedor.

SEXTA: De las Facturas
6.1 Las Facturas deben cumplir las siguientes condidones para que puedan ser matena de pago adelantado
a través del Serncio de Pago de Facturas a que se refiere este contrato:

6.1.1 Deben tener contenido crediticio;

£.1.2 Deben ser de libre disposiddn del Provesdor;

£.1.3 Mo deben encontrarse venddas;

£.1.4 Mo deben haberse onginado en operadones de finandamiento con empresas del sistemna finandeno.

£.1.5 Deben comesponder a bienes va entregados v/o a sendcios ya prestados a b Empresa, por lo que ninguna
discrepancia comerdal que pudiera existir entre la Empresa y el Proveedor afedard de manera alguna al BCP. En
tal sentido, la Empresa dedara que. luego de efectuado el desemibolso por el BCP, no podrd oponer al BCP ningtn
descuento que pudiese haber sido otorgado por & Provesdor con reladdn a las Facturas matesia del Servido de
Factoning Electndnico.

6.2 La Empresa declara y reconoce frente al BOP:

£.2.1 La exstenda, valider v legitimidad de s Faduras v de los derechos de crédilo representados por las mismas.
£.2.2 Que sobre las Facturas y sobre kos derechos representados por las mismas no pesan gravdmenes, cargas o
impaosiciones que las afeden o pudieran afecadas.

£.2.3 Que no existen confictos comerdales con e Proveedor respecto de las Faduras o la menanda o senvidos
adquiridos por ella.

SEPTIMA: Procedimiento para el registro de las Facturas

1. La Empresa deberd (i) comunicar al BOP la emisidn de las Facturas por parte del Proveedaor y (i) solictar
al BCP la admision de dichas Facturas dentro de los alcances del Servicio de Factoring Electrénico. Si el BCP
admite las Facturas, las registrard como documentos matena de Factonng con cargo a la linea de crédito
aprobada a la Empresa.

2. La comumicaadén que haga al BCP la Empresa a nombre del Proveedor deberd ser efeciuada por bos medios
telemdtions que el Banco pone a disposiddn de la Empresa en wrtud de su afiliacidn al Servicio de Factorning
Eledrdnico. Dicha comunicagén deberd contener la siguiente informaaidn:

a. Mimero de Registro Unico de Contibuyente (RUC) del Proveedor;

b. Mimero de la Factura;

. Fecha de pago de la Factura;

d. Importe neto a pagar, en moneda nacional y/o extranjera, luego de aplicar las notas de crédito o débito a que
hubiere lugar.

e. Modalidad de Pago
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3. La comumicacidn antes refenda deberd ser remitida al BCP de lunies a viemes, en el horano gue el BCP
tenga estableado para la atenadn de sus dientes afiliados al Servido de Factonng Electrémico.

4. En dicha comunicacdn, que la Empresa envia al BCP a nombre del Provesdor, la Empresa autoriza al BCP el
pago de las Facuras a favor del Provesdor, con cargo a la linea de orédito que &l BOP le ha aprobado a la Empresa.

5. 52 entenderd que la comumcaadn a que se refieren los pamafos antenores conbiens impliotamente la
soligtud del Proveedor de ofrecer las Facturas alli desontas en cesién al BCP, para que sean adquindas por
éste bajo la modalidad de Factoning, asumiendo el BCP &l niesgo creditioo de la Empresa.

&. 51 &l Proveedor deadiese no ofrecer sus Facturas bajo ka modalidad de Factonng al BCP deberd necesanaments
sefalarlo asi de modo expreso a través de la Empresa v en la misma comumicacidn a gque se refieren los
parrafos antenores.

7. Una vez recibida la comunicactn a que se refieren los pémrafos antenores, el BCP tendra la facultad de
admitir o no las Facturas; en caso de admitirlas, las pondrd a disposicién de la Empresa a través de medios
telemdticos v del Proveedor en el stio web www fodoringelecironico.com.pe

8. El Proveedor podrd acceder a la informacidn de las Facturas ya pagadas o por pagar a su favor por parte
de la Empresa, a través del sito web wwse fodoringeledironico.com.pe

OCTAVA: Modalidades de Pago

El Proveedor —en coordinactn con la Empresa— podrd optar por una de las siguientes modalidades de pago
de las Facturas:

8.1 Adelanto Total:

El BCP adelantard el pago al Proveedor del monto neto de las Facturas, después de haber aplicado la tasa
de descuento correspondiente, v realizado el descuento de los tnbutos, comisiones y/o gastos que pudieren
ser aplicables, de conformidad con el tanfario vigente del BCP v las normas aphicables, a mas tardar el dia
habil siguiente de haber reabido la comunicacén de la Empresa confirmando el pago. El adelanto se hard
en via de inancamiento, bajo la modalidad de Factoring, sin recurso contra el Provesdor, por lo que el BCP
asumird el nesgo arediticio de la Empresa.

8.2 Adelanto en Linea:

El BCP dnicamente efectuars el pago al Proveedor del importe neto de las Faciuras que hayan sido selecoonadas
en linea por éste en cualguier momento durante la vigenda de este contrato, después de haber aplicado la
tasa de descuento correspondiente, y realizado el descuento de los tnbutos, comisiones y/o gastos que
pudieren ser aplicables, de conformidad con el tanfano wgente del BCP y las normas aplicables, en el dia
en que se produzca dicha selecadn. El adelanto se hard en via de financamiento, bajo la modalidad de
Factoring, sin recurso contra el Provesdor, por lo que &l BOP asumiré el nesgo crediticio de la Empresa.

8.3 Pago al Venomiento:

El BCP efectuard el pago al Proveedor del importe neto de las Fadturas en la fecha de venamiento de las
mismas, mediante abono en la cwenta comente del Proveedor, con cargo en la cuenta comente de la Empresa,
en moneda naconal o exranjera, segin corresponda al importe de las Facturas cuyo pago se realiza. Bajo
esta modalidad de pago, el riesgo creditico de la Empresa serd asumido por el Proveedor.

Queda expresamente estableado que =1 &l Proveedor no selecoionara en linea alguna de |as Faduras repstradas
segin lo sefialado en la ddusula séptima, con antenondad a la fecha de su venamiento, el BCP procederd
a cargar en la cuenta de la Empresa y abonar en la cuenta del Proveedor el monto de tal Factura en la fecha
de su vencmients, de acuerdo a la modalidad de Pago al Venamienta.

Asimismo, queda expresamente establecido que la tasa de descuento serd fijada por el BCP en coordinacidn
con la Empresa, a quien el Proveedor ha otorgado facultades para negoaar dicha tasa por el solo hedho de
haberse afliado al Senico de Factonmg Electrénico. La tasa aphcable serd informada al Proveedor, sin penuioo
de lo cual el BOP 2 reserva el derecho de modificara de conformidad con la legislactn vigente ante cualquier
vanacdn en las condiciones finanoeras y tnbutanas.

En oualguiera de las tres modahidades de pago antes menoonadas, el BCP efeciuard el pago por el solo
ménto de la informaadn reabida de la Empresa a nombre del Proveedor, mediante abonio en la cuenta
indicada por el Proveedor, en moneda nacional o extranjera, segin comesponda al importe de las Facturas
cuyo pago se realiza y a la modahdad de pago que la Empresa indique en la comunicaadn descrta en la
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déusula séptima. En tal sentido, el Proveedor asume plena responsabilidad por la veraddad vy exaditud de
la informaddn que propordona al BCP a través de la Empresa, por lo que renunda en este acho a cualgquier
reclamo, queja, denunica, demanda o similar, en cualquier fuero judical o administrative, que pretenda
sustentar sobre la base de la veraodad y exactitud de la informaoén que &l proporcond.

En &l caso de las dos pnmeras modalidades de pago antes menoonadas (Adelanto Total y Adelanto en Linea),
la realzacdn del abono a favor del Proveedor constibuird aceptacidn por parte del BCP de haber adquindo
la respediiva Factura a cambio de |a cesidn plena de derechios sobre la acreenaa que dicha Fadtura representa.
CQueda expresamente establecdo que el BCP tiene la facultad de no atender el requenmiento dal Proveedor,
en cuyo caso no venficard el pago soliotado y comunicard a la Empresa y/o al Proveedor sobre tal decsién,
a mas tardar al dia habil siguiente de haberse solictado el pago. En cualquer caso, la falta de abono del
monto corespondiente a una Factura selecacnada en linea deberd entenderse como un rechazo por parte
del BCP al requenmiento de pago efecuado por el Proveedor, sin necesidad de que el BCP tenga que justificar
o sustentar su deasidn.

NOVEMA: Seguridad

La Empresa deberd comunicar al BCP de cualguier situacén anomal o sospechiosa que pudiere representar
un peligro a la seguridad de la infformacidn que se transmite via &l Sendco de Factoning Eledirdnico.

DECIMA: Responsabilidad
La Empresa declara y acepta que el BCP no serd responsable por:

Cualguier dafio, de cualquier naturaleza, diredto o indirecto, acto u omisién, en que &l Proveedor incurra por
el cumphmiento de las obligacones que asume &l BCP en este contrato.

Cualguier incumplimiento del Proveedor con respeco a las obligaciones contraidas con la Empresa y, en
general, por cualquier consecuenda onginada por la relacidn comerdial representada por las Faduras adguindas.
El procesamiento de transacoones por importes errados.

Asimismio, la Empresa irmevocablemente acepta reembolsar al BCP cualquier gasto o pérdida que éste alimo
haya tenido, resultante del estndo cumplhimiento del presente contrato.

La Empresa y el BCP acuerdan que, si por el cumplimiento de lo estipulado en este contrato el BCP debe
afrontar quejas, redamos o juidos de cualquier naturalera, diredtos o indirectos, gue le causen dafio o pefjuico,
la Empresa quedara obligada a la indemnizagén correspondients, sako dolo o aulpa inexcusable del BCP.
Asimismo, la Empresa reconoce y acepta que el BCP serd responsable por los dafios y perjuicios que ongine
a la Empresa cuando tales dafios o perjuidos se onginen por dolo o culpa inexcusable del BOP en ol
cumiplimiento de sus obligacionies en el presente contrato.

UNDECIMA: Plazo
Este contrato es de duracdn indeterminada. Cualquiera de las partes podra darlo por resuelto, sin expresidn

de causa, siempre y cuando curse aviso previo y por esanto a la otra parte con una anticipacién no menor
de 30 (treinta) dias calendano.

DUDDECIMA: Sistemas

La Emipresa reconoce gue el Senvicio de Factonng Electrdnico asl como las vias de comumcaaidn utihizadas
por el mismo podridn modificarse, lo cual serd comunicado a la Empresa y al Proveedor conforme a ley.

El BCP dnicamente serd responsable por las fallas de segundad en sus sistemas en la medida que por un
ado de deshonestidad o colusiSn de algin empleado la segundad de su sitio por Internst sea afectada. El
acto de deshonestidad deberd ser dedarado en dltima instanda y de manera definitiva por la autondad
competente. La Empresa es la dnica responsable de garantizar la segundad de los medios de acceso (tales
comao PCs, red, conexidn o Intermet) a los semnvicos web y es responsable del uso y uso indebido, doloso o
oulposo de las daves de acceso otorgadas por el BCR

DECIMA TERCERA: Compensacidn
La Emipresa dedlara conocer gue el BCP podréd realizar compensaciones y cargos automatcos en oualguiera
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de las cuentas de la Empresa en el BCP, y autoniza induso el sobregire de las mismas para cancelar cualgquier
deuda onginada en wirtud del presente contrato, en espeoal las refenidas a las Facturas.

La Empresa acepta que, en caso (1) el Proveedor efectie transacoones (induidas operacones de Factoring
o que imphgquen el traslado de titulandad, tales como cesién de derechos) con las Facturas entregadas al
BCP bajo la modalidad de Factonng o (0) procedan embargos (insamtos o no) respecto de los aréditos matena
de las Facturas entregadas al BCP bajo la modalidad de Factoring; la Empresa se subrogard en el pago que
el Proveedor deba efectuar al BCP por haberse pefudicado sus derechos. En tal sentido, la Empresa asumird
inmediatamente la obligactn de pago. Queda libre el derecho de la Empresa de repetir contra el Proveedor.

DECIMA CUARTA: Tributos ¥y Gastos
La Empresa asume cualgquier tnbuto existente y por crearse, asi como cualguier gasto, que afecte el presente
Contrato, salvo por aquellos tnbutos y gastos que sean de cargo del Proveedor.

DECIMA QUINTA: Ley Aplicable y Solucién de Controversias
El presente contrato se nge por las leyes de la Repiblica del Peni.

Cualquier duda o diferenca que pudiera surgir entre las partes denvada del cumplimiento y/o interpretacidn
del presente contrato serd resueslta amistosamente, mediante consultas mutuas entre las partes, gquienes
seran representados por las personas designadas para tal efecto. Las resolucones y acuerdos que adopten
para tal efedo didhos representantes serdn tomadas bajo las reglas de la buena fe, no pudiendo exceder mi
comprometer a sus representadas mas alld de las facultades que le fueron asignadas.

51 no obstante lo estableado antenormente, la duda, diferendo, desavenenaa, liigio o controversia que
pudiera denvarse de este contrato subsistiera, induida la de su interpretacién, ejecuadn, nulidad o invalider,
la misma serd resuelta mediante arbitraje de derecho, a cargo de un Tnbunal Arbitral compuesto por 3 (tres)
miembros que necesanamente deberdn ser abogados, realizado de conformidad con el Reglamento de
Conaliacén y Arbitraje Nacional e Intemadonal de la Cimara de Comerdgo de Lima, a cuyas normas se
someten las partes en forma irevocable & incondicional, dedarando conocerlas y aceptarlas en su integridad.

Cada una de las partes nombrard un drbitro, dentro del plazo de 15 {(quince) dias hdbiles de reabido =
requenmiento para dicho nombramiento. Los drbitros asl nombrados a su vez nombrardn al tercer drbitro,
quien ejercerd la presidencia del Tnbunal Arbitral. En caso los drbitros escogidos por las partes no pudieran
llegar a un acuerdo respedo a la designaadn del tercer drbitro, dentro del plazo de 15 (quince) dias hibiles
contados desde el momento en que el dltimo de estos fuera nombrado, este tercer drbitro serd designado
por la Cdmara de Comerao de Lima. Asimismo, en caso las partes no cumplan con nombrar a sus drbitros
dentro del plazo amba establecido, la Cdmara de Comercio de Lima procederd a designarlos.

El arbitraje se llevard a cabo en la oudad de Lima, en idioma espafiol y la duracdn del mismio no podra
exceder los 100 (cen) dias habiles, contados a partir de la fedha de instalac6n del Tnbunal Arbitral hasta la
expedicidn del laudo respecwe. El laudo serd definrtivo, inapelable v de obligatono cumplimiento desde su
notificacdn a las partes. Bl laudo produard efectos de cosa juzgada.

Asimismao, los costos y gastos del proceso serdn integramente asumidos por la parte que nio se vea favoreada
con la deasién del Tnbunal Arbitral, que ademds debera fijar @ induir los mismos en el laudo.

En caso de que alguna de las partes decdiera interponer recurse de anulacén contra el laudo arbitral ante
el Poder Judical, deberd constituir previamente, a favor de la parte contrana, una Carta Flanza solidana,
incondicionada y de realizacdn automatica otorgada por un banco de pnmer orden con sede en Lima,
equivalente al 1008 {aen por aento) del valor de la condena contenida en el laudo, la cual serd ejecutable
en caso que dicho recurso, en fallo definitvo, no fuera dedarado fundado. Dicha Carta Flanza deberd tener
una vigencia minima de 2 {dos) afios renovables y deberd mantenerse wigente hasta que el recurso de
anulaoén sea resuelto en forma definitiva.
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Figura N° 14: Solicitud de Afiliacion al sistema del factoring electronico
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Contrato de Afiliacion al sistema de Factoring Electronico
Personas Juridicas y Personas Naturales con Negocio

Contrato del servicio de cobranza de facturas bajo el sistema de Factoring Electronico

Conste por el presente documento el Contrato del Servicio de Factoring Electronico que suscriben, de una
parte. BANCO DE CREDITO DEL PERU, con RUC M* 20100047218, con domicilio en Calle Centenario N® 158,
Urb. Las Laderas de Melgarejo, La Moling, Lima. que procede debidamente representada por los funcionarios
cuyos nombres y datos de idenfficacion, asi como los datos de inscripcion de sus poderes aparecen sefialados
al final de este documento (en adelante, "BCP™), y de la ofra parte, la persona juridica cuya razon o
denominacion social aparece senalada en la parte final de este documento, que procede debidamente
representada por las personas cuyos nombres y datos de identificacion, asi como los datos de inscripeién
de sus poderes aparecen senalados al final de este documento (en adelants, ka “Empresa’™); bajo los siguientes
terminos y condiciones:

PRIMERA:- Antecedentes

BCP es una empresa del sistema financiero nacional, autorizada a realizar las operaciones y senvicios senalados
en &l articulo 221 de la Ley 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica
de la Supenntendencia de Banca, Seguros y AFP.

La Empresa es clisnte del BCOP y como parte del desenvolvimiento de su objeto social adquisre bienes yio
senvicios del Proveedor y se obliga a pagar por ellos, previa presentacion de Facturas, en distintos plazos v
vencimientos.

BCP ha desamollado un sistema que pemmite a la Empresa adelantar & pago de las Facturas al Prowveedor,

con sujecidn a los térmings y condiciones sefialados en este contrato.

SEGUNDA: Definiciones

Para los efectos de este confrato, los siguientes terminos tendran &l significado que se sefala a continuacion:
Factura: Es cada una de las facturas comerciales, recibos, notas de débito, notas de crédito y demds documentos
matena de cobranza, emitidos por el Proveedor a cargo del Deudor, que no se encuentran vencidos y que no se
onginan en virtud de operaciones de financiamiento con empresas del sistema financiero. Bl termino Factura incheye
tarnbién a la Fachura Megociable, tal comio &sta ha sido definida en la Ley N.% 20823 (Ley que promueve &
financiamiento a través de la factura comercial).

Proveedor: Persona natural yo juridica que, en & desamollo de sus aclividades comerciales, provee bienes

Wio senicios a la Empresa, en razon de ko cual se generan a su favor derechos de cobro representados en

Facturas.

Servicio de Factoring Electronico: Es un servicio que presta & BCP a través de un sistema electrinico de su
propiedad que pone a disposicion de la Empresa y de kos Provesdores, para que la Empresa efectie & pago de
Facturas a sus Provesdores en forma adelantada.

TERCERA: Objeto
Es objete ded presente confrato regular el Servico de Factoring Electronico, el cual permitra a la Empresa
pagar las Fachuras a los Provesdores en forma adelantada, y al BCP en la fecha de su vencimiento.

CUARTA: Requisitos para la prestacion de los Servicios de Pago Electronico

Los siguientes son requisitos esenciakes para que = BCP pueda prestar su Senvicio de Factoring Electronico

a la Empresa:

1. Que tanto la Empresa como el Proveedor se encueniren afiliados al Servicio de Factoring Electronico. La
afilizcion del Proveedor al Servicio de Factoring Electronico se hara a ravés de |a suscripcion de una solicitud
de afliacion aprobada por el BCP. El Proveedor gue suscriba dicha solicitud se somete voluntariamente al
cumplimiento de todos y cada uno de los téminos y condiciones establecidos en este contato.

2 Qe tanto la Empresa como & Proveedor mantengan wigentes cuentas comientes en el BCP, ya sea en moneda
nacional yio extranjera, en las cuales el BCP hara los cangos ywo abonos comespondientes. En el caso de la
Empresa, dichas cuentas comientes deberan tener fondos liguidos y disponibles o —en su defecto— la Empresa =
debera contar con una linea de credito para & pago de Facturas previamente aprobada por el BCP. !
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Cueda expresamente establecido que &l Banco podra abrir cuentas comientes sin uso de chequera, en las
monedas que el Banco determing, si por cualquier causa las cuentas afliadas al Servicio de Factoring Electronico
de la Empresa o del Proveedor fuesen cemadas o suspendidas, o si por cualquier causa resultase imposible
para el Banco efectuar cargos o abonos en ellas. Las cuentas comientes abiertas por el Banco en mérito de
Io senalado en este parrafo se regiran por las mismas estipulaciones que rigen &l contrato de cuenta comients
ordinaria del Banco, en lo que resulten aplicables, v no daran derecho al uso de chequera.

GUINTA: Forma de prestacion del Servicio de Factoring Electronico

En virtud del Servicio de Factoring Elecirénico gue ofrece el BCP a la Empresa y al Proveedor, el Proveedor
cede al BCP los derechos de cobro de las acreencias a su favor representadas en todas las Facluras, enuna
sola oportunidad y sin necesidad de confimacion posterior. El Provesdor autoriza a la Empresa a adelantar
el pago de todas las Fachuras que esta mantenga pendiente frente a aguel y delega a la Empresa la potestad
de negociar la tasa aplicable que el BCP fijara. Salvo por lo sefialado en el pamafo siguiente, la Empresa queda
obligada a conservar fisicamente las Facturas originales y a enfregar una copia de ellas (solamente a
requerimiento expreso del BCP) y de la demas documentacion comespondiente gque sustenta la operacion
comercial gque dio origen a las acreencias, en forma gratuita ¥ sin costo alguno para el BCP, manteniendolas
a disposicion de este, de conformidad con lo establecide en este contrato y en las disposiciones legales
vigentes. En el caso de la Factura Negociable, la Empresa podra retener dicho tibulo valor y entregario al
BCFP siempre gue este lo haya requerido a la Empresa. El plazo para el referido requerimiento sera hasta
antes de la cancelacion misma de la Factura Megociable. Una vez que la Empresa haya cumplido con su
obligacion de pagos de los impories consignados en las Faciuras Megociables que son materia de este
confrate, el Banco las devolwera a la Empresa, siempre y cuando las Facturas Negociables obren en poder
del Banco.

SEXTA: De las Facturas

6.1 Las Facturas deben cumplir las siguientes condiciones para que pusdan ser materia de pago adelantado
a fraves del Semicio de Pago de Facturas a que se refiere este contrato:

6.1.1 Deben tener contenido crediticio;

.1.2 Deben ser de lore disposicion del Proveedor;

6.1.2 Mo deben encontrarse wencidas;

G.1.4 Mo deben haberse onginado en operaciones de financiamients con empresas del sistema financiero.
G.1.5 Deben comesponder a bienes ya entregados yo a semvicios ya prestados a la Empresa, por lo que ninguna
discrepancia comercial que pudiera existir entre la Empresa y el Proveedor afectara de manera alguna al BCP.En
tal sentido, la Emipresa declara que, luego de efectuado el desemibolso por el BCF, no podra oponer al BCP ninglan
descuente gue pudiese haber sido oforgado por & Proveedor con relacion a las Facturas materia del Senvicio de
Factoring Electronico.

6.2 La Empresa declara y reconoce frente al BCP:

6.2.1 Laexstencia, validez y legitimidad de |as Faciuras y de los derechos de credito representados por las mismas.

6.2.2 Que sobre las Facturas y sobre los derechos representados por las mismas no pesan gravamenss, Cangas o
imposiciones que las afecten o pudieran afectaras.

£.2.3 Que no existen conflicios comerciales con el Provesdor respecto de las Facturas o la menancia o senicios
adquirides por ella.

SEPTIMA: Procedimiento para el registro de las Facturas

1. La Empre=a debera (i) comunicar al BCP la emision de las Facturas por parte del Proveedor y (i} solicitar
al BCP la admision de dichas Facturas dentro de los alcances del Servicio de Factoring Electronico. Si el BCP
admite las Facturas, las registrara como documentos materia de Factoring con cargo a la linea de crédito
aprobada a la Empresa.

2. La comunicacion que haga al BCP Ia Empresa a nombre del Proveedor debera ser efectuada porlos medios
telematicos que el Banco pone a disposicion de la Empresa en virtud de su afliacion al Servicio de Factoring
Electronice. Dicha comunicacion debera contener la siguiente informacion:

a.Mumero de Registro Unice de Contribuyents (RUC) del Proveedor;
b. Mumera de la Factura:
¢. Fecha de pago de la Factura;
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d. Importe neto a pagar, en moneda nacional yo extranjera, leego de aplicar las notas de crédito o débito a que
hubiere lugar.

e. Modalidad de Pago

3. La comunicacion antes referida debera ser remifida al BCF de lunes a viernes, en &l horario que e BCP
tenga establecide para la atencion de sus dientes afiliados al Servicio de Factoring Electrénico.

4. En dicha comunicacian, que la Empresa envia al BCP a nombre del Proveedor, la Empresa autoriza al BCP el
pago de las Facturas a favor del Provesdor, con camgo a la linea de credito que el BCF ke ha aprobado a la Empresa.
5. Se entendera gue la comunicacion a gue se refieren los parrafos anteriores contiens implicitamente la
solicitud del Proveedor de ofrecer las Facturas alli descritas en cesion al BCP, para que sean adguindas por
&ste bajo la modalidad de Factoring, asumiendo el BCP & riesgo crediticio de la Empresa.

E. Siel Provesdor decidiese no ofrecer sus Facturas bajola modalidad de Factoring al BCP, debera necesariamente
sefialario asi de modo expreso a través de la Empresa y en la misma comunicacion a que se refieren los
parafos anteriores.

7. Una vez recibida la comunicacion a que se refieren los pamafos anteriores, el BCP tendra |a facultad de
admitir o no las Facteras; en caso de admitrias, las pondra a disposicion de la Empresa a traves de medios
telematicos y del Proveedor en el sitio web www_facloringelecironico.com. pe

8. El Proveedor podra acceder a la informacion de las Facturas ya pagadas o por pagar a su favor por parte
de la Empresa, a traveés del sific web www facforingelecironico.com. pe

OCTAVA: Modalidades de Pago

El Proweedor —en coordinacion con la Empresa— podra optar por una de las siguientes modalidades de pago
de las Facturas:

81 Adelanto Total:

El BCP adelantara el pago al Provesdor del monto neto de las Facturas, después de haber aplicado |a tasa
de descuento comespondiente, y realizado el descuento de los tributos, comisiones yo gastos que pudieren
ser aplicables, de conformidad con el tarffario vigente del BCF y las nommas aplicables, a mas tardar el dia
habi siguiente de haber recibido la comunicacion de la Empresa confirmando el page. El adelanto se hara
en via de financiamiento, bajo la modalidad de Factoring, sin recurso contra el Proveedor, por lo que el BCP
asumira el fesgo crediticio de la Empresa.

82 Adelanto en Linea:

El BCP Onicaments efectuara el pago al Proveedor del importe neto de las Facturas que hayan sido seleccionadas
en linea por éste en cualquier momento durante la vigencia de este confrato, despues de haber aplicado la
tasa de descuento comespondiente, y realizado el descuento de los fributos, comisiones y'o gastos que
pudieren ser aplicables, de conformidad con el tarfario vigente del BCP y las normas aplicables, en el dia
en que se produzca dicha seleccion. El adelanto se hara en via de financiamiento, baje la modalidad de
Factoring, sin recurso contra el Proveedaor, por bo que &l BCF asumira el resgo crediticio de la Empresa.

83 Pago al Vencimiento:

El BCP efectuara el page al Provesdor del importe neto de las Facturas en |a fecha de vencimiento de las
mismas, mediantz abono en la cuenta comiente del Prowesdor, con cargo en la cuenta comiente de la Empresa,
en moneda nacional o extranjera, segun comesponda al importe de las Facturas cuyo pago s= realiza. Bajo
esta modalidad de pago. el riesgo crediticio de la Empresa sera asumido por el Provesdor.

Cweda expresamente establecido que si el Provesedor no seleccionara en linea alguna de las Facturas registradas
segun lo sefalado en la clausula séptima, con anterioridad a la fecha de su vencimiento, el BCP procedera
a cargar n la cuenta de la Empresa y abonar en la cuenta del Proveedor el monto de tal Factura en la fecha
de su vencimiento, de acuerdo a la modalidad de Pageo al Vencimiento.

Asimismo, gueda expresamente establecide que la tasa de descuento sera fiada per el BCP en coordinacion
con la Empresa, a quien & Proweedor ha otorgado facultades para negociar dicha tasa por el solo hecho de
haberse afliade al Servicio de Factoring Electronico. La tasa aplicable sera informada al Prowesdor, sin perjuicio
de ko cual el BCP se resenva el derecho de modficana de conformidad con |a legislacion wigente ante cualquier
variacion en las condiciones financieras y fributarias.

En cualguiera de las tres modalidades de pago antes mencionadas, el BCP efectuara el pago por el solo
mérito de la informacion recibida de ka Empresa a nombre del Proveedor, mediante abono en la cusnta

=
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indicada por el Proveedor, en moneda nacional o extranjera, seglin comesponda al mporte de las Facturas
cuyo pago se realiza y a la modalidad de pago que la Empresa indigue en la comunicacion descrita en la
clausula s£ptima. En tal sentido, &l Proveedor asume plena responsabilidad por la veracidad y exactbed de
la informacion que proporciona al BCP a traves de la Empresa, por ko que renuncia en este acto a cualquier
reclamo, gueja, denuncia, demanda o simiar, en cuakguier fuers judicial o admnistrativo, que pretenda
sustentar sobre |a base de la veracidad y exactiud de la informacion que &l proporciona.

En &l caso de las dos primeras modalidades de page antes mencicnadas (Adelanto Total y Adelanto en Linea),
la realizacion del abono a favor del Proveedor constituird aceptacion por parte del BCP de haber adquirido
la respectiva Factura @ cambio de |a cesicn plena de derechos sobre |3 acreencia gue dicha Factura representa.
Queda expresamente establecido que el BCP tiene |a facultad de no atender & requerimients del Proveedor,
£N Cuyo caso no verficara el pago solicitade v comunicara a la Empresa yio al Proveedor sobre tal decision,
a mas tardar al dia habd siguiente de haberse solicitado el pago. En cuakquier caso, la falta de abono del
monto comespondients 3 una Factura seleccionada en linea debera entenderse como un rechazo por parte
del BCP al requerimients de pago efectuado por el Proveador, sin necesidad de que el BCP tenga que justificar
o sustentar su decision.

NOVENA: Seguridad

La Empresa debera comunicar al BCP de cualguier situacitn anormal o sospechosa que pudiers representar
un peligro a la seguridad de la informacian gque se transmite via el Senvicio de Factoring Electronico.

DECIMA: Responsabilidad

La Empresa declara y acepta que el BCP no sera responsable por:

Cualquier dano, de cualquier naturaleza, directo o indirecto, acto u omision, en gue el Proveedor incurra por
el cumplimiento de las obligaciones que asume & BCP en este contrato.

Cualgquier incumplimients del Provesdor con respecto a las obligaciones contraikdas con la Empresa v, en
general, por cualquier consecuencia onginada por |a relacion comercial representada por las Fachuras adquiridas.
El procesamients de transaccionas por impontes errados.,

Asimismo, la Empresa imevocablemente acepta reembaolsar al BCP cuakguier gasto o perdida que éste ultimo
haya tenido, resultante del estricio cumplimiento del presente contrato.

La Empresa y e BCF acuerdan gque, si por el complimiento de lo estipulade en este contrato el BCP debe
afrontar quejas, reclamos o juicios de cualquier naturaleza, directos o indirectos, que le causen dano o perjuicio,
la Empresa quedara obligada a la indemnizacion comespondients, salvo doko o culpa mexcusable del BCP.
Asimismio, la Empresa reconoce v acepta gue &l BCP sera responsable por los dafios y perjuicios que origine

a la Empresa cuando tales dafos o perjuicios se orginen por dolo o culpa inexcusable del BCP en el
cumplimiento de sus ebligacicnes en el presente contrato.

UNDECIMA: Plazo

Este confrato es de duracion indeterminada. Cualquiera de las partes podra darfo por resuelto, sin expresion
de causa, siempre y cuando curse aviso prewio ¥ por escrito a la ofra parte con una anficipacion no menor
de 30 {treinta) dias calendaric.

DUODECIMA: Sistemas

La Empresa reconoce que el Servicio de Factoring Electronico asi como las vias de comunicacion utiizadas
por el mismo podran modificarse, ko cual sera comunicado a la Empresa y al Proveedor conforme a key.

El BCF unicamente sera responsable por las fallas de seguridad en sus sistemas en la medida que porun
acto de deshonestidad o colusion de algun empleado la seguridad de su sitio por Intemet sea afectada. El
acto de deshonestidad debera ser declarado en dltma instancia y de manera definitiva por la autoridad
competents. La Empresa es la Unica responsable de garantizar la seguridad de los medios de acceso (tales
como PCs, red, conexion o Internet) a los servicios web y es responsable del uso y uso indebido, doloso o
culposo de las claves de acceso cltorgadas por el BCP.
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DECIMA TERCERA: Cumpensamun

La Empresa declara conocer que el BCOP podra realizar compensaciones y carges automaticos en cualquiera
de las cuentas de |a Empresa en el BCP, y autoriza incluso el sobregiro de las mismas para cancelar cualguier
deuda originada en wirtud del presente confrato, en especial las referidas a las Facturas.

La Empresa acepta que, en caso (i) el Proveedor efectie transacciones (incluidas operaciones de Factoring
o que impliquen el fraslado de tiularidad, tales como cesion de derechos) con las Facturas enfregadas al
BCF bajo la modalidad de Factoring o (i) procedan embangos (inscritos o no) respecto de los creditos materia
de las Faciuras entregadas al BCP bajo la modalidad de Factoring; la Empresa se subrogara en el pago que
&l Provesdor deba efectuar al BCFP por haberse perjudicado sus derechos. En tal sentido, la Empresa asumira
inmediatamente la obligacion de pago. Queda lire & derecho de la Empresa de repetir contra el Proveedor.

DECIMA CUARTA: Tributos y Gastos

La Empresa asume cualquier tributo existente y por crearse. asi como cualguier gasto, gque afecte & presente
Contrato, salve por aquellos tributos y gastos gque sean de carge del Provesdor.

DECIMA QUINTA: Ley Aplicable y Solucion de Controversias

El presente confrato se rige por kas leyes de la Replblica del Penl.

Cualquier duda o diferencia que pudiera surgir entre las partes derivada del cumplimiento wo interpretacion
del presente contrato sera resuelta amistosamente, mediante consultas mutuas entre las partes, quienes
seran representados por las personas designadas para tal efecio. Las resoluciones y acuendos que adopten
para tal efecto dichos representantes seran tomadas bajo las reglas de la buena fe, no pudiendo exceder ni
comprometer a sus representadas mas alla de las facultades que le fusron asignadas.

Si no obstante ko establecido antericomente, la duda, diferende, desavenencia, litigic o controversia que
pudiera derivarse de este contrato subsistiera, incluida la de su interpretacion. ejecucion, nulidad o invalidez,
la misma sera resuslta mediante arbitraje de derecho, a cargo de wn Tritunal Arbitral compuesto por 2 (tres)
miembros gue necesariamente deberan ser abogados, realizado de conformidad con el Reglamento de
Conciliacion y Arbitraje Macional e Intemacional de la Camara de Comercio de Lima, 3 cuyas nomas se
someten las partes en forma imevecable e ncondicional, declarando coneceras y aceptarias en su integridad.
Cada una de las partes nombrara un arbitro, dentro del plazo de 15 {guince) dias habiles de recibido el
requerimiento para dicho nombramiento. Los arbitros asi nombrados a su vez nombraran al tercer arbitro,
quien ejercera la presidencia del Tribunal Arbitral. En caso los arbitros escogidos por las partes no pudieran
Begar a un acuerdo respecto a ka designacion del tercer arbitro, dentro del plazo de 15 (quince) dias habiles
contados desde el momento en que el Oitimo de estos fuera nombrado, este tercer arbitro sera designado
por la Camara de Comercio de Lima. Asimismo, en caso las partes no cumplan con nombrar a sus arbitros
dentro del plazo amiba establecido, la Camara de Comercio de Lima procedera a designarios.

El arbitraje se llevara a cabo en la ciudad de Lima, en idioma espanod y la duracion del mismo no podra
excader los 100 (cien) dizs habiles, contados a partir de |a fecha de instalacion del Tribunal Arbitral hasta la
expedicion del laudo respective. El laudo sera definitivo, inapelable y de obligatorio cumplimiento desde su
notificacion a las partes. El laudo producira efectos de cosa juzgada.

Asimisma, los costos y gastos del proceso seran integramente asumidos por la parts que no se vea favorecida
con la decision del Tribunal Arbitral, que ademas debera fijar e incluir los mismes en el laudo.

En caso de que alguna de las partes decidiera interponer recurso de anulacian contra el laudo arbitral ante
el Poder Judicial, debera constiuir previamente, a favor de la parte contraria, una Carta Fianza solidaria,
incondicionada y de realizacion automatica otorgada por un banco de primer orden con sede en Lima,
equivalente al 100% (cien por ciento) del valor de |a condena contenida en el laude, la cual sera sjecutable
en caso que dicho recurso, en fallo definitivo, no fuera declarado fundado. Dicha Carta Fianza debera tener
una vigencia minima de 2 (dos) afios renovables y deberd mantenerse vigente hasta que el recurso de
anulacitn sea resuelto en forma definitiva.
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CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Datos cuantitativos
Corresponde a la muestra de 50 colaboradores
5.2. Andlisis de Resultados
A continuacion, haciendo uso de tablas y figuras presentamos los resultados
obtenidos de la medicién de las variables.
Tabla N° 3: frecuencia P1

Pregunta 1 : Solamente las entidades bancarias realizan el
factoring electronico

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 2 4%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 1 2%
De acuerdo 19 38%
Totalmente de acuerdo 28 56%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

H Totalmente en
desacuerdo

M En desacuerdo

 Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

B De acuerdo

M Totalmente de
acuerdo

Gréfico N° 2: Frecuencia P1
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

Para esta interrogante, se obtuvo un 56% que estd totalmente de acuerdo que

solamentelas entidades bancarias realizan el factoring electronico, con un 38% que
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esta de acuerdo, el 2% de los encuestados no estan de acuerdo ni en desacuerdo, frente

a un 4% en desacuerdo.

Tabla N° 4: frecuencia P2

Pregunta 2: Toda empresa en la condicion de deudor, debe
reunir los requisitos para el contrato de factoring electronico.

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 1 2%
De acuerdo 27 54%
Totalmente de acuerdo 22 44%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

M Totalmente en
desacuerdo

M En desacuerdo

 Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

M De acuerdo

H Totalmente de
acuerdo

Grafico N° 3: Frecuencia P2
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

Mientras que un 44% de encuestados estan totalmente deacuerdo que toda empresa en
la condicion de deudor, debe reunir los requisitos para el contrato de factoring

electrénico, frente a un 54% que esta deacuerdo y un 2% que esta ni de acuerdo, ni en

desacuerdo.



Tabla N° 5: frecuencia P3
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Pregunta 3: Toda empresa en la condicion de proveedor debe
reunir los requisitos para la afiliacion al servicio de factoring

electronico.
ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAIJE

Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 2 4%
De acuerdo 28 56%
Totalmente de acuerdo 20 40%

TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

acuerdo

Gréfico N° 4: Frecuencia P3
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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El 40% de las personas encuestadas opinaron que toda empresa en la condicién de

proveedor debe reunir los requisitos para la afiliacion al servicio de factoring

electrénico, un 56% estan deacuerdo y por otro lado el 4% esta ni de acuerdo, ni en

desacuerdo.



Tabla N° 6: frecuencia P4

Pregunta 4: El factoring electrénico mejorara la gestion de las

cuentas por cobrar de la empresa

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 13 26%
De acuerdo 20 40%
Totalmente de acuerdo 17 34%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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desacuerdo

H De acuerdo

B Totalmente de
acuerdo

Grafico N° 5: Frecuencia P4
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

El 34% de los encuestados esta totalmente de acuerdo que el factoring mejorara la
gestion de las cuentas por cobrar de la empresa, el 40% sefialo estar de acuerdo, un
26% respondieron que esta ni deacuerdo, ni en desacuerdo.

Tabla N° 7: frecuencia P5

Pregunta 5: Las politicas de creditos y cobranzas se cumplen

adecuadamente
ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAIJE

Totalmente en desacuerdo 5 10%
En desacuerdo 3 6%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 22 44%
De acuerdo 10 20%
Totalmente de acuerdo 10 20%

TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

84
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B Totalmente en
desacuerdo

M En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo
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acuerdo

Gréfico N° 6: Frecuencia P5
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
El 20% de los encuestados estan totalmente de acuerdo y respondieron que las
politicas de créditos y cobranza se cumplen adecuadamente, de otro lado estan
deacuerdo un 20%, un 44% indico que estan ni de acuerdo, ni en desacuerdo, frente a
un 6% en desacuerdo y finalmente el 10% restante sefialo estar totalmente en

desacuerdo.

Tabla N° 8: frecuencia P6

Pregunta 6: Considera pertinente efectuar el seguimiento
proveniente de la cesion de derecho de cobro en el factoring

electronico
ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE

Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 35 70%
Totalmente de acuerdo 15 30%

TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Gréfico N° 7: Frecuencia P6
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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El 30% opinaron estar totalmente deacuerdo que se debe considerar pertinente

efectuar el seguimiento proveniente de la cesién de derecho de cobro en el factoring

electrénico, frente a un 70% que sefialaron estar deacuerdo.

Tabla N° 9: frecuencia P7

Pregunta 7: Los costos y/o gastos de factoring electrénico
considera que afecta significativamente la rentabilidad de la

empresa
ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 2 4%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 15 30%
De acuerdo 13 26%
Totalmente de acuerdo 20 40%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

acuerdo

Graéfico N° 8: Frecuencia P7
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Los resultados procedente de la tabla, arrojan que el 40% de la muestra considera y
estan totalmente deacuerdo que los costos y/o gastos de factoring electrénico
considera que afecta significativamente la rentabilidad de la empresa, con un 26% que
esta de acuerdo, por otro lado el 30% esté ni de acuerdo, ni en desacuerdo, frente a un
4% que esté en desacuerdo.

Tabla N° 10: frecuencia P8

Pregunta 8: La comision en las operaciones de factoring
electronico afecta significativamente a la empresa

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 2 4%
De acuerdo 28 56%
Totalmente de acuerdo 20 40%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Gréfico N° 9: Frecuencia P8
Fuente: Elaboracidn propia - Resultados SPSS

El 40% de los encuestados estd totalmente de acuerdo que la comision en las
operaciones de factoring afectan significativamente a la empresa, de otro lado estan

de acuerdo un 56% Yy un 4% indico que no estan ni de acuerdo, ni en desacuerdo.



Tabla N° 11: frecuencia P9

Pregunta 9: Realizar una operacion de factoring genera menos
costos y/o gastos que al obtener un crédito bancario

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 40 80%
Totalmente de acuerdo 10 20%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Graéfico N° 10: Frecuencia P9
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

Al realizar una operacién de factoring genera menos costos y/o gastos que al obtener

un crédito bancario el 20% de los encuestados indicaron que estd totalmente de

acuerdo, por otro lado un 80% contestaron que estan de acuerdo.

Tabla N° 12: frecuencia P10

Pregunta 10: El servicio de factoring electrénico genera
obligacién bancaria

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 15 30%
En desacuerdo 23 46%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 11 22%
De acuerdo 1 2%
Totalmente de acuerdo 0 0%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS



acuerdo

Grafico N° 11: Frecuencia P10
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

El 2% de los encuestados opinaron estar de acuerdo que el servicio de factoring
electronico genera obligacion bancaria, mientras que el 22% esta ni de acuerdo, ni en

desacuerdo, por otro lado el 46% estan en desacuerdo, frente a un 30% que esta

totalmente en desacuerdo.

Tabla N° 13: frecuencia P11
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Pregunta 11: Las instituciones bancarias tienen elevados
intereses en los prestamos

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 29 58%
Totalmente de acuerdo 21 42%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

acuerdo

Graéfico N° 12: Frecuencia P11
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

B Totalmente en
desacuerdo

M En desacuerdo
= Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

M De acuerdo

B Totalmente de




90

Los resultados obtenidos el 42% de la muestra considera y esté totalmente de acuerdo
que las instituciones bancarias tienen elevados intereses en los préstamos, frente a un

58% de los encuestados que estade acuerdo.

Tabla N° 14: frecuencia P12

Pregunta 12: La empresa deberia conocer cudl es su capacidad
de endeudamiento maximo

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 35 70%
Totalmente de acuerdo 15 30%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Gréfico N° 13: Frecuencia P12
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

El 30% de las personas encuestadas respondieron que estan totalmente de acuerdo que
la empresa deberia conocer cudl es su capacidad de endeudamiento maximo, por otro

lado un 70% afirmaron estar de acuerdo nada mas.

Tabla N° 15: frecuencia P13
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Pregunta 13: En las operaciones de factoring electronico, se
valora adecuadamente la capacidad de endeudamiento en el
sistema de Infocorp

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 2 4%
En desacuerdo 1 2%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 17 34%
De acuerdo 23 46%
Totalmente de acuerdo 7 14%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Grafico N° 14: Frecuencia P13
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

Un 14% opinan que estan totalmente de acuerdo que las operaciones de factoring
electrénico, se valora adecuadamente la capacidad de endeudamiento en el sistema de
Infocorp. El 46% opinan estar de acuerdo, por otro lado el 34% de los encuestados
estan ni de acuerdo, ni en desacuerdo, frente a un 2% que respondieron estar en

desacuerdo y por ultimo el 4% esta totalmente en desacuerdo.

Tabla N° 16: frecuencia P14



Pregunta 14: El riesgo de insolvencia se reduce con las
operaciones de factoring

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 5 10%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 15 30%
De acuerdo 20 40%
Totalmente de acuerdo 10 20%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Gréfico N° 15: Frecuencia P14
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

Para esta interrogante, el 20% de los encuestados estan totalmente de acuerdo que el
riesgo de insolvencia se reduce con las operaciones de factoring, seguido de un 40%
que estan de acuerdo, frente a un 30% que no estan ni de acuerdo, ni en desacuerdo,
por otro lado el 10% opinaron estar en desacuerdo.

Tabla N° 17: frecuencia P15

Pregunta 15: El riesgo de insolvencia es una posible pérdida
para la empresa

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAIJE
Totalmente en desacuerdo 3 6%
En desacuerdo 6 12%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 7 14%
De acuerdo 27 54%
Totalmente de acuerdo 7 14%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Grafico N° 16: Frecuencia P15
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

El 14% de los encuestados respondieron estar totalmente de acuerdo que el riesgo de
insolvencia es una posible pérdida para la empresa, un 54% opinaron estar de
acuerdo, el 14% no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo. El 12% de las personas
encuestadas estan en desacuerdo y un 6% totalmente en desacuerdo.

Tabla N° 18: frecuencia P16

Pregunta 16: El factoring permite a la empresa obtener activos
disponibles oportunamente

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 1 2%
En desacuerdo 1 2%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 8 16%
De acuerdo 25 50%
Totalmente de acuerdo 15 30%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Gréfico N° 17: Frecuencia P16
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Para esta interrogante, el 30 % de encuestados estan totalmente de acuerdo que el
factoring permite a la empresa obtener activos disponibles oportunamente, el 50% de
los encuestados respondieron estar de acuerdo, por otro lado el 16% no estan ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 2% estd en desacuerdo y finalmente el 2% esta
totalmente en desacuerdo.

Tabla N° 19: frecuencia P17

Pregunta 17: Las razones de liquidez influyen en la toma de
decisiones de la empresa

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 3 6%
De acuerdo 29 58%
Totalmente de acuerdo 18 36%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Gréfico N° 18: Frecuencia P17
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

El 36% de las personas encuestadas estan totalmente de acuerdo que las razones de
liquidez influyen en la toma de decisiones de la empresa, por otro lado el 58% esta de

acuerdo, frente a un 6% que no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla N° 20: frecuencia P18

Pregunta 18: El activo circulante permite cubrir las obligaciones
a corto plazo de la empresa

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0%
De acuerdo 20 40%
Totalmente de acuerdo 30 60%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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M En desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

H De acuerdo

B Totalmente de
acuerdo

Gréfico N° 19: Frecuencia P18
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

El 60% de las personas encuestadas respondieron estar totalmente de acuerdo que el
activo circulante permite cubrir las obligaciones a corto plazo de la empresa, frente a
un 40% de las personas encuestadas que estan de acuerdo.

Tabla N° 21: frecuencia P19

Pregunta 19: Las operaciones de factoring electronico reducen
la rotacion de las cuentas por cobrar comerciales

ALTERNATIVAS ENCUESTADOQOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 20 40%
En desacuerdo 24 48%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 12%
De acuerdo 0 0%
Totalmente de acuerdo 0 0%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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Gréfico N° 20: Frecuencia P19
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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B Totalmente en
desacuerdo

M En desacuerdo
m Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

M De acuerdo

B Totalmente de

El 12% de las personas encuestadas no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo en que

las operaciones de factoring electrénico reducen la rotacion de las cuentas por cobrar

comerciales, por otro lado el 48% contestaron estar en desacuerdo, frente a un 40 %

que respondieron estar totalmente en desacuerdo.

Tabla N° 22: frecuencia P20

Pregunta 20: La razon del periodo promedio de cobro es un
indicador confiable para medir el nivel de morosidad

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS | PORCENTAJE
Totalmente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 1 2%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 11 22%
De acuerdo 25 50%
Totalmente de acuerdo 13 26%
TOTAL 50.00 100%

Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS

acuerdo

Gréfico N° 21: Frecuencia P20
Fuente: Elaboracion propia - Resultados SPSS
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El 26% de las personas encuestadas estan totalmente de acuerdo que la razén del
periodo promedio de cobro es un indicador confiable para medir el nivel de
morosidad, el 50% opinaron estar de acuerdo, el 22% no estan ni de acuerdo ni en
desacuerdo, por otro lado el 2% respondieron estar en desacuerdo.
Discusion de resultados
Prueba de hipdtesis

Considerando las preguntas del instrumento de recoleccién de datos a ser
usados en el presente trabajo de investigacion a través de un cuestionario de 20
preguntas (6 correspondientes a la variable independiente y 14 a la variable
dependiente) se desea probar la hipétesis.
Hipdtesis nula Ho.

Ho: Las preguntas de la variable independiente, que es el factoring electrénico
en la actividad de alquiler de maquinaria, son independientes de las preguntas de la

variable dependiente, resultado y situacidon financiera.

Hipdtesis alternativa H1.

H1: Las preguntas de la variable dependiente, resultados y situacion financiera
estan asociadas a las preguntas de la variable independiente, el factoring en la
actividad de alquiler de maquinaria.

Para contrastar estas hipdtesis se requiere hacer uso de las estadisticas de test
de la Chi-cuadrado de Pearson:

R
= )y QA ”)2 (R = 1)(S - Dgl}
i=1j=1
Asumiendo un nivel de significacion de a%. Podemos construir las regiones de

rechazo (RR) y de aceptacion (RA) de la hipétesis nula.
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La decision de la prueba se ejecuta de la siguiente manera: si x2 € RR, se

rechaza la hipotesis nula, de otro modo no se rechaza.

Tabla N° 23: Resultados de la prueba de la hipotesis

VARIABLE DEPENDIENTE: RESULTADOS Y SITUACION FINANCIERA

COSTOS, GASTOS, OTROS GASTOS | CAPACIDAD DE RIESGO DE RAZONES DE LIQUIDEZ RAZONES DE
VARIABLES COMISIONES FINANCIEROS | ENDEUDAMIENTO |  INSOLVENCIA ACTIVIDAD

P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20

P1 XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX

OPERACIONES

DE FACTORING P2 XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX

P3 | XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX

P4 | XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX

MAQUINARIA

CONTROL DE

COBRANZAS P5 XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX

ACTIVIDAD DE ALQUILER DE

VARIABLE INDEPENDIENTE: EL
FACTORING ELECTRONICO EN LA

P6 | XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX

Fuente: Elaboracién Propia
Donde:

Las celdas con xxx indican que se rechaza la hipotesis Ho (hipétesis nula) y
por lo tanto aceptamos la asociacion de las variables dependientes con las variables
independientes

Hipotesis Especifica 1: LOS RESULTADOS Y SITUACION FINANCIERA
DE LA EMPRESA BIR SERVICIOS SAC ESTAN ASOCIADOS CON LAS
OPERACIONES DE FACTORING ELECTRONICO
Siempre que la empresa se encuentra en la condicién de deudor y reune los requisitos
para el contrato de factoring electronico y si la empresa se encuentra en la condicién
de proveedor y relne los requisitos para la afiliacion del servicio del factoring
electronico, se puede mostrar que estos factores inciden en el estado de resultados a
fin de evaluar las posibilidades financieras de la empresa y una evaluacion integral de

la situacioén financiera.
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Hipdtesis Especifica 2: LOS RESULTADOS Y SITUACION FINANCIERA
DE LA EMPRESA BIR SERVICIOS SAC ESTA ASOCIADO CON EL CONTROL
DE COBRANZAS
Siempre que la empresa considere que en factoring electronico mejore las cuentas por
cobrar, y si las politicas de créditos y cobranzas se cumplen adecuadamente, se puede
mostrar que estos factores inciden en el estado de resultados a fin de evaluar las
posibilidades financieras de la empresa y una evaluacion integral de la situacion
financiera.

Hipdtesis General:LOS RESULTADOS Y SITUACION FINANCIERA DE
LA EMPRESA BIR SERVICIOS SAC ESTA ASOCIADO CON LA
FINANCIACION DE LA EMPRESA MEDIANTE EL FACTORING
ELECTRONICO EN LA ACTIVIDAD DE ALQUILER DE MAQUINARIA
Dado que hemos verificado la validez de las hipdtesis especificas hel y he2,

habriamos verificado, de manera inmediata, la validez de la hip6tesis general.



100

CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES
De la informacion contenida en el texto de la tesis en su conjunto se llega a las

siguientes conclusiones.

1. El factoring electrénico mejora la gestion de cuentas por cobrar de la empresa
debiéndose cumplir adecuadamente las politicas de créditos y cobranzas, asi
como efectuar el seguimiento proveniente de la cesién de derecho de cobro en

el factoring electronico.

2. Los costos, gastos, comisiones, y otros gastos financieros en las operaciones

de factoring es menor, que la que corresponde a obtener un crédito bancario.

3. En las operaciones de factoring se valora adecuadamente la capacidad de
endeudamiento, por lo que el riesgo de insolvencia se reduce, asimismo,
permite a la empresa cedente obtener activos disponibles oportunamente,
reflejado en las razones de liquidez, como en las razones de actividad, razones

de endeudamiento y las razones de rentabilidad.
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6.2 RECOMENDACIONES

De la informacion contenida en el texto de la tesis en su conjunto se arriba a las

siguientes recomendaciones:

1. Las empresas que realicen operaciones de factoring electrénico deben llevar
un buen control con respecto a sus cuentas por cobrar, para la debida toma de
decisiones de la empresa, asimismo, cumplir soélidas politicas de crédito y

cobranza de la empresa.

2. Es conveniente para las empresas obtener un factoring electronico, ya que es
mas facil la gestion de los tramites y/o facturas que se dan en factoring,
corriendo un menor riesgo de una deuda incobrable, adicionalmente las
comisiones, y otros gastos financieros en las operaciones de factoring es

menor.

3. Para realizar operaciones de factoring electrénico, y sea permanente se debe
realizar una previa evaluacion de los clientes, considerando los riesgos que
podrian presentarse y tener una cartera de clientes variada. Asimismo analizar
mensualmente mediante los indicadores financieros como esta yendo la

empresa y mejorar.
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ENCUESTA

EL FACTORING ELECTRONICO

La tecnica de la encuesta, esta orientada a buscar informacion sobre el tema del Factoring como una alternativa de financiacion
para las empresas que desean obtener liquidez a corto plazo. En este caso este servicio es ofrecido por las instituciones bancarias.

Elegir la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (X) al lado derecho, su aporte serd de mucho
interés en este trabajo de investigacion. Se agradece su participacion.

Escala: 1 = Totalmente en desacuerdo
2 = Endesacuerdo |sexo | M | F |
3 = Nide acuerdo, ni en desacuerdo
4 = Deacuerdo
5 = Totalmente deacuerdo

N° PREGUNTAS ESCALA DE VALORACION

1 2 3 4 5

1 |Solamente las entidades bancarias realizan el factoring electronico

Toda empresa en la condicion de deudor debe reunir los requisitos para el contrato de
factoring electronico.

Toda empresa en la condicion de proveedor debe reunir los requisitos para para la
afiliacion al servicio de factoring electronico.

El factoring electronico mejorara la gestion de las cuentas por cobrar de la empresa

5 |Las politicas de creditos y cobranzas se cumplen adecuadamente

Considera pertinente efectuar el seguimiento proveniente de la cesion de derecho de

6 cobro en el factoring electronico

. Los costos y/o gastos de factoring electronico considera que afecta significativamente
la rentabilidad de la empresa

8 La comision en las operaciones de factoring electronico afecta significativamente a la
empresa

B Realizar una operacion de factoring genera menos costos y/o gastos que al obtener un

credito bancario

10 |Elservicio de factoring electronico genera obligacion bancaria

11 [Las intituciones bancarias tienen elevados intereses en los prestamos

12 |La empresa deberia conocer cual es su capacidad de endeudamiento maximo

En las operaciones de factoring electronico, se valora adecuadamente la capacidad

13
de endeudamiento en el sistema de Infocorp

14 |el riesgo de insolvencia se reduce con las operaciones de factoring

15 |Elriesgo de insolvencia es una posible perdida para la empresa

16 [El factoring permite a la empresa obtener activos disponibles oportunamente

17 |Las razones de liquidez influyen en la toma de desiciones de la empresa

18 |Elactivo circulante permite cubrir las obligaciones a corto plazo de la empresa

Las operaciones de factoring electronico reducen la rotacion de las cuentas por cobrar

19 .
comerciales

La razon del periodo promedio de cobro es un indicador confiable para medir el nivel

20 .
de morosidad




