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INTRODUCCION

Durante el 2006 el programa de Observaciones de Seguridad denominada
“Observaciones Preventivas” en Antamina dio un giro importante al lograr la
participacion masiva de todos los trabajadores incluyendo socios estratégicos
(personal contratista), logrando 102,000 reportes.

Este hecho sobrepas6 la capacidad de registro del al sistema de informacién que no
podia ser alimentado de manera eficaz y por tanto no se podia elaborar tendencias y
analisis debido a la cantidad de datos y parametros que debian trabajarse y que no

fueron registradas.

Nos planteamos un objetivo, ¢Como optimizar el registro y andlisis de las
Observaciones de Seguridad personalizando y enfocandola a los problemas de

mayor incidencia?

Se elaboré un proyecto para efectuar una lectura electrénica, incluyendo parametros

propios para evaluar las tendencias invirtiendo el minimo tiempo para registrarla.

Se realizaron pruebas con equipos de tecnologia de Informacion y andlisis de
necesidades poniendo en marcha este proceso denominado ANTITO OBSERVA
desde el 1 de Enero del 2007, obteniendo las siguientes ventajas:

¢ Analisis de tendencias por areas

e Areas con mayor incidencia

¢ Programacion de acciones inmediatas

¢ Medicion del grado de patrticipaciéon por areas.

¢ Medicion de la calidad de informacién
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1. OBJETIVOS DEL INFORME TECNICO

Como sustento de la Politica de Seguridad Industrial de Compafiia Minera Antamina
S.A. basado en su objetivo estratégico definido como sigue “TENEMOS PRESENTE
LA SEGURIDAD INDUSTRIAL EN TODAS NUESTRAS ACCIONES Y
DESICIONES, COMO RESPONSABILIDAD DE CADA UNO, PROTEGIENDO
PROACTIVAMENTE A LAS PERSONAS Y LA PROPIEDAD..” es que los
trabajadores de Antamina participamos activamente en el proceso de mejora
continua, siendo este informe técnico un documento que muestra el resultado
favorable de automatizar un proceso de prevenciéon de incidentes netamente basado
en percepciones de la gente que utilizan las interacciones personales y
conversaciones efectivas buscando corregir y ensefiar a los trabajadores en base a

sus propios errores en el area de trabajo.

Este informe técnico tiene el objetivo de demostrar que:
» Elimpacto de la aplicacién de las Observaciones de Seguridad en el proceso
regular de producciéon da excelentes resultados en cuanto a prevencion de

accidentes y control preventivo de los riesgos.

» Las Observaciones de Seguridad como herramienta que promueve la
interaccion de los trabajadores con la finalidad de evaluar una conducta
riesgosa, busca implementar medidas de correccién efectivas que son
aplicadas directamente en las areas de trabajo, y adicionalmente pueden ser
registradas en un sistema informatico que nos daré el beneficio de obtener
estadisticas y reportes que ayudaran eficientemente a tomar decisiones
preventivas organizacionales enfocados en controlar las tendencias

negativas.

» Demostrar que la Tecnologia de la Informacion desarrolla y brinda
herramientas y métodos para recabar, manejar y distribuir informacion,
contribuyendo asi a la eficiencia de los procesos a través de la gestion de los
datos que son utilizados para tomar decisiones preventivas, minimizando que

los trabajadores deben invertir durante el registro.
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2. ANTAMINA'Y LA HISTORIA DEL PERU

Foto1l: Laguna Original de Antamina

A principios de la segunda mitad del siglo XIX se llevaron a cabo actividades
mineras en pequefia escala en zonas cercanas al depoésito de Antamina. Las
primeras referencias de una temprana actividad minera en el area de Antamina
(minas Taco y Rosa) aparecen en ‘El Perud’, obra de Antonio Raymondi publicada en
1860. En 1860, el sabio Italiano y Peruanista, Antonio Raymondi en uno de sus
célebres viajes por el Perd, lleg6 a las alturas de la region Ancash. Alli se informé de

un asiento minero y una pequefia fundicién en la zona de Juprog.

La “Cerro de Pasco Corporation” obtuvo los derechos sobre diversas concesiones
mineras en Antamina en 1952. El lugar fue explorado esporadicamente en las
décadas de los cincuenta y sesenta. Durante este periodo, se desarrollaron mas de
5,000 m de labores subterraneas y adicionalmente se hicieron mas de 3,000 m en

perforaciones, que fueron tanto subterraneas como en superficie.

En 1973, Minero Per( y Geomin, una empresa rumana, suscribieron un contrato de

empresa de riesgo compartido a fin de realizar trabajos de exploracion y desarrollo.
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El 12 de julio de 1996, se otorg6 al consorcio conformado por INMET MINING
CORPORATION y RIO ALGOM LIMITED los derechos para la explotaciéon de la
concesion minera de Antamina. Este otorgamiento fue la conclusion de un proceso
de Subasta Publica Internacional administrado por el Comité Especial de Promocién
de la Inversién Privada (CEPRI) de CENTROMIN PERU S.A.

A fin de ejecutar el Proyecto, el Consorcio
procedi6é a constituir una subsidiaria peruana,
denominada COMPANIA MINERA
ANTAMINA S.A. (ANTAMINA), la cual se
constituyd mediante Escritura Publica de
fecha 31 de julio de 1996 registrada en los
Registros Publicos de Mineria con fecha 13
de agosto de 1996, Ficha 040345.

Foto2: Antonio Raymondi
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3. ¢(QUE ES ANTAMINA?

Compafila Minera Antamina S.A., es una de las operaciones mineras mas
importantes del Peru, produce concentrados de cobre, zinc y molibdeno, ademas de
subproductos como plata, plomo y bismuto de manera secundaria.

Antamina es una empresa peruana, regida por las leyes peruanas, resultado de la
union de capitales extranjeros que sumaron esfuerzos para llevar a cabo la
exploracion y posterior explotaciéon de un yacimiento de clase mundial. Nuestro
yacimiento minero tipo SKARN se encuentra ubicado en pleno Callején de
Conchucos, a 4,300 m.s.n.m., en el distrito de San Marcos, provincia de Huari,
region Ancash. (Un depésito tipo skarn es una formacion mineral rocosa

extremadamente irregular).

Considerada hasta hoy como la mayor inversion realizada en la historia de la mineria
peruana (aproximadamente US$ 2,300 millones) y uno de los mayores productores
nacionales de cobre y zinc; nuestra produccién anual alcanza el millén y medio de

toneladas de concentrados sélo entre estos dos minerales.

Nuestro yacimiento, ubicado en la quebrada de Antamina, contiene 559 millones de

toneladas de reservas minerales entre probadas y probables, con una generosa ley

de 1.7% de cobre equivalente.

Diariamente removemos 350,000 toneladas, entre mineral y desmonte, aplicando la
mas moderna tecnologia para extraer, procesar y obtener nuestros concentrados
que, luego son transportados a través de nuestro mineroducto de 302 kildbmetros de
longitud. Este mineroducto une nuestro yacimiento minero con nuestras operaciones
portuarias en Punta Lobitos, Huarmey (a 300 kilbmetros de Lima), donde finalmente

exportamos nuestros productos al Asia, Europa y América del Norte.

3.1 LA OPERACION MINERA

Disefiada para tratar 80,000 toneladas de mineral por dia; poco tiempo
después de iniciadas sus operaciones en el afio 2001, Antamina se ha
constituy6 en uno de los mayores productores nacionales de

concentrados de cobre y zinc.
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El yacimiento cuenta también con otros minerales como el molibdeno, la
plata, el plomo y el bismuto que son obtenidos de manera secundaria en

el proceso de produccion.

Las operaciones entre mina y puerto estan conectadas gracias a un
mineroducto (tuberia subterrdnea) que transporta los concentrados que
produce la compafiia y recorre 302 kilbmetros, cruzando el departamento
de Ancash.

3.1.1 La Mina (Tajo Abierto y Método De Explotacion)
El depdsito mineral de Antamina es el Skarn de cobre-zinc, plata,

molibdeno y bismuto; con método explotacion a tajo o cielo abierto
(open pit.)

Foto3: Laguna Antamina

Dada las caracteristicas del yacimiento Antamina se iniciaron sus
operaciones de desbroce (remocion de roca estéril) en 1999. El
tajo de la mina en la actualidad mide 2,000 metros de largo, 1,000
metros de ancho, y tiene una profundidad de 500 metros.

La explotacion se inicia con la perforacion del terreno, luego se

realizan las voladuras.

Foto4: Voladura
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Fracturado el material, se inicia la actividad de carguio. El mineral
es acumulado en pilas (stockpile) de acuerdo a las caracteristicas
del mismo. El material almacenado en los stock piles es acarreado
hacia la chancadora primaria con capacidad promedio de 80,000

toneladas por dia.

Foto5: Radial Stacker

3.1.2 Reservas Minables
Antamina cuenta con las siguientes caracteristicas:
e Vida operativa de molienda: 23 afos
e Vida operativa de minado: 19 afos
e Total de reservas minables y recursos estimados: 559

millones de toneladas.

3.1.3 Operaciones Mina

Como en toda actividad extractiva, Antamina obtiene sus
productos minerales de la tierra. Estos productos son procesados
en la mina y transportados por una tuberia subterranea,
denominada MINERODUCTO para luego ser embarcados en la
costa de Huarmey.
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Foto6: Carguio por Pala

3.1.4 Truck Shop
El Truck Shop, es el taller de mantenimiento y reparacién del
equipo pesado Y liviano de la mina.

En el Truck Shop de Antamina se dan dos tipos de servicio:

¢ Mantenimiento Preventivo (PM) 6 programado; a cargo
del equipo planeamiento, el que planifica los trabajos
pensando en los posibles desgastes de partes especificas
en cada equipo.

¢ Mantenimiento Correctivo 6 no programado; que es el
gue se realiza a las maquinas en el momento en que, sin
haber sido planificado, es necesario para el equipo 6

maquinaria.

Foto7: Truck shop
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3.1.5 La Concentradora
Cuenta con un gigantesco molino SAG (Semi-autbgeno) marca
Gearless Mill Drive, de 38 pies de diametro y con 27,000 caballos

de fuerza.

Tres molinos de bolas de 24 por 36 pies y 15,000 caballos de

fuerza que gracias a su velocidad variable permiten controlar los

diversos tipos de mineral en proceso.

Foto8: Concentradora

Se produce tres tipos de concentrados de cobre y zinc (con alto y
bajo bismuto), que son luego bombeados por el mineroducto
hasta el puerto “PUNTA LOBITOS” de ANTAMINA en Huarmey.

Foto9: Puerto Punta Lobitos

El costo diario que supone una operacion de esta magnitud,

alcanza aproximadamente el cuarto de millén de dolares.
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3.1.6 Mineroducto

Se trata de una tuberia reforzada que corre bajo el suelo y que es

monitoreada en toda su trayectoria. El mineroducto ha sido

disefiado con el uso de la tecnologia mas avanzada que incluye

una red de fibra 6ptica entre la mina y Huarmey.

Foto10: Recorrido del Mineroducto

Caracteristicas del mineroducto:

Longitud del mineroducto: 302 Km.

Longitud de cada tuberia: 12 m.

Diametro de cada tuberia: 8 a 10 pulgadas (21 a 25
cm.)

Espesor de cada tuberia: 1cm.

Espesor de la cubierta de polipropileno: 7mm

Material de la tuberia: Acero revestido interna y
externamente

Resistencia de la tuberia: Recibe una presiéon de 70
Bar, pero puede soportar una presion de 200 Bar
Tiempo de vida de la tuberia: 30 afios

Tipo de unién entre tuberias: Soldadura eléctrica
Profundidad promedio de las Zanjas: 1,30 a 1,50m.
Resistencia a sismos: Hasta grado VIll en la escala de

Mercalli modificada

El mineroducto incluye un tendido paralelo de fibra éptica que

sirve para enviar informacion referente al proceso del recorrido del

mineral a través de la tuberia, asi como la interconexion digital de

todas las sedes de la compaifiia.
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3.1.7 Deposito de Relaves
La gigantesca presa de relaves de ANTAMINA, en la actualidad,
la mas alta del mundo, tendra capacidad para almacenar 550

millones de toneladas de material estéril, durante los 23 afios de

su vida util.

Fotol1: Presa de Relaves

3.1.8 Campamento Yanacancha
Dentro del campamento Yanacancha los trabajadores pueden
acceder a todos los servicios que presta y administra la
Superintendencia de Campamento.

e Servicio de alimentacion

e Servicio de atencion médica

e Servicio de mantenimiento campamento

e Complejo deportivo y casino

Foto12: Campamentos
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3.1.9 Vias de Acceso

Foto13: Carretera Antamina

Para poner en marcha una operacion de esta magnitud,
ANTAMINA estableci6 como necesaria la construcciéon de una
carretera de 118 kilbmetros de largo que va desde Conococha

hasta Antamina.

Por otro lado, la energia eléctrica es abastecida a través de una
linea de alta tension que recorre 57 kilometros; el campamento
Yanacancha asi como todas las instalaciones mecanicas ubicadas

en la mina reciben energia desde Huallanca (Ancash).
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4. LA SEGURIDAD INDUSTRIAL EN ANTAMINA

4.1 Situacién actual de la seguridad Industrial en el Peru.

Tras revisar las estadisticas de seguridad en el periodo 1970-2005 y analizar
los resultados, observamos que existe una tendencia a disminuir el nUmero de
accidentes personales en nuestra mineria nacional. A ello se suma la cantidad
de empresas que han logrado significativos record de horas hombre trabajadas
sin accidentes incapacitantes. Este resultado es una demostracion que las
compafias vienen trabajando seriamente en la implementacion de sus

sistemas de gestion en seguridad y salud, tal como sefala la legislacion

vigente.
Accidentes Fatales en la Mineria Peruana 1970-2005
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Cuadro 1: Tendencia de accidentes fatales en la mineria Peruana 1970-2005

Tomando como base los resultados de accidentabilidad fatal desde el afio
1970, incluyendo el resultado a Mayo del 2005, la tendencia es a la baja en la
proyeccion de datos totales de accidentes. La tendencia total del periodo
medido indica que los resultados han disminuido en un 36% en 35 afios. Pero
este resultado, si bien es cierto, satisfactorio para la gestion que vienen
realizando las empresas mineras, es importante recalcar que la disminucion
realmente tomo una trayectoria positiva (reduccion de accidentes) a partir del
afio 1996 (en promedio), afio en que la mayoria de las empresas vieron un
factor de solucién muy importante en la aplicacion de los sistemas integrados
de gestion de riesgos los cuales demuestran haber tenido resultados muy

buenos. Haciendo un andlisis de los resultados en la mineria peruana en el
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periodo 1970-1996 podemos ver que la tendencia es a la baja pero muy

insignificante.

Accidentes fatales mineria Peruana - Periodo 1970 - 1996
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Cuadro 2: Tendencia de accidentes fatales en la mineria Peruana 1970-1996

En el periodo (1970-1996) de 26 afios, la reduccion solo fue del 7% en base a
la aplicacion de la seguridad tradicional, donde las 6rdenes era en forma
vertical, la falta de comunicacion era evidente y el entrenamiento y

capacitacion de lo trabajadores era para un grupo muy reducido.

En comparacion con el periodo (1996-2005), donde realmente las gerencias se
comprometen con la prevencion de pérdidas y sobretodo enfocado a evitar

las pérdidas personales, esta disminucion se acentia.

Accidentes Fatales en la Mineria Peruana 1996-2005
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Cuadro 3: Tendencia de accidentes fatales en la mineria Peruana 1996-2005
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Para este periodo, la disminucién o control de las pérdidas accidentales
representa el 70%, lo cual es una buena sefial de que los factores de pérdidas,
los riesgos inherentes de las operaciones y la organizacion esta convencida
que una de las herramientas muy poderosas para eliminar los dafios y pérdidas
es la implementacion de los sistemas de gestion en materia de prevencion de
pérdidas, tomando en cuenta que el motor de esto es la capacitacion y
concientizacion de la gente en la medida que la alta gerencia se encuentra

comprometido con los mismos objetivos.

4.2 Situacion actual de la seguridad Industrial en Antamina.

Compafia Minera Antamina S.A., una empresa Ambiental y Socialmente
responsable cimentd sus objetivos y politicas de prevencion de pérdidas desde
el desarrollo del proyecto en asociacién con Bechtel, empresa americana que

supervisé y ejecutd el proyecto EPCM Minera Antamina.

Desde el inicio de las operaciones de extraccion y posterior al proceso de
produccién de concentrados, la organizaciéon de MASS ha ido evolucionando y
fortaleciéndose con profesionales de gran experiencia en las ramas de
Seguridad Industrial, Salud Ocupacional, Medio Ambiente y Relaciones
Comunitarias — Socio Ambiental para afrontar los retos propios de la operacion,

la envergadura y responsabilidad de una empresa de clase mundial.

ANTAMINA aplica de inmediato las medidas correctivas necesarias ante
cualquier consecuencia causada por sus actividades, si ello implica algun

impacto adverso a la salud, proteccién del ambiente o seguridad industrial.

Como politica del buen vecino ANTAMINA se ha comprometido a respetar
desde el inicio del desarrollo de sus operaciones, todas las normas legales
vigentes, culturales y sociales de las comunidades vecinas a sus operaciones,
protegiéndolos de cualquier impacto que pudiera amenazar su salud,
seguridad o bienestar en el corto y largo plazo. Los SOCIOS ESTRATEGICOS
cumplen estrictamente con la Politica Ambiental y Conducta Social de
ANTAMINA.
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Cuadro 4: Tendencia de accidentes registrables en Antamina 2001 - 2006

El resultado del trabajo en conjunto por establecer la cultura preventiva de
seguridad del trabajador de Antamina se refleja en el cuadro 4 donde podemos
observar la tendencia hacia el control total de los accidentes con pérdidas que
se han registrado en Antamina.

» Haciendo un andlisis anual desde el afio 2001, podemos indicar que la
poblaciéon de Antamina fue alrededor de 6000 personas lo cual aumenta la
exposicion a pérdida y por ende el control se hace mas dificil; en
septiembre de ese afio se culminaron los trabajos de construccion de la
planta Concentradora y el 1ro. de Octubre del mismo afio se iniciaron las
operaciones comerciales de producciéon de concentrado.

» Para el afio 2002, las pérdidas por accidentes con lesién se redujeron en
20.18% registrando un total de 178 accidentes. En este afio se inicio el
programa de implementaciéon del Sistema de Gestion de Seguridad, un
proceso de gestion de socios estratégicos y un programa de seguridad en

el transporte.

e Programade gestion de Socios Estratégicos

Antamina inicié a mediados del 2001 un proyecto para lograr la certificacion
de todos sus socios estratégicos (empresas contratistas) proyectado a
enero del 2003. Por tal motivo, durante el 2002 se llevaron a cabo diversos
talleres de trabajo de manera conjunta para proporcionar la informacion
necesaria sobre los requerimientos de nuestro Programa de Gestion en
Seguridad y Salud. Asimismo, en el 2002 se inici6 auditorias con miras al

mismo objetivo.
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= Programa de gestion de Seguridad en el Transporte

ANTAMINA se ha propuesto asegurar que el traslado de productos
quimicos y otros tipos de insumos necesarios para la produccion sea
transportado de manera segura y sin afectar a los pueblos aledafios a la
ruta o el medio ambiente. Para tal fin, el Departamento de Seguridad
Industrial cuenta con el area de Seguridad en el Transporte, cuya labor
consiste en la auditoria, inspeccion y observacion de todas las empresas
Socio Estratégicos de transporte que trabajan de manera directa o indirecta

para ANTAMINA, a fin de mejorar su desempefio en seguridad.

Durante el 2002, se inicié un trabajo conjunto con las mineras Barrick y
Yanacocha a fin de mejorar la seguridad en el transporte de materiales
peligrosos a sus respectivas minas. Se ha desarrollado un programa que
incluye un sistema para calificar, inspeccionar, auditar a los proveedores de
transporte y proveer una primera y segunda respuestas en caso de

derrames.

» En el afio 2003, los accidentes se redujeron en 35.39% registrandose
115 lesionados. Para este afio Antamina dirige sus planes estratégicos
a través de dos trabajos organizacionales:

a. ANTAMINANDO NUESTRO FUTURO, El grupo Lanmark viene
trabajando de la mano con nosotros desde septiembre del 2003
con el objetivo de motivar una transformaciéon en todos los
trabajadores de la empresa, especificamente en la forma en la
que realizamos nuestro trabajo y como nos comunicamos entre
nosotros. Se trata de un programa de capacitacion en liderazgo
que fue aplicado a todo el personal de ANTAMINA.

b. FORJANDO ANTAMINA, el taller de Forjando Antamina
conformado por alrededor de 80 personas, pertenecientes a
todas las areas de Antamina, y con diferentes jerarquias. El
compromiso del equipo de Forjando es el de crear una identidad
organizacional alineada, es decir, donde todos estén de acuerdo
con el planteamiento establecido. Como resultado de este
trabajo se logro, primero, el enrolamiento del personal, para

luego continuar con la creacion de nuestra Acta Constitutiva, los
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Valores de Antamina, nuestro Enunciado Audaz y de
Responsabilidades, entre otros.

c. Se impulso el plan de certificacion de los socios estratégicos con
el fin de establecer un nivel minimo de cumplimiento de normas
de prevencion de pérdidas y gestion. Para este fin Antamina
generd un protocolo de Certificacion estableciendo una alianza
con SGS para que se encargue de las auditorias de

certificacion.

» En el 2004, los accidentes se redujeron en un 34.78% registrandose 75
lesiones. En este periodo se establecieron planes de difusion e
internalizacion de los valores de seguridad industrial de Antamina.
Paralelamente se realizaron los trabajos de mapeo de procesos de la
comparfiia con miras a implementar un ERP en el 2005.

» Para el 2005, la accidentabilidad de redujo en 9.33% y para el 2006 se
redujo en 17.65%. En el afio 2005 se establecieron los objetivos de
seguridad industrial orientados al resultado del 2009; este
fundamentado en el indice de frecuencia de accidentes registrables que
debemos obtener como maximo al final de cada afio, estableciendo que

para el 2009 el IF debera ser menor a 1.

4.3 Sistema de Gestion MASS de Antamina

Gestion de Riesgos, es el término que se da a la aplicacién de un método
l6gico y sistematico de identificacién, andlisis, evaluacion, comunicacion,
control y monitoreo de las posibilidades de pérdidas existentes en cualquier
actividad, producto, equipo, maquinaria o proceso; la intenciéon es minimizar las
posibilidades de pérdidas y maximizar las oportunidades de mejora de la

organizacion.

La verdadera fortaleza de un sistema de gestion de riesgos, se da cuando este
se integra a todos los procesos de una organizacion, es liderado por personal
de la linea sin importar el nivel jerarquico y se aplica a todas las operaciones

sin importar su magnitud o costo.

Entre los afios 1999 y 2000 Antamina efectu6 un Bechmarking entre las
empresas mineras nacionales de envergadura a fin de determinar que sistema
de gestion internacional tenian mayor acogida. Para inicios del 2001 se decidié

implementar el sistema ISTEC, una derivacion del sistema Nosa que es
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aplicable y certificable a nivel mundial. Para este efecto se trabajé un plan
bianual (2002-2003) basado en la implementacién continua del Programa de
Seguridad y Salud en cada Gerencia de ANTAMINA.

La primera etapa de implementacion y meta del Plan Bianual fue la
implementacion de 17 elementos basicos o prioritarios. En la auditoria
realizada en agosto del 2002 se habia alcanzado un 33% en la implementacion

en toda la compainiia.

Entre el 2003 y 2004 paralelo al planeamiento estratégico se decidio
personalizar el sistema de gestion desarrollando un modelo en base a las
necesidades propias basado en los objetivos estratégicos de la compafiia
proyectados al 2009 y 2012.

CenolDanoe's

MEDIO SEGURIDAD
AMBIENTE INDUSTRIAL

| organizacion
Control
Higiene | Control de Riesgos
del Sistema Ccupacional Criticos
| Control de Riesgos
Externos

Ccupacional
| Control de Riesgos
Operacionales
Monitareo Psicologia Contraol de
COrrECCiones Qcupacionsl EmMmergencias

WALORES DE
ACTA COMSTITUTIWA ‘ FOLITICA MASECC | BNTAMING |

llustracion 1: Modelo Corporativo del Sistema de Gestion MASS - ANTAMINA

El Sistema MASS de Compafiia Minera Antamina S.A. fue estructurado para
identificar, controlar y monitorear los riesgos y las causas raices de las
pérdidas que han afectado tanto a la mineria nacional como a la internacional.
El sistema ha sido comparado con sistemas de talla internacional aplicados en

otras minas, evaluado y aprobado por asesores internacionales.
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El sistema esta disefiado para el cumplimiento de los requisitos de las normas
OHSAS 18001 e ISO 14000, dando énfasis a la aplicacién de las herramientas

preventivas de pérdidas.
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5. LAS OBSERVACIONES PREVENTIVAS

La cultura de prevencién de Antamina se cimienta en la puesta en préactica de los

valores de seguridad de Antamina por parte de los trabajadores propios y los

terceros.

PARTICIPACION

VALORES

COMPROMISOS
PERSOMALES

RESFONSABILIDAD

DESEMPERO

A

llustracién 2: Modelo de integracion de los Valores en seguridad Industrial del trabajador de

Antamina.

@ Integridad

@ Participacion
@ Responsabilidad
@ Respeto
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@ Reconocimiento
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Sequridad
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compaua ANTAVIA
MINERAANTAMINAS A.
Elboradopocla

Gerencia (ggequri‘bd Industrial
Ediadoparla .
Gerencia de Comunicacion Corporaiiva

COMPANIA MINERA ANTAMINA S.A.

Av. La Floresta 497, 4o Pisa - Urh. Chacarlla- Lima 41 PERL)
Telf (51-1) 217-3000 Fax (51-1) 217-343

Estimados socios:

Tengo el agrado de presentarles este folleto que refleja el esfuerzo
que realiza la compania para establecer los valores de nuestra segurni-
dad industrial.

Todas las opiniones y valores que aqui encontraran son resultado
deltrabajo de un equipo multi disciplinario y representativo de todas las
dreas, que viene reuniendose desde el 12 de junio del presente ano, en
untotal de siete reuniones y con la participacion de 70 personas de
nuestra compania.

El objetive de estas reuniones es crear un espacio de discusion
para promover valores de seguridad. La mejorvia para inculcarlos en
nuestra organizacion es a raves de compromisos y acciones concre-
tas. Setrata de llevar estos conceptos a la practica, afin de que nuestro
comportamiento asuma esos valores, como un paso para los futuros
valores corporatives.

Asl pues, producto de dichas reuniones, hoy contamos con una
sefie de actividades que nos permitiran evaluar si son o no exitosos en
este empeno.

Aprovecho esta oportunidad para reiterar que debemos respetar y
sequir nuestos procedimientos de sequridad.

Todos debemos comprometemas a trabajar cumplienda los mas
altos estandares de seguridad industrial.

Continuemos redoblando nuestros esfuerzos para mantener un
compromiso individual de seguridad, velando tambien por la seguridad
delos demas.

Coma he dicho antes, jjuntos podemos logar el objetivo «cero
accidentess!

Cordialmente,

Tk

Rick Pauling
Presidente y CEQ
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EQUIPO DE VALORES SAFETY L\

ANTILY
CHA Presidente & CED Rick Pauling A
VP Recursos Humanos lohn Hetrick
VP Operacionss Gerald Walfe
VP EHS Steven Botis
Mantenimiento Tito Mares - Mike Zemenchick - Gilberto Luy - Manuel Valverde - Rubén Raojas

Diego Quinones - José Vargas - Jimmy Ortiz - Vilma Cardova - Rayleigh Cordova
José Montoya - Victor Balta - Mario Moscosa - Gerarde Socualaya
[van Llacsahuanga - Pedro Caycho
Mina Mike Bonneau - Butch Draper - Rob Shelest - Americo Zuzunaga - Freddy Del Solar
Eliat Quinteros - Christiam Baldeon - Maribel Casca - Daniel Vargas - Martin Alfaro
Luis Mamani - Héctor Rojas - José Nizama - Carlos Cori - José Quispe - Carlos Aquire

Concentradora Chris Dechert - Pedro Paucar - Dante Olcese - Alfonso Castro - Eulogio Zinanuyunca
Jhonny Carrion - Amanda Davila - Rafael Campas - Ronald Diaz - Justo Enriquez
Javier Gallo

Relaves, Ing. & Proyectos  Herman Dittmar - Lea Roy - Carlos Herrera Bullon

Recurses Humanos Silvio Brigneti - Abelardo Tejada - Alfredo Salas - Moises Trujillo - Pablo Zuzunaga

Comun. Corporativa Jose Salazar - Guillermo Rojas

Rel. Comunitarias Mirka Chang - Marco Linares

Logistica Carlos Lobaton - Saul Lozano - Cesar Tores - Jim Campion - Victor Urure

Finanzas Harfinder Gill

Security Guillermo Quintana - Victar Gomez

Medio Ambisnta Lonnie Mills - Hanri Letient - Jim Malven - Marco Marticorena - Guillarma Tallo - Erika Parades

Soclo Ambiental Hosa Ucania

Salud lavier Pard

Safety Dominga Vi - Luis Apaza - Giovanna Povis - Victor Sina

llustracién3: Triptico utilizado para la difusion de los Valores de Seguridad Industrial de
Antamina - 2002

Hoy en dia nos parece normal que:

" Nuestros socios estratégicos participen y opinen en nuestros comités de
seguridad, incluido en el comité de gerencia.

" Que un departamento reporte que ha generado 5,000 conversaciones de
seguridad en un mes, lo que llamamos tarjetas ANTITO OBSERVA.

" Que un departamento reporte que ha realizado 200 inspecciones y que tiene
un 90% de cumplimiento.

. Que tanto personal de Antamina como socios hablen de los valores.
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Seguimiento
acciones correctivas

Compromisos
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Antito

Obseorva

llustracién 4: Ciclo del compromiso gerencial para implementar las Observaciones

Preventivas

La cultura preventiva es un componente mas de la cultura organizativa que alude
actitudes, competencias y patrones de comportamiento individual y de grupo que
afectan e influyen sobre la salud y seguridad en el trabajo y, consecuentemente,
sobre la prevencion. Las Observaciones Preventivas de Seguridad contribuyen a la
homogenizacion de actitudes y comportamientos "seguros" a través de la
identificacion de practicas seguras e inseguras, su correccién y su comunicacion al

conjunto de la empresa.

5.1 El Método Dupont
DuPont, fundada en 1802, es una de las mayores organizaciones quimicas del
mundo, que factura mas de 38000 millones de délares anuales, ocupa a mas

de 130000 trabajadores y cuenta con mas de 200 fabricas en todo el mundo.

Dupont esta reconocida como una de las compafiias con mejores indices de
seguridad a nivel mundial. Algunos resultados obtenidos son los siguientes: el
indice registrado de accidentes por la organizacion en todo el mundo es de 1.5
por cada 200000 horas trabajadas, muy por debajo de los 2.8 para la industria

guimica o del 6.88 para la industria en general.
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La metodologia implementada y probada en todas sus empresas con
resultados asombrosos fue denominada STOP, métodos de observacion en el
que intervienen los empleados y supervisores de primera linea la direccién de
la empresa. Estos programas STOP incluyen las técnicas para ejecutar el
denominado <<Ciclo de Observacién >> (decida, deténgase, observe, actué,
reporte). Esta plenamente demostrado que los trabajadores llegan a ser parte
esencial de una fuerte cultura de seguridad gracias al Programa STOP.

STOP, un programa basado en la observacion de la conducta que ofrece
capacitacion para llevar a cabo acciones que le permitirdn modificar la
conducta de los empleados ante la seguridad. Este programa entrena al
trabajador para desarrollar sus habilidades de observacion y de comunicacion
para que pueda dar pasos positivos tendientes a crear un lugar de trabajo mas

seguro.

El objetivo y resultado de la implementacion de STOP en las empresas
redundara en la mejora del desempefio en seguridad y en unas mejores

comunicaciones en su lugar de trabajo.

STOP brinda dos formatos; STOP EMPLEADOS, dirigidos a los empleados
con el objetivo de entrenarlos para que verifiquen las condiciones y actos que
se generan en su AREA DE TRABAJO, STOP SUPERVISORES, concebido
para la gerencia de linea, desde los altos directivos hasta los supervisores

estableciendo conversaciones efectivas con miras a corregir conductas.

El Programa STOP se ha convertido en el programa de seguridad en el trabajo
mas popular y con mas éxito en la mineria peruana. Este Programa ensefia los
principios necesarios para identificar en el lugar de trabajo, a través de la
observacién de las personas, las oportunidades de corregir y mejorar los
héabitos y las condiciones inseguras. Se enfoca desde la direccion hasta los
trabajadores y ayuda a todas las personas a pensar en la seguridad de forma

gue se consiga la plena integracion de ésta en todas las actividades diarias.

Finalmente es una herramienta de gestién de prevencion de accidentes que
depende mayoritariamente de los mandos intermedios centralizado en el
comportamiento de las personas durante el trabajo brindando ayuda y

concientizacion a todos los empleados.
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5.2 Observaciones de Seguridad en Antamina

Las Observaciones de Seguridad en Antamina han dado resultados
extraordinarios reflejados en la reduccién sustancial de la accidentabilidad de
los trabajadores propios y terceros, producto de la aplicacién de observaciones
gue detectan Actos Inseguros (subestandares) y son corregidos mediante una
conversacion constructiva generada por cada observador en el lugar de trabajo
donde detecte el acto.

OBSERVACIONES PREVENTIVAS ANTAMINA
ANTITO OBSERVA
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107955
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i - /
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Cuadro 5: Distribucién de las Observaciones Preventivas, Total de Personal

expuesto y Nimero de Accidentes por afio.

Toda conversacion constructiva trata de orientar al trabajador para que analice
lo que estaba haciendo, identificar sus desviaciones y corregir antes de

proseguir.

Para el afio 2001 al 2003 durante la difusiébn y entrenamiento, parte de la
formacion del personal en la utilizaciéon de la metodologia STOP fue generar
estadisticas de tendencias que ayudaron a la organizacion a focalizar sus
programas preventivos para reforzar mediante reentrenamientos masivos el

seguimiento correcto de los estandares de seguridad industrial. Es asi, que el
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programa de compilacion inicial utilizado para este efecto fue un software
provisto por la misma DUPONT con las siguientes caracteristicas:
»  Base de programacién ACCESS
» Instalacion local en PC.
»  Registro manual por parte de los supervisores de seguridad
industrial
»  Tiempo de registro por tarjeta STOP de 3 a 3.5 minutos por
tarjeta.
»  Parael 2001, el registro de 6125 tarjetas demandaron 383 H-H
= 31 dias calendarios aprox. (por persona).
»  El registro era realizado por el personal de seguridad industrial
para agilizar y dar confiabilidad a los resultados.

En el afio 2004, analizando una solucién que de soporte a los trabajadores
(supervisores) de Antamina para el registro en linea sin tener que concentrar el
registro en los Ing. de Seguridad Industrial se generé una aplicacion que fue
colocado en la intranet, de acceso directo por linea a todos los miembros de la
compafia.

iis/antamina/Health_Safety,/Incident_Control/Procesos/FrmStopReg.asp?Accion=Edit - Microsoft Internet Explorer provi

Flle Edi View Favorites Tools Help

-1 |
| 4

- O - |ﬂ @ ;;j|/:)59mh ‘?i\\'(FavDrites .e;‘ . ; NI - B

Bstert| § SO 22181 QO OO

Address |Ej hittp:ffastyniisiantamina/Health_safety/Incident_ControlfProcesos/FrmstopReq. asp?Accion=Edit

CONSULTA | REP. ANTAMINA | REP.MANTENIMIENTO | HELP | H|

7
MTEMNA REGISTRO DE STOP CARDS

Order Header

Empleado: [1725111 [ [GARTIA ANGULD, CARLOS GERARDD
Fecha: [04/11,/2005 [E5] B_Unit: [46500 B3 Buscar Construction Management
Seguro: [T Guardia:
=l
Descripeion:
=

™ Reacomodan su lrabajo I Colocan bloqueos
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
[ cabeza

™ Brazos y manos
I Oios v cara ¥
y ™ Tronco
" oidos y
I Piernas y pie:

[¥ Aparato respiratorio
POSICIONES DE LAS PERSONAS [Causas de lesianes]

™ Golpear contra objetos
™ ser do pe i
™ Que: 1 tie o dentio de objetos

™ Contacto con temperaturas extremas entos repelitivos

Mo
[ Contacto con coriente electiica I Posiciones Incomodas y posturas estaticas
[ Inadecuados para el trabaio
[ Empleados de manera incomecta
" Que esten en condiciones insequras
™ Procedimientos inadecuados I Estandares de Orden y Limpieza inadecuados
i no idos ni i I Estandares de Orden y Limy

™ Procedimientos no se cumplen I Estandares de Orden y Limpieza no se cumplen

ocidos ni entendidos

EE

=

llustracién 5: Distribucion de la pantalla de registro de las tarjetas STOP. Primer disefio

efectuado por Antamina.
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Esta mejora solucioné el problema de accesibilidad por parte de los
trabajadores para registrar y obtener ciertas estadisticas que ayudaban a tomar
decisiones restringidas, pero no se pudo optimizar el tiempo de registro que se

mantenia alrededor de los 3 minutos por tarjeta.

Aun esta discrepancia, logramos aumentar la produccion de tarjetas a 8757 lo
gue significo un costo de 547 H-H = 45.6 dias calendarios invertidos solo para

registrar.

En el afio 2005, aprovechando el mapeo de procesos de Seguridad Industrial para
implementar el ERP (Enterprise Resource Planning, herramienta de gestién que
ayuda a integrar los procesos del negocio y optimiza los recursos disponibles) es
gque se redisefid totalmente el tipo de registro para que esté dentro de
Ellipse(software de propiedad de MINCON Inc. que sirve para la integracion de los
procesos principales del negocio orientado desde su concepcion para operaciones

mineras) enfocados en la optimizacion del tiempo de registro.
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6. ERP — PROCESOS DE ANTAMINA

ERP, Enterprise Resource Planning, es una herramienta que ayuda a integrar

todos los procesos del negocio y optimizar los recursos disponibles.

Caracteristicas principales buscadas en un ERP:
» Integracion

Flexibilidad

Modular y abierto

Multifuncionalidad

Operacion y resultados en tiempo real

Conectividad

YV V V VYV VYV V

e-Bussiness

Beneficios de la implantacion:
» Sistema integral para todas las areas de la empresa.
Informacion financiera y operativa en linea (oportuna, veraz...)
Definicidon y mejora de procesos y herramientas de control de gestion.
Reduccion de costos de operacion.
Incrementar ingresos operativos del negocio.
Mejorar eficiencia operativa en todas las areas.
Mejorar la imagen de la empresa.
Mejora en procesos = incremento de la competitividad

Inventario reducido.

V V V V V V V V VY

Personal con informacion de calidad que le permite tener una mejor

“visibilidad” para realizar su trabajo.

Para el final del afio 2003 paralelo al inicio de formacion de la Identidad Corporativa
se iniciaron los trabajos para convertir a Antamina en una empresa basada en
procesos. Para este efecto, se generd una alianza estratégica con IBM Peru con

quienes se prepard un programa a 3 afios (2003 — 2006).

6.1 Etapa Previa
Para darle viabilidad y autonomia al proceso, se cre6 la gerencia de
Excelencia Operacional bajo el objetivo inicial de llevar a cabo el programa

establecido con IBM. En el afio 2003 y 2004 se lograron los siguientes hitos:
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Se determind que los macro procesos a mapear e implementar en el ERP
serian:

Operaciones

Mantenimiento

Finanzas

Logistica

Recursos Humanos

Proyectos

YV V.V V V VYV V

Seguridad Industrial

En el primer semestre del afilo 2004, Antamina a través de la gerencia de
Excelencia Operacional determiné entre cuatro proveedores de ERP a nivel
mundial al proveedor MINCOM. MINCOM, una firma Australiana que provee
el ERP denominado ELLIPSE, software de integraciébn de los procesos
principales de negocio orientado desde su concepcién para operaciones
mineras. Ellipse, utilizado en mas de 5 minas en el Perl, es una de las
soluciones mas aplicadas en la Mineria en Sudamérica, entre otras

empresas.

Como parte de la estrategia, se generé un mapeo de los procesos de cada
Macroproceso denominado TOBE a fin de establecer el marco de accién y
necesidades a los que Ellipse deberia adecuarse.
Para el Macroproceso de Seguridad Industrial se determinaron los siguientes
procesos:
» Control de incidentes
Entrenamiento
Observaciones Preventivas STOP.
Monitoreos
Emergencias
Control de Transporte
Inspecciones

Evaluacién de Contratistas

V V V V V V V VY

Mapeo de riesgos.
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La Mina Parvana del Futuro

" Yol ol ol o RA =~ o
Process — Map

Transponaton
Control

(Mantaring)

llustracién 6: Mapa de los procesos macros involucrados en el analisis inicial para la
implementacion del ERP-ANTAMINA

Con esta informacién se generé un documento denominado BSR (Business
Requeriment Statement - Requerimiento del Negocio) que sirvi6 de base
para que Mincom a través de sus consultores revisaran las bondades de

Ellipse frente a las necesidades de soportar los procesos de Antamina.

Mincom, respondié positivamente con el documento BSD (Bussiness
Solutions Desing — Disefio de la Solucién) con lo que se aprob6 la viabilidad
técnica de la aplicacion de Ellipse.

Se generd adicionalmente el cronograma de implementacion del ERP
proyectado para el 2005, el plan de retorno de inversion y beneficios de la
implementacion, con lo que se sell6 el negocio con Mincom.
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6.2 Implementacion

BESAWA

Definicion de Disefio de la
Orlentacién Co raclon Go Live
Planeacion . Requerimientos  Solucion de Ellipse

m!m!. l\
Eibbaey
Lideres \
Funcionales y|
Tecnicos \
Key Users
Consultores \
Mincon
Externo; ,.’
Steeri |
Commi }

Stakehoiders |

Usuarios |
Finales /

Comunidad |

SO

Disefnando procesos, integrando equipos

llustracién 7: Plan general de implementacion del ERP - ANTAMINA

Con la formacion de un grupo representante de cada Macroproceso
preparado en Gestion por procesos iniciaron el trabajo de andlisis e
implementacion el 10 de Enero del 2005 en Lima. Para este efecto se alquild

un piso exclusivo para el equipo de Antamina en IBM Per.

El Plan inicial de trabajo distribuy6é las actividades con miras a arrancar
Ellipse en Antamina el 7 de Noviembre del 2005, fecha que fue ajustada a

mitad del proceso para el 1ro. de febrero del 2006.
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DEAFIO Fases del Proyecto

Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dec

tem System
i Nov 7

DATA BASE WORK

TECHNOLOGY SUPPORT

CHANGE MANAGEMENT PROGRAM

Disenando procesos, integrando equipos

llustracion8: Diagrama de las fases del proyecto ERP - ANTAMINA

“=A Cronograma del Proyecto

Fecha | Fecha
FLAN DE TRABAJO imicio | final | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Age | Sep | et | Mow | Dic | Ene
[WHTAMING, . PROYECTO INFLANTACICHELLIFSE 11mia) sz zes] TT7
|INETALACION DE ELUPSE 111 4] OFINES L
PLANEACIDNIMPLEMENTACIONPS ] 1l ol
bazk OfF dal Progachs 102304) Ol A0S
Pl piminigai dal provactn
REGUERMIENTOSDELIEGOGD |
|
Uire i IR
oaranns| ez
usken Bimubigiondrange | gg_mgl_mw
Enrermriento 8 Usnmsms Finaks. —— 09 a0 3) R
iseguramients do Calldad - Audizra 09230 %) AR
Arrarnus Produslyn e 1OFIETS) 110 e
SOPORTE Y GFERAGION 11200 A) e as _
Disenando procesos, Iintegrando equipos
llustracién 9: Cronograma inicial del proyecto ERP - ANTAMINA
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Las actividades generales que cubrieron el plan de trabajo del equipo fueron:
» Instalacion de Ellipse, como modulo de pruebas

Planeamiento y direccién. Revisidn de los procesos

Ajuste del requerimiento

Diseiio final de la solucion

Programacion y ajuste

Preparacion del sistema

YV V. V ¥V V V

Arranque en vivo

Después de la revision de procesos en el afio 2005 durante el desarrollo del
ERP, la estructura de implementacién para MASS qued6 como sigue:

MASSC1000 MEDIO AMBIENTE DESCRIPCION IMP
Procesos Principales
EHS170 Sistema Sigal 100%

Sub Procesos

EHS110 Datos Meteorol6gicos 0%
EHS120 Aguas 0%
EHS130 Residuos Sélidos 0%
EHS140 Revegetacion 0%
EHS150 Control Documentario 0%
EHS160 Reporte Incidentes Ambientales 100%
EHS170 Entrenamiento 100%
EHS180 Inspecciones 100%
EHS190 Aspectos Ambientales - ISO 14000 100%

MASSC3100 PREVENCION DE RIESGOS

Procesos Principales

EHS251 Investigacion de Incidentes 100%
EHS252 Inspecciones 100%
EHS253 Contratistas 100%
EHS254 Transporte 100%
EHS255 Policlinico 100%
EHS256 Sistema Gestion MASSC 100%

Sub Procesos

EHS257 Bloqueo 100%
EHS258 Entrenamiento 100%
EHS259 EPP 100%
EHS260 Stop 100%
EHS261 Mapeo de Riesgos 100%
EHS262 Estadisticas Gerenciales 100%
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MASSC3200 RESCATE

Procesos Principales

EHS301 MSDS, Planes y Procedimientos de Emergencia 100%
Sub Procesos

EHS302 Extintores 100%
EHS303 Gabinetes e Hidrantes Contra Incendios 100%
EHS304 PIVs y Valvulas 100%
EHS305 Carretes Contra Incendios 100%
EHS306 Detectores de Humo 100%
EHS307 Detectores de Temperatura 100%
EHS308 Estaciones Manuales e interfases 100%
EHS309 Detectores de Flujo e Interfases 100%
EHS310 Interfases de Valvula de Cierre 100%
EHS311 Parlantes 100%
EHS312 Luces Estroboscdpicas 100%
EHS313 Parlantes con Luces Estroboscopicas 100%
EHS314 Sistema de Rociadores 100%
EHS315 Vélvulas de Cierre 100%
EHS316 Tuberia de Agua Contra Incendios 100%
EHS317 Hose Reel 100%

MASSC3300 SALUD

OCUPACIONAL
Procesos Principales
EHS351 Medicina / Psicologia / Laboratorio Ocupacional 100%

Sub Procesos

EHS352 Estrés Térmico 100%
EHS353 Disimetria de Polvo 100%
EHS354 Polvo Total fuente 100%
EHS355 Polvo Respirable Fuente 100%
EHS356 Polvo Total Disimetria 100%
EHS357 Ruido Disimetria 100%
EHS358 Ruido Sonometria 100%
EHS359 Radiacion Dosimetria 100%
EHS360 Metales Finales 100%
EHS361 Vibracion 100%

Tabla 1: Tabla de codificacion de los procesos de MASS generados para su inclusion en el
ERP-ANTAMINA

Para este momento seguiamos trabajando con STOP, generando un mapeo
mas preciso para su implementacion en Ellipse enfocados en la optimizacion

del tiempo de registro.

El desarrollo final en Ellipse para el proceso de Observaciones Preventivas
se probd con el registro de 200 tarjetas STOP por persona (prueba en 10
personas) que en promedio tomo 1.5 min. por tarjeta, dando como consumo
6 H-H en promedio invertidas por persona. Durante el arranque y después del

entrenamiento del personal el tiempo oscilo entre 1.2 a 1.5 min. por tarjeta.
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Al final del 2005 se registraron 5655 tarjetas, cantidad por debajo de lo
proyectado para aquel afio, lo que significé implementar a finales del 2005 e
inicios del 2006 un reentrenamiento y puesta en practica de un programa de
incentivos para tratar de aumentar la cantidad de conversaciones y registros
de observaciones preventivas.

Nos pusimos como objetivo duplicar la cantidad de tarjetas producidas en el
2005 ayudados por la instalacién del modulo de registro de tarjetas en Ellipse
lo cual dio muchas ventajas, entre lo mas resaltante el tiempo reducido de 1.5

minutos por tarjeta.

=lolx|

¢ Modificacion de Incidentes (COMPANIA MINERA ANTAMINA S.A.)

€3 Sali & ok

Definicidn I Involucrados ; Observacion Preventiva |

Tioo Observacién Prevertive: [ |

REACCION DE LAS PERSONAS 1 RS HERRAMIENTE ¥ EQUIRD
[~ Ajustan o agregan algo a su EPP [~ Golpear contra objetos [~ Empleo de HyE inadecuados para el trabajo
[~ Cambian de posicion sibitamente [~ Ser golpeado por objetos [~ Empleo en forma incorrecta de HyE
[~ Reacomodan su trabajo ™ Quedar atrapado sobre, entre o dentro de objetos |~ Empleo de HyE en condiciones inseguras
[~ Dejan de trabajar o se alejan del lugar [~ Caidas
[~ Colocan tierras [~ Contacto con temperaturas extremas

PROCEDIMIENTE, ORDEN ¥ LIMPIEZE, |
[~ Procedimientos inadecuados
[™ Procedimientos no son conocidos ni entendidos
[V Procedimientos no se cumplen

[~ Colocan bloqueos [~ Contacto con corriente eléctrica
[~ Inhalacién de una sustancia peligrosa
[~ Absorcién de una sustancia peligrosa

EQUIPG DE PROTECCION P b [” Ingestisn de una sustancia peligrosa 5 T
[ icabess I i5chie ety ™ Estandares de orden v limpieza inadecuados
Floks e [~ Movimientos repetitivas [~ Estandares de orden v limpieza na son conocidos ni entendidos
I~ Oidos [~ Posiciones incomodas y posturas estaticas ™ Estandares de orden y limpieza no se cumplen

|~ Aparato respiratorio
[ Brazos y manos

[~ Tronco

[ Piernas y pies

[Modify

llustracién 10: Pantalla final para el registro manual de las tarjetas STOP en Ellipse (modelo

que sirvio para el desarrollo y programacion).
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7. PROYECTO ANTITO OBSERVA

En el mes de Marzo del 2006, la reaccion del personal demostrada en la generacion
de tarjetas STOP incluyendo los socios estratégicos fue alrededor de 20000 tarjetas
producidas, que proyectadas estariamos registrando alrededor de 80,000 para
finales del afio.

Paralelamente el personal compartié el compromiso con la implementacion de los
elementos de sistema de gestién de Antamina, lo cual gener6 un efecto adverso en
la gente, quienes decidieron seguir produciendo tarjetas de observacion pero sin

registrarlas en el sistema y nuevamente volviendo al conteo manual.

En el mes de abril del 2006, la gerencia de Seguridad Industrial decidi6é revisar el
proceso de Observaciones Preventivas y buscar nuevamente como contrarrestar el

efecto de produccion de tarjetas sin que sean registradas en el sistema.

Es asi que el proyecto Antito Observa, nace a raiz de la necesidad de optimizar
(minimizar) el tiempo de registro de las tarjetas en el sistema por parte de los
usuarios con el objetivo de reducir la cantidad de tarjetas NO REGISTRADAS por

falta de tiempo o acceso al sistema.

Esta fue la oportunidad para PERSONALIZAR el proceso a las necesidades de
Antamina y buscar un complemento a Ellipse que redujera el tiempo de registro en el

sistema sin sacrificar la calidad de la observacion.

7.1 Objetivos del Proyecto

Desde el inicio de las operaciones productivas en Antamina la formacion de
una Cultura de Prevencion sigue siendo una prioridad, lo que refuerza y
sustenta todos los esfuerzos que la organizacion a través de sus trabajadores

realizan para mantener la aplicabilidad de las Observaciones de Seguridad.

Es asi, que como resultado de aplicar la mejora continua al proceso de
Observaciones de Seguridad el presente proyecto trata de demostrar que las
actividades de prevencion relacionadas a las observaciones pueden ser

facilmente registradas y analizadas eficientemente con la ayuda de soluciones
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de tecnologia de la informacién; incluyendo en el beneficio la integracion

directa de los contratistas y terceros que laboran en la compafiia.

7.1.1 Objetivos especificos del Proyecto

» Optimizar el tiempo de registro de las tarjetas de
observacion por parte de los usuarios.

e Minimizar el 1.5 minutos de registro manual en el
sistema.

» Involucrar a los contratos (socios estratégicos) para que
puedan registrar sus observaciones en la misma base da
datos de Antamina y en tiempo real.

e Eliminar las estadisticas manuales paralelas vy
diferenciadas.

» Evolucionar desde la herramienta estandar internacional de
STOP a un producto propio de Antamina.

e Reemplazar el software en ACCESS de acceso
individual a un producto del ERP que comparte base
de datos en linea con toda la compafiia y que esta
sujeto a evaluacion constante para optimizaciones
técnicas.

» Obtener una herramienta de registro ajustada a las
necesidades propias de la compafia.

e Dejar de utilizar un producto de marca registrada y
crear un sustituto con las caracteristicas propias de
la empresa.

» Tener siempre la posibilidad de ajustar tanto la tarjeta de
observacion y el sistema de registro a las necesidades de
la compaifiia.

e Teniendo un sistema propio podemos realizar
actualizaciones e inclusiones de items nuevos
dependiendo nuestra necesidad.

» Aumentar la participacion de los trabajadores como
resultado de la minimizacion de tiempo en el registro.

e Eliminar una queja persistente de los trabajadores
respecto a la falta de registro por el tiempo que
tenian que invertir solo para registrar sus tarjetas.

» Obtener estadisticas y reportes de tendencias en tiempo

real incluyendo mediciones y tendencias.
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Mediante la automatizacion del registro de los datos
y haciendo uso de la potencia del ERP Ellipse en
cuanto a generaciéon de reportes, se utilizaran para
generar diversos reportes de andlisis que podran ser

obtenidos por el usuario en el momento que los

requiera.

7.2 Participacion del tesista dentro del proyecto

El 10 de Enero del afio 2005, Antamina inicia la optimizacion de sus procesos a

través de la implementacion de una ERP denominado ELLIPSE. Para realizar

esta tarea, Antamina conformé un equipo de trabajo multidisciplinario que

fueron extraidos de la operacién por un lapso de 15 meses, tiempo que duré la

implementacion de los diferentes procesos de negocio de la compafiia para

gque sean soportados y gestionados en ELLIPSE.
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Equipo de Antamina encargado para el proyecto Desafio en IBM — Lima(2005-2006)

El tesista, Sr. VICTOR MIGUEL SINA HERBOZO, fue designado por la Vice
Presidencia de Medio Ambiente, Salud y Seguridad Industrial de Antamina
como LIDER FUNCIONAL para los procesos de MASS.
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Dentro de las responsabilidades principales como Lider Funcional

representante de la Vice Presidencia de MASS fueron las siguientes:

. Completar la documentacién sustentatoria de cada proceso en base a
los requerimientos de Mincom.

. Revisar y actualizar las necesidades de cada proceso con cada usuario
clave.

. Mapear los procesos y estructurarlos en base a Ellipse.

. Analizar las necesidades no satisfechas de cada proceso e incluirlas en
forma especifica en el documento USER REQUERIMENT STATEMENT
(URS).

. Realizar las pruebas en Linea con el servidor de pruebas para validar
los avances.

. Completar los documentos entregables en la fecha solicitada.

. Identificacién las necesidades de las areas para ser incluidas en la
Declaracion de Requerimientos de Negocio (BRS).

. Suministro y analisis de informacién relacionada con sus areas de
responsabilidad.

. Identificacién de posibles riesgos de la implementacién de Ellipse y su
comunicacion oportuna al Gerente del Proyecto.

. Preparacion de los materiales de capacitacién para el entrenamiento de
Usuarios Finales.

. Capacitacion de los Usuarios Finales en el uso de Ellipse.

. Participacién en las pruebas unitarias e integradas.

. Promocionar las actividades y resultados del Proyecto DESAFIO hacia

sus superiores y subalternos.

Ya en Febrero del 2006, posterior a la implementacion y puesta es servicio del
modulo de MASS de Elipse, el tesista regresa a la operacion con el cargo de
“Lider Funcional MASS de los procesos”, posicidon que fue creada con nivel
senior para continuar ya desde la operacién en el soporte de los procesos en
Ellipse para la Vice Presidencia y como parte del equipo de Mejora Continua

de procesos del area. En todas las gerencias se crearon puestos similares.

Como parte del trabajo de analisis y busqueda de mejoras en los procesos, es
gue se desarrollé y presenté el presente proyecto a la Presidencia de la
compafiia quien después de evaluar los beneficios que se podrian obtener y su

impacto en la participacion de los trabajadores aprobd el proyecto.
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El grupo que trabajo en el presente proyecto fue conformado por:

» Ing. Domingo Yi Juarez Gerente de Seguridad Industrial

» Ing. Cesar Arce Riofrio Superintendente de Seguridad Industrial
> Victor Sifia Herbozo Lider funcional MASS (TESISTA)

» Ing. Luis Mesia Ibarra Soporte funcional Excelencia Operacional.

El proyecto fue desarrollado en la segunda mitad del 2006 y puesto e servicio
en 1ro. de Enero del 2007.

7.3 Descripcién del proceso inicial

» Abril del 2006 se realiz6 un trabajo de busqueda de posibilidades y
oportunidades con el apoyo de un grupo de andlisis conformado por las
areas de Operaciones, Logistica, Mantenimiento, Recursos Humanos y
Seguridad Industrial. Se realizaron cuatro sesiones hasta que se decidio
por intentar trabajar con lectoras OCR con tarjetas para marcar.

» En el mes de mayo se trabajé un requerimiento con las necesidades
identificadas y se envid a tres empresas nacionales para que presenten sus
propuestas de solucién.

» Las caracteristicas principales solicitadas, entre otras:

o La tarjeta y programa deberd ser modificable en el tiempo en
funcion a las necesidades de Antamina.

o Latarjeta de debera ser de facil manipulacion y transporte.

o El lenguaje de programacion y soporte debera ser compatible con
Ellipse.

o El modelo de tarjeta debera ser de facil comprension para cualquier
usuario.

o La solucién debera ser auditada y aprobada por el area de
Excelencia Operacional de Antamina.

» Para finales de mayo, la empresa que habia sido seleccionada y con la que
se firmdé wuna alianza fue POLYSISTEMAS SAC, quienes se
comprometieron a desarrollar el software de captura, de transferencia de
datos a Ellipse y proveer los equipos de escaneo apropiados para trabajos
en altura, de facil mantenimiento, gran resistencia y portétiles.

» A inicios de junio y en concordancia con la politica de proyectos de mejora
de Antamina, se colocé la sugerencia de mejora para analisis y aprobacion
por sistema de control de proyectos de Antamina, el cual fue aprobado en

corto tiempo por los niveles involucrados.
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llustracién 11: Pantalla de acceso al sistema PROGIA de Antamina.

» Antamina cuenta con el proceso de registro y seguimiento de
SUGERENCIAS de mejora dispuesto a todo miembro de la compafiia, y
son evaluados a todo nivel. Este sistema se denomina PROGIA, y es
donde el proyecto ANTITO OBSERVA se inicio. ElI Sistema de
Administracion y Seguimiento de Iniciativas PROGUIA, permite que
cualquier empleado de Antamina sugerir o proponer la implementacién de
acciones de mejoramiento continuo ayuden a nuestra empresa cumplir con
los objetivos estratégicos definidos en Forjando Antamina.

» Estas sugerencias pueden o no consolidarse como proyectos dependiendo
de varios factores; entre ellos, el ejercicio de priorizacion de sugerencias. El
propésito de la priorizacion de sugerencias es analizar la disponibilidad de
recursos de manera juiciosa para dosificarlos y dar prioridad a aquellas

iniciativas de mayor impacto estratégico.

7.4 Andlisis Costo — Beneficio
El Andlisis de Costo Beneficio fue sustentado ante el comité de aprobacion de

proyectos quienes aceptaron y avalaron el desarrollo y puesta en marcha.

Este andlisis se bas6 en determinar el costo de utilizar tiempo de 4
supervisores operativos que se dedicaban a registrar durante parte del turno y

la proyeccion de cuanto deberiamos “invertir’ en mas capital humano en
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funcién al resultado del 2006. Se efectio un cuadro comparativo y se compard

contra el costo de implementar el sistema de scanner.
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llustracién 12: Analisis de costo de registrar manualmente las tarjetas de observacién

preventiva
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Costo Promedio Mensual por Registro de Tarjetas
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Cuadro 6: Distribucién del costo incurrido anualmente por el registro manual de

tarjetas de Observacion Preventiva

El Costo de Oportunidad fue valorado con el 100% de costo nominal de los
registradores ya que siendo Supervisores Operativos de Seguridad Industrial
estos dejan de verificar las tareas riesgosas en el campo, siendo este el

motivo principal de su contrato.

Tomando en cuenta la propuesta de automatizar el registro a través de

scanners, esto requeriria lo siguiente:

a. Se requeririan 10 estaciones de escaneo para abarcar todas las areas
fisicas

b. Se deberd desarrollar la aplicacion que utilizaran las lectoras -
(SCANTOOL PLUS Il - Polysistemas)

c. Se debera desarrollar un Loader para la carga masiva de datos desde
BD SQL a Ellipse

d. Se debera disponer de un servidor y PC en cada estacion
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llustracién 13: Analisis de costo para implementar el sistema de escaneo

o1
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Analisis

1. El registro manual ha generado un costo acumulado al 2006 de
1’371,682 nuevos soles

2. De acuerdo a la proyeccion de aumento de observaciones y tomando
en cuenta el 75% de tarjetas generadas (no registradas) en el 2006
siguiendo el mismo método de registro (manual) determinamos que
por lo menos deberiamos utilizar 50 supervisores involucrando el 28%
del tiempo (promedio afios anteriores) generando un costo proyectado
de 251,897, que sumado al costo incurrido hasta el 2006 totaliza un
monto de 1'623,580. Esta opcién se declaré inaplicable por la
cantidad de Horas Hombre comprometidas en una tarea que no
agrega valor al proceso productivo.

3. El costo de implementar el proyecto es del orden de 72,191 nuevos
soles que significaria el 5.26% del costo incurrido entre el 2001 al
2006, y el 4.44% del costo total incurrido mas el proyectado para el
2007, sin dejar de mencionar las siguientes ventajas:

a. Se elimina el tiempo de falta de supervision

b. Se registraran las tarjetas en linea hacia Ellipse

c. Se pueden obtener tendencias estadisticas en cualquier
momento

d. Elregistro lo haria cada supervisor directo en cualquiera de las
estaciones

e. Elregistro de una tarjeta demora 3 seg.

f. Se aplicaria la mejora al proceso para evaluar la calidad de la
observacion

g. Se acentuard la intervencion de la supervision en el campo a
través de mayores conversaciones efectivas para controlar las
tendencias negativas.

h. Los equipos de escaneo son sumamente facil de utilizar al

tener que pasar la tarjeta una sola vez.

Resultado Final
El comité aprobd el proyecto y se sustento con la aprobacion de la

sugerencia presentada en el Anexo 8.13.

7.5 Desarrollo del Proyecto
Una vez aprobado el proyecto y asignada la partida se iniciaron los trabajos de

andlisis y adecuacioén del sistema.
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Se conformo el equipo de desarrollo compuesto por:

» Un ingeniero de Excelencia Operacional quien se encargé de validar las
propuestas durante el desarrollo y brindar la informacién de Ellipse.

» Un ingeniero de desarrollo de Polysistemas para el analisis y desarrollo del
software de carga y transferencia y programacion de la tarjeta de captura.

» El lider funcional del proceso para disefiar el modelo del proceso a
implementar y realizar las pruebas de validacion.

» El gerente de Seguridad Industrial como duefio del proyecto y
representante de la direccion.

El desarrollo exigié el seguimiento de un programa de implementacién que
consistio en las siguientes actividades:

6.3.1 Andlisis de la plataforma de Ellipse para recibir los datos.

6.3.2 Disefio y seleccion de la tarjeta de captura.

6.3.3 Modelo de carga y transferencia de data.

6.3.4 Adecuacién de la Plataforma de registro

6.3.5 Pruebas y puesta en servicio.

7.5.1 Andlisis de la plataforma de Ellipse para recibir los datos
Las premisas de analisis y replanteo se basaron en lo siguiente:

» Minimizar el tiempo de registro en linea.

» Ser capaces de ajustar el programa de registro de Observacion
en el tiempo sujeto a los requerimientos especificos de nuestra
organizacion.

» Ayudar a diferenciar la participacion del personal propio y socios
estratégicos con fines de reconocimiento.

» Ser un programa que nos ayude a identificar la calidad de las

observaciones.

El andlisis se inici6 con la evaluacién de la solucion en Ellipse

denominada PRIMASS — “Programa de Registro de Incidentes

de Medio Ambiente, Salud y Seguridad” de Antamina el cual

contiene un modulo de registro de las Tarjetas de Observacion

Preventiva, con las siguientes caracteristicas:

» Cuenta con 80 REFENCE CODES (campos de registro en
Ellipse) a fin de registrar las tendencias, divididas en 5 grupos

de 16 unidades cada uno.
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Los campos pueden ser activados y desactivados en funcion a

la necesidad.

Los grupos son facilmente reajustables a los grupos de analisis

gue sean requeridos.

Se pueden generar mas grupos de analisis si fuera el caso.

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5
Equipo proteccién Control de Riesgos Herramientas y Anélisis Seguro del
Orden y Limpieza Personal Operacionales Equipos Trabajo AST
IPO065POL
IPOO01RP IPO017EPP IPO0O33PP IPO049HE

IPO066POL1

IPO002RP1 IPO018EPP1 IPO034PP1 IPOO50HE1
IPO067POL2

IPO003RP2 IPO019EPP2 IPO035PP2 IPO051HE2
IPO068POL3

IPO004RP3 IPO020EPP3 IPO036PP3 IPO052HE3
IPO069POL4

IPOO005RP4 IPO021EPP4 IPO037PP4 IPO053HE4
IPO070POL5

IPOO06RP5 IPO022EPP5 IPO038PP5 IPO054HES
IPO071POL6

IPO007RP6 IPO023EPP6 IPO039PP6 IPOO55HE6G
IPO072POL7

IPO008RP7 IPO024EPP7 IPO040PP7 IPOO56HE7
IPO073POLS8

IPOO09RP8 IPO025EPP8 IPO041PP8 IPO0O57HES
IPO074POL9

IPO010RP9 IPO026EPP9 IPO042PP9 IPOO58HE9
IPO075POL10

IPO011RP10 IPO027EPP10 IPO043PP10 IPOO59HE10
IPO076POL11

IPO012RP11 IPO028EPP11 IPO044PP11 IPOO60HE11
IPO077POL12

IPO013RP12 IPO029EPP12 IPO045PP12 IPO061HE12
IPO078POL13

IPO014RP13 IPOO30EPP13 IPO046PP13 IPO062HE13
IPO079POL14

IPO015RP14 IPO031EPP14 IPO047PP14 IPO063HE14
IPO080OPOL15

IPO016RP15 IPO032EPP15 IPO048PP15 IPO064HE15

Tabla 2: Estructura de Reference Codes para el registro de Tarjetas STOP a través de

PRIMASS

» La estructura de campos representa la funcionalidad disponible

en PRIMASS como se representa en la pantalla de registro de

tendencias.
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¢ Modificacion de Incidentes (COMPANIA MINERA ANTAMINA S.A.) i =] 04|

€3 Sali & ok

Evento Nro: IUDUUEH 3025
Definicién I Involucrados

Tipo Observain reventiva: [N |

REACCION DE L&S PERSONAS OSICION 5 P QRS HERRAMIENTA ¥ EQUIPD

[ Ajustan o agregan algo a su EPP |~ Golpear contra objetos |~ Empleo de HyE inadecuados para el trabajo
|~ Cambian de posicién stbitamente [~ Ser golpeado por objetos |~ Empleo en forma incorrecta de HyE

|~ Reacomodan su trabajo |~ Quedar atrapado sobre, entre o dentro de objetos |~ Empleo de HyE en condiciones inseguras
[~ Dejan de trabajar o se alejan del lugar [~ Caidas

|~ Colocan tierras [~ Contacto con temperaturas extremas

PROCEDIMIENTO, ORDEN ¥ LIMPIEZS ||
[~ Procedimientos inadecuados
[~ Procedimientos no son conocidos ni entendidos
[V Procedimientos no se cumplen

[~ Colocan bloqueos [~ Contacto con corriente eléctrica
[~ Inhalacién de una sustancia peligrosa
[~ Absorcién de una sustancia peligrosa

EQUIPG DE PROTECCION P 4 [~ Ingestién de una sustancia peligrosa 5 R
I~ iCabeza I Sobre esfuerzo [~ Esténdares de orden vy limpieza inadecuados
e = [~ Movimientos repetitivos [~ Esténdares de orden v limpieza no son conocidos ni entendidos
[~ Oidos [~ Posiciones incomodas y posturas estéticas I™ Estandares de orden y limpieza no se cumplen

[ Aparato respiratorio
[~ Brazos y manos

[~ Tronco

[~ Piernas y pies

}Modify |

llustracién 14: Pantalla de registro manual de las tarjetas STOP en Ellipse (prueba del

desarrollo inicial).

» La premisa de andlisis incluyo la nueva reestructuracién de los
campos en base al analisis de necesidades que se efectu6 en
el mes de Mayo 2006 con miras a personalizar el formato de
registro incidiendo en los actos inseguros propios de
Antamina.

» El andlisis para personalizar dio como resultado el
requerimiento distribuido de la siguiente manera:

» ORDEN Y LIMPIEZA
e Orden
e Limpieza
e Sefializacion
= CONTROL DE RIESGOS OPERACIONALES
e Bloqueo y Sefializacion
e Trabajos en Caliente
e Trabajos en Altura y Andamios.
e Excavaciones y Zanjas
e Espacios Confinados

o lzajes
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Transito

Manejo de Sustancias Peligrosas
Caida de Rocas

Radio de Trabajo

Botaderos

Cables Eléctricos.

* HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

Uso
Estado

Hechizas

* EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Cabeza

Ojos y cara

Oidos

Aparato Respiratorio
Brazos y Manos
Tronco

Piernas y Pies

* ANALISIS SEGURO DEL TRABAJO

Descripcion de Pasos
Identificacién de Peligros
Evaluacién de Riesgos
Controles

Firmas

» Se decidi6 utilizar los cinco grupos originales activando y

desactivando campos de registro en funcion al resultado del

andlisis final de personalizacion.

» Asimismo, se incluyé un grupo denominado “calificacion” para

la supervision. Esta calificacion es realizada por el supervisor

inmediato del trabajador que genera la tarjeta, donde evalla la

calidad del llenado, la descripcion de la conversacion efectiva

que llevd a cabo para cambiar conducta y los resultados

descritos en la misma
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7.5.2 Disefo y seleccién de la tarjeta de captura

» Se desarrollaron cuatro modelos previos al definitivo; todos ellos
sometidos a prueba de campo con el personal (propio y socios
estratégicos) de Antamina.

» Se tomd en cuenta las opiniones de los trabajadores que intervinieron
en las pruebas.

» El disefio de la prueba involucré en cada caso al 20% de la poblacion.

» El plan de pruebas y su resultado fue como sigue:

Fecha Prueba Modelo Poblacién (20%) | (35%)Antamina (65% Socios) Inicio Termino Aprobacion
1
Junio 2006 1 llustracién 12 750 263 487 05/06/06 | 25/06/06 32%
2
Julio 2006 2 llustracion 13 750 263 487 05/07/06 | 25/07/06 52%
Agosto 3
2006 3 llustracion 14 750 263 487 05/08/06 | 25/08/06 86%
Septiembre 4
2006 4 llustracién 15 750 263 487 05/09/06 | 25/09/06 96%

Tabla3: resultado de las pruebas de modelos de tarjetas para escaneo.

» Los modelos fueron optimizandose uno a uno como parte del proceso

de retroalimentacion que se recibian de las pruebas de cada modelo.
Es asi que a principios de Octubre del 2006 teniamos el modelo final
de la tarjeta de Observacion Preventiva con que se relanzaria el

proceso de observaciones denominado ANTITO OBSERVA.
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: |
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Ordan 2 Umpieza D Sefalzacon

EQUIPC DE PROTECCION PERSONAL

OPORTUNIDAD DE MEJORA

Cabeza Ojos ) Piarnas y Pies
C 0no S
Brazes y Mancs

CONTAOL DE RIESGOS OPERACIONALES =

—» Bloquea y Senalizacidn ) Transito

HERRAMIENTAS Y EQUIPOS
Ust => Estado Hechizas

ANALISIS SEGURO DEL TRABAJO AST

OBSERVADOR 1:

Dex e Pasos

OBSERVADOR 2:

SUPERVISOR

Indique

FECHA DEL CONTROL DE TARJETA:

llustracién 15: Modelo final de tarjeta de Observacién Preventiva Antamina — ANTITO
OBSERVA

» Con el disefio inicial de la tarjeta probada y aceptada por los usuarios
se inicio el trabajo de desarrollo de los programas de captura y
transferencia de data.

7.5.3 Modelo de cargay transferencia de data.

El sistema de carga de datos es el tipo OMR, sistema de captura masiva
de datos mas rapido y seguro. Convierte simples marcas hechas con
lapiz o lapicero en informacién valida para el computador ahorrando de
manera radical, costos, tiempo y errores de digitacion. El reconocimiento
de las marcas es realizado por el lector optico en fracciones de segundo
con 99,9% de calidad en los datos obtenidos, la data viaja del lector a la

PC sin necesidad de verificaciones, pasos previos u operacion manual.
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El lector éptico es capaz de discriminar entre un borrén o mancha de una

marca bien hecha, gracias a sus sensores gue son capaces de

discriminar hasta 16 niveles de intensidad de marca, permite también

realizar consistencias y validaciones en linea para solucionar errores en

el llenado de campos. La tecnologia OMR es ideal para todo tipo de

examenes, encuestas y pruebas generales.

El lector éptico seleccionado para el servicio fue el EzData que ofrece a

sus usuarios una solucién de captura de datos pequefia, portatil y

eficiente. La eficiencia, precision y reduccién de costos por minimizacion

de tiempos en registro son los principales beneficios del equipo.

llustracién 16: Lector Optico EZData, utilizado en Antamina para el escaneo manual
de las tarjetas de Observacion Preventiva.

Es un equipo mecanicamente y electronicamente muy sélido

ESPECIFICACIONES:

Velocidad:

Comunicacion a la PC:

Cabezal de lectura:

Capacidad de captura:
Tamafio de formulario:

Alimentacion:
Discriminacion:

Validaciones:

Dimensiones:

100 formularios/hora.

USB o Serial RS232.

Simple (una cara) con capacidad de lectura de
lapiz y tinta.

Marcas OMR (burbujas).

Desde 3,25" x 3,25” hasta 3,25”" x 14,0”.

Bandeja de ingreso manual.

Procesador que identifica 16 niveles de
intensidad de marca, para discriminar una
marca correcta de un borron o mancha
involuntaria y garantizar la calidad de los datos
capturados.

Capacidad de realizar consistencias o0
validaciones de los datos capturados vs. una
base de datos, en el momento mismo de la
lectura (en linea).

Equipo portatil: 5,50” de ancho x 5,50” de largo x
2,60” de alto
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Peso: 1,0 Kg.
Garantia: 01 afio por deficiencias de fabricacion.

7.5.4 Adecuacion de la plataforma de registro
La mejora de la aplicacion obligb a una adecuacion en PRIMASS -
ELLIPSE, para soportar modificaciones haciéndolo a la medida de
Antamina. Esta reestructuracion (llustracién 10) para el registro obligé a
modificar la codificacion de tal manera de obtener:

» Una plataforma que se adecué a la nueva estructura de registro.

» No perder datos de registros anteriores a este nuevo

planteamiento.

& Modificacién de Incidentes (COMPANIA MINERA ANTAMINA 5.A.) S = 1ol x|
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llustracién 17: Pantalla reestructurada para soportar el registro de las Tarjetas Antito
Observa. Fuente: Documento URS — PRIMASS 2006

Por otro lado, se desarroll6 la aplicacion de escaneo utilizando el software
SCANTOOLSPLUS Il para registro de la tarjeta a través de la lectora EZData.
El desarrollo contemplé diferentes estaciones en distintos lugares fisicos
incluyendo Lima, Huaraz y Yanacancha, todos trabajando en linea y con la
posibilidad de aumentar estaciones de escaneo a futuro. La solucion integra
la lectura OMR desde cualquier estacion hacia una base SQL en un servidor
dedicado, desde donde un Loader Oracle migra los datos leidos hacia la
base de datos de Ellipse bajo la modalidad de simulacion de un registro

manual. La base de datos SQL y ORACLE tienen la siguiente estructura:
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Detalle

Estructura

Ejemplo

numero

999999

004631

obserl

9

2

obser2

9

mes

99

01

afio

99

07

donde

99

03

gerencia

(o]
©

03

ordentod

ordenl

orden2

orden3

orden4

orden5

orden6

orden7

orden8

orden9

orden10

ordenll

orden12

ordenl3

orden14

ordenl15

equitodo

equipl

equip2

equip3

equip4

equip5

equipb

equip7

equip8

equip9

equipl0

equipll

equipl2

equipl3

equipl4

equipl5

riesgtodo

riesl

ries2

ries3

ries4

ries5

ries6

ries7

ries8

ries9

ries10

ries1l

ries12

© |[© ([© |© |© |© |[© |© |© |[© |© |© |© [O |© |© [© |© |© |[© [© |© |[© |[© |© |© [© |[© |© |© |[© |[O |© |© |[© [0 |© |© |[© |© |© |© |[© |© |©
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ries13

ries14

ries15

herratod

herral

herra2

herra3

herrad

herrab

herra6

herra7

herra8

herra9

herral0

herrall

herral2

herral3

herrald

herral5

analitodo

analil

anali2

anali3

anali4

anali5

anali6

anali7

anali8

anali9

analil0

analill

analil2

analil3

analil4

analils

calidad

© |[© [© |© |© [© |© |© |© [© |© |© |[© |© |© |© [O |© |© |[© |[© |© |[© [© |© |© [© |[© |© |[© |[© |© |© |[© |[© |©

2

indica

9999999999

0000014789

reference

9

1

Tabla4: Estructura final de la base de datos por la lectora de tarjetas y su migracion a Ellipse.

7.5.4.1 Scantools Il

Scantools Il es el software que acompafia los escaneres de marcas

(OMR) de NCS Pearson sin costo adicional. Mediante este software,

se interactla con el lector 6ptico para capturar la informacion de los

diferentes formatos que pueda requerir el usuario. Permite la creacién

de aplicaciones,

captura de datos y edicion segun perfiles

previamente establecidos. EI mddulo Score permite la correccion
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automatica de evaluaciones tipo test en base a una plantilla de

correccion.

Mediante el mdodulo de Aplicaciones, Scantools Il permite la facil
creacion de las aplicaciones que el usuario requiera. Es una interfase

gréfica, amigable y versétil.

Mediante la creacion de perfiles de edicion, las marcas dudosas
pueden ser editadas desde Scantools Il.
Scantools Il genera ficheros en diversos formatos para hacer los

datos compatibles con cualquier software del mercado.
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llustracién 18: Pantalla que muestra parte del programa de seteo de campos para una
tarjeta OMR
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llustracién 19: Pantalla que muestra parte del programa de seteo de campos para una

tarjeta OMR

7.5.4.2Interfases de Software

El escaner EZData es compatible con el software utilitario
SCANTOOLS Il de Pearsons Assessments. Este software activado
por menus permite llevar archivos y definir los formularios leibles por
el EZData, ademéas de escanear, editar, validar y mostrar datos.
Adicionalmente, el software convierte archivos de datos procesados
en formatos compatibles con otros paquetes como Access, Excel,

Lotus, etc.

Mediante esta interfaz se enviara informacion de EZData a Ellipse
para la carga de los registros de tarjetas ANTITO OBSERVA
generados en el proceso de observacion preventiva. Los registros
seran ingresados a través de un loader al médulo de ANTITO
OBSERVA en PRIMASS desde la BD SQL.
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7.5.4.3Archivo Plano EZDATA / Interfase SQL de recepcién y

transferencia de data

» El programa de lectura del escaner valida el registro de acuerdo al
archivo plano siguiente.

> El disefio cumple con los requerimientos de la revision del elemento
DC.130 del Sistema de Gestiéon MASS de Antamina.

» Llevara una numeracion secuencial para evitar duplicidad.

» El sistema (escaner y software) tendra validaciones para evitar
errores de digitacion.

» El archivo de datos generado por el SCANTOOLS Il es un archivo

con la siguiente estructura:

PERMITIR
NOMBRE DE TIPO DE LONGI | VALORES
COLUMNA DATOS TUD NULOS Valores Equivalencias en PRIMASS (Ellipse)
NUMERO VARCHAR 6 v 000001 - 450000 # secuencial de ellipse - MSO510
OBSER1 VARCHAR 1 v 1,2 ADMIN, GENO1
OBSER2 VARCHAR 1 v 1,2,"" MSADMO1, GENO2, " "
01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 10, 11,
MES VARCHAR \ 1,2,3,45,6,7,8,9,10,11,12 | 12
ANO VARCHAR v 07, 08, 09 2007, 2008, 2009
DONDE VARCHAR v 1,2,3,45,6,7,8,9,10,11 V1,V7,A5V2V8,A1,A13V5V9A0,A3
328, 334, 324, 330, 335, 332, 310, 318,
GERENCIA VARCHAR 2 \ 1,2,3,45,6,7,8,9,10,11,12 | 322, 326,312, 320
ORDENTOD VARCHAR 1 \ " Y,N
ORDEN1 VARCHAR 1 v " Y,N
ORDEN2 VARCHAR 1 v " Y,N
ORDEN3 VARCHAR 1 v " Y,N
ORDEN4 VARCHAR 1 v " Y,N
ORDEN5 VARCHAR 1 v " Y,N
ORDENG6 VARCHAR 1 v "' Y,N
ORDEN7 VARCHAR 1 v " Y,N
ORDENS8 VARCHAR 1 N " Y,N
ORDEN9 VARCHAR 1 v " Y,N
ORDEN10 VARCHAR 1 N " Y,N
ORDEN11 VARCHAR 1 \ " Y,N
ORDEN12 VARCHAR 1 \ " Y,N
ORDEN13 VARCHAR 1 v " Y,N
ORDEN14 VARCHAR 1 v " Y,N
ORDEN15 VARCHAR 1 v " Y,N
EQUITODO VARCHAR 1 v " Y,N
EQUIP1 VARCHAR 1 v " Y,N
EQUIP2 VARCHAR 1 v " Y,N
EQUIP3 VARCHAR 1 v " Y,N
EQUIP4 VARCHAR 1 v " Y,N
EQUIP5 VARCHAR 1 v " Y,N
EQUIP6 VARCHAR 1 v " Y,N
EQUIP7 VARCHAR 1 N " Y,N
EQUIP8 VARCHAR 1 N " Y,N
EQUIP9 VARCHAR 1 v " Y,N
EQUIP10 VARCHAR 1 v " Y,N
EQUIP11 VARCHAR 1 v " Y,N
EQUIP12 VARCHAR 1 \ i Y,N
EQUIP13 VARCHAR 1 v 1"’ Y,N
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EQUIP14 VARCHAR 1 \ " Y,N
EQUIP15 VARCHAR 1 \ " Y,N
RIESGTODO VARCHAR 1 \ " Y,N
RIES1 VARCHAR 1 \ " Y,N
RIES2 VARCHAR 1 \ " Y,N
RIES3 VARCHAR 1 \ " Y,N
RIES4 VARCHAR 1 \ " Y,N
RIES5 VARCHAR 1 \ 1" Y,N
RIES6 VARCHAR 1 \ " Y,N
RIES7 VARCHAR 1 \ 1" Y,N
RIES8 VARCHAR 1 \ " Y,N
RIES9 VARCHAR 1 \ " Y,N
RIES10 VARCHAR 1 \ " Y,N
RIES11 VARCHAR 1 \ " Y,N
RIES12 VARCHAR 1 V " Y,N
RIES13 VARCHAR 1 V " Y,N
RIES14 VARCHAR 1 V " Y,N
RIES15 VARCHAR 1 V " Y,N
HERRATOD VARCHAR 1 V " Y,N
HERRA1 VARCHAR 1 \ " Y,N
HERRA2 VARCHAR 1 \ " Y,N
HERRA3 VARCHAR 1 v 1" Y,N
HERRA4 VARCHAR 1 v 1" Y,N
HERRAS VARCHAR 1 v 1" Y,N
HERRAG6 VARCHAR 1 v 1" Y,N
HERRA7 VARCHAR 1 V " Y,N
HERRAS8 VARCHAR 1 V " Y,N
HERRA9 VARCHAR 1 V " Y,N
HERRA10 VARCHAR 1 \ " Y,N
HERRA11 VARCHAR 1 \ " Y,N
HERRA12 VARCHAR 1 \ " Y,N
HERRA13 VARCHAR 1 \ 1" Y,N
HERRA14 VARCHAR 1 \ 1" Y,N
HERRA15 VARCHAR 1 \ 1" Y,N
ANALITODO VARCHAR 1 \ 1" Y,N
ANALIL VARCHAR 1 \ 1" Y,N
ANALI2 VARCHAR 1 \ 1" Y,N
ANALI3 VARCHAR 1 \ " Y,N
ANALI4 VARCHAR 1 \ " Y,N
ANALI5 VARCHAR 1 \ " Y,N
ANALI6 VARCHAR 1 \ " Y,N
ANALI7 VARCHAR 1 \ 1" Y,N
ANALI8 VARCHAR 1 \ " Y,N
ANALI9 VARCHAR 1 \ 1" Y,N
ANALI10 VARCHAR 1 \ 1" Y,N
ANALI11 VARCHAR 1 v 1" Y,N
ANALI12 VARCHAR 1 v 1" Y,N
ANALI13 VARCHAR 1 v 1" Y,N
ANALI14 VARCHAR 1 v 1" Y,N
ANALI15 VARCHAR 1 \ " Y,N
CALIDAD VARCHAR 1 \ 1,2,34 1,234
INDICA BIT 1 v 1 por definir por el area de BPM

Tablab: Archivo plano de programa de captura y validacion de registros de los escaners

desde la BD SQL a Ellipse
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PRIMASS (Ellipse)

CAMPO Id Equivalencia Campo en Ellipse Tabla en Ellipse
NUMERO 1 Correlativo Ellipse MSO510 INCIDENT_NO1lI
Maestra Empleados /No
OBSER1 2 Observador 1 PERSON_ID1l empleados
Maestra Empleados /No
OBSER2 3 Observador 2 PERSON_ID1l empleados
MES 4 Meses del afio (01..12) DATE_OCC2I
ANO 5 Afio vigente (2007,2008,2009) DATE_OCC2I
DONDE 6 Zona donde se realiza la observaciéon LOC_ID2I G6
GERENCIA 7 | Gerencia del Observador 1 - PRC Gerencia | WC_LOCAT_DESC2I WCLC
ORDENTOD 16 Valor Y/N IPOO01RP Reference Code
ORDEN1 17 Valor Y/N IPO002RP1 Reference Code
ORDEN2 18 Valor Y/N IPOO03RP2 Reference Code
ORDEN3 19 Valor Y/N IPO004RP3 Reference Code
ORDEN4 Valor Y/N IPOO0O5RP4 Reference Code
ORDEN5 Valor Y/N IPOO06RP5 Reference Code
ORDENG6 Valor Y/N IPOO07RP6 Reference Code
ORDEN7 Valor Y/N IPOO08RP7 Reference Code
ORDENS8 Valor Y/N IPOO09RP8 Reference Code
ORDEN9 Valor Y/N IPO010RP9 Reference Code
ORDEN10 Valor Y/N IPO011RP10 Reference Code
ORDEN11 Valor Y/N IPO012RP11 Reference Code
ORDEN12 Valor Y/N IPO013RP12 Reference Code
ORDEN13 Valor Y/N IPO014RP13 Reference Code
ORDEN14 Valor Y/N IPO015RP14 Reference Code
ORDEN15 Valor Y/N IPO016RP15 Reference Code
EQUITODO Valor Y/N IPO0O17EPP Reference Code
EQUIP1 Valor Y/N IPO018EPP1 Reference Code
EQUIP2 10 Valor Y/N IPO019EPP2 Reference Code
EQUIP3 11 Valor Y/N IPO020EPP3 Reference Code
EQUIP4 12 Valor Y/N IPO021EPP4 Reference Code
EQUIP5 13 Valor Y/N IPO022EPP5 Reference Code
EQUIP6 14 Valor Y/N IPO023EPP6 Reference Code
EQUIP7 15 Valor Y/N IPO024EPP7 Reference Code
EQUIP8 16 Valor Y/N IPO025EPP8 Reference Code
EQUIPY9 17 Valor Y/N IPO026EPP9 Reference Code
EQUIP10 18 Valor Y/N IPO027EPP10 Reference Code
EQUIP11 19 Valor Y/N IPO028EPP11 Reference Code
EQUIP12 20 Valor Y/N IPO029EPP12 Reference Code
EQUIP13 21 Valor Y/N IPO0Q30EPP13 Reference Code
EQUIP14 22 Valor Y/N IPO031EPP14 Reference Code
EQUIP15 23 Valor Y/N IPO032EPP15 Reference Code
RIESGTODO 24 Valor Y/N IPO033PP Reference Code
RIESO1 25 Valor Y/N IPO034PP1 Reference Code
RIES02 26 Valor Y/N IPO035PP2 Reference Code
RIES03 27 Valor Y/N IPO036PP3 Reference Code
RIES04 28 Valor Y/N IPO037PP4 Reference Code
RIES05 29 Valor Y/N IPO038PP5 Reference Code
RIES06 30 Valor Y/N IPO039PP6 Reference Code
RIES07 31 Valor Y/N IPO040PP7 Reference Code
RIES08 32 Valor Y/N IPO041PP8 Reference Code
RIES09 33 Valor Y/N IPO042PP9 Reference Code
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RIES10 34 Valor Y/N IPO043PP10 Reference Code
RIES11 35 Valor Y/N IPO044PP11 Reference Code
RIES12 36 Valor Y/N IPO045PP12 Reference Code
RIES13 Valor Y/N IPO046PP13 Reference Code
RIES14 Valor Y/N IPO047PP14 Reference Code
RIES15 Valor Y/N IPO048PP15 Reference Code
HERRATOD 20 Valor Y/N IPO049HE Reference Code
HERRA1 21 Valor Y/N IPOO50HE1 Reference Code
HERRA2 22 Valor Y/N IPOO51HE2 Reference Code
HERRA3 23 Valor Y/N IPO052HE3 Reference Code
HERRA4 Valor Y/N IPO053HE4 Reference Code
HERRAS5 Valor Y/N IPO054HES Reference Code
HERRAG6 Valor Y/N IPOO55HE6 Reference Code
HERRA7 Valor Y/N IPOO56HE7 Reference Code
HERRAS8 Valor Y/N IPOO57HES Reference Code
HERRA9 Valor Y/N IPO0O58HE9 Reference Code
HERRA10 Valor Y/N IPO0O59HE10 Reference Code
HERRA11l Valor Y/N IPO0O60HE11 Reference Code
HERRA12 Valor Y/N IPO061HE12 Reference Code
HERRA13 Valor Y/N IPO062HE13 Reference Code
HERRA14 Valor Y/N IPO063HE14 Reference Code
HERRA15 Valor Y/N IPO064HE15 Reference Code
ANALITODO 37 Valor Y/N IPO065POL Reference Code
ANALI1 38 Valor Y/N IPO066POL1 Reference Code
ANALI2 39 Valor Y/N IPO067POL2 Reference Code
ANALI3 40 Valor Y/N IPO068POL3 Reference Code
ANALI4 41 Valor Y/N IPO069POL4 Reference Code
ANALIS 42 Valor Y/N IPO070POL5 Reference Code
ANALI6 Valor Y/N IPO071POL5 Reference Code
ANALI7 Valor Y/N IPO072POL5 Reference Code
ANALI8 Valor Y/N IPO073POL5 Reference Code
ANALI9 Valor Y/N IPO074POL5 Reference Code
ANALI10 Valor Y/N IPO075POL5 Reference Code
ANALI11 Valor Y/N IPO076POL5 Reference Code
ANALI12 Valor Y/N IPO077POL5 Reference Code
ANALI13 Valor Y/N IPO078POL5 Reference Code
ANALI14 Valor Y/N IPO079POL5 Reference Code
ANALI15 Valor Y/N IPO080POL5 Reference Code
Tipo Observacion 1,2 IPO081TIPOOBSER Reference Code
CALIDAD 43 Calidad de tarjeta (1..2..3..4) Usuario 2 OHD3

Tabla6: Archivo Plano del programa Loader para transferir los datos desde la BD SQL a
Ellipse

» En el momento de la captura el programa del EZData valida los datos y los
registra en la base de datos SQL almacenada en un servidor. La captura de
todas las estaciones de escaneo envian la informacion a esta Unica base de
datos SQL.

» Mediante un programa Loader se migran los datos desde la base de datos
SQL a Ellipse.
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DIAGRAMA DE DISTRIBUCION Y UBICACION DEL SISTEMA DE LECTURA PARA EL PROCESO ANTITO
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llustracién 20: Disefio y diagrama actual de la distribucion de los equipos de escaneo y
registro en la base de datos SQL.

% Creacion de Incidentes (COMPANIA MINERA ANTAMINA 5.4 = ~ | I:Illl
Q Salir IS ok Eeporte Final

Evento Mro: | ® |

Ceefinician IInvDIu[rast I Ohbservarion Preventiva I

Tipo Incidente: CION PREYEMNTI

[rafio a la Propiedad:

Referencia

Drescripcidn: Dafio a la Propiedad:

Hora de Ocurrencia

Dia de Ocurrencia:

Dia del Reparke: Hora del Reporte:
Horas en el Turmo: Horas Perdidas: 000 Clasificacidn:
TR, Tukn: VI Dizs de Trabajo restringida: alka Pokencial:

0,00
Guardia: j
Proyecto Asociado: l— $

Tipo Ubicacion:

Centro de Costo:

Orden de Trabajo Padre: Orden de Trabajo: I

CostofReclamo:

Costo OT: Cosko Tokal: I

Campos De or el U suario

Empresa: I ﬁ Zampo Usuario 16 I 'I
Descripclon: I Campo Usuaria 2: @ j

Ubicacin:

Ubicacian Especifica:

Create - |

llustracién 21: Pantalla de definicion de un registro de ANTITO OBSERVA. Se detalla la
valoracién de los datos en cada campo y como debe ser cargado desde el loader de
transferencia desde la base de datos SQL.
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4 Creacion de Incidentes {COMPANIA MINERA ANTAMINA S.A4.)

=10l x|

0 Salir H Ok Eeporte Final
Ewento Mrao: I

Definicion  Invalucrados |Ohservacion Preventiva |

Perzona

Tipo Persona:

o [ o] e |
Elirninar

Rol Secundario: j

Horas Perdidas:

Costo Total: I

OT Ack:
Per:

Involucradas

Tipo Persona | Cadigo Mombre |ROI Prim |Desc Rol Primario

®

|ROI Sec |Desc Rol Secundario Haras Perdidas |OT |Cost0 Tatk,

Create

llustracion 22: Pantalla de involucrados de un registro de ANTITO OBSERVA. Se detalla la
valoracion de los datos en cada campo y como debe ser cargado desde el loader de
transferencia desde la base de datos SQL.
» Actualmente, los campos de registro de esta pantalla estan referidos a
Reference Codes programados directamente en el SAQ510.

> La distribucion de los Reference Codes se muestra a continuacion:

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5
Equipo de Procedimientos,
Reaccion de Proteccion Posicion de | Herramientas Ordeny
las Personas Personal las Personas y Equipos Limpieza
IPOO01RP IPOO17EPP IPO0O33PP IPO0O49HE IPO065POL
IPO002RP1 IPOO18EPP1 IPO034PP1 IPOO50HE1 IPO066POL1
IPO0O03RP2 IPOO19EPP2 IPO035PP2 IPOO51HE2 IPO067POL2
IPO004RP3 IPO020EPP3 IPO036PP3 IPO052HE3 IPO068POL3
IPO0O05RP4 IPO021EPP4 IPO037PP4 IPO0O53HE4 IPO069POL4
IPO006RP5 IPO022EPP5 IPO038PP5 IPO054HES IPO070POL5
IPO007RP6 IPO023EPP6 IPO039PP6 IPOO55HE6 IPO071POL6
IPO0O08RP7 IPO024EPP7 IPO040PP7 IPOO56HE7 IPO072POLY7
IPO0O09RP8 IPO025EPP8 IPO041PP8 IPOO57HES8 IPO073POL8
IPO010RP9 IPO026EPP9 IPO042PP9 IPO0O58HE9 IPO074POL9
IPO011RP10 IPO027EPP10 IPO043PP10 IPO0O59HE10 IPO075POL10
IPO012RP11 IPO028EPP11 1PO044PP11 IPOO60HE11 IPO076POL11
IPO013RP12 IPO029EPP12 IPO045PP12 IPO061HE12 IPO077POL12
IPO014RP13 IPOO30EPP13 IPO046PP13 IPO062HE13 IPO078POL13
IPO015RP14 IPO0O31EPP14 IPO047PP14 IPO063HE14 IPO079POL14
IPO016RP15 IPO032EPP15 1PO048PP15 IPO064HE15 IPO080POL15

Tabla7: Estructura de los campos tipo Reference Codes en Ellipse
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» En la pte. versién al momento de grabar un registro, los Reference Codes
gue no estan activos en pantalla son registrados con "N"; la misma ldgica se
utilizara para implementar ANTITO OBSERVA.

« Modificacién de Incidentes (COMPANIA MINERA ANTAMINA S.A.) B = |C!|_§|

€ Sair = Ji[3 1] Her
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= I Izajes (30) B

r I~ Transito{ 31) r

r ™ Manejo de sustancias Pehgrosas@ |

o I™ Caida de Rocas(33) L)
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B Cables Eléctricos
r r r
r B »
r r |
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] r

) j |
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Modify

llustracién 23: Pantalla de Marcas de Observacion de un registro de ANTITO OBSERVA.
Se detalla la valoracion de los datos en cada campo y como debe ser cargado desde el
loader de transferencia desde la base de datos SQL.

7.5.4.4Validaciones para el registro a través del escaner.

OBSERVADORES
» Latarjeta ANTITO OBSERVA podra ser utilizada Individualmente o en
parejas.; esto incluye a todos nuestros Socios Estratégicos en todas las
locaciones de Antamina.
» Las combinaciones validas para registrar una tarjeta son las siguientes:
o Tarjeta Individual — ANTAMINA
o Tarjeta Individual - SOCIO ESTRATEGICO
o Tarjeta en Pareja — ANTAMINA / ANTAMINA
o Tarjeta en Pareja — SOCIO ESTRATEGICO / ANTAMINA
o Tarjeta en Pareja — SOCIO ESTRATEGICO / SOCIO
ESTRATEGICO
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>

o Tarjeta en Pareja— ANTAMINA / SOCIO ESTRATEGICO
Debido a que en las tarjetas no se va a consignar el cédigo o DNI del
trabajador(es) para el registro se utilizardn codigos genéricos registrados
en la maestra de Empleados y No Empleados de Ellipse.
Los cédigos a utilizar seran:
o OBSERVADOR 1 Antamina=ADMIN  Socio Estratégico= GENO1
o OBSERVADOR 2  Antamina=MSADMO1 Socio  Estratégico=
GENO2
En base a la Lista de combinaciones validas, el registro en Ellipse sera de
la siguiente manera:
o Tarjeta Individual — ANTAMINA
E,ADMIN,ohrc=7
o Tarjeta Individual - SOCIO ESTRATEGICO
N,GENO1, ohrc =7
o Tarjeta en Pareja — ANTAMINA / ANTAMINA
E,ADMIN, ohrc =7
E,MSADMO1, ohrc =4
o Tarjeta en Pareja — SOCIO ESTRATEGICO / ANTAMINA
N,GENO1, ohrc =7
E,MSADMO1, ohrc =4
o Tarjeta en Pareja — SOCIO ESTRATEGICO / SOCIO ESTRATEGICO
N,GENO1, ohrc =7
N,GENO2, ohrc =4
o Tarjeta en Pareja — ANTAMINA / SOCIO ESTRATEGICO
E,ADMIN, ohrc =7
N,GENO2, ohrc =4

En ningln caso la tarjeta sera valida si:

o el OBSERVADOR 1 tiene doble marca

o el OBSERVADOR 1 no tiene marca y el OBSERVADOR 2 tiene doble
marca

o el OBSERVADOR 1 no tiene marca y el OBSERVADOR 2 tiene una

marca (cualquiera de ellas).

CLASIFICACION INDIVIDUAL O EN PAREJA

>

De acuerdo a lo descrito en el acapite anterior, las tarjetas pueden ser
INDIVIDUALES o en PAREJA. Esto debera ir registrado en Ellipse mas

no en la tarjeta.
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» Cuando una tarjeta es INDIVIDUAL, el Loader debera seleccionar en
Ellipse la tabla OHD2 opci6n 3.
» Cuando una tarjeta sea en PAREJA, el Loader debera seleccionar en

Ellipse la tabla OHD2 opcion 4.

MES Y ANO

» La tarjeta solo debera tener una marca en el mes y otra en un afio, sera
invalida cualquier otra combinacion.

» Para el registro de la fecha en Ellipse, el valor del afio (tarjeta=07,08,09)
se convertira en texto 2007,2008,2009; de igual manera el mes (01..12) y
deberé& formatearlo a AAAAMMDD, siendo el dia para todos los casos el
“01”

¢ DONDE SE REALIZA LA OBSERVACION?

» La tarjeta solo debera tener una marca en el lugar donde se realiza la
observacién, sera invalida cualquier otra combinacion.

» Para el registro del lugar donde se efectla la observacion el valor debera

validarse contra la tabla G6 de Ellipse; las marcas validas son las

siguientes:

Lugar EZData Ellipse-Tabla G6

Mina 1 V1

Truck Shop 2 V7

Campamento 3 A5

Concentradora 4 V2

Carreteras 5 V8

Almacenes 6 Al

Presa Relaves 7 Al13

Puerto 8 V5

Lima 9 V9

Otros 10 A0

Patio Socios Estratégicos 11 A3

¢EN QUE GERENCIA TRABAJAS?

» La tarjeta solo debera tener una marca referida a la gerencia en que
trabaja o reporta el Observador 1, sera invalida cualquier otra
combinacion.

» Para el registro de la Gerencia donde reporta el Observador 1 el valor
debera validarse contra la tabla WCLC de Ellipse; las marcas validas

son las siguientes

GERENCIA EZData Ellipse-Tabla
WCLC
Concentradora 1 328
Proyectos 2 334
Recursos Humanos 3 324
Mantenimiento 4 330
Aguas y relaves 5 335

Tesis para titulacion por experiencia profesional — Victor Miguel Sifia Herbozo 73



Excelencia Operacional 6 332
Relaciones Comunitarias 7 310
Administracion y Finanzas 8 318
Seguridad Industrial 9 322
Mina 10 326
Logistica 11 312
Medio Ambiente 12 320
TENDENCIAS

Consideraciones generales

>

Una tarjeta puede describir ACTOS SEGUROS o ACTOS
INSEGUROS.

No se deben describir las dos opciones en una misma tarjeta, aunque
se refiera a distintos grupos de tendencia; esto la invalidara.

Una tarjeta puede tener macado ACTO SEGURO en un grupo de
tendencia, mas de un grupo o todas a la vez.

Una tarjeta puede tener marcada ACTOS INSEGUROS en un mismo

grupo de tendencia o en varios.

ORDEN Y LIMPIEZA

>

Si el OBSERVADOR considera que todo esta correcto en cuanto a
Orden y Limpieza marcara la opcion ORDEN Y LIMPIEZA (lado
derecho en el titulo).

Si el OBSERVADOR considera que todo o algo no esta correcto en
cuanto a Orden y Limpieza marcard las opciones ORDEN, LIMPIEZA
Y/O SENALIZACION.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

>

Si el OBSERVADOR considera que todo esta correcto en cuanto a
Equipo de Proteccion Personal marcara la opcién EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL (lado derecho en el titulo).

Si el OBSERVADOR considera que todo o algo no esta correcto en
cuanto a Equipo de Protecciébn Personal marcara las opciones
CABEZA, OIDOS, BRAZOS Y MANQOS, 0OJOS Y CARA, APARATO
RESPIRATORIO, TRONCO Y/O PIERNAS Y PIES.

CONTROL DE RIESGOS OPERACIONALES

>

Si el OBSERVADOR considera que todo esta correcto en cuanto a
Control de Riesgos Operacionales marcara la opcion CONTROL DE
RIESGOS OPERACIONALES (lado derecho en el titulo).
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» Si el OBSERVADOR considera que todo o algo no esta correcto en

cuanto a Control de Riesgos Operacionales marcara las opciones
BLOQUEO Y SENALIZACION, TRABAJOS EN CALIENTE,
TRABAJOS EN ALTURA Y ANDAMIOS, EXCAVACIONES Y
ZANJAS, ESPACIOS CONFINADOS, IZAJES, TRANSITO, MANEJO
DE SUSTANCIAS PELIGROSAS, CAIDA DE ROCAS, RADIO DE
TRABAJO, BOTADEROS Y/O CABLES ELECTRICOS.

HERRAMIENTAS Y EQUIPOS
» Si el OBSERVADOR considera que todo esta correcto en cuanto a

Herramientas y Equipos marcard la opcion HERRAMIENTAS Y
EQUIPOS (lado derecho en el titulo).

Si el OBSERVADOR considera que todo o algo no esta correcto en
cuanto a Herramientas y equipos, marcara las opciones USO,
ESTADO Y/O HECHIZAS

ANALISIS SEGURO DEL TRABAJO AST

» Si el OBSERVADOR considera que todo esta correcto en cuanto a

Andlisis seguro del Trabajo marcarda la opcion ANALISIS SEGURO
DEL TRABAJO AST (lado derecho en el titulo).

Si el OBSERVADOR considera que todo o algo no esta correcto en
cuanto a Andlisis Seguro del trabajo, marcara las opciones
DESCRIPCION DE PASOS, IDENTIFICACION DE PELIGROS,
EVALUACION DE RIESGOS, CONTROLES Y/O FIRMAS
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REGISTRO EN ELLIPSE

> Los Reference Codes considerados para esta aplicacion en base a lo
programado en SAQ510 es el siguiente:
Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5
Equipo de Proteccién Control de Riesgos Herramientas y Andlisis Seguro del
Orden y Limpieza Personal Operacionales Equipos trabajo
IPOO01RP IPOO17EPP IPO033PP IPO049HE IPO065POL
IPOO02RP1 IPOO18EPP1 IPO034PP1 IPOO50HE1 IPO066POL1
IPOO03RP2 IPOO19EPP2 IPO035PP2 IPOO51HE2 IPO067POL2
IPO004RP3 IPO020EPP3 IPO036PP3 IPO052HE3 IPO068POL3
IPOO0O5RP4 IPO021EPP4 IPO037PP4 IPO053HE4 IPO069POL4
IPOO0O6RP5 IPO022EPP5 IPO038PP5 IPO054HES IPO070POL5
IPOO07RP6 IPO023EPP6 IPO039PP6 IPOO55HEG IPO071POL6
IPOO08RP7 IPO024EPP7 IPO040PP7 IPO0O56HE7 IPO072POL7
IPOO09RP8 IPO025EPP8 IPO041PP8 IPO057HES8 IPO073POL8
IPO010RP9 IPO026EPP9 IPO042PP9 IPO0O58HE9 IPO074POL9
IPO011RP10 IPO027EPP10 IPO043PP10 IPO059HE10 IPO075POL10
IPO012RP11 IPO028EPP11 IPO044PP11 IPOO60HE11 IPO076POL11
IPO013RP12 IPO029EPP12 IPO045PP12 IPO061HE12 IPOQ77POL12
IPO014RP13 IPOO30EPP13 IPO046PP13 IPO062HE13 IPO078POL13
IPO015RP14 IPOO31EPP14 IPO047PP14 IPO063HE14 IPO079POL14
IPO016RP15 IPO032EPP15 IPO048PP15 IPO064HE15 IPO080OPOL15

Tabla8: Estructura de los campos tipo Reference Codes en Ellipse modificados para el

proyecto ANTITO OBSERVA.

CALIDAD

>

La tarjeta solo debera tener una marca referida a la calidad de la
tarjeta, sera invalida cualquier otra combinacion.

Para el registro de la CALIDAD el valor debera validarse contra la
tabla OHD3 de Ellipse; las marcas validas son las siguientes:

Cuando la calificacion de la tarjeta es MUY BUENA, el Loader debera
seleccionar en Ellipse la tabla OHD3 opcién 1.

Cuando la calificacion de la tarjeta es BUENA, el Loader debera
seleccionar en Ellipse la tabla OHD3 opcion 2.

Cuando la calificaciéon de la tarjeta es REGULAR, el Loader debera
seleccionar en Ellipse la tabla OHD3 opcion 3.

Cuando la calificacién de la tarjeta es POR MEJORAR, el Loader

deberé seleccionar en Ellipse la tabla OHD3 opcién 4.

CONSIDERACIONES ADICIONALES

La tarjeta sera valida para e registro en el sistema cuando:

>
>
>

Tiene por lo menos un SOLO observador en OBSERVADOR 1
Tiene marcado solo un MES y un ANO

Tiene marcado solo un lugar DONDE se realizo la tarjeta
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» Tiene marcada solo una GERENCIA que identifica donde trabaja el
observador 1

» Tiene por lo menos marcada una tendencia segura o varias seguras 0
todas seguras 0 un acto inseguro o varios actos inseguros o todos
inseguros.

> Tiene marcado solo un nivel de Calidad

7.5.4.5Reqistro en Ellipse a través del Loader de PRIMASS

La carga de datos desde el archivo plano SQL sigue la validacion
programada y subird a la base de datos de ELLIPSE mediante un Job
automéatico mediante el Loader.

DATOS DE LA TARJETA

Ejemplo
CAMPO Valor EZData Valor Ellipse
NUMERO 000001 Correlativo Ellipse - MSO510

OBSER1 1 E, ADMIN, ohrc=7
OBSER2
MES 12 12
ANO 7 2007
DONDE 1 Vi
GERENCIA 9 322
ORDENTOD
ORDEN1 1
ORDEN2
ORDEN3
EQUITODO
EQUIP1 1
EQUIP2
EQUIP3
EQUIP4
EQUIP5
EQUIP6
EQUIP7
RIESGTODO
RIESO1 1
RIES02
RIES03
RIES04
RIES05
RIES06
RIES07
RIES08
RIES09
RIES10
RIES11
RIES12
HERRATOD

Zl|1ZZ2|1Z2Z2|1Z2|1Z2|1Z2|12|1Z2|12|1Z2|K|1Z2(Z2|1Z2 |2 |12 |12 |12 |<|Z2|Z2|2|< |2
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HERRA1 1
HERRA2
HERRA3
ANALITODO
ANALIL 1
ANALI2
ANALI3
ANALI4
ANALI5
CALIDAD 1 OHD3=1

Z|1Z2(Z2|<|2|Z2 |2 |<

2

Tabla9: Validaciones de programa de lectura de la tarjeta OMR

DATOS REQUERIDOS POR EL LOADER Y SU VALIDACION

Campo Valor
MS0510 Campo Ellipse EZData EZData Validacion Ellipse

0A Validar contra la secuencia numérica
0 d D o 0 Numero 000001 del MSO510
If (OBSERVADOR1=1 AND
OBSERVADOR2=0, "ANTAMINA")
If (OBSERVADOR1=0 AND
OBSERVADOR2=1, "SOCIO
ESTRATEGICO")
If (OBSERVADOR1=1 AND
OBSERVADOR2=1, "ANTAMINA-
ANTAMINA")
OB If (OBSERVADOR1=1 AND
» D 40 OBSERVADOR2=2, "ANTAMINA-
SOCIO ESTRATEGICO")
If (OBSERVADOR1=2 AND
OBSERVADOR2=1, "SOCIO
ESTRATEGICO-ANTAMINA™)
If (OBSERVADOR1=2 AND
OBSERVADOR2=2, "SOCIO
ESTRATEGICO-SOCIO
ESTRATEGICO")
PO INCIC D P OP001 - tabla OHIT
MES 12="12", ANO 7="2007"...
Dia Ocurrencia MES / ANO 12/7  VALOR=
CONCATENATE(ANO+MES+"01)
ora O e a 0]=] O 800
MSM510B-
H_INTO_SHIFT2I-[2]
MSM510B-
TYPE_OF_SHIFT2I-[1]

Dia Reporte MSMS].OB'DATE_REPZ"[Q] automatico de e||ipse
Hora Reporte MSM510B-TIME_REP2I-[8] automtico de ellipse
Tipo Ubicacién MSM510B-LOC_TYPE2I-[1] U

Horas Turno

Turno

Cédigo Ubicacion ~ MSMS510B-LOC_ID2l- [10] DONDE 1

ITTEEND
><<><<

MSM510B-ADDR_LN12I-
[30] VALIDAR CON 2 PUNTOS ".."

Descrp_Ubicl
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Descrp_Ubic2

Descrp_Ubic3

Centro Costo

Horas Pérdidas

Dias Trabajo
Restring

Clasificacion

Alto Potencial
OHDO-Clasificacion
Emergencia
OHD1-Clasificacion
Ambiental

OHD2- Userl

OHD3-User2

OHDA4-Tipo Mapeo

OHD5-Clasificacion
Mapeo Inicial
OHDG6- Probabilidad
Mapeo Inicial
OHD7- Clasificacion
Mapeo Final

OHDS8- Probabilidad
Mapeo Final

OHD9- Dafio a la
propiedad

Referencia

Proyecto
Guardia

Empresa

MSM510B-ADDR_LN22I-

(30]

MSM510B-ADDR_LN32I-

30
State MSM510B-STATE2I-[2]

MSM510B-

COST_CENTRE2I-[24]

MSM510B-
HOURS_LOST2I-[7]

MSM510B-ALT_DAY2I-[6]

MSM510C-
SEVER_INDEX3I-[4]

MSM510C-REP_YN3I-[1]

MSM510C-
INCID_CODE3I1-[4]
MSM510C-
INCID_CODE3I2-[4]
MSM510C-
INCID_CODES3I3-[4]

MSM510C-
INCID_CODE3I4-[4]

MSM510C-
INCID_CODES3I5-[4]
MSM510C-
INCID_CODE316-[4]
MSM510C-
INCID_CODE3I7-[4]
MSM510C-
INCID_CODE3I8-[4]
MSM510C-
INCID_CODE3I9-[4]
MSM510C-
INCID_CODE3I10-[4]

MSM510B-WC_LOCAT2I2-

(7]

MSMO071B-REF_VALUE2I1-

(8]

MSMO071B-REF_VALUE2I2-

(5]

MSMO071B-REF_VALUEZ2I3-

(6]

CALIDAD

GERENCIA

02

1 =1, validar con tabla OHD3
2 =2, validar con tabla OHD3
3 = 3, validar con tabla OHD3
4 = 4, validar con tabla OHD3

1= 328, validar con tabla WCLC
2= 334, validar con tabla WCLC
3= 324, validar con tabla WCLC
4= 330, validar con tabla WCLC
5= 335, validar con tabla WCLC
6= 332, validar con tabla WCLC
7= 310, validar con tabla WCLC
8= 318, validar con tabla WCLC
9= 322, validar con tabla WCLC
10= 326, validar con tabla WCLC
11= 312, validar con tabla WCLC
12= 320, validar con tabla WCLC
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MSO511
Nro.Incidente

INCIDENT-NO

PERSON-IND If (OBSERVADOR1=1 AND
OBSERVADOR2=0, "ANTAMINA")

Tipo Empleado = E, Cédigo = ADMIN, Rol
Primario (OHRC)= 7

If (OBSERVADOR1=0 AND
OBSERVADOR2=1, "SOCIO
ESTRATEGICO")

Tipo Empleado = N, Cédigo = GENO1, Rol
Primario (OHRC)= 7

If (OBSERVADOR1=1 AND
OBSERVADOR2=1, "ANTAMINA-
ANTAMINA")

Tipo Empleado = E, Cédigo = ADMIN, Rol
Primario (OHRC)= 7

Tipo Empleado = E, Cédigo = MSADMO01, Rol
Primario (OHRC)= 4

If (OBSERVADOR1=1 AND

OBSERVADOR 1 OBSERVADOR2=2, "ANTAMINA-SOCIO
1 ESTRATEGICO")

Tipo Empleado = E, Cédigo = ADMIN, Rol
Primario (OHRC)= 7
Tipo Empleado = N, Cédigo = GENO2, Rol
Primario (OHRC)=4
If (OBSERVADOR1=2 AND
OBSERVADOR2=1, "SOCIO
ESTRATEGICO-ANTAMINA")
Tipo Empleado = N, Cédigo = GENO1, Rol
Primario (OHRC)= 7
Tipo Empleado = E, Cédigo = MSADMO1, Rol
Primario (OHRC)= 4
If (OBSERVADOR1=2 AND
OBSERVADOR2=2, "SOCIO
ESTRATEGICO-SOCIO ESTRATEGICQO")
Tipo Empleado = N, Cédigo = GENO1, Rol
Primario (OHRC)= 7

Tipo Tipo Empleado = N, Cédigo = GENO2, Rol

Empleado Primario (OHRC)= 4

EMPLOYEE-ID. OBSERVADOR

Cadigo 2

Rol Primario PRIMARY-ROLE

Rol SECONDARY-ROLE

Secundario

IPO

Distrito

Incidente INCIDENT-NO

RP IPOO01RP N

RPO1 IPO002RP1 ORDEN1 1 Y

RP02 IPOO03RP2 N

RPO3 IPO004RP3 N

RP04 IPOO0O5RP4 N

RP0O5 IPO0O06RP5 N

RP06 IPOO07RP6 N

RPO7 IPOO08RP7 N

RP08 IPOO09RP8 N

RP09 IPO010RP9 N

RP10 IPO011RP10 N

RP10 IPO012RP11 N

RP11 IPO013RP12 N

RP13 IPO014RP13 N

RP14 IPO015RP14 N
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RP15
EPP
EPPO1
EPPO2
EPPO3
EPP04
EPPO5
EPP06
EPPO7
EPPO8
EPP09
EPP10
EPP10
EPP11
EPP13
EPP14
EPP15
PP
PPO1
PP02
PPO3
PP04
PPO5
PP06
PPO7
PPO8
PP09
PP10
PP10
PP11
PP13
PP14
PP15
HE
HEO1
HE02
HEO3
HEO04
HEO5
HE06
HEO7
HEO8
HE09
HE10
HE10
HE11
HE13
HE14
HE15
POL
POLO1
POLO2
POLO3
POLO04
POLO5
POLO6

IPO016RP15
IPOO17EPP
IPOO18EPP1
IPOO19EPP2
IPO0O20EPP3
IPO021EPP4
IPO022EPP5
IPO023EPP6
IPO024EPP7
IPO025EPP8
IPO026EPP9
IPO027EPP10
IPO028EPP11
IPO029EPP12
IPOO30EPP13
IPOO31EPP14
IPO032EPP15
IPO033PP
IPO034PP1
IPO035PP2
IPO036PP3
IPO037PP4
IPO038PP5
IPO039PP6
IPO040PP7
IPO041PP8
IPO042PP9
IPO043PP10
IPO044PP11
IPO045PP12
IPO046PP13
IPO047PP14
IPO048PP15
IPO049HE
IPOO50HEL
IPO051HE2
IPO052HE3
IPOO53HE4
IPOO54HES
IPOO55HEG
IPOO56HE7
IPOO57HES
IPOO58HE9
IPOO59HE10
IPOO60HE11
IPO061HE12
IPO062HE13
IPO063HE14
IPO064HE15
IPO065POL
IPO066POL1
IPO067POL2
IPO068POL3
IPO069POL4
IPO070POL5
IPO071POL6

EQUIP1

RIESO1

HERRA1

ANALI1

2222 2Z2<222Z22Z2222Z22Z2Z2222Z2Z222X2222222222Z22Z22222<2222Z22Z2222Z22Z22Z2222Z22Z22Z2<2Z2Z
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POLO7 IPO072POL7 N
POLO8 IPO073POLS8 N
POLO9 IPO074POLY9 N
POL10 IPO075POL10 N
POL10 IPO076POL11 N
POL11 IPO077POL12 N
POL13 IPO078POL13 N
POL14 IPO079POL14 N
POL15 IPO080POL15 N
Tipo if (RP=Y o EPP=Y o0 PP=Y o0 HE=Y 0 POL=Y,
Observaciéon IPO081TIPOOBSER 1,2)

Tablal0: Estructura del Loader de base de datos SQL a Ellipse

Este ejemplo, migrado a PRIMASS da el siguiente resultado.

% Modificacién de Incidentes (COMPANIA MINERA ANTAMINA S.A.) = ||:||1|

@ Salir n oK Beparte Final

Evento Nro: IDDDDDDDDm
nvolucrados | Observacion Preventiva |

Tio Iicerte: | |

Referendia: | GERENCIA SEG INDUST. =

vescrpcn: | < .|
Dia de Ocurrencia; -3 Hora de Ocurrencia: - Clasificacitn Emergencia: I 'l

Dia del Reporte:  [12/12/06 Huora del Reporte: |15:28:59

Haras en el Turma: I Horas Perdidas: 0,000 | ¢lasificacién: I vl
Tipa Tukna; I Sin Turmo 'l Dias d Trabaja restringido: 0.00 &b Patercial: I vI

Guardia! I j
Proyecko Asociado: I

Ubicacidn Descripcion:

Dafio & la Propiedad: I j

Tipo Ubicacion:

wicacn: | | | cenviodeCotor |
Ubicacion Especifica: _ | Orden de Trabajo Padre: I Orden de Trabajo: I

Costo/Reclamo: 0,00
Costo OT: W Costo Tokal: 0.00
Socio Eshratégico =l ] 3 par &l Usuaria
Empresa: I H Campo Usuario 1: IINDIVIDUAL 'l
Descripcion: I Campa Usuario 2: I MUY BUEND j
Modify

llustracién 24: Pantalla de definicion de un registro migrado por el Loader
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+ Modificacion de Incidentes (COMPANLA MINERA ANTAMINA S.A.)

(o] ]

€3 Salir = ok Eeporte Final
Ewenta Mra: IUUUUUUUUU'I

Definicidn

nvallicrados || observacion Preventiva |

coage: | 2 | e |

Rol Primario: _—
Eliminar

Rol Secundario:

Horas Perdidas:

OT Act: Costo Total: I

Tipo Persona | Codigo Mombre |Rn| Prim |Desc Rol Primaric |Rn| Sec |Desc Ral Secundatio Horas Perdidas | OT Costa Totg
E ADMIN ADMIN, ADMIMN 7 DOBSERYADOR 33 OPERADCR 0.00
4 | | >l

odby

llustracién 25: Pantalla de Involucrados de un registro migrado por el Loader

=lolx|

€3 Sali & ok Reporte Final

Eventa Mro: IDDDDDDDDD‘I

¥ Ajustan o agregan algo a su EPP ¥ Golpear contra objetas |v¥ Empleo de HyE inadecuados para el trabajo
[~ Cambian de posicidn sibitamente [ Ser golpeado por obietos I~ Emplec en forma incorrecta de HyE

I~ Reacomodan su trabajo |~ fjuedar atrapado sobre, entre o dentro de objetos [~ Empleo de HyE en condiciones inseguras
[~ Dejan de trabajar o se alejan del lugar [~ Caidas

I~ Colocan tierras [ Contacto con temperaturas extremas

[~ tColocan blogueas [~ Contacto con corriente eléctrica

[~ Inhalacidn de una sustancia peligrosa
[~ Absorcidn de una sustancia peligrosa
[ Ingestidn de una sustancia peligrosa

¥ Procedimientos inadecuadas

[~ Procedimientos no son conocidos ni entendidas
[~ Procedimientos no se curnplen

[~ Estindares de orden v impieza inadecuados

v Cabeza [~ Sobre esfuerzo
:: e W s e |~ Esténdares de arden v limpieza no son conacidos ni entendidos
[~ oidos [~ Posiciones incomodas y posturas estaticas [" Esténdares de orden v mpieza no se cumplen

[~ Aparako respiratorio
I~ Brazos y manos

[~ Tronco

I~ Pietnas v pies

Modify: |

llustracién 26: Pantalla de Observaciones de un registro migrado por el Loader
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7.5.5. Pruebas y Puesta en servicio.

Después de instalar los escaner, configurar el programa de carga e interfase
de migracién a Ellipse se realizaron pruebas en las 10 estaciones con el
registro de 1000 tarjetas de prueba, las cuales se habian generado entre
buenas y erradas, obteniendo un 100% de efectividad tanto en la lectura,

validacion, transferencia y reporte final.

En la segunda quincena de enero se realizé un entrenamiento masivo a toda
la supervisién quienes a su vez replicaron el entrenamiento a todos los
miembros de sus guardias y socios estratégicos, llegando al objetivo de
iniciar la carga oficial desde el 1ro. de Febrero del 2007.
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo al objetivo propuesto y habiendo implementado satisfactoriamente el

proceso automatico de registro y procesamiento de datos, concluimos que:

Conclusiones

1. Todo proceso preventivo aplicado o aplicable a corregir las conductas

riesgosas en las é&reas de trabajo pueden contar con un soporte

tecnoldgico de informacion que optimiza el analisis de datos, agregando

valor al proceso.

2. Se cumplié con el objetivo proyectado de registrar automaticamente y

disminuir los tiempos de registro de 3 min. a 3 seg. por tarjeta,

reduciendo drasticamente el tiempo de la supervision.

3. Personalizamos el proceso de Observaciones de Seguridad a la cultura

de Antamina, estandarizado el proceso de observacion a los problemas

propios de nuestra organizacion.

4. Se obtuvieron beneficios requeridos por la organizacion sustentados en

los reportes estadisticos:

>

YV VvV

YV V V

>

Andlisis de tendencias por areas en linea y a disposicion de toda
la compaifiia.

Informacion de areas con mayor incidencia.

Programacion de acciones inmediatas.

Reportes de sustento para toma de decisiones en comités de
seguridad.

Medicion del grado de participacion por areas.

Medicién de la calidad de informacion.

Registro en Linea en forma facil y eficaz.

Tiempo de registro de 3 segundos por tarjeta.

5. Se cre6 el programa Antito Observa, como parte del programa de

relanzamiento y sostenimiento de la cultura preventiva en Antamina, con

los siguientes beneficios:

>
>

Es un programa sencillo.

Involucra a todas las personas que trabajan en Antamina (propios
y terceros).

Se focaliza en el comportamiento de las personas usando los

valores de Antamina.
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» Se ajusta a la realidad de nuestras operaciones, con
observaciones mas precisas.

» Es flexible, de acuerdo a los resultados puede ir mejorando.

» Usa tecnologia moderna; la lectura es electronica y capaz de
mostrar las tendencias de una manera agil.

» La participacion por parte de los trabajadores es mas fluida.

Y

Se retroalimenta a los trabajadores para una mejora continua.

» Participacion més directa de la supervision de linea.

Recomendaciones

1. Serecomienda en el corto plazo (6 meses) generar un Focus Group para
realizar mejoras post Implementacién, sobretodo enfocando los esfuerzos
a la variabilidad de la reportabilidad y estadistica tomando en cuenta la
voz del usuario interno.

2. Formar grupos de talleres de calidad para mantener una evaluacion
coherente y que sea equitativa en todas las areas.

3. Generar un procedimiento de reconocimiento de los trabajadores a partir
de la cantidad de participaciones mensuales.

4. Establecer como requerimiento el uso de los reportes de resultados
periddicos como medio de andlisis y toma de decisiones en todas las
reuniones de comités.

5. Generar un reporte de analisis semestral de los resultados preventivos de
observaciones con los resultados de accidentabilidad, a fin de mantener
un banco de informacién de desviaciones que no han sido contenidas y
gue sean materia de evaluacion para la revision anual del programa de
Observaciones.

6. Proyectar la necesidad de ampliar el uso de esta metodologia para
registrar resultados de otras herramientas preventivas, coo las
Inspecciones, Observacion Planeada de tareas, Mapeo de Riesgos,

Auditorias, etc.
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9. ANEXOS

Anexo 8.1: Primera tarjeta modelo de desarrollo

ANVERSO L REVERSO

Datos de la conversacién sostenida

cancn
AUCK SIOF s cOMOT NTRAN
M AS ALLERMTTO memm MMERODUCTO

RELAVES

Swcio
oo o & o E===] o
oD M OO oo o o =)
== = = === = == B = == = = e = e e
e e = e W e (o N = (o I W e (e e
EXPATE y VISITAS T
3 QU Foga i~
= = wm o
Prosectos - ) AgasRalwes £ Logtiks ) Actos Relevantes Positivos
AR HH ) EstOpratamml ) MASS —
AzinComparal 3  Adn Fianzae 1
W \argus 1oz imzegures Margue 21 TODO e2ta Seguro [l
[mcnmnemrﬂuoun -D]

W0 Austan o agregon 0lgo a su equipo de proleccion persond

W Cambian ce poscion sibitamante
WD Reacomocan su trabao

W Depan de trabasar 0 52 aiegan del gar
W Colocan termas

W Colocan bloguecs

W=au=0 D= PROTECCION FER2ONAL -

W Cobern 2 Dwsycara

D Oides 0 Apanato resprraloen

W Brazes y mercs 3 Tronce

W Pemasy pes

M{POSICIONE? DE LAS PERIONAS - - -
W Colpear contra obpelos Oportunidad de Mejora

W Ser goloeado por ahistos
Wl Quedsr alrapado sobre, entre 0 dentro de obyetos

. Cakas
W Condocky oon temperaturas extremos

W Cordach oon comrien'e eiécinica
-0 Inhazciin

W Absorcon de 3 sustancia pelgrosa
W i

W Sobreesiuenzo
W0 Maoamenos repedtivos

WD Posicones mobmodas y posturss estdticas
W =rRAMIENTAS ¥ EQUIPOS -

W Emplen de herramientas y equipo inadecuados pan el rabayo
WD Emplen de formaincormecta de heramiontas y equipo

Wl Emplen de herramienias y equipo gue eslin en condicicnes
W nzeguas

T — == | [Control de Tarjeta

Wl Procedinientos no son conod dos e enlendidos
W Procedimientos no se cumgkn Observador:

W Estandores de orden y impreza inadecundos :
W Estardares de ceden y limpieza no son ooneckdos v enterdidos Revisado por:

W) Estandares de ceden v limoieza no sa oumolen
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Anexo 9.2: Segunda tarjeta modelo de desarrollo

@ D O
=

DATOS DE LA CONVERSACION SOSTENIDA

ANO [CDOmes ( Dmer (Dmes (e

;DONDE SZ HIZO LA OBSERVACION?
O Mina

[6fe

r

(=5

Sl

SOCIO ESTRATEGICO

-~
v

¢

~
©

c

v | o
] Rt

”~

C
)

G

O G G OO O

{20

. EXPATS ¥ VISITAS

ACTOS RELEVANTES POSITIVOS

;A QUIEN REPORTAS?

LG it L) Mankeni v ) Mins
() Aguss Relaves (S Logistice
{ ) Exc. Operecional () MASS
() Ade. Finarzas

@ larqus o= nzegotos Merque =i TOOO ests zeguwo
v

REACCIONES DE LAS PERSONAS
O Ajusi=n o agregen &igo & su equicc de proleccicn perscnal
O Cambisn de posicion sutilamerie

0

Reacomodan =y iradepe
> Cejan de trabajer 0 e alejan del lugar
(O Colccan Seme=
C Colecen tloguecs
EQUIPO DE PROTECCICN PERSONAL
O Cabeze
2 Oides
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Anexo 9.3: Tercera tarjeta modelo de desarrollo
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Anexo 9.4: Ultima tarjeta modelo de desarrollo
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Anexo 9.5: Flujo general del proceso de Observacion Preventiva

@ N . Proceso: EHS260: OBSERVACION PREVENTIVA Pag.
Compaiiia Minera Antamina
ANRUNA n
OBSERVADOR SUP. DIRECTO / ANTAMINA | GuPoge rj’:t':’s"“s de GERENCIA SEGURIDAD INDUSTRIAL
Generacion de /Aneiale de
Tarjota de o Concur_so e =l tendencias y
g =i Incentive i Acciones
obsarvacion 3
Corractivas
\
FIN
Preparado por: Ygoosflzségi Revisado por: Cesar Arce Aprobado por:  |Enrigue Alania
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Anexo 9.6 Flujo Sub Proceso Generacion de tarjetas de Observacion

@ - . Proceso: EHS260: OBSERVACION PREVENTIVA Pag.
Compaiia Minera Antamina Py
ANTANA Sub Proceso: EHS260-01 Generacion de Tarjeta de Observacion
OBSERVADOR SUP. INMEDIATO Comis da Segeidaddeta GERENCIA LIDER DE ELEMENTO
Kentficacion de Acto
Insegure
PRERARESE, pura fievar a cabo una
PREPARESE Qosarvacidn de \ sagunidad
OBSERVE
+ ERSE establazca ung
covepac 'a con @l raddyador
@ by de que o de swoe sy
LYURA evror.
CONVERSE
+ JONCLUYA dabs rforzar las
peacthas seguras de trab cambiar
G188 inpvodentas.
CONCLUYA
Taneta de
REPORTE »> Observacidn
Preventiva
Revisa
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NG completa?
Si
Y
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descripcion y clanidad. . CONCURSO E
il INCENTIVO
Escaneo
A SI
Selecclén de
Tarjetas \ 4
ARCHIVO POR
~ | UNARO- Tafesa
o de Obsarvacién
Praventiva
NO FIN
Preparado por: Victor: Sifia Revisado por: Cesar Arce Aprobado por:  |Enrique Alania
' 118/05/2007 2 3
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Anexo 9.7: Flujo Sub Proceso Concurso e Incentivo de Observacion

% e . Proceso: EHS260: OBSERVACION PREVENTIVA Pag.
Compaiiia Minera Antamina 31
ANTANA Sub Proceso: EHS260-02 Concurso e Incentivo
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PREMIA
»{ FIN
. |Victor Sifa .
Preparado por: 18/05/2007 Revisado por: Cesar Arce Aprobado por:  |Enrigue Alania
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Anexo 9.8 Flujo Sub Proceso Andlisis de tendencias y Acciones Correctivas
Proceso: EHS260: OBSERVACION PREVENTIVA
7

Pag.

@ Compaiiia Minera Antamina — - -
ANTANA Sub Proceso: EHS260-03 Andlisis de Tendencias y Acc. Correctivas
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\_/_\

'

Analiza tendencias
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goriones correctivas?,

St

FIN

Aprobado por:

Enrigue Alania

Preparado por:

Victor Sina
18/05/2007

Revisado por:

Cesar Arce
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Anexo 9.9 Reporte Estadistico de Observaciones preventivas
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Anexo 9.10 Modelo inicial del Sistema de Gestion MASS de antamina, basado en

ISTEC

> Plan Bi Anual 2002 - 2003

Este plan contemplaba el inicio de la implementacién de 17 elementos, evaluados y

en concordancia con las operaciones y las necesidades de aquel momento. El Plan

Bianual se presento de la siguiente manera:

COMPANIA MINERA ANTAMINA S.A.

ANTAANA

Sistema de Gerencia de Seguridad & Salud
Plan Bianual de Mejoramiento Continuo

2002 - 2003

Seccicn 1 Sistema de Gesticon e Integracion

12 Pregamacion para las emongencms

CMA - Plan Blanual de Mejoramisnte Continue (2002 = 2003)

| Elsmenta - Dbjstivos
190 Lidarazgo compromisa y
feaperaakidaces geraniales = Estabkecar un Pregrama Blanual de Mejoramiants Comtinugg an

Segunidad ¥ Salud,

Dasaralsr, ssfunisar y raviar anuplivena b Peiilics do Segunidad y
Salud.

Los Gempies Depariamentaies pregsrardn una Carls de Compromisa
oon la Poliboa.

Ezsizhbecer Estamdaras y Fropedimdantos de Oparscitin como Sopanks
o ln idenificesn de rieages ¢ peligros goaa 1o Empresa

Estwhlacar mod s para avalkibr al dasampaic g chda aned
funcional an cads depatameanio, Reyvizar y reporiar los resufados
oada e meses v anuaknamio.

Ideraficar Torrmadmants y askgnar fas aness de rosponsabiidad on cada
departamanio

Dairdin da cada daparlamerts 50 asignais saas de
resporaabilades parn areas g rabajo espociicas.

Lo Gerencia de T dozarrcflara wun Plon Macsiro de Emengencia.
Cada ama desarmliard un plan de respuosta do nvel pnmars o

Ui cE fiEplssa
Cada plan contadh con documantos ¥ un s pons ok

Por o marnss una waz ol afio, se FTevard o cabs un simulacrm, al ouad
pard reniando y sedh avakinda,
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acuerdo con el programa IPER de CMA

[ Pregrama de nspecciones y auditorias

Ele
Srden y Limpieza

= CMA eslablecerd inspeocciones independientas v un programa de
auditoria.
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230 | Guardas du Segiridad | Cado d&rea debsrg desarmclar un programa para la verficacion, instalacian
1 |y mﬂr‘ﬂanrnu-l'ﬂ-ﬁ d-a--nlau:hs-a barmm e E-Eg'ul'idald 1
FE- R Maquines y egupes de Eaje | -
¥ . - Tﬁdﬂﬁ hs-&m-uﬁ gL amphkeen =T = de Zape dobesdn estableces
s Jad paa b 1 i e
mag ra. e banhos, b onEs, cartifcacsdn vy nioond dal
w do segui ]
[2.24 | Equipo molorizade trareporte y seguridad | E
| vial,
= Cade departaments que posea equipes motorzades, establacard un
| NOTA: El pe =1 ptocodmnnw-s de trabago zoguro pars al cmmwm cel porzonal,
| POIrs0 de man o, ml” de mmquo = i ¥
Stiea padito; tor de o de op ¥ programa de nspecciones.
} { $
2.30 | Ei dao teccid
‘ IS £ Proteceion prvsons) * CMA establecera estandares por todo el EPP wiizade on sus
instaBcicnes,
« Cacda area departamental asogurara gue su porscnal soko utbce EPP
aprobado.
« El dopartamento de Logist It £~ ey cracl
| irvertaroc del EFPFP apcobcdo
|2.20 | Control do Sustancaz Pelgrezas y | : .
| « CMA establecera Un Programa de Control de Sustancias Peligrosas y
| S e Camincin o Fomsos Cormmnicacion de Peligros. IAHMIS),
| o « Cacda area departamantal dosgn:lra mprn..erlanm para cocrdinar of
Pregrama de Control de S y Comi ion de
potgoa de acuerdo con las acuwdad que realiza y s productos gue
- Todos los ampleados de CMA seran o anen el
Pregrama de Control de Sustancias Paligrosas y Comomwn de
| Mms
2.43 | Sistema de Blogueo y Sedmlzacicn | s T aiat TR R S5paciics 96
Lo Lo e V9

| |De atuerds A les estindares de CHA)

Bloqueo & Sefalzacion

*  Se conducira y aprobard un entraramiento para todoes los empleados
des coz para trabag@r on areas que regquicren akslamiente de
fuertos de energla.

Tesis para titulacion por experiencia profesional — Victor Miguel Sifia Herbozo 97




261

282

Procedmisntos Escritos de Trabaj
Seguro y Aralsis Seguro de Trabaje

(Tados lox trabajos com dengo signi o vo deleran
Y (eLpIacDs Dor PETS y AST)

| Obzervacione= planeadas de tareas y

Pregrama STOP

« Cada departamenio preparara un Registro de Riesgos y Polgros

expocificos del area.

o Como apoyo a la gentiicacdn de Palgres signficativos area debard

clabora un manual de proc
(PETS).

d wos oscntos de trabajo zeguro

« Esztabloper y entrenar 2 todos oz empleadas en el Programa de

Analeis Seguro de Trakajo.

+ Cada area de trabajo establecerd un cronograma de TEVISIONGS Para

todos los Procedimeontos Escritos de Trabajo Seguro (PETS).

o Coda drea debersd implemenrtar ol programa STOP, y eslablecer
melas. andliss de os resulades, implmentacion de un sistems y
ragistra da las acconas cormactvas

o CMA astablecerd un programs da obsernvacion de tareas y
compodamiantce

+ Cada departamento que emplee el programa de obsarvacion de
taress y compotamiento, establecerd metas, reporte de andlais de
INMOIMACKN, ¥ ACCones Mcomoendades

o  Todos los empleados partcipardn en el programa de obesdvacion de
tareas y comportamiento

Seccidn 3 . Salud Higiene y medicina ccupacional

Hesponsabie Depatamaents de Sagunded & Sakud

U000 0 0 0 000 0 0
FHEREEENEEIS

Elamianba

I HIghnn Ea salud ar:l:np.ai::f:mal
Apancion Basica do la Salod
Frograma de Higiere Doupacional
lurminacian
Wernlikacon
Ruid
Ergonomia
Rohatifacion
Temparabras Exlremas
Radacian
Inalalacioress & Sendcios

| Dbjebves

« Cods area purli-l:ipara prug'arnu-du Sulu-;d-u.H.a'l:-n-: Ooupaconal.

HGTA: Implerentacitn de planes, anabsis de Seguridad en el rabage ¥
muoritonso oo formacion = conducira a faves del Dopartfamonbs de
Seguiidad Industial y Salusd .

Seccidn § . Prevencidon y proteccion incendios

Responsabia: Depanamenis de Seguncad & Saked

510
&1
H.12
213
5,20

Elamanba

Programa do provencidn comra incandos
Equipo d= lucha comira mcondics

Canbid audgrdlics de noendics
Sirmnikssn de Incsndio

Sustancias Infamabdes v Explosivas

| Dbjatves

» (Cods #rea deberd e=tablecer un Plan de Currl'rlgerna qule-.l:urrsﬂ;:-le-
prograrnas de pravancidn, enlrenamienbs en analiss & isages,
inspeociorss, simulacres da icha cantra al fiage v equlpo,
ranbanimiants da aqupes ¢ racgistrn de réoonds

NHOTE: Los plancs de implementacion, inspocciones on of lugar do
Irabajo, mardsnimiento de aguips ¥ eanlreramients en reaspuests 2ecidn
Lo & Ireeas Gel Dapaetamanio e Sapurkdad Industrial & Higiarss
Dicupaciorsl

Se desarrollo un Plan de Auditoria para medir el avance de la implementacion de los

elementos del sistema; este plan fue basado en el PROAUDIT de ISTEC pero

adaptado a las necesidades de la organizacién, con la posibilidad de ser mejorado a

medida que se auditaba la implementacion misma.
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El modelo de plan de auditoria es el siguiente:

SECCION 1
SIETEMA DE GESTII E INTEGRACION

i 1

Liderszoo v comporomiso respormabilidad v estruciura organizativa

Actividades Acciones Puriaje
1 I _ Muziro, [ Lograda
1 Ci=ckralona de compromiss de la gerercia o= area con b 10
. PalHica de SE54, firrmeds por ko presidenocs: de Cha8
2 Dilusicn ¥ |.ll.||.l|-l.zu'.‘:|.ln e by Polilics de 554 ¢ deckealona 10
1 | de compromiso de B gerencia del area.
3 Enlreresmrans: o lodo el p len el oo Yickes e s 3
| Politica do S50, de CRiA,
e | Tarme un Preaprsvmes chas chins safwcs da 550, 20
B Amualzackon anual del Programa de 558, 1]
G | De-ﬁnn:mn A Aresws ¥ wgnocon de esponsabies. 110
T Porntm Mo 'y anlransmiente de lderes de ns 20
. | whamentoe ded salems 558 .
] Enircnasmenie anual &n S5A para & Genenoia y 20
| Buparsiian, _
g Fiopories monsuakes vy anuakes de la mmplemantackn del 14
| amlama da S50, poe e oha sesponanbilidan
Suib-Teaal
Ol emm—
TR M-l 1 4
Preparacion para las emergencias
Actividades Acciones _Fumiaje
Timzaro [ Logrica
1 | Plan Emmeeganca pane ada G espochics, & aoardo al | 40
| pban granard de Sha&
2 Coboriura del plan do hodars las crmergenoas posbles por 1
| EuRaE natiraiag o b, .
a Enircrssmienio a lodo ol persanal en o Plan goresal da 3
| Ernargeecia de S y ol @ e
4 Programa de anirerasmienio v aclualzaceon de la brgada X
| dit respUesla A Gmangerias
8 Los Phnes de E q e esliin ol e by 1
al.
[ Se lieren mentlicados os posbles escenanos de 0
| | dosasteos . o
T Cilusitn y publ e e ko la bk y L
i | rr\l.'C-I.IEﬂl.'.BE mﬁal-e-sde-ern:n;-nna I | —
B E,rﬁ'.".-!:lﬂﬂ'ﬂ i i By al far CRAA o al 140
| plan de smengencia i |
Salb-Todal 150

P —

Cada elemento fue analizado para determinar el plan de actividades que deberian

ejecutarse con la finalidad de implementar y del sostenimiento del elemento.
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Anexo 9.11 Mapeo TOBE del proceso STOP de seguridad Industrial — afio 2003

@ Compania Minera Antamina
ANTAMNA Documentacion de Procesos

Proceso NO: |83.0 Observacion preventiva (STOP)

SubProceso N1:

Pag.
n

Persona Involucrada

Safety

< Inicio

Y

Persona es
entrenada en
STOP

Y

Se realiza la
obervacion de un
Acto Inseguro

Llenado de Tarjeta

Y

Entrega de Tarjeta

Recopilar

Y

TS

Informacion

y

Generar Reportes
y Estadisticas
Tendencias

Preparado por:

Juan Escala Abril
09/07/2003

Grupo Safety

Revisado por: 15/07/2003

Aprobado por:

Domingo Yi
15/07/2003

Tesis para titulacion por experiencia profesional — Victor Miguel Sifia Herbozo

100



Anexo 9.12 Mapeo TOBE revisado del proceso STOP de seguridad Industrial afio

2005

2N
WL

Compania Minera Antamina
Documentacién de Procesos

Proceso NO:

S$1 Procesos de Safety

SubProceso N1:

$1.3 Observacion Preventiva (STOP)

Pag.
17

Persona Reportante

Gerencia Involucrada

Safety

w

Inicio

Persona decide
aplicar
Observacién
Preventiva

v

Observa Actos de
las Personas en el
lugar de trabajo

¢ Acto Seguro?

NO
Y

Busca solucion
orientando al
trabajador

v

Da refuerzo
positivo

Registra los
datos de la

Analiza

tarjeta en
Ellipse

_ | Genera Reportes

tendencias

Y

Prepara planes de
accion

Y

Genera Reportes

Y
g

Victor Sifa

Preparado por: |>104/2005

Revisado por: Freddy Ortega

Aprobado por:

Domingo Yi

Tesis para titulacion por experiencia profesional — Victor Miguel Sifia Herbozo

101



Anexo 9.13 Sugerencia para la adquisicién del servicio de desarrollo y adquisicion

de las lectoras de tarjetas.

/A sistema de Control y Seguimiento de Proyectos - Microsoft Internet Explorer provided by ANT A MIN A — =]

File Edit Wiew Favorites Tools Help

ok ~ ) - \ﬂ @ _h‘/ﬁ Search s_‘:‘\'_(Favnrites -€ﬂ| 3- :? @ - JE 3

address [&] hitp: jasvyritslantaminalET fExcelenciadper adionalCantrolProyectos(Procesos{FrmRegistrolniciativa, aspxFAccion=Verahumldea=z18 =l Go
SUGERENCIAS ] CARTAS FUNDACIONALES ] AUTORIZACIONES DE GASTO (AFEs) ] SEGUIMIENTO DE PROYECTODS | REPDRTES | HELP ] -~

FORMULARIO DE REGISTRD DE SUGERENCIAS DE PROYECTOS

Iniciativa de Proyecto 06213
Ls Sugersncia de Proyscts se encuentra aprobada, Sugerencia de Proyscto N° 06218

originader [FTJUAREZ , DOMINGD, ] Fecha Estimada Tnicio ™ o
Afio de Ejecuciin @zoos  ©Teoor Ceoos Gzoos Gz Gz ooz Fecha Estimada Fin [
Wombre de la Sugerencia [COMPRA DE LECTORAS FARA PROGRAMA STOF 15 Costo Estimade (USD) )

La implementacion del pragrama STOP es un hito jmpartante que brindara herramientas |+ Ceniro de Costos [ 1) [Werifizad

suficientes para corregir las actitudes de los trabajadores propios y terceros, lo cual
cimentard la cultura de seguridad de Antamina. Actualmente, se producen en promedio
10000 tarjetas mensuales {Antamina + Socios Estrategicos), pero el analisis de las
ltendencias es muy superficial, Procesar una tarjeta en PRIMASS demanda aprox. 1.5 a 2 Distribucién Porcentual del Presupuesto

Descripcidn

minutos por tarjeta. Si bien es cierto, se ha reducido el tiempo de registro con la puesta Enero %
en actividad del programa Primass, sustentado en Ellipse, los tiempos de registro para Ijl( )
este proceso hacen que los usuarios |o registren en un exeel ¥ lo trabajen con las Fabrero )

limitaciones que esta herramienta brinda.

0 Marza IS
Medicidn del Beneficio (Metrica = »
Primaria) - KPT j abril 0w
Maya e
Junia [ o
Julie o=

Area IGERENCIA SEGURIDAD IND. =l; fagostn \:| o)
Tipo Proyecto [Edministracien de Riesgos ! Septiembre o=
Tipa Presupuesta [“Seleccionar - ! Octubre o=
Objetiva Estratégico [Excelencia operacional =lm; Noviermnbre e
Importancia / Urgencia [Tmportante # Urgente - 1 ! Diciembre o=
Esfusrzo Relativo [alta Beneficio / Bajo Esfusrza - T =y Carryover C oew
Impacte Financiero [Fedic ! -
[Factor de Pririzacién 30000 wer Histérico de Priorizaciones |
‘L\'der de Proyecto SIRA HERBOZO , VICTOR MIGLEL || ‘

e5ts sistema Iograra que ss tengan datos flables y tansr mejores planes de acoion para =
evitar accidentes o

Comentarios del Gerente

[*) Campos Obligatorios (**) Solo cuando el Tipo de Presupuesto es OPEX =

@iseart| |5 B O @ B 2] 2] GO D (S &) 5] calendar - ...| 1] tesis exper... | (g + Proyect... |[@ 2 tntern... - |a] Microsoft ... | & microsoit ... ERELENE T EEET

FrmHistoricoPriorizaciones - Microsoft Internet Explorer provided by AN T AMIN & - |EI|£|

File Edit Miew Fawvorites Toaols  Help l";'

Hiztorico de Priorizaciones

Obj. - Esfuerze Impacto Factor
Fecha Estado Aprobador Area Tipo Proyecto Estratégico Importancia Relative Financiero Prioridad
Alta
10072006 SEREMCIA . L. . Beneficio /
11:59:372 Aprobade  HETRICK, SEGLRIDAD Hdmlnlst.racmn EHCE'E!‘ICI& Importante / B sjo Medio z0000.00
par WP JOHM de Riesgos Operacional Urgente - [
3.0, IMD, Eszfuerza -
I
Alta
0&/07/2006 | Aprobado VI GEREMCIA . L. . Beneficio /
0415700 par JUAREZ, SEGURIDAD Admc'l';';ti:";'gz (:EH::EE:I IU”;"’;:E:“_“;f B zjo Medio  30000.00
p.r. Gerante Do MIMGO IMC. 9 P 9 Ezfuerza -
I
.. Alta
DE/07/2008 HE:ér\C‘f‘ZO SEREMCLA Adrinistracidon Excelencia Importante / Beneficio f
03:07:59 Registrado ' SEGURIDALD : h P Bajo Medie  30000,00
m VICTOR IND de Riesgos ©Operacional Urgente - I Esfuaran -
p.m MIGLIEL ' !

4 | »
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‘antamina, Finance_Administration/Financial/ AFE_WorkFlow/Procesos /FrmAFEYiew.asp? - Microsoft Internet Explorer p = ﬂ

File Edt View Favorites Tools Help ‘ IJ:'
O Bak v () ~ \ﬂ @ ;\l ‘ /I.-\: Search \;n'\}:’ Favorites €" | T g A - ﬁ i‘i
Address I@] hitp: ffasvyniis/antamina;Finance_AdministrationFinancialf AFE_WorkFlowiProcesos/FrmaFEView., aspttipo=confirmacion j a Go
—
AFE-06-816
Fiequested by: SINA HERBOZO, VICTOR MIGUEL Business Unit 7430530 I™ Increase Production Capacty
Cortroled by: SINA HERBOZO, VICTOR MIGUEL I Sustan Producion Level
Department: Safety Delivery Date: 18/07/2006 ™ Cost Reduction/E ficiency
Supplier: Unknown Vendor Pramise Date: 18/07/2006 I Enwirarmental Requirenerts
Tite: COMPRA DE LECTORAS PARA PROGRAMA STOP W Safety Imprcvement

Other.
La implementacion del programa STOP es un hito importante que brindard herramientas suficientes para ([T

Description: correqir las actitudes de los trahajadores propios y terceros, lo cual cimentara la cultura de sequridad de || I™ Land and mireral right
Antamina.

. I” Plart and equipment
Caita Fundacional ggo18

I” Deferred mine: development
Carta Fundacional: [Documento Adjunto)

O —| r Expense
Documents Attached Ewpenditwe |-
] Lﬂl ] Cls Budgeted | Net Budgeted (Other:
Catiz EZDATA doc ltem Request Amount{$K Budget[$K] Financial Justification
1 Lﬂl AFE Lectoras de Tarietas para STOPspdf This one 19 0||Met Present talue [MFY).....0
Previous 0 0||Payback Periad (years)........ 0
Future 0 0||Intemal Rate of Retum [IRR) 0
Mot aplicable - eplanation...
Tatal 19 0
AFE AUDIT LOG
Date User Pozition Action Comrnents
2006-08-22 NAVARRD PORRAS ,ELVAEDIT COWTADOR DE AREA  Aprobado por Field Accountant Costa Capital. I Mot Budgsted-2006.
2006-10-24 Y| JUAREZ , DOMINGD TERMINADD Aprobado por Gerente del diea Este proyecto ha sido revisado por el comite MASS v agrega valor para hacer seguimiento & las observaciones STOP
2006-10-2% PIMILLA CISMERQS , ANTONIO ALFONSO  GEREMTE DE LEGAL  Aprobado por Coord. Licencias Aprobada no requiere ninguna licencia en particular

2006-10-30 POLLESEL LINEHAM . JOHN JOSEPH WICE PRESIDENT & CFO  Aprobado par WP Finance Administiation  Gerry | will defer this to you as | am unable to determine whether this adds any real value to the company.

2006-11-09 WOLFE , GERALD TERMINADD Aprobado por Presidente approved

& Aceplar

El
WO Vi@ [020)] oespm,

4start| o & @ @ ﬁ 8 & @ @ § d Q ﬂCaIendar-.‘. | ] tesis exper\”.l :,'+Pr0yecto‘..| lg:sIMicrosoftP..‘ | @MicrosoFtP..‘ ||53 Interne.. -
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Anexo 9.14 Equipo de Antamina encargado para el proyecto Desafio en IBM —
Lima(2005-2006)

Comité de Direccion Eq u i po de Proyecto Invitados

Presidente & CEO

P Operaciones

WP Administracion & Finanzas ] ité Ej i L

vP de Recursos Humanos . G;&gggﬁaﬁgxggm \ {ﬁ

WP MASSEC Patrocinador Gerente de Logistica
YR Comercial & Asuntos Corp Edmunda Mares Gerente de RRHH
Contralor
Director de Seguridad Ind.
< Consultor del Gerente de Tecno. & Ing
Proceso

Gerente de Proyecto
Freddy Ortega

Guido Huarcaya Jorge Da Silva

Procesos Base de datos

Asistente &7 Programa de
Administrativo i Manejo
Erika Poulsen ‘ | del Cambio
-
Coordinador Coordinador de Tecnologia,
Funcional Interfaces & Base de datos

ﬂ Lider Funcional de Soporte IT Lider de Base D. Lider de Servidor/ Lideres de
Mantenimiento —1— Mantenimiento —  Mantenimiento Comunicaciones Interface
A Ruju A Catacora Ron Brink G. Samame i E. Rodriguez
R. Estrada
Q Martin Corzo
&'{ A% | Lideres Funcionales de Soparte IT
Finanzas & Proyectos I | Finanzas & Proyectos Lider de Base D.
- R. Carhajal 1. Escala — Finanzas
H. Ruiz ’ L. Bedoya
=
Lideres Funcionales de
ﬁ Logistica HE i"o';l‘:;fcg Lider de Base D.
M. Villegas L Mesia — Logistica
g C. Torres . Juan . Polar
proyecto
Lider Funcional de Soporte IT Lider de Base D,
—1— RR.HH. — RR.HH.
A D. Atoche J. Ortega Alfredo Salas
Q Lider Funcional de Soporte IT Lider de Base D. I l AMI NA
s Seguridad Indust.  —L— Seguridad Indust, — seguridad Indu,
“Pm W, Sifia J. Ortega C.DeLacCruz

Tesis para titulacion por experiencia profesional — Victor Miguel Sifia Herbozo 104



10. BIBLIOGRAFIA

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA

Manual de implementacion para entrenadores

Duppont

Servicios de Administracién de la Seguridad y el Medio Ambiente — Materiales de
Capacitacién 1992

E.l. duppont de Nemours and Company

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA
Guia del Administrador y del Instructor de STOP para Supervisores
Duppont

1988 revisado 1993

E.l. duppont de Nemours and Company

Wilmintong, Delaware 19898

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA
Guia del Administrador y del Instructor de STOP para Supervisores
Duppont

1986 revisado 1992,1995,1997

E.l. duppont de Nemours and Company

Wilmintong, Delaware 19898

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA
Curso STOP para supervisores

Unidad 1: INTRODUCCION AL SISTEMA STOP

Duppont

1986, revisado 1992, 1995 y 1997

E.l. duppont de Nemours and Company

Wilmintong, Delaware 19898

DUPPONT RESOURSES
SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA

Tesis para titulacion por experiencia profesional — Victor Miguel Sifia Herbozo 105



Curso STOP para supervisores

Unidad 2: EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
Duppont

1986, revisado 1992, 1995y 1997

E.l. duppont de Nemours and Company

Wilmintong, Delaware 19898

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA
Curso STOP para supervisores

Unidad 3: POSICIONES DE LAS PERSONAS

Duppont

1986, revisado 1992, 1995 y 1997

E.l. duppont de Nemours and Company

Wilmintong, Delaware 19898

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA
Curso STOP para supervisores

Unidad 4: REACCIONES DE LAS PERSONAS

Duppont

1986, revisado 1992, 1995y 1997

E.l. duppont de Nemours and Company

Wilmintong, Delaware 19898

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA
Curso STOP para supervisores

Unidad 5: HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

Duppont

1986, revisado 1992, 1995 y 1997

E.l. duppont de Nemours and Company

Wilmintong, Delaware 19898

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA
Curso STOP para supervisores

Unidad 6: PROCEDIMIENTOS ORDEN Y LIMPIEZA

Duppont

Tesis para titulacion por experiencia profesional — Victor Miguel Sifia Herbozo 106



1986, revisado 1992, 1995y 1997
E.l. duppont de Nemours and Company

Wilmintong, Delaware 19898

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA
Curso STOP para supervisores

Unidad 7: APLICACION DEL SISTEMA STOP

Duppont

1986, revisado 1992, 1995 y 1997

E.l. duppont de Nemours and Company

Wilmintong, Delaware 19898

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA
Curso STOP para empleados

Unidad 1: PRESENTACION DEL CURSO STOP

Duppont

1988

E.l. duppont de Nemours & Co. Inc.

Wilmintong, Delaware 19898

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA
Curso STOP para empleados

Unidad 2: EL CICLO DE LA SEGURIDAD DEL PROGRAMA STOP
Duppont

1988

E.l. duppont de Nemours & Co. Inc.

Wilmintong, Delaware 19898

Tesis para titulacion por experiencia profesional — Victor Miguel Sifia Herbozo 107



DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA

Curso STOP para empleados

Unidad 3: PROCEDIMIENTOS, ORDEN Y LIMPIEZA, HERRAMIENTAS Y

EQUIPOS.

Duppont

1988

E.l. duppont de Nemours & Co. Inc.
Wilmintong, Delaware 19898

DUPPONT RESOURSES

SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACION PREVENTIVA

Curso STOP para empleados

Unidad 4: EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
Duppont

1988

E.l. duppont de Nemours & Co. Inc.

Wilmintong, Delaware 19898

COASTAL TRAINING TECHNOLOGIES CORP.
SAFESTART

Unidad 1: GUIA DEL INSTRUCTOR

1999

500 Studio Drive, Virginia Beach, VA 23452

COASTAL TRAINING TECHNOLOGIES CORP.
SAFESTART

Unidad 2: GUIA DEL INSTRUCTOR

1999

500 Studio Drive, Virginia Beach, VA 23452

COASTAL TRAINING TECHNOLOGIES CORP.
SAFESTART

Unidad 3: MENTE NO EN LA TAREA

1999

500 Studio Drive, Virginia Beach, VA 23452

Tesis para titulacion por experiencia profesional — Victor Miguel Sifia Herbozo

108



COASTAL TRAINING TECHNOLOGIES CORP.
SAFESTART

Unidad 4: EN LA LINEA DE FUEGO

1999

500 Studio Drive, Virginia Beach, VA 23452

COASTAL TRAINING TECHNOLOGIES CORP.
SAFESTART

Unidad 5: EQUILIBRIO / TRACCION / AGARRE
1999

500 Studio Drive, Virginia Beach, VA 23452

DET NORSKE VERITAS

ADMINISTRACION MODERNA DE LA SEGURIDAD CONTROL DE PERDIDAS
Modulo de Entrenamiento Gerencial

1999

USA

Tesis para titulacion por experiencia profesional — Victor Miguel Sifia Herbozo 109



