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RESUMEN

En Caja de Agua se observa que los habitantes no realizan el correcto manejo de los
residuos solidos domiciliarios. Por ello, se plantea el siguiente problema, ¢Cual es la
eficacia de un programa educativo sobre conocimiento y précticas en el manejo de
residuos solidos domiciliarios en madres de familia de la Urbanizacién Caja de Agua-
2023? Se realiz6 un estudio con el objetivo de determinar la eficacia de un programa
educativo sobre conocimiento y préacticas en el manejo de residuos solidos domiciliarios
en madres de familia de la Urbanizacion Caja de Agua-2023, estudio de tipo cuantitativo,
disefio pre-experimental, de corte longitudinal y prospectivo. Se trabajo con todas las
madres de familia inscritas al comedor “Andrés Avelino Caceres”, siendo un total de 77.
La técnica de recoleccion de datos es la encuesta, el instrumento es el cuestionario y la
lista de cotejo, se aplico un pre test previo al inicio del programa educativo y un post test
al finalizar el programa. Se obtuvo como resultado que previo al programa educativo el
72,7% de las madres de familia tuvo conocimiento bajo en cuanto al manejo de residuos
solidos y el 84,4% un nivel malo en cuanto a la préctica sobre el manejo de residuos,
posterior a la aplicacion del programa el 66,2% tuvo un conocimiento alto y el 63,6% un
nivel bueno de préacticas. Se concluye que la aplicacion del programa mejoro el nivel

conocimiento y practica sobre el manejo de residuos sélidos domiciliarios.

Palabras clave: Residuos solidos, conocimiento, practica.
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ABSTRACT

In Caja de Agua it is observed that the inhabitants do not carry out the correct
management of household solid waste. Therefore, the following problem arises: What is
the effectiveness of an educational program on knowledge and practices in the
management of household solid waste in mothers of the Caja de Agua-2023
Urbanization? A study was carried out with the objective of determining the effectiveness
of an educational program on knowledge and practices in the management of household
solid waste in mothers of the Caja de Agua-2023 Urbanization, a quantitative study, pre-
experimental design, longitudinal and prospective section. We worked with all mothers
registered at the “Andrés Avelino Céceres” dining room, with a total of 77. The data
collection technique is the survey, the instrument is the questionnaire and the checklist, a
pre-test was applied. at the beginning of the educational program and a post-test at the
end of the program. The result was that prior to the educational program, 72.7% of the
mothers had low knowledge regarding solid waste management and 84.4% had a poor
level regarding waste management practice. When applying the program, 66.2% had high
knowledge and 63.6% had a good level of practices. It is concluded that the application
of the educational program was effective, improving the level of knowledge and practice

on the management of household solid waste.

Keywords: Solid waste, knowledge, practice.
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INTRODUCCION

En la Urbanizacion Caja de Agua el cual pertenece al distrito de San Juan de Lurigancho
se observa que los habitantes no cuentan con los conocimientos basicos para un correcto
manejo de los residuos solidos domiciliarios, ya que diariamente se observan grandes

acumulos de residuos en la via pablica.

Por ello, se plantea realizar un programa educativo sobre el correcto manejo de residuos
solidos domiciliarios, con el objetivo especifico de identificar el nivel de conocimiento y
practica previo a la aplicacion del programa educativo y determinar el nivel de
conocimiento y practica posterior a la aplicacion del programa educativo.

Dicho programa tiene un periodo de duracion de un mes y esta divido en tres sesiones
educativas con la aplicacion de pre y post test sobre manejo de residuos soélidos
domiciliarios. En dicho estudio se incluiran a todas las madres de familia inscritas en el
comedor popular “Andrés Avelino Caceres” y se excluira a aquellas que no asistan a una

sesion del programa.

Se plante6 como hipotesis especifica que posterior a la aplicacion del programa educativo
el nivel de conocimiento sera alto y el nivel de practica bueno y para valorar el nivel de
conocimiento se tomd en cuenta la escala de Stanones. Para determinar la confiabilidad
como consistencia interna del instrumento utilizado se realizé una prueba piloto en la cual
se aplico la encuesta y la lista de cotejo a 30 madres de familia de la Urbanizacion

Chacarilla, ubicado en el distrito de San Juan de Lurigancho.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del Problema

Segun el informe del Banco Mundial, en el mundo se generan anualmente
2010 millones de toneladas de desechos sélidos municipales, y al menos el 33 %
de ellos no se gestionan adecuadamente para el medio ambiente. En el informe
del 2018, se proyecta que la rapida urbanizacion, el crecimiento de la poblacién
y el desarrollo econémico haran que la cantidad de desechos a nivel mundial
aumente 70 % en los proximos 30 afios y llegue a un volumen asombroso de 3400
millones de toneladas de desechos generados anualmente.*

Por ello, si no se introducen mejoras en la gestion, las emisiones relacionadas con
los desechos sélidos probablemente aumentaran a 2600 millones de toneladas de
CO2 equivalente para 2050. La mejora de la gestion de los desechos ayudara a
las ciudades a ganar resiliencia frente a las condiciones climaticas extremas que
producen inundaciones, dafian la infraestructura, desplazan a comunidades y

destruyen sus medios de subsistencia.t

En el Perd, se genera un promedio de 21 mil toneladas de residuos municipales
al dia, producidas por los 30 millones de habitantes. Lo que equivale a 0.8

kilogramos de generacion de residuos por persona al dia.?

Por otro lado, el Instituto Nacional de Estadistica, en el 2017 describe que en la
provincia de Lima se generaron 3 millones 277 mil toneladas de residuos sélidos
domiciliarios representando un incremento de 3.5% respecto al afio anterior.
Mientras que la mayor cantidad de residuos domiciliarios al dia fue generada en
el distrito de San Juan de Lurigancho (843.5 toneladas/dia) 3, los cuales estan

conformados principalmente de residuos organicos.

Asi mismo, el INEI describe que el distrito mas poblado sigue siendo San Juan
de Lurigancho con 1 millén 38 mil 495 habitantes # y Caja de Agua se encuentra
ubicado dentro de dicho distrito. Segun el Censo del 2017, los hogares
jefaturados por una mujer corresponden al 34.7% lo que equivale a 2 millones
867 mil 15, con un incremento anual de 4.1%, es decir 94 mil 472 hogares por
afio ° por lo tanto, en su mayoria las madres de familia son aquellas que se
encargan del manejo y la disposicién final de los residuos sélidos domiciliarios,
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sin embargo, en la urbanizacion Caja de Agua, se evidencia que muchas de ellas
no toman el interés necesario en cuanto a la importancia de almacenar, minimizar
y reaprovechar los residuos, ya que consideran que los Municipios son los Unicos

responsables de la gestion de estas.

Es por ello, que en la via publica de dicha localidad se observan acimulos de
residuos solidos, colocados por parte de la poblacion que reside en dicha
localidad, evidenciando que no existe un adecuado nivel de conocimiento y
practica en cuanto al manejo de los residuos sélidos domiciliarios, el cual resulta
peligroso para la salud de la comunidad y el medio ambiente. Cabe resaltar, que
la Urbanizacion Caja de Agua cuenta con servicios basicos (luz, agua y desagiie)
y el camion recolector de residuos solidos, pasa una vez al dia de lunes a domingo
de 18:00 a 20:00 horas.

1.2. Formulacioén del Problema
1.2.1. Problema general

¢Cual es la eficacia de un programa educativo sobre conocimiento y
practicas en el manejo de residuos so6lidos domiciliarios en madres de

familia de la Urbanizacion Caja de Agua-2023?

1.2.2. Problemas especificos

1. ¢Cual es el nivel de conocimiento y practicas sobre el manejo de
residuos solidos domiciliarios en madres de familia de la
Urbanizacion Caja de Agua-2023, previo a la aplicacion del programa
educativo?

2. ¢Cual es el nivel de conocimiento sobre el manejo de residuos sélidos
domiciliarios en madres de familia de la Urbanizacion Caja de Agua-
2023, posterior a la aplicacion del programa educativo?

3. ¢Cuadl es el nivel de practica sobre el manejo de residuos solidos
domiciliarios en madres de familia de la Urbanizacién Caja de Agua-

2023, posterior a la aplicacion del programa educativo?
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1.3. Importancia y justificacion del estudio

La gestion inadecuada de los residuos sélidos estd produciendo la contaminacion
del medio ambiente, los oceanos, obstruyendo canales de drenaje, transmitiendo
enfermedades, aumentando los casos de infecciones respiratorias sobre todo en
los adultos mayores y nifios debido a los gases toxicos producidos por la quema
de dichos residuos, perjudicando a su vez a los animales que podrian consumir

los residuos quemados y afectando el desarrollo econdémico de la localidad.

Es estudio tiene como justificacion a nivel teorica, en que el programa educativo
servird como instrumento guia en el cual se organizaran actividades de ensefianza
y aprendizaje, apoyandonos en las ideas y experiencias del entorno social y
cultural de la poblacion, con la finalidad de detectar los puntos débiles para poder

reforzarlos y corregirlos a través de la educacion y orientacion.

Asi mismo, como justificacion practica, un adecuado manejo de residuos solidos
domiciliarios también nos permitira generar menos volumen de ello, evitando asi
los malos olores en el hogar, disminuyendo la propagacion de roedores y
enfermedades, de igual forma proporciona una cultura de reciclaje y reduce los
puntos criticos de acumulacion de residuos en la via publica. Es por ello que se
considera indispensable empoderar a las madres de familia y proporcionar
herramientas dirigidas a modificar actitudes negativas que son perjudiciales para

la salud.

Como justificacion metodoldgica, el presente estudio ayudara a que las madres
de familia replanteen sus actitudes y comportamientos actuales en cuanto a la
gestion y manejo de los residuos solidos domiciliarios y asi mismo, el modelo
del programa educativo realizado podra ser usado como instrumento guia para

continuar replicandolo en otras localidades.

Finalmente, el presente estudio tiene justificacion econdmica, ya que los residuos
solidos que son mal segregados en la via publica y no recogidos por el camién
recolector, tienen un impacto negativo en la salud y el medio ambiente y el costo
de abordar este impacto es superior al costo de desarrollar estrategias para una

correcta gestion de dichos residuos. Asi mismo, el promover la reutilizacion y
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1.4.

1.5.

reciclaje de los residuos solidos posibilita ingresos econémicos a los miembros
del hogar.

Delimitacion del estudio

El estudio se realiz6 en la Urbanizacion Caja de Agua - San Juan de Lurigancho,
en el (Comedor popular “Andrés Avelino Caceres” — Comité 8). Asi mismo, la
investigacion abarco un periodo de duracién de un mes, debido a que primero se
solicitd el permiso de la presidenta del comedor popular para poder ingresar y
realizar las 3 sesiones educativas programadas, teniendo en cuenta que se ejecutd
una sesién educativa por semana y dos semanas después de finalizar el programa
educativo se procedi6 a ir al domicilio de las madres de familia para aplicar la

lista de cotejo.

Los temas a tratar en el programa educativo fueron: Clasificacion de residuos
solidos, Gestion de residuos sélidos, Importancia de una adecuada manipulacion
de residuos solidos domiciliarios, los cuales midieron nivel de conocimiento y

practica a través de un cuestionario y una lista de cotejo.
Obijetivos de la investigacion

1.5.1. Objetivo general

Determinar la eficacia de un programa educativo sobre conocimiento y
practicas en el manejo de residuos sélidos domiciliarios en madres de

familia de la Urbanizacion Caja de Agua-2023.
1.5.2. Objetivos especificos

1. Identificar el nivel de conocimiento y practicas sobre el manejo de
residuos sélidos domiciliarios en madres de familia de la
Urbanizacion Caja de Agua - 2023, previo a la aplicacion del

programa educativo.

2. Determinar el nivel de conocimiento sobre el manejo de residuos
solidos domiciliarios en madres de familia de la Urbanizacién Caja de

Agua -2023, posterior a la aplicacion del programa educativo.
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3. ldentificar el nivel de practica sobre el manejo de residuos sélidos
domiciliarios en madres de familia de la Urbanizacion Caja de Agua

- 2023, posterior a la aplicacion del programa educativo.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Marco historico
En la historia de la humanidad, existe testimonio del gran peligro que representa
la generacion de los desechos solidos, en el siglo X1V en Europa, por la mala
disposicion de la basura proliferaron las ratas, las cuales estaban infestadas de
pulgas, provocando una epidemia de peste que matd a mas de la mitad de la
poblacién europea. En Inglaterra con el desarrollo de la revolucion industrial, se
generaron grandes volimenes de desechos lo que conllevé a un alto grado de
deterioro sanitario y estético que obligd a los ingleses a aprobar en 1888 una ley
que prohibia la disposicién inadecuada de desechos. En los Estados Unidos, en
1899 y 1933 se establece una ley para prohibir el descargue de desechos en aguas
naturales y terrenos adyacentes. A principios de este siglo los métodos de
disposicion final de los residuos sélidos eran: arrojar sobre el suelo, arrojar al
agua, enterrar con arado, usar como alimento de cerdo, incineracion. Los
primeros indicios de manejos y disposicion final adecuada se dieron en Nueva
York a principios de siglo, organizando mejor los servicios hasta 1940, cuando

se da el auge de los Rellenos Sanitarios.®

En 1972 en Estocolmo, se realizé la primera Cumbre de la Tierra, con la finalidad
de tratar temas relacionados con la salud, la vivienda, la contaminacion del aire,
la gestion de los mares, bosques y montafias, la desertificacion, la gestion de los
recursos hidricos y el saneamiento, la gestion de la agricultura, la gestion de
residuos. En 1992 en Rio de Janeiro se realiza la segunda cumbre de la tierra, en
la cual muchos paises latinoamericanos con miras a cumplir con las metas
propuestas en la primera Cumbre de la Tierra, modificaron la legislacion
ambiental para seguidamente disefiar planes de gestion de residuos sélidos, tanto
a nivel nacional como municipal, adaptados a las necesidades de cada region. En
paises como México, Argentina y Venezuela, han presentado dificultades para
implementar las nuevas normativas, debido a que la gestion de residuos sélidos
tiene como caracteristica la falta de continuidad, ocasionada por los cambios en
las administraciones municipales, impidiendo la profesionalizacion y
sustentabilidad del sector. Aunado a esto la deficiencia presupuestaria de los
organismos competentes de la gestion de residuos sélidos hacen que los esfuerzos

realizados sean descoordinados e ineficientes.®
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El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), describe que debemos
tener en cuenta que los residuos solidos siempre han existido, desde que el ser
humano nace produce residuos, lo cual genera un problema cuando se acumulan
en la bidsfera mediante la velocidad de generacion o por la naturaleza quimica
de los propios residuos, el cual, con la accion directa del ser humano como
generador, dificulta la descomposicion e integracion a los ciclos naturales en la

Tierra.’

Asi mismo, los residuos sélidos son desechos organicos e inorganicos que se
producen por el proceso de fabricacion, transformacion o uso de bienes y
servicios. Si dichos residuos no se manipulan adecuadamente, producen

contaminacion ambiental y dafios en la salud de las personas.®

La estimacion de la generacion de residuos sélidos industriales para el afio 2001
en Peru, basada en los indicadores obtenidos en el proyecto INVENT llevado a
cabo por CEPIS en el afio 1992, es de 4,700 toneladas diarias a nivel nacional de
las cuales el 81% corresponden a residuos peligrosos y el 19% a residuos no
peligrosos. Esto significa que la generacion de residuos industriales en peso

equivale al 37% de la generacion de los residuos municipales.®

De acuerdo, al informe del estado actual de la gestién de los residuos solidos
municipales en el Peru (afio 2010-2011), se producen por dia 20.000 toneladas.
Los residentes de la costa son los que generan la mayor cantidad de residuos en
el Per(. Solo en Lima viven mas de ocho millones de habitantes y se genera
aproximadamente 2,123,016 toneladas de residuos al afio. Cada persona en
promedio produce 0.61 kilos al dia, evidenciando un incremento significativo de
los residuos solidos. Por su composicion, dichos residuos son, en su mayoria
restos organicos (47%), plastico (9.48%) y residuos peligrosos (6.37%).
Contindan en la lista, pero en menor proporcion: el papel, residuos de

construccion, vidrio, carton, fierro, madera y residuos electronicos, entre otros.®

En PerG en el afio 2016 se publicé la Ley de Gestion Integral de residuos sélidos
y en el articulo 2 establece que la gestion integral de los residuos sélidos en el
pais tiene como primera finalidad la prevencién o minimizacion de la generacion

de residuos solidos en origen, frente a cualquier otra alternativa. En segundo
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lugar, respecto de los residuos generados, se prefiere la recuperacion y la
valorizacion material y energética de los residuos, entre las cuales se cuenta la
reutilizacion, reciclaje, compostaje, procesamiento, entre otras alternativas

siempre que se garantice la proteccion de la salud y del medio ambiente.°

El Ministerio del Ambiente (MINAM) publico el analisis de la situacion actual
de los residuos solidos en el Perd, en la cual relata que después de 15 afios de
promulgada la Ley General de Residuos Sélidos, el Per( sufre ain de graves
problemas de limpieza publica. Cada dia somos mas habitantes urbanos (ahora
75% de los peruanos vivimos en las ciudades) y cada dia en las ciudades el
peruano produce mas basura (en promedio un peruano genera mas de medio kilo
al dia). El volumen de basura producido en el Peru esta aumentando; hace 10
afios era de 13 mil T/dia, hoy alcanza las 18 mil T. El 50% de estos residuos no
se disponen adecuadamente: tenemos ciudades sucias, calles, rios, playas y
quebradas sucias, etc. Los municipios son las entidades encargadas de dar el
servicio de recoleccion, transporte y disposicion final segura de los residuos
solidos. Hoy tenemos un gran déficit, pues alrededor del 30% de la basura queda
en las calles y més del 50% de la basura no llega a un relleno sanitario, espacio

de disposicion final segura.!
2.2. Investigaciones relacionadas con el tema

Nacionales

Ibarra, en el afio 2022 en Amazonas, realizo una investigacion con el objetivo de
determinar la influencia de la educacion ambiental en la segregacion de residuos
solidos domiciliarios en el barrio de Juandil del distrito de Mariscal Benavides. El
tipo de investigacion es descriptiva explicativa de disefio cuasi experimental. Con
una muestra de 266 habitantes entre edades de 16 a 80 afos. Los resultados
obtenidos en el pre test fueron que el 78,8% de los habitantes no separan los
residuos en casa, el 66,7% desconoce el uso que se le da a los residuos inorganicos,
el 78,8% ignora la informacidn sobre los tachos de colores para el almacenamiento
de los residuos sdlidos, el 100% no recibio informacion sobre la separacion de
los residuos sélidos domiciliarios por parte de la municipalidad, en el post test el

100% reconoci6 los residuos organicos e inorganicos, el 100% considera que la
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educacion ambiental influyd en sus conocimientos sobre la segregacion de
residuos solidos domiciliarios. Por lo tanto, se concluye que la campafia de

educacion ambiental personalizada tuvo un impacto positivo en la poblacion.*?

Tafur, en el afio 2022 en Chachapoyas, realizo un estudio con el objetivo de
determinar la influencia del programa piloto “Ikaman kuitamin Aidau” en el
manejo de residuos sélidos domiciliarios de la comunica nativa de Tsuntsuntsa
del Distrito de Aramango. Es un estudio cuantitativo de disefio pre experimental,
de muestreo no probabilistico y se trabajé con 42 jefes de hogar. Obtuvo como
resultados que en el pre test el 47,6% de la poblacion presenta un conocimiento
bajo en la segregacion de residuos solidos domiciliarios y el 90,5% nivel bajo de
practica y en el post test posterior a la aplicacion del programa el 100% presento
un conocimiento y préctica alto. Por lo tanto, se concluye que el programa mejora
el nivel de conocimientos, actitudes y practicas de manejo de residuos sélidos

domiciliarios. 1

Limache, en el afio 2021 en Huancayo, realizé una investigacion con el objetivo
de determinar la influencia de un programa de capacitacion y sensibilizacion de
medidas preventivas en la recoleccion de residuos sélidos domiciliarios en el nivel
de concientizacion sobre el reciclaje, en el barrio de San Carlos — Huancayo. El
tipo de investigacion es aplicada de nivel descriptivo, se trabajoé con una muestra
de 100 personas y la técnica de recoleccion de datos fue la encuesta post aplicacion
del programa. Los resultados obtenidos a travées del post test evidenciaron que el
72% de la muestra esta totalmente de acuerdo en que promover la prevencion en
los diferentes sectores del barrio de San Carlos (escuelas, colegios, universidades)
ayudara a reducir la cantidad de residuos producida, asimismo, el 82% esta
totalmente de acuerdo que la ausencia de educacion ambiental y un programa de
manejo de residuos provocan que las familias arrojen residuos a la calle, en el
nivel de sensibilizacion el 87% esta totalmente de acuerdo que esta propensa a
adquirir enfermedades por el mal manejo de los residuos solidos, por lo tanto, se
concluye que la implementacion de un programa de capacitacion y sensibilizacion
influye positivamente en el nivel de concientizacion sobre el manejo de los

residuos solidos.
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Coronel, en el afio 2018 en Chiclayo, realiz6 un estudio con el objetivo de crear
un Plan de educacion ambiental en la comunidad de Chontali- Jaén, es un estudio
de tipo descriptivo y de corte transversal y la técnica de recoleccion de datos fue
la encuesta. Se trabajo con una muestra de 144 habitantes de la comunidad de
Chontali- Jaén y como resultado se evidencio que los habitantes de la comunidad
tienen muy poco conocimiento acerca de como manejar los residuos sélidos ya
que, en el grupo etario de 21 a 30 afios, el 73% desconoce la gestion de residuos
solidos, de forma similar el grupo etario de 31 a 60 afios, el 66% desconoce la
gestion de residuos solidos. Por lo tanto, se concluye que es indispensable

implementar un Plan de educacion ambiental.

Pinedo, en el afio 2018 en la ciudad de Huaraz, realiz6 un estudio con el objetivo
de demostrar si la aplicacion del Programa Educativo Ambiental para mejorar el
nivel de conocimiento en el uso de residuos solidos, madres de familia del VVaso
de Leche del centro poblado Pongor; Huaraz-2018; La metodologia que se
empled fue el inductivo-deductivo con un disefio pre experimental y la técnica de
recoleccion de datos fue la encuesta. La poblacion muestral fue conformada por
24 madres de familia del vaso de leche y como resultado se encontré en el pre
test que el 29,2% de la muestra presento un nivel de conocimiento alto en el uso
de residuos solidos, el 70,8% tiene un nivel de conocimiento regular y el 0%
tiene un nivel de conocimiento bueno en el uso de residuos sélidos, tras la
aplicacion del programa educativo el 62,5% de las madres de familia presentan
un nivel bueno en cuanto al conocimiento del uso de residuos sélidos y un 37,5%
nivel regular de conocimiento. Evidenciando la importancia de la aplicacién del

programa educativo en el incremento del nivel de conocimiento.®

Condori, en el afio 2018 en Juliaca, realizd una investigacion con el objetivo de
evaluar la eficacia de un programa de educacién ambiental en el manejo de
residuos sdlidos de los comerciantes del mercado Cancollani de la ciudad de
Juliaca. Estudio de disefio pre-experimental, con una poblacion de 100 asociados
del mercado Cancollani, a los cuales se aplicO pre-test y post-test. Cuyos
resultados en el pre-test, evidenciaron un nivel bajo de conocimientos (15.30),
nivel medio respecto a las actitudes (23.36) y préacticas (24.21). Posterior a la

aplicacion del programa se evidencio un nivel alto en el conocimiento (40.10),
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actitudes (42.13) y practicas (39.01). Se concluye que el programa de educacion
ambiental influyo en el nivel de conocimiento, actitudes y précticas en el manejo

de residuos solidos.t’

Del Castillo y Dominguez, en el afio 2018 en Lima-PerQ, realizaron una
investigacion con el objetivo de determinar la influencia de la educacion
ambiental en el manejo de los residuos sélidos domiciliarios, asi como la
influencia del aspecto cognoscitivo/actitudinal de la educacion ambiental, en la
reduccion de la generacion per capita y en la variacion de la composicion fisica
de tales residuos. EI método empleado fue el deductivo y se trabajé con una
muestra probabilistica equivalente a treinta familias. Los resultados obtenidos en
el cuestionario inicial sobre la problematica ambiental indican que el 97,3 % no
tiene conocimiento acerca de las 3R"s (reciclar, reducir y reusar), el 52,6%
considera que el problema de los residuos solidos (basura) no afecta sus
condiciones de vida y salud, asimismo, el 100% de las familias no participan en
alguna actividad o programa de reciclaje, en base a los resultados se concluye de
manera contundente que la educacién ambiental es indispensable para el manejo

adecuado de los residuos sélidos domiciliarios.

Polo, en el afio 2018 en Trujillo-Peru, realizé una investigacion con la finalidad
de determinar que la aplicacion de un programa de educacion ambiental mejora
la actitud frente a la contaminacion de residuos solidos de los estudiantes del
tercer grado de secundaria de la Institucion Educativa “San Juan” del distrito de
Trujillo durante el afio escolar 2017. El disefio de la investigacion fue cuasi
experimental y se trabaj0 con una muestra de 60 estudiantes (muestreo
probabilistico simple aleatorio), la técnica de recoleccion de datos fue la encuesta
y el instrumento la lista de cotejo. Como resultado se observa en el pre-test que
el 57% de los estudiantes tienen un nivel desfavorable, respecto a preocuparse
por la cantidad de basura y residuos sélidos, mientras que en el post-test el 100%
de los estudiantes, después de la aplicacién del Programa de Educacion
Ambiental, tienen un nivel muy favorable por reducir la cantidad de basura y
residuos sélidos. El pre-test que el 70% de los estudiantes tienen un nivel muy
desfavorable, en apoyar el reciclaje y reutilizacion de residuos solidos, mientras

que en el post-test el 53% de los estudiantes, después de la aplicacion del
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Programa de Educacion Ambiental, tienen un nivel muy favorable en reciclar y
reutilizar los residuos sélidos para contribuir con la conservacion del medio

ambiente.®
Internacionales

Algarin y Sambrano, en el afio 2020 en Barranquilla-Colombia, realizaron una
investigacion con la finalidad de implementar un programa de educacion
ambiental en el manejo adecuado de los residuos solidos como alternativa de
solucion a la problematica ambiental de los habitantes del Corregimiento de
Chorrera Juan Acosta (Atlantico). Se utilizd un muestreo no probabilistico,
conformado por 266 habitantes del Corregimiento de Chorrera entre las edades
de 16 a 80 afios. Es un estudio descriptivo de corte transversal, el instrumento de
recoleccion de datos aplicado fue la encuesta. Dentro de los resultados se observo
que el 62% de los encuestados no realizan actividades en pro al cuidado del medio
ambiente, solo el 27% de los encuestados le preocupa el medio ambiente, el 59%
de los encuestados afirmaron que la problematica que presenta la comunidad es
el manejo de los residuos soélidos (basura), todo ello refleja una falta de

conocimiento y cultura en cuanto al menos de residuos sélidos domiciliarios.?

Rivas, en el afio 2018 en Calceta-Ecuador, realiz6 un estudio con la finalidad de
elaborar una guia de estrategias metodologias de educacion ambiental en el
manejo de residuos sélidos domiciliarios en la comunidad Cafias. Se trabajo con
todas las familias de la comunidad de Cafias, compuesta por 90 familias. El
estudio es descriptivo de corte transversal, el instrumento de recoleccion de datos
aplicado fue la encuesta. Dentro de los resultados se observé que del total de los
encuestados el 80% desconoce que son los residuos sélidos domiciliarios y un 20
% si conoce sobre ellos, de los encuestados el 93% no han recibido algan tipo de
capacitacion ambiental sobre el manejo de los residuos sélidos domiciliarios y
un 7 % si ha recibido capacitacion ellos, el 72% le gustaria recibir algun tipo de
capacitacion para el manejo correcto de los residuos sélidos domiciliarios y un
28 % no les gustaria, mostrando la influencias de diferentes factores como la
ubicacion geogréfica, el desconocimiento la formacion educativa de los
pobladores, el 40% depositan sus residuos solidos domiciliarios en quebradas, el

33% se los dan a los animales y un 27% los incineran, por lo tanto se concluye
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que la elaboracion de la guia metodologia del buen uso de los residuos sélidos
domiciliarios en la comunidad Cafias es un aporte positivo a la sostenibilidad del
medio, por que propone medidas ambientales para sostener el ambiente y

controlar impactos futuros, garantizando el equilibrio ecosistémico de la zona.?

Uriza, en el afio 2016 en la cuidad de Tunja-Colombia, realizé una investigacion
con la finalidad de caracterizar los residuos solidos domiciliarios urbanos y
generar una propuesta dirigida hacia la sensibilizacion para la separacion
adecuada de los mismos en la fuente, se utilizd un muestreo no probabilistico
conformado por 110 unidades de vivienda para el estrato dos y 90 para el estrato
uno, cada una con un promedio de 4 habitantes de diferentes edades. Es un
estudio descriptivo de corte transversal, el instrumento de recoleccion de datos
fue una encuesta. Finalmente se obtuvo como resultado que el 82% de las familias
no realizan una separacién adecuada de residuos sélidos, asi mismo se observa
que el 40% de las familias carecen de concientizacion ambiental, en tanto que un
36% no cuentan con los conocimientos basicos para realizar el debido proceso de
un manejo adecuado de residuos sélidos. Concluyendo que es necesario generar
un plan municipal de manejo de residuos sélidos para concientizar a la

poblacion.?2
2.3. Estructura tedrica y cientifica que sustenta el estudio

Segun los resultados del Instituto Nacional de Estadistica (INEI), la poblacion
total estimada del Peru al dia del censo 22 de octubre de 2017, es de 31 millones
237 mil 385 habitantes. Lima cuenta con (10 millones 135 mil 9 en 2017) que
contintia concentrando el mayor volumen de poblacién total y San Juan de

Lurigancho con una poblacion total de 1 millon 114 mil 319.2

Actualmente, el Distrito San Juan de Lurigancho cuenta con méas de cinco
generaciones asentadas en el distrito. Las primeras migraciones que recibio,
durante las décadas del 50 y 60, fueron a causa del crecimiento industrial y las
expectativas de mejoramiento del nivel de vida en la urbe. La segunda oleada
migratoria en los afios 73 - 80 tuvo como origen la expulsién del campo ante el
fracaso de la reforma agraria y por el retroceso del empleo rural, proceso acorde

con la aparicion de los llamados vendedores ambulantes e informales. Durante la
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gran ola migratoria, 79-92, de los 20 afios de violencia social, politica, San Juan
de Lurigancho, fue el distrito que mas poblacion inmigrante recibi6. La migracion
para estas poblaciones expreso la expectativa por alcanzar un aumento de ingresos
monetarios y principalmente una oportunidad de acceso al trabajo, a la atencion

de salud, a la educacion y al mercado urbano.?®

El distrito de San Juan de Lurigancho, en cuanto a sus caracteristicas fisico
espaciales, evidencia un crecimiento desordenado y explosivo de las Gltimas
décadas, se caracteriza principalmente, por ser un distrito con una distribucién no
planificada de los elementos fisicos. La concentracion de la poblacién genera una
presion demografica por vivienda y trabajo que no puede ser absorbida por el
distrito; esta situacion ocasiona una tendencia a la densificacion y tugurizacién de
las areas, produciendo informalidad y marginalidad urbana. También ha creado
uno de los grandes problemas del distrito: el problema urbano ambiental, ya que
la necesidad de vivienda obligo a la ocupacion de las faldas de los cerros.?

Las actividades econdmicas de San Juan de Lurigancho, tiene una estructura
diversificada y de baja especializacion relativa, con predominio del comercio y
servicios, con un alto componente de pequefias y microempresas, muchos
informales y de sobrevivencia, localizadas en diferentes zonas de manera muy
desordenada. Se ha crecido extensivamente, sin planificacion, con niveles de
pobreza y actividades que, en términos globales generaron la degradacion de su

ambiente, la contaminacion de sus aguas, su aire y la depredacion de su suelo.?
2.3.1. Residuos Solidos:

Son aquellos productos o subproductos en estado s6lido o semisélido que
se generan por las actividades realizadas y se dividen en los procesos de:
minimizacién, segregacion, reaprovechamiento, almacenamiento,
recoleccion, comercializacion, transporte, tratamiento, transferencia,
disposicion final. Inclusive los residuos producidos por eventos

naturales.®

Asi mismo, también se definen a los residuos como sustancias, objetos,

materiales o elementos que pierden valor de aprecio o0 uso para quienes lo
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generan y por tal motivo deciden descartarlo, sin embargo, para otros

todavia los residuos tienen vida util.?*
2.3.2. Los Residuos Sélidos se clasifican en:
a. Segun su origen:

Residuo domiciliario: Son generados en las actividades
domésticas, conformados por restos de alimentos, revistas,

botellas, embalajes, latas, carton, pafiales u otros.°

Residuo comercial: Son producidos en los establecimientos
comerciales como: mercados, restaurantes, supermercados,
bancos, centros de convenciones, etc. Estos residuos estan
constituidos principalmente por papel, plasticos, entre otros
similares.®

Residuo de limpieza: Son producidos por los servicios de limpieza
de pistas, veredas, plazas, parques u otras areas publicas.®
Residuo hospitalario: Son generados por las actividades de
atencion e investigacion médico clinico en establecimientos de
salud y laboratorios.

Residuo industrial: Son generados en las actividades de
manufacturera minera, pesquera y otras similares. Estos residuos
estdn conformados por: lodo, cenizas, vidrios, plasticos, papel,
carton, que en su mayoria se encuentran mezclados con sustancias
alcalinas o acidas, aceites pesados, entre otros.*°

Residuo de construccion: Son aquellos fundamentalmente inertes
que son generados en las actividades de construccion y demolicién
de obras, tales como: edificios, puentes, carreteras, represas, etc.*°
Residuo agropecuario: Generados por las actividades agricolas y
pecuarias. Estos incluyen los envases de fertilizantes, plaguicidas,
agroquimicos, entre otros.*°

Residuo de actividades especiales: Generados en infraestructuras
de gran dimension, complejidad y de riesgo en su operacion, tales

como: plantas de tratamiento de agua para consumo humano o de
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2.3.3.

aguas residuales, puertos, aeropuertos, terminales terrestres,
instalaciones navieras y militares o de aquellas actividades publicas
0 privadas como conciertos musicales, campafias sanitarias u otras
similares.®
b. Segun su gestion
- Residuo de ambito municipal: Generados en domicilios,

comercios, cuya gestion ha sido encargada a los municipios.°

- Residuo de ambito no municipal: generados en los procesos o
actividades no comprendidos en el ambito de gestion municipal. Su
disposicion final se realiza en rellenos de seguridad. Los residuos
de ambito no municipal son los residuos industriales, de
establecimientos de salud, de actividades de construccion,

agropecuario y de instalaciones o actividades especiales.”
c. Seguln su peligrosidad

- Residuo peligroso: aquellos que por sus caracteristicas representan
un riesgo para la salud de las personas o el medio ambiente. Se
consideran aquellos que presenten una de las siguientes
caracteristicas: autocombustibilidad, explosividad, corrosividad,
reactividad, toxicidad, radiactividad o patogenicidad.®

- Residuo no peligroso: son aquellos que no representan un riesgo

significativo para la salud de las personas o el ambiente.°

Por otro lado, el manejo de residuos sélidos se define como toda actividad
técnica, operativa que incluye el acondicionamiento, transporte,
transferencia, tratamiento, disposicién final o cualquier otro procedimiento

desde la generacion hasta la disposicion final.*

La gestion integral de los residuos solidos se divide en las siguientes

etapas:

a. Minimizacion: Accion de reducir el volumen y peligrosidad de los
residuos, a través de estrategias preventivas, procedimiento, método o
técnica aplicada en la actividad generadora.” El proceso de

minimizacién tiene como objetivo valorar los procesos productivos,
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anticipandose a cada emision o generacion de residuos.?* Minimizar se
subdivide en reducir; reusar y reciclar:

- Reducir consiste en disminuir el volumen de los residuos
generados.'® Reducir consiste en realizar cambios en la conducta
cotidiana para generar una menor cantidad de residuos: compra de
productos a granel, consume la mayor cantidad de productos
reciclables, al consumir usa productos cuyos envases sean
reciclables, utiliza bolsas de tela o yute para tus compras, evita la
compra de productos de corta vida o desechables.?®

- Reusar se define como volver a usar un articulo o elemento después
de que ha sido utilizado por primera vez, o darle un nuevo uso.’
Reusar o reutilizar, es darles la maxima utilidad a las cosas sin
necesidad de destruirlas o desecharlas. De este modo, al asignarle
otros usos a los objetos que adquirimos, alargamos su tiempo de
vida.?® Por ejemplo, el vidrio por sus caracteristicas se puede
reutilizar varias veces, o ser utilizado en el reciclado, ya que puede
ser refundido o remodelado cuantas veces sea necesario sin perder
calidad.?

- Reciclar se define como toda actividad que permite reaprovechar
un residuo sélido mediante el proceso de transformacion para
cumplir su fin inicial. También se define como el usar el mismo
material una y otra vez para transformarlo al mismo producto o uno
parecido. Asi mismo podemos reciclar: los residuos organicos e
inorganicos.?® Por otro lado, el papel es uno de los materiales
reciclados que tiene mas ventajas, entre ellas su durabilidad supera
los 100 afios, su color natural hueso no requiere de blanqueadores
quimicos, por ejemplo, con el papel reciclado de cajas usadas de
carton corrugado y diarios se producen cajas de cereales, galletas,
envases de alimentos como harina, azucar, etc.?®

b. Segregacion: es la accion de agrupar determinados componentes o
elementos de los residuos solidos para ser manejados en forma
especial.’® La Norma Técnica de Gestion de Residuos establece el
cddigo de colores el almacenamiento de residuos sélidos para Residuos

del ambito municipal: se subdivide en aprovechables en tacho de color
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verde (papel y carton, vidrio, plastico, textiles, madera, cuero, latas,
entre otros), no aprovechables en tacho de color negro (papel,
ceramicos, colillas de cigarro, residuos sanitarios como papel higiéenico,
pafales pafios himedos), en organicos en tacho de color marron (restos
de alimentos, restos de poda, hojarasca), residuos peligrosos en tacho
de color rojo (pilas, lamparas y luminarias, medicinas vencidas,
empaques de plaguicidas, entre otros). Y establece el codigo de colores
para los residuos del ambito no municipal: color azul para papel y
carton, color blanco para plastico, color amarillo para metales, color
marron para orgénicos, color plomo para vidrio, color rojo para residuos
peligrosos y color negro para residuos no aprovechables.?’

Por otro lado, en algunos hogares se utilizan grandes cantidades de
aceite para freir y aunque se suele alargar su vida util reutilizandolo,
Ilega el momento de desecharlo, su destino habitual el desague de la
cocina o el inodoro. Un solo litro de aceite contamina 1000 litros de
agua, es por ello que hoy en dia existen tratamientos adecuados para
convertirlo en jabon, fertilizantes e incluso combustible (biodiesel). El
aceite descartado inadecuadamente acaba en las alcantarillas,
encareciendo y complicando el tratamiento de las aguas residuales. Lo
conveniente es descartar el aceite en frascos protegidos y envueltos en
conos de papel periddico.?®

. Almacenamiento: se define como la acumulacion temporal de residuos
en condiciones técnicas hasta su disposicion final .0

. Reaprovechamiento: se define como volver a obtener un beneficio del
bien, articulo, elemento o parte del mismo que constituye el residuo
solido. Se reconoce como técnica de reaprovechamiento el reciclaje,
recuperacion o reutilizacion.

. Comercializacion: se define como la compra y/o venta de los residuos
sélidos recuperables con el fin de obtener un beneficio econémico.°

. Transporte: es la actividad que manipula los residuos solidos desde la
fuente de generacion hasta la estacion de transferencia, es decir planta
de tratamiento o relleno sanitario.°

. Transferencia: es la instalacion en la cual se descargan y almacenan

temporalmente los residuos solidos de los contenedores de recoleccion,
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para luego continuar con el proceso de transporte en unidades de mayor
capacidad.®

h. Tratamiento: se considera como el proceso o técnica que permita
modificar la caracteristica fisica, quimica o bioldgica del residuo sélido,
con la finalidad de reducir o eliminar su potencial peligro de provocar
dafios a la salud y el medio ambiente.°

i. Disposicion final: son los procesos para tratar los residuos sélidos en
un lugar designado como dltima etapa de su manejo en forma

permanente, sanitaria y ambientalmente segura.’®

Por otro lado, en un ecosistema que no se ha visto alterado, los desechos
se descomponen por las bacterias y vuelven a ser utilizados por las plantas,
la concurrencia humana produce una cantidad enorme de desechos que
pueden sobrepasar la capacidad del medio ambiente para desintegrarlos.
Algunos minerales de desecho, no biodegradables, no pueden ser
asimilados en el proceso natural, asi los residuos se acumulan hasta niveles
nocivos, contaminando la tierra, el aire y el agua. La acumulacion de
residuos solidos es mayor en las zonas urbanas que en las rurales, en las
zonas rurales, los desechos generados se queman y entierran. Con
frecuencia estos desechos organicos se reciclan como alimento para el
ganado y como abono, en las zonas urbanas debido al limitado espacio y
la densa poblacién los desechos se acumulan en una media de %2 kilo por

persona.?®

El vertido de los desechos a la intemperie y la quema de basura con
frecuencia contribuyen al deterioro del medio ambiente. Los apilamientos
de desechos contaminan los dep6sitos de agua, produce olores fétidos por
la materia organica en descomposicion y favorece a la presencia de
organismos causantes de enfermedades. Asi mismo favorece al desarrollo
de plagas, tales como ratas, cucarachas Yy gérmenes patdgenos,
particularmente los de transmision por agua. Los desechos vertidos al aire
libre favorecen la propagacion de moscas, portadoras principalmente de
enfermedades gastrointestinales. Es por ello que una deficiente higiene

medioambiental se considera un factor crucial que lleva a la alta incidencia
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2.34.

de enfermedades contagiosas y producidas por una mala gestion de

residuos solidos entre ellos los domiciliarios.?®

Asi mismo provoca la pérdida de suelos cultivables, perdida de la masa
forestal (en 100 afios se ha perdido la mitad de la superficie), disminucion
de la absorcion del CO2, disminucidn de los recursos hidricos, aumento de
incendios, agotamiento de los recursos fésiles, cambio climéatico (aumento
de inundaciones, desecacion de la desembocadura de los rios,
desertificacion, agotamiento de los recursos bioldgicos, disminucién de la

biodiversidad, desaparicion de especies.?®
Programa educativo

Un programa educativo se define como un conjunto o secuencia coherente
de actividades educativas disefiadas y organizadas para lograr un objetivo
predeterminado de aprendizaje o para llevar a cabo un conjunto especifico
de tareas educativas a lo largo de un periodo sostenido de tiempo, Su
objetivo comprende el mejoramiento de conocimientos, destrezas y

competencias dentro de un contexto personal, civico, social o laboral.*

Por otro lado, el aprendizaje es un cambio en la capacidad, disposicion o
conducta de un ser humano que persiste pese al tiempo transcurrido y que
no puede ser explicado sencillamente por procesos de crecimiento o
maduracion. Se da de acuerdo a determinados procesos y procedimientos
tales como las operaciones del pensamiento, la capacidad de concentracion
y memoria, asi mismo también influye la actitud, la motivacion, la

voluntad, las relaciones personales y la organizacion.!

Los procesos educativos, asi como su respectiva metodologia y medios de
ensefianza — aprendizaje, se basan en una determinada pedagogia. Esto es,
una concepcion de como se consigue que la gente aprenda y modifique su
comportamiento, asi como la manera consciente o inconsciente de adquirir
determinados supuestos respecto del significado de lo que se tiene que

ensefiar y aprender.®?
Las opciones o0 modelo pedagogicos son:*
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a. La pedagogia del comportamiento o del condicionamiento: pone
énfasis en el adiestramiento y en los resultados comportamentales, es
decir las manifestaciones empiricas y operacionales del cambio de
conocimiento, actitudes y destrezas. Se trata de evitar la dependencia
del alumno ligando lo intelectual al automatismo con el consecuente
desarrollo de la precision y la rapidez ligadas a la iniciativa y
creatividad.®

b. Lapedagogia de la transmision: parte de la premisa que las ideas y los
conocimientos son lo méas importante en la educacion. Aqui la
principal actividad recae en el docente mientras que el alumno es
sustancialmente pasivo, su actividad se limita a la copia mental de la
informacion que le es presentada.

c. La pedagogia de la problematizacion: sostiene la capacidad del
alumno — ciudadano como agente de transformacién social para
detectar problemas reales y buscar una solucion original y creativa, es

un modelo pedagogico de aplicacion practica.

Por otro lado, el modelo didactico operativo es aquel que estd basado en:
experiencias vivenciales, reflexion o conceptualizacién, documentacion,

aplicacion y ampliacion:*?

a. Experiencias vivenciales: son aquellas que permiten confrontar a los
estudiantes a situaciones reales y desafiantes que producen conflictos
cognitivos y alta motivacion para buscar y construir soluciones, las
herramientas que se pueden utilizar son (rondas o visitas, juego de
roles, observacion de situaciones). %

b. Reflexion o conceptualizacion: se define como el conocimiento
constituido a partir de la reflexion de las experiencias vivenciales, para
solucionar conflictos. El proceso reflexivo permite incorporar a la
estructura mental de manera consciente y responsable hechos,
conceptos, situaciones, experiencias y permite aceptar el aprendizaje
desde la perspectiva del alumno y relacionarlo con ambitos
especificos. Las herramientas a aplicar son (preguntas, lluvia de ideas,

tutorias, dinamicas de grupo).
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c. Documentacion: después que los estudiantes intentan comprender el
fendmeno con sus propios medios intelectuales y experimentales, se
le permite acceso a la informacion acumulada sobre el tema (libros,
lecturas, revistas, clase magistral, internet), lo cual posibilita
mantenerse activos porque contrastaran sus definiciones con las ya
establecidas.*

d. Aplicacion: como el momento se aplica el conocimiento en la practica,
dando lugar a un continuo proceso de orientacion-aprendizaje, basado
en la experiencia y la reflexion, las herramientas a aplicar son (arbol
del problema, practica comunitaria, seminario).3?

e. Ampliacion: es la etapa que busca reflexionar e integrar el nuevo
conocimiento con aquel del dominio y con el de otros. Asi mismo se
produce el conocimiento social, aquel que resulta de la interaccién con

los otros y al que se llega por acuerdos.*

Por consiguiente, la Ley General del Ambiente propone el programa de
educacion ambiental, siendo este un proceso educativo integral, que busca
generar conocimientos, actitudes, valores y practicas, necesarias para
implementar actividades en forma ambientalmente adecuada, con la
finalidad de contribuir al desarrollo sostenible del pais. El Ministerio de
Educacién y la Autoridad Ambiental Nacional coordinan con las diferentes
entidades del Estado en materia ambiental y la sociedad civil para
contribuir la politica nacional de educacion ambiental, cuyo cumplimiento
es obligatorio para los procesos de educacion y comunicacion
desarrollados por entidades que tengan su ambito de accién en el territorio
nacional y que tiene como lineamientos: El desarrollo de una cultura
ambiental, la transversalidad de la educacion ambiental, el estimulo de

conciencia critica sobre la problematica ambiental .3*

Es decir, incentiva a la participacion ciudadana, a todo nivel, en la
preservacion y uso sostenible de los recursos naturales y el ambiente de
los diversos pisos ecoldgicos y regiones naturales en la construccion de
una sociedad ambientalmente equilibrada, fomento y estimulo a la ciencia

y tecnologia en el tema ambiental, fortalecimiento de la ciudadania
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ambiental con pleno ejercicio, informada y responsable, con deberes y
derechos ambientales.

Por esta razon, el Plan Nacional de Educacion Ambiental, define la gestidn
pedagdgica como aquella que desarrolla el proyecto curricular
institucional y los procesos de diversificacion a traves de la programacion
curricular, tiene como estrategia integradora y dinamizadora a los
proyectos educativos ambientales. Esta gestion permite el despliegue de
componentes tematicos o transversales orientados a mejorar competencias
especificas mediante el disefio curricular diversificado y contextualizado.
Por esta razon las acciones a realizar son: Incentivar y generar espacios
permanentes para el intercambio de experiencias en la elaboracion,
ejecucion y evaluacion de proyectos. Disefiar e implementar programas de
fortalecimiento de capacidades en educacion ambiental dirigidos a padres
de familia, utilizando una plataforma de aprendizaje presencial de acuerdo
alarealidad en la que se aplique, crear y/o utilizar infraestructura existente
en las Instituciones Educativas o comunidad, reconocer y difundir los
logros de las organizaciones estudiantiles que promueven la educacion

ambiental %
2.4. Definicion de términos béasicos

Ecoeficiencia: Es el uso eficiente de los recursos, que conlleva una menor
produccion de residuos y contaminacion, a la vez reducen costos operativos
contribuyendo a la sostenibilidad econémica.®

Degradacion del ambiente: Es la diminucién acumulada del potencial
productivo de la tierra, incluyendo sus principales usos, su sistema de cultivo
y su valor como recurso econémico.*’

Residuos organicos: Son los desechos provenientes de vegetales, animales o
sus sub productos.®®

Residuos inorganicos: Son aquellos que no pueden ser degradados
naturalmente o sufren una descomposicién lenta, provienen de residuos
minerales (metales, plastico, vidrio, etc.).%

Relleno sanitario: Es un método disefiado para la disposicion final de los

residuos, el cual consiste en depositar los residuos dentro de una excavacion
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cuyos fondos y laterales estan aislados por una capa impermeable y se cubre
con una capa de tierra.*°

Compost: Es un abono natural obtenido a partir de la descomposicién
aerdbica (con oxigeno) y humedad de los residuos organicos.**

Agua residual: Son aquellas aguas cuyas caracteristicas originales han sido
modificadas por actividades antropogénicas y que requieren un tratamiento
previo para ser utilizado.*

Cultura ambiental: Es la forma como los seres humanos se relacionan con el
medio ambiente, determinado por las creencias, actitudes y conocimiento.®
Eficacia: Son los resultados obtenidos en relacion con las metas y
cumplimiento de los objetivos propuestos.*?

Conocimiento: Es un proceso humano dinamico de justificacion de la
creencia personal en busca de la verdad. Esta concepcion destaca la naturaleza
activa y subjetiva, representada en términos de compromiso y creencias
enraizadas en los valores individuales.*®

Préctica: Es la forma coherente y compleja de actividad humana cooperativa,

con la finalidad de desarrollar y ejercitar virtudes.**

2.5. Fundamentos tedricos que sustenta la hipotesis

2.5.1. Clasificacién y etapas de la gestion integral de los residuos solidos
El siguiente mapa conceptual describe la clasificacién de los residuos
solidos (segun su origen, segun su gestion y segun su peligrosidad) y las
etapas de la gestion integral de los residuos solidos (la cual estd compuesta

por 9 items).
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Residuo domiciliario

Residuo comercial

Residuo de limpieza

Residuo industrial

o Segun su origen [

Residuo de construccion
Residuo agropecuario

Residuo de actividades especiales

Residuo hospitalario

Clasificacion

Residuo de ambito municipal
=& Segun su gestion

Residuo de ambito no municipal

Segin su _I: Residuo peligroso
peligrosidad Residuo no peligroso

Minimizacion

Residuos Sélidos

Segregacion

Almacenamiento

Reaprovechamiento

Etapas de la gestion
integral de los
residuos solidos

Comerciaizacion
Transporte
Transferencia

Trataiento

Disposicion final

Fuente: Gestidn Integral de Residuos Sélidos N°27314 D.L.N°1278

2.5.2. Componentes del Programa educativo

El siguiente mapa conceptual sefiala los componentes del Programa
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educativo, entre ellas: los tipos de pedagogia (compuesta por la pedagogia
de la transmision, del comportamiento y de la problematizacion), el
modelo didactico operativo (basado en 5 items) y el Plan nacional de

educacion ambiental.

Pedagogia de la
transmision

Pedagogia del
mm 1ipos de pedagogia |[umes COMportamiento o del
condicionamiento

Pedagogia de la
problematizacion

Experiencias vivenciales

Plan Nacional de
Educacion ambiental

o
=
®
(&)
>
S
LU
©
S
IS
o
>
o
S
a

Reflexion o
conceptualizacién

Documentacion

B Modelodidactico I
operativo basado en

Aplicacion

Ampliacién
Fuente: Miranda R. Innovaciones en Tecnologia Educativa. Anales de la Facultad de
Medicina. 2014; 59(3):220.
2.6. Hipotesis
2.6.1. Hipdtesis general

La aplicacion de un programa educativo sobre conocimiento y practicas en
el manejo de residuos sélidos domiciliarios en madres de familia de la

Urbanizacion Caja de Agua — 2023, seré eficaz.
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2.6.2. Hipdtesis especificas

1. Elnivel de conocimiento y practicas sobre el manejo de residuos solidos
domiciliarios en madres de familia de la Urbanizacion Caja de Agua -
2023, previos a la aplicacion del programa educativo es bajo.

2. El nivel de conocimiento sobre el manejo de residuos sélidos
domiciliarios en madres de familia de la Urbanizacion Caja de Agua -
2023 posterior a la aplicacion del programa educativo seré alto.

3. El nivel de préctica sobre el manejo de residuos soélidos domiciliarios
en madres de familia de la Urbanizacion Caja de Agua - 2023, posterior

a la aplicacion del programa educativo sera bueno.
2.7. Variables

2.7.1. Variable independiente
Programa educativo
2.7.2. Variable dependiente
1. Conocimiento

2. Préctica
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Matriz de operacionalizacion

Variable

Programa
educativo

Conocimiento

Practica

Definicién conceptual

Es un instrumento
curricular ~ donde  se
organizan actividades de
ensefianza aprendizaje que
permiten  orientar  al
educador en su practica
con respecto a los
objetivos.*

Es la suma de los hechos y
principios que se
adquieren como resultado
de la experiencia y
aprendizaje del sujeto.*

Es la accion que se
desarrolla con la
aplicacibn de ciertos
conocimientos.*?

Dimensiones

Clasificacion de los
residuos sélidos
Etapas de los
sélidos
Importancia  de una
adecuada manipulacion de
los residuos s6lidos
domiciliarios.

residuos

- Clasificacion de los residuos
solidos.

- Etapas de los residuos sélidos

- Importancia de una adecuada
manipulacién de
solidos domiciliarios.

- Clasificacion de los residuos
solidos.

- Etapas de los residuos sélidos

- Importancia de una adecuada
manipulacion de
solidos domiciliarios.

residuos

residuos

Tipo de
variable

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Escala de
medicién

Nominal

Ordinal

Ordinal

Indicadores

- Segun su origen

- SegUn su gestion

- Segun su peligrosidad
- Minimizacion.

- Segregacion.

- Almacenamiento.

- Reaprovechamiento.
- Comercializacion.

- Disposicidn final.

-Alto: 14 - 20 (preguntas bien
respondidas)
- Medio: 9 - 13 (preguntas bien

respondidas)
- Bajo: 0 — 8 (preguntas bien respondidas)

- Bueno: 6 — 10 (acciones bien realizadas)
- Regular: 4 — 5 (acciones bien realizadas)
- Malo: 0 — 3 (acciones bien realizadas)

Técnicao
instrumento de
medicién
Lista de asistencia

Cuestionario
conformado por 20
preguntas

Lista de cotejo
conformado por 10
items
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CAPITULO IlI: MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoque de la investigacion, tipo de investigacion, método de la investigacion y

disefio de la investigacion

Es un estudio de tipo cuantitativo, el disefio metodologico es pre- experimental,

de corte longitudinal y prospectivo.
3.2. Poblacién y muestra

Se optd por trabajar con todas las madres de familia inscritas al comedor popular
“Andrés Avelino Caceres”, siendo un total de 77 madres de familia; dicho

comedor esta ubicado en el Comité 8 de la Urbanizacion Caja de Agua.
a. Criterios de inclusion
Las madres de familia que cumplieron con las siguientes caracteristicas:

- Residir en la Urbanizacion Caja de Agua.

- Estar inscrita al comedor popular del Comité 8.

- Asistir a las sesiones educativas del programa educativo.
- Hablar espafiol.

- Aceptar participar voluntariamente del estudio.

- Saber leer y escribir.
b. Criterios de exclusion

Se excluyd del estudio a las madres de familia que cumplan con las

siguientes caracteristicas:

- Que se muden de la Urbanizacion Caja de Agua durante la aplicacion
del estudio.
- No asistir a una sesion del programa educativo.

- Desistir de continuar participando del estudio.
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3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica de recoleccion de datos que se empleo fue la encuesta y el instrumento
es el cuestionario y la lista de cotejo. El cuestionario (ver anexo D) esta
conformado por 2 preguntas generales y 20 preguntas especificas, el cual se
aplicé a modo de pre test en la primera sesién educativa y pos test en la Gltima
sesion educativa; cada pregunta tiene cuatro alternativas a elegir de las cuales
solo una es la correcta. Para valorar el nivel de conocimiento se tomo en cuenta
la siguiente escala de medicidn, la misma que fue obtenida a través de la escala

de Stanones (ver anexo H):

- Alto: 14-20
- Medio: 9-13
- Bajo:0-8

La lista de cotejo (ver anexo E) consta de 10 items y al lado de cada item se
registrd un visto bueno si la conducta es lograda o no y se describié en un
recuadro si hubo alguna observacion. La lista de cotejo se aplic6 a modo de pre
test en la primera sesién educativa mediante una simulacion para identificar
actitudes en cuanto al manejo de residuos sélidos domiciliarios, finalmente, dos
semanas después de culminar el programa educativo se realizd una visita
inopinada a la vivienda de cada participante del estudio con el fin de medir la
eficacia de la practica del proceso ensefianza — aprendizaje, aplicando a modo de
post test la lista de cotejo. Para valorar el nivel de practica se tomo en cuenta la
siguiente escala de medicién, la misma que fue obtenida a través de la escala de

Stanones (ver anexo H):

- Bueno: 6-10
- Regular:4-5
- Malo:0-3

La validez del contenido del instrumento se determind mediante el juicio de
expertos, para ello participaron ocho profesionales especialistas en el tema, en el
cual observaron la redaccion de las preguntas, el orden y si se debe incluir o retirar

alguna pregunta.
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3.4.

Para determinar la confiabilidad como consistencia interna del instrumento se
realiz6 una prueba piloto, en la cual se aplicd la encuesta y la lista de cotejo a 30
madres de familia de la Urbanizacion Chacarilla — San Juan de Lurigancho, dichos
resultados fueron registrados en una base de datos generada por el programa
Statistical Package for the Social Sciences (SPPS) version 25.0 para Windows, la
encuesta obtuvo un Alfa de Cronbach de 0,882 y la lista de cotejo obtuvo un Alfa
de Cronbach de 0,887 (Ver anexo G).

Por otro lado, para proceder a la recoleccion de datos se solicito la autorizacion a
la presidenta del Comedor popular “Andrés Avelino Caceres” Comité 8 -
Urbanizacion Caja de Agua, a la cual se le explico los objetivos, la justificacion y
la metodologia del estudio con la finalidad de acceder a dicho comedor para

realizar las sesiones educativas programadas.

El programa educativo se realiz6 en un mes y medio y esta conformado por 3
sesiones educativas, el tiempo estimado de cada sesién es de 30 minutos y se
divide en una sesion educativa por semana. Asimismo, antes de aplicar el
programa educativo a las madres de familia, se solicitd el consentimiento
informado debidamente llenado ya que su participacién se considera voluntaria y
se les explico que los resultados obtenidos en los instrumentos de recoleccion de
datos son anonimos, con el fin de salvaguardar la confidencialidad de la
informacién, respetando su dignidad humana, resguardando la veracidad de los

resultados los cuales fueron utilizados exclusivamente para la investigacion.
Descripcion de procedimientos de anélisis

Para empezar, se realiz6 una critica a la encuesta, la cual consiste en trazar una
linea con un plumén de color rojo a lado derecho de todas las paginas de la
encuesta. Posteriormente, se escribid con dicho plumén, a la altura de la respuesta
seleccionada el cédigo asignado, es decir se le otorgara 1 si la respuesta es correcta
y 0 si la respuesta es incorrecta, esto servira para identificar que todas las
encuestas estén respondidas y las que no, se dejaran de lado. Luego, se asigno en
la parte superior derecha de la primera hoja de la encuesta un nimero la cual la
identificara en caso se tenga que hacer una correccion en la limpieza de la base de

datos. Por otro lado, en la lista de cotejo se ejecutd un proceso similar, para ello
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con el mismo plumon se escribié un nimero a la altura del item marcado, se
elabor6 un libro de codigos y por ultimo se asigné un nimero a cada lista de

cotejo.

Después de la critica, se procedié a ingresar la informacidn obtenida de la encuesta
y la lista de cotejo a una base de datos en una hoja Excel, donde se registraron los
cddigos otorgados a la respuesta correcta e incorrecta. Luego se realizé un control
de calidad a la base de datos con la finalidad de observar que no existan datos

incompletos.

Posterior a ello, la base de datos es exportada al programa Statistical Package for
the Social Sciences (SPPS) version 25.0 para Windows, donde se realiz un
analisis exploratorio y se elaboraron tablas de frecuencia absoluta y relativa,
asimismo, para las variables cuantitativas (edad) se calculé el promedio y

desviacion estandar.

Finalmente, para comparar los resultados del Pre test y Post test se elaboraron
tablas de frecuencia absoluta y relativa, asi como también graficos de barras
compuestas. La significacion estadistica de los cambios entre puntuaciones antes
y después de la intervencion educativa, tanto para conocimiento como para
practica, se determind con la prueba no paramétrica signo rango de Wilcoxon,

para un nivel de significacién de 0,05.

3.4.1. Aspectos éticos
La autora conoce y cumple con lo estipulado en la Declaracion de Helsinki
de la Asociacion Médica Mundial:
- La confidencialidad se garantizara por el anonimato de las
participantes del estudio durante el proceso.
- La veracidad de datos mediante el respeto integro de todos los
datos proporcionados de las participantes en el estudio. Se realizo
un consentimiento informado (ver anexo F) para la participacion

de los sujetos investigados y uso de la informacién.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Resultados

Tabla 01: Caracteristicas generales de las madres de familia de la Urbanizacion Caja de
Agua — 2023

n=77 %

Rango de Edad 18 - 20 1 1,3
Promedio y desviacion 21-30 40 °L19
estandar: 32,3+6,4 3140 29 377
41 -50 7 9,1

Grado de instruccion Primaria 4 5,2
Secundaria 65 84,4
Técnico/Superior 8 10,4

Fuente: Cuestionario de manejo de residuos sélidos domiciliarios
Elaboracién: Propia

En la tabla 01, se observa que el 51,9% (40/77) de las madres de familia tienen de 21 a
30 afios, donde el promedio y desviacién estandar de la edad fue de 32,3 + 6,4 afios,

mientras que el 84,4% (65/77) tuvo grado de instruccidn secundaria.

Tabla 02: Eficacia de un programa educativo sobre conocimiento en el manejo de
residuos sélidos domiciliarios en madres de familia de la urbanizacién Caja de Agua-
2023

Conocimiento sobre manejo de residuos sélidos

Programa
Educativo Bajo Medio Alto

n % n % N %
Antes 56 72,7 13 16,9 8 10,4
Después 4 5,2 22 28,6 51 66,2

Fuente: Cuestionario de manejo de residuos sélidos domiciliarios
Elaboracidn: Propia
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Figura 01: Eficacia de un programa educativo sobre conocimiento en el manejo de
residuos solidos domiciliarios en madres de familia de la urbanizacién Caja de Agua-
2023

En la tabla 02 y la figura 01, se aprecia que previo a la aplicacion del programa educativo
el 72,7% (56/77) de las madres de familia tuvo conocimiento bajo y solo el 10,4%
presento un conocimiento alto sobre el manejo de residuos sélidos. Después de la
aplicacion del programa educativo, se evidencié mejora en el porcentaje de madres con
conocimiento alto sobre el manejo de residuos sélidos (de 10,4% a 66,2%). Al comparar
los puntajes que evalla la aplicacion antes y después del programa educativo sobre el
conocimiento en el manejo de residuos sélidos domiciliarios mediante la prueba no
paramétrica de Wilcoxon se obtuvo una diferencia estadisticamente significativa (p <
0,005).

Tabla 03: Eficacia de un programa educativo sobre las practicas en el manejo de residuos

solidos domiciliarios en madres de familia de la urbanizacion Caja de Agua- 2023

Préacticas sobre manejo de residuos solidos

Educativo n % n % N %
Antes 65 84,4 9 11,7 3 3,9
Después 7 9,1 21 27,3 49 63.6

Fuente: Lista de cotejo de manejo de residuos sélidos domiciliarios
Elaboracidn: Propia
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Figura 02: Eficacia de un programa educativo sobre practicas en el manejo de residuos

solidos domiciliarios en madres de familia de la urbanizacién Caja de Agua- 2023

En latabla 03y la figura 02, se aprecia que previo al programa educativo el 84,4% (65/77)
de las madres de familia tuvo nivel malo en cuanto a las practicas sobre el manejo de
residuos solidos, por el contrario, solo el 3,9% presento un buen nivel practico. Después
de la aplicacion del programa, se evidencio mejora en el porcentaje de madres de familia
con nivel bueno de précticas sobre el manejo de residuos solidos domiciliaros de (3,9% a
63,6%). Al comparar los puntajes que evalUa la aplicacidn antes y después del programa
educativo sobre la practica en el manejo de residuos solidos domiciliarios mediante la
prueba no paramétrica de Wilcoxon se obtuvo una diferencia estadisticamente

significativa (p < 0,005).

Tabla 04: Delta en puntajes de conocimiento y practicas sobre manejo de residuos sélidos
domiciliarios segun edad de las madres de familia de la urbanizacién Caja de Agua-
2023

Edad Mediana RI* Minimo Mé&ximo  Rango

tDelta de 18- 20 3 - 3 3 -

Conocimiento 21-30 7,5 7,5 2 16 14
31-40 9 55 3 15 12
41 - 50 10 6 2 13 11

+Delta de practicas 18- 20 -2 - -2 -2 -
21-30 4 1,7 1 7 6
31-40 3 2 0 6 6
41 - 50 3 2 0 6 6

*Rango Intercuartilico

tDelta (se rest6 el resultado del post test menos el resultado del pre test)

Fuente: Cuestionario y lista de cotejo de manejo de residuos sélidos domiciliarios
Elaboracién: Propia
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Figura 04: Caja y bigote de delta de los puntajes de préacticas sobre manejo de residuos
solidos domiciliarios segun edad de las madres de familia de la urbanizacion Caja de
Agua- 2023

En la tabla 04 y las figuras 03 y 04 se aprecia el efecto del programa educativo en el
incremento de puntajes en conocimientos y practicas (Delta) segun edad de las madres de

familia. Se evidencia que, en el grupo de 41 a 50 afos, la mediana del delta de
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conocimientos fue mayor (10) en comparacion con los demés grupos etarios. Con
respecto al delta de préacticas, el grupo etario de 21 a 30 afios presenté mayor efecto (4)

por el programa educativo, al comparar con los demas grupos etarios.

Tabla 05: Delta en puntajes de conocimiento y practicas sobre manejo de residuos solidos
domiciliarios segun nivel de instruccion de las madres de familia de la urbanizacion Caja
de Agua- 2023

Nivel de Mediana RI* Min Max Rango
Instruccion

+Delta de Primaria 6,5 4 3 8 5

Conocimiento  Secundaria 9 55 2 16 14
Teécnico/ 4 55 2 10 8
Superior

+Delta de Primaria 1 4 0 3 3

practicas Secundaria 4 5,5 -2 7 9
Teécnico/ 3 55 0 4 4
Superior

*Rango Intercuartilico

tDelta (se rest6 el resultado del post test menos el resultado del pre test)

Fuente: Cuestionario y lista de cotejo de manejo de residuos sélidos domiciliarios
Elaboracién: Propia
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Nivel de instruccion

tDelta (se rest6 el resultado del post test menos el resultado del pre test)

Figura 05: Caja y bigote de delta de los puntajes de conocimiento sobre manejo de
residuos sdlidos domiciliarios segun el nivel de instruccién de las madres de familia de

la urbanizacion Caja de Agua- 2023
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Figura 06: Caja y bigote de delta de los puntajes de préacticas sobre manejo de residuos
solidos domiciliarios segln el nivel de instruccion de las madres de familia de la

urbanizacion Caja de Agua- 2023

En la tabla 05 y las figuras 05 y 06 se aprecia el efecto del programa educativo en el
incremento de puntajes en conocimientos y practicas (Delta) segun el nivel de instruccion
de las madres de familia. Se evidencia que, en el nivel de instruccidon secundaria, la
mediana del delta de conocimientos fue mayor (09) en comparacion con los demas niveles
de instruccion. Con respecto al delta de préacticas, también el nivel de instruccién
secundaria presentd mayor efecto (4) por el programa educativo, al comparar con los

demas niveles de instruccion.

Tabla 06: Puntaje obtenido en el pre test sobre manejo de residuos sélidos domiciliarios

segun el rango de edad de las madres de familia de la urbanizacion Caja de Agua- 2023

Pre_test
Total
Edad Bajo Medio Alto
<=8 9-13 14 - 20

n % n % n % n %
<=20 1 1,8 0 0,0 0 0,0 1 1,3
21 -30 28 50,0 7 53,8 5 62,5 40 51,9
31-40 21 37,5 6 46,2 2 25,0 29 37,7
41-50 6 10,7 0 0,0 1 12,5 7 91
Total 56 100,0 13 100,0 8 100,0 77 100,0

Fuente: Cuestionario de manejo de residuos sélidos domiciliarios

Elaboracién: Propia
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En la tabla 06 se logra apreciar que previo a la aplicacion del programa educativo 56
(56/77) madres de familia obtuvieron puntaje menor a 08 (bajo) en el pre test, de las
cuales el 50% (28/56) de ellas pertenecen al rango de edad de 21 a 30 afios, lo cual indica
un nivel de conocimiento bajo en cuanto al manejo de residuos solidos domiciliarios. Asi
mismo, también se evidencia que solo 8 (8/77) madres de familia obtuvieron un puntaje
mayor a 14 en el pre test, siendo el 62,5% (5/8) del rango de edad de 21 a 30 afios.

Tabla 07: Puntaje obtenido en el post test sobre manejo de residuos solidos domiciliarios

segun el rango de edad de las madres de familia de la urbanizacion Caja de Agua- 2023

Post_test
Total
Edad Bajo Medio Alto
<=8 9-13 14 -20

n % n % n % n %
<=20 1 25,0 0 0,0 0 0,0 1 1,3
21-30 1 25,0 13 59,1 26 51,0 40 51,9
31-40 2 50,0 7 31,8 20 39,2 29 37,7
41 -50 0 0,0 2 91 5 9,8 7 9,1
Total 4 100,0 22 100,0 51 100,0 77 100,0

Fuente: Cuestionario de manejo de residuos sdlidos domiciliarios
Elaboraci6n: Propia

En la tabla 07 se logra apreciar que posterior a la aplicacion del programa educativo 51
(51/77) madres de familia en el post test obtuvieron puntajes de 14 a 20 (alto), de las
cuales el 51% (26/51) de ellas pertenecen al rango de edad de 21 a 30 afios, seguido de
ello se evidencia que el 39,2% (20/51) son del rango de edad de 31 a 40 afios, asi mismo,
se observa que solo 4 (4/77) madres de familia obtuvieron un puntaje menor a 08 (bajo)

en post test.
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Tabla 08: Puntajes obtenidos en la pre lista de cotejo sobre manejo de residuos solidos

domiciliarios segun el rango de edad de las madres de familia de la urbanizacién Caja

de Agua- 2023

Pre_cotejo
Edad Malo Regular Bueno Total
<=3 4-5 610

n % n % N % N %
<=20 0 0,0 1 11,1 0 0,0 1 1,3
21-30 33 50,8 4 44,4 3 100,0 40 51,9
31-40 25 38,5 4 44,4 0 0,0 29 37,7
41 -50 7 10,8 0 0,0 0 0,0 7 9,1
Total 65 100,0 9 100,0 3 100,0 77 100,0

Fuente: Lista de cotejo de manejo de residuos sélidos domiciliarios

Elaboracién: Propia

En la tabla 08 se logra apreciar que previo a la aplicacion del programa educativo 65

(65/77) madres de familia en la pre lista de cotejo obtuvieron puntaje menor a 03 (malo),

de las cuales el 50,8% (33/65) pertenecen al rango de edad de 21 a 30 afios y que solo 03

(03/77) madres de familia presentaron un puntaje mayor a 06, lo cual indica que existe

un bajo nivel de practica en cuanto al manejo de residuos sélidos domiciliarios.

Tabla 09: Puntajes obtenidos en la post lista de cotejo sobre manejo de residuos solidos

domiciliarios segun el rango de edad de las madres de familia de la urbanizacién Caja

de Agua- 2023

Post_cotejo

Edad Malo Regular Bueno Total
<=3 4-5 6-10

n % N % n % N %
<=20 1 14,3 0 0,0 0 0,0 1 1,3
21-30 1 14,3 8 38,1 31 63,3 40 51,9
31-40 4 57,1 10 47.6 15 30,6 29 37,7
41 - 50 1 14,3 3 14,3 3 6,1 7 9,1
Total 7 100,0 21 100,0 49 100,0 77 100,0

Fuente: Lista de cotejo de manejo de residuos sélidos domiciliarios

Elaboracidn: Propia

En la tabla 09 se logra apreciar que posterior a la aplicacion del programa educativo 49

(49/77) madres de familia obtuvieron puntajes de 6 a 10 (bueno) en la post lista de cotejo
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considerandose 10 el puntaje mas alto, de las cuales el 63,3% (31/49) de ellas pertenecen
al rango de edad de 21 a 30 afios, asi mismo también se evidencia que el 47,6% (10/21)
de las madres de familia lograron puntajes de 4 a 5 (regular), las cuales pertenecen al

rango de edad de 31 a 40 afos.

Tabla 10: Puntaje obtenido en el pre test sobre manejo de residuos sélidos domiciliarios
segun grado de instruccion de las madres de familia de la urbanizacion Caja de Agua-
2023

Pre_test
Grado d Total
inﬁn?ccieén Bajo Medio Alto
<=8 9-13 14 - 20

n % N % n % n %
Primaria 4 7,1 0 0,0 0 0,0 4 5,2
Secundaria 49 875 13 1000 3 37,5 65 84,4
Técnico/ Superior 3 54 0 0,0 5 62,5 8 10,4
Total 56 100,0 13 1000 8 100,0 77 100,0

Fuente: Cuestionario de manejo de residuos sélidos domiciliarios
Elaboracién: Propia

En la tabla 10 se logra apreciar que previo a la aplicacion del programa educativo 56
(56/77) madres de familia en el pre test obtuvieron puntajes menor a 08 (bajo), de las
cuales el 87,5% (49/56) tienen grado de instruccion secundaria, asi mismo también se
evidencia que solo 08 madres de familia lograron puntajes mayor a 14, de las cuales el
62,5% (5/8) tienen grado de instruccidn técnico/superior, lo cual evidencia que a mayor
grado de instruccion hay un mayor conocimiento en cuanto al manejo de residuos solidos

domiciliarios.
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Tabla 11: Puntaje obtenido en el post test sobre manejo de residuos sélidos domiciliarios
segun grado de instruccion de las madres de familia de la urbanizacion Caja de Agua-
2023

Post_test
Grado d Total
ingirl?ccfén Bajo Medio Alto
<=8 9-13 14 - 20

n % N % n % n %
Primaria 2 50,0 2 9,1 0 0,0 4 52
Secundaria 2 500 19 864 44 86,3 65 84,4
Técnico/ Superior 0 0,0 1 4,5 7 13,7 8 10,4
Total 4 100,0 22 100,0 51 100,0 77 100,0

Fuente: Cuestionario de manejo de residuos sdlidos domiciliarios
Elaboracién: Propia

En la tabla 11 se logra apreciar que posterior a la aplicacion del programa educativo 51
(51/77) madres de familia lograron puntajes de 14 a 20 (alto) siendo 20 el puntaje mas
alto, de las cuales el 86,3% (44/51) tienen grado de instruccién secundaria y el 86,4%

también con grado de instruccidn secundaria obtuvieron puntajes de 09 a 13 (medio).

Tabla 12: Puntaje obtenido en la pre lista de cotejo sobre manejo de residuos sélidos
domiciliarios segun grado de instruccion de las madres de familia de la urbanizacion
Caja de Agua- 2023

Pre_cotejo Total

Grado de Malo Regular Bueno
instruccion <=3 4-5 6-10

n % N % n % n %
Primaria 4 6,2 0 0,0 0 0,0 4 52
Secundaria 55 84,6 8 88,9 2 66,7 65 84,4
Técnico/ Superior 6 9,2 1 11,1 1 33,3 8 10,4
Total 65 100,0 9 100,0 3 100,0 77 100,0

Fuente: Lista de cotejo de manejo de residuos sélidos domiciliarios
Elaboracién: Propia

En la tabla 12 se evidencia que previo a la aplicacion del programa educativo 65 (65/77)
madres de familia en la pre lista de cotejo obtuvieron puntaje menor a 03 (malo), de las

cuales el 84,6% tienen grado de instruccion secundaria, y que solo 3 (3/77) madres de
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familia presentaron puntaje mayor a 06, siendo el 66,7% (2/3) también con grado de

instruccion primaria.

Tabla 13: Puntaje obtenido en la post lista de cotejo sobre manejo de residuos sélidos
domiciliarios segun grado de instruccion de las madres de familia de la urbanizacién
Caja de Agua- 2023

Post_cotejo

Total
i(i;?ﬂ?cgieén Malo Regular Bueno
<=3 4-5 6-10
n % N % n % n %
Primaria 2 28,6 2 9,5 0 0,0 4 5,2
Secundaria 4 57,1 17 81,0 44 898 65 84,4
Técnico/ Superior 1 14,3 2 9,5 5 10,2 8 10,4
Total 7 100,0 21 100,0 49 100,0 77 100,0

Fuente: Lista de cotejo de manejo de residuos sélidos domiciliarios
Elaboracién: Propia

En la tabla 13 se logra apreciar que posterior a la aplicacion del programa educativo 49
(49/77) madres de familia obtuvieron en la post lista de cotejo puntajes de 06 a 10 (bueno)
siendo 10 el puntaje mas alto, de las cuales el 89,8% (44/49) tienen grado de instruccion
secundaria, asi mismo, se evidencia que el 81,7% (17/21) lograron puntajes de 04 a 05

(regular) y cuentan con grado de instruccion secundaria.
4.2. Andlisis de los resultados o discusion de los resultados

Los resultados obtenidos en el pre test en cuanto al nivel de conocimiento en el manejo
de residuos sélidos domiciliarios concuerdan con una investigacion realizada en el afio
2022 en Amazonas, con el objetivo de determinar la influencia de la educacion ambiental
en la segregacion de residuos sélidos domiciliarios en el barrio de Juandil del distrito de
Mariscal Benavides, en el cual se observd que los resultados obtenidos en el pre test
fueron que el 78,8% de los habitantes no realizan la separacion de los residuos en casa, el
66,7% no conoce el uso que se les puede dar a los residuos inorganicos, el 78,8% no
conoce informacion relacionada con los tachos de colores para el almacenamiento de los
residuos solidos, el 100% no recibio informacion relacionada con la separacion de los
residuos sélidos domiciliarios por parte de la municipalidad, mostrando la importancia de

la aplicacion de un programa de educacion ambiental.*?
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Asimismo, en un estudio realizado en el afio 2022 en Chachapoyas, con el objetivo de
determinar la influencia del programa piloto “Ikaman kuitamin Aidau” en el manejo de
residuos solidos domiciliarios de la comunica nativa de Tsuntsuntsa del Distrito de
Aramango, se obtuvo como resultado en el pre test que el 47,6% de la poblacion presenta
un conocimiento bajo en la segregacion de residuos sélidos domiciliarios y el 90,5% nivel
bajo de practica.r®

De modo similar, también concuerda con una investigacion realizada en el afio 2018 en
la ciudad de Huaraz, con el objetivo de demostrar la eficacia del programa educativo
ambiental para mejorar el nivel de conocimiento, en el cual se observé en el pre test que
el 29.2% de la muestra tiene un nivel de conocimiento bajo en el uso de residuos sélidos,
el 70.8% de la muestra tiene un nivel de conocimiento regular y el 0% presenta un nivel
de conocimiento bueno, evidenciando la importancia de la aplicacion del programa

educativo ambiental 1

Asimismo, nuestro estudio también concuerda con un estudio realizado en el afio 2018 en
Chiclayo, con el objetivo de crear un Plan de educacion ambiental, se evidencio que el
grupo etario de 21 a 30 afios el 73% de la muestra desconoce la gestion de residuos solidos
y en el grupo etario de 31 a 60 afios el 66% de la muestra desconoce la gestion de residuos
solidos, por ello se concluye que es indispensable implementar un Plan de educacion

ambiental en la comunidad de Chontali.®

De modo similar, en un estudio realizado en el afio 2018 en Lima, con el objetivo de
determinar la influencia de la educacion ambiental en el manejo de los residuos solidos
domiciliarios, se evidencio en el pre test que el 97,3 % de la muestra no tiene
conocimiento acerca de las 3R’s (reciclar, reducir y reusar), el 52,6% considera que el
problema de los residuos sélidos (basura) no afecta sus condiciones de vida y salud,
asimismo, el 100% de las familias no participan en alguna actividad o programa de
reciclaje, concluyendo de manera contundente que la educacion ambiental es

indispensable para el manejo adecuado de los residuos sélidos domiciliarios.8

Seguidamente, en un estudio realizado en el afio 2018 en Ecuador con la finalidad de
elaborar una guia de estrategias metodologias de educacion ambiental en el manejo de
residuos solidos domiciliarios en la comunidad Carias, se observé en el pre test que el

80% de la muestra desconoce que son los residuos solidos domiciliarios y solo el 20 % si
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conoce sobre ello, el 93% no han recibido algun tipo de capacitacion ambiental sobre el
manejo de los residuos solidos domiciliarios y el 72% le gustaria recibir algun tipo de

capacitacion para el manejo correcto de los residuos sélidos domiciliarios.?

Ademas, en un estudio realizado en el afio 2018 en Juliaca, con la finalidad de evaluar la
eficacia de un programa de educacion ambiental en el manejo de residuos sélidos de los
comerciantes del mercado Cancollani, se evidencia en el pre test un nivel bajo (15.30)
respecto a los conocimientos en el manejo de residuos sélidos y se obtuvo una media de
62.87 (nivel medio), por ello se considera importante la aplicacion de un programa de

educacion ambiental.'’

De modo similar, en un estudio realizado en el afio 2020 en Colombia, se realiz6 una
investigacion con la finalidad de elaborar un programa de educacién ambiental en el
manejo adecuado de los residuos solidos como alternativa de solucion a la problematica
ambiental, en el cual se evidencio en el pre test que solo el 27% de los encuestados le

preocupa el medio ambiente.?

Asimismo, en una investigacion realizada en el afio 2021, con el objetivo de determinar
la influencia de un programa de capacitacion y sensibilizacion de medidas preventivas de
recoleccion de residuos solidos domiciliarios, el 72% de la muestra esté totalmente de
acuerdo en que fomentar la prevencion permitira reducir la cantidad de residuos generada,
el 82% esta totalmente de acuerdo que la falta de educacion ambiental y un programa de
manejo de residuos solidos hace que las familias arrojen a la calle la basura, el 87% esta
totalmente de acuerdo que esta propensa a contraer enfermedades por el mal manejo de
los residuos solidos, por lo tanto se concluye que la “implementacion de un programa de
capacitacion y sensibilizacién en prevencion y mitigacion influye favorablemente en el

nivel de concientizacion sobre el manejo de los residuos sélidos domiciliarios.*

Finalmente, en un estudio realizado en Colombia con la finalidad de caracterizar los
residuos solidos domiciliarios urbanos y generar una propuesta dirigida hacia la
sensibilizacion para la separacion adecuada de los mismos en la fuente, se obtuvo como
resultado que el 40% de la muestra carece de concientizacion ambiental, el 36% no
cuentan con conocimientos basicos para realizar el debido proceso de un manejo
adecuado de residuos sélidos. Concluyendo que es necesario generar un plan municipal

de manejo de residuos sélidos para concientizar a la poblacion.??
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Después de aplicar el programa educativo sobre manejo de residuos sélidos domiciliarios,
se analizaron los resultados obtenidos en el post test, en el cual se aprecia mejoras en el
porcentaje de madres de familia con conocimiento alto sobre el manejo de residuos
solidos domiciliarios de (10,4% a 66,2%), asimismo, se evidencio un mayor porcentaje
de madres de familia con un nivel de conocimiento medio de (16,9% a 28,6%) y que
disminuyo significativamente el porcentaje de madres de familia con un nivel de
conocimiento bajo de (72,7% a 5,2%). Por lo tanto, al comparar los puntajes que evalla
la aplicacion antes y después del programa educativo sobre conocimiento en el manejo
de residuos solidos domiciliarios, mediante la prueba no paramétrica de Wilcoxon se
obtuvo una diferencia estadisticamente significativa (p<0,005), lo cual demuestra la
importancia de un programa educativo en el incremento del nivel de conocimiento sobre

el manejo adecuado de los residuos solidos domiciliarios.

De modo similar, en un estudio realizado en Amazonas posterior a la educacién ambiental
realizada, se obtuvo como resultados que el el 100% de la muestra identifico de manera
correcta los residuos organicos y los residuos inorganicos, el 100% creen que la educacién
ambiental influyd en sus conocimientos referidos a la segregacion de residuos sélidos
domiciliarios. Llegando a la conclusion de que la campafia de educacion ambiental
personalizada para que el ciudadano separe sus residuos en el origen tuvo un impacto

positivo.'?

De igual manera, en un estudio realizado en Chachapoyas posterior a la aplicacion del
programa piloto “Ikaman kuitamin Aidau”, se obtuvo como resultados el 100% de la
muestra presento un nivel de conocimiento y practica alto. Por lo tanto, se concluye que
el programa mejora significativamente el nivel de conocimientos, actitudes y practicas de
manejo de residuos solidos domiciliarios en los aspectos de minimizacion, segregacion y

valoracion de los residuos sélidos. 12

Asimismo, en un estudio realizado en un estudio realizado por Pinedo en el afio 2018,
Ilega a la conclusion que tras la aplicacion del programa educativo el 62,5% de las madres
de familia presentan un nivel bueno en cuanto al conocimiento del uso de residuos sélidos
y un 37,5% nivel regular de conocimiento. Evidenciando la importancia de la aplicacién

del programa educativo en el incremento del nivel de conocimiento.®
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Del mismo modo, en un estudio realizado por Condori en el afio 2018, tras la aplicacion
del post test la muestra alcanzo un nivel alto en el conocimiento de residuos solidos
(40.10).17

Asimismo, en relacion al nivel de practica se aprecia que previo a la aplicacion del
programa educativo el 84,4% (65/77) de las madres de familia tuvo nivel malo en cuanto
a las practicas sobre manejo de residuos sélidos domiciliarios, el 11,7% (9/77) presento

un nivel regular y, por el contrario, solo el 3,9% (3/77) presento un buen nivel practico.

En este sentido, nuestro hallazgo concuerda con un estudio realizado en el afio 2018 en
Trujillo, con la finalidad de determinar que la aplicacion de un programa de educacion
ambiental mejora la actitud frente a la contaminacion de residuos sélidos, en el cual se
observa en el pre-test que el 57% de la muestra tienen un nivel desfavorable respecto a
preocuparse por la cantidad de residuos sélidos que genera, el 70% tiene un nivel

desfavorable en apoyar el reciclaje la reutilizacion de residuos sélidos. *°

De modo similar, en un estudio realizado en Colombia con la finalidad de caracterizar los
residuos sélidos domiciliarios urbanos y generar una propuesta dirigida hacia la
sensibilizacion para la separacion adecuada de los mismos en la fuente, se obtuvo como
resultado que el 82% de la muestra no realizan una separacion adecuada de residuos
solidos.?

Seguidamente, en un estudio realizado en Ecuador en el afio 2018, describe que previo a
la elaboracion de una guia de estrategias metodoldgicas de educacion ambiental en el
manejo de residuos solidos domiciliarios, el 40% de la muestra depositan sus residuos
solidos domiciliarios en quebradas, el 33% se los dan a los animales y un 27% los
incineran, por lo tanto se concluye que la elaboracién de la guia metodologia del buen
uso de los residuos sélidos domiciliarios en la comunidad Cafias es un aporte positivo a
la sostenibilidad del medio, por que propone medidas ambientales para sostener el
ambiente y controlar impactos futuros, garantizando el equilibrio ecosistémico de la

zona.

Ademaés, en un estudio realizado en el afio 2020 en Colombia, con la finalidad de elaborar
un programa de educacion ambiental en el manejo adecuado de los residuos solidos como
alternativa de solucion a la problematica ambiental, se obtuvieron como resultados que el

62% de los encuestados no realizan actividades en pro al cuidado del medio ambiente,
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solo el 27% de los encuestados le preocupa el medio ambiente, el 59% de los encuestados
afirmaron que la problemética que presenta la comunidad es el manejo de los residuos
solidos (basura), todo ello refleja una falta de conocimiento y cultura en cuanto al menos

de residuos solidos domiciliarios.?

Posterior a la aplicacion del programa educativo en manejo de residuos sélidos
domiciliarios, en cuanto al nivel de précticas se evidencio un incremento en el porcentaje
de madres de familia con nivel de practica bueno de (3,9% a 63,6%), asi mismo, también
se evidencia un aumento en el nivel de practica regular de (11,7% a 27,3%) y finalmente
se observa una disminucion significativa en el nivel de practica malo de (84,4% a 9,1%).
Al comparar los puntajes que evalla la aplicacion antes y después del programa educativo
sobre la practica en el manejo de residuos sélidos domiciliarios mediante la prueba no
paramétrica de Wilcoxon se obtuvo una diferencia estadisticamente significativa (p <
0,005), lo cual demuestra la eficacia de la aplicacion de un programa educativo sobre el

manejo de residuos sélidos domiciliarios en cuanto al nivel de practica.

De modo similar, en un estudio realizado en el afio 2018, posterior a la aplicacién de un
programa de educacion ambiental, se evidencio en el post test el 100% de la muestra tiene
un nivel favorable por reducir la cantidad de residuos sélidos, asimismo, el 53% de la
muestra tiene un nivel muy favorable en reciclar y reutilizar los residuos sélidos para

contribuir con la conservacion del medio ambiente.®

Del mismo modo, en una investigacion realizada en Juliaca, posterior a la aplicacion del
programa de educacion ambiental, en el post test se alcanzé la media de 121.24 (nivel
alto) en actitudes y précticas, por lo tanto, el programa de educacién ambiental influyo
significativamente en los conocimientos, actitudes y préacticas en el manejo de residuos

solidos en el mercado Cancollani de la ciudad de Juliaca.l’
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

1. La aplicacion del programa educativo en el manejo de residuos solidos
domiciliarios mejoro significativamente el nivel de conocimiento de las madres
de familia (de 10,4% a 66,2%).

2. Asimismo, también se evidencia un incremento en el porcentaje de madres de
familia con un buen nivel de practica sobre el manejo de residuos solidos de (3,9%
a63,6%).

3. Enrelacion a la etapa de vida de las madres de familia, se observd que aquellas
gue se encuentran en edad madura mostraron un mayor incremento en el nivel de
conocimiento y las madres de familia en edad adulto joven mostraron un mayor
nivel de practica en cuanto al manejo de residuos solidos domiciliarios.

4. Los resultados obtenidos en la investigacién demuestran que la hipdtesis ha sido

confirmada.
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Recomendaciones

1. La Municipalidad de San Juan de Lurigancho debe gestionar politicas publicas
que incluyan programas masivos de educacion y empoderamiento a los
pobladores del distrito, trabajando en conjunto con los colegios, comedores
populares, vaso de leche, local comunal, parroquias, todo ello con la finalidad de
promover y crear una cultura de manejo, reaprovechamiento y segregacion de
residuos solidos domiciliarios.

2. Sensibilizar a los pobladores del distrito para que no segreguen los residuos
solidos domiciliarios en las calles y asi evitar que contaminen el medio ambiente,
asi mismo trabajar en conjunto con la junta vecinal y denunciar las conductas que
atenten contra la limpieza de la via publica.

3. Empoderar a las madres de familia, ya que son ellas quienes muchas cumplen el
rol de lider del hogar, incentivando a promover la elaboracion del compostaje
domeéstico, utilizando los residuos organicos para crear su propio compost y
generar un abono natural, el cual servira para el cultivo de sus propios alimentos
(verduras, hiervas), lo cual no solo genera un ahorro econémico, a su vez también
ayuda al medio ambiente y promueve el consumo de alimentos saludables.

4. Promover cultura de reciclaje, ya que hoy en dia los residuos sélidos generados
en el hogar si se saben reaprovechar podrian beneficiar generando oportunidades
economicas.

5. Promover el uso de bolsas de tela y evitar el uso de bolsas de plastico,
disminuyendo la contaminacion ambiental y contribuyendo a hacer de un hogar
sostenible.

6. Hacer un seguimiento a largo plazo a las 77 madres para evaluar la actividad de
promocion de la salud (cambio de conducta) en cuanto el manejo de residuos

solidos domiciliarios.
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ANEXOS

ANEXO A: DECLARACION DE AUTENTICIDAD

i Eioo Escuela de posgrado

DECLARACION DEL GRADUANDO

Por el presente, el graduando:

Palomino Poma Angie Yanin

En condicién de egresado del Programa de Posgrado de:

Maestria en Salud Publica con mencion en Administracion Hospitalaria y de

Servicios de Salud

Deja constancia que ha elaborado la tesis Intitulada:

“Eficacia de un Programa educativo sobre conocimiento y practicas en el manejo de
residuos solidos domiciliarios en madres de familia de la urbanizacion Caja de Agua-
20237

Declara que el presente trabajo de tesis ha sido elaborado por el mismo y no existe
plagio/copia de ninguna naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis,
revista, texto, congreso o similar) presentado por cualquier persona natural o juridica ante
cualquier Instituciéon académica, de investigacion, profesional o similar.

Deja constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el
trabajo de investigacion, por lo que no ha asumido como suyas las opiniones vertidas por
terceros, ya sea de fuentes encontradas en medios escritos, digitales o de la internet.

Asimismo, ratifica que es plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asume
la responsabilidad de cualquier error u omision en el documento y es consciente de las
connotaciones éticas y legales involucradas. En caso de incumplimiento de esta
declaracion, el graduando se somete a lo dispuesto en las normas de la Universidad
Ricardo Palma y los dispositivos legales vigentes.

Ou%‘o 31 de enero del 2023

Firma de@aduando Fecha
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ANEXO B: AUTORIZACION DE CONSENTIMIENTO PARA REALIZAR
LA INVESTIGACION

[y Escuela de posgrado

DECLARACION DEL RESPONSABLE DEL AREA O DEPENDENCIA
DONDE SE REALIZARA LA INVESTIGACION

Deja constancia que el area o dependencia que dirigid, ha tomado conocimiento
del proyecto de tesis titulado:

“Eficacia de un Programa educativo sobre conocimiento y practicas en el manejo de
residuos solidos domiciliarios en madres de familia de la urbanizacion Caja de Agua-
20237

El mismo que es realizado por la Srta. Estudiante:

Palomino Poma Angie Yanin

En condicién de estudiante-investigador del programa de Posgrado de:

Maestria en Salud Publica con mencién en Administracion Hospitalaria y de
Servicios de Salud

Asi mismo sefialamos, que segln nuestra normativa interna procederemos con el apoyo
al desarrollo del proyecto de investigacion, dando las facilidades del caso para la
aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos. En razon de lo expresado doy mi
consentimiento para el uso de la informacion y/o la aplicacion de los instrumentos de
recoleccion de datos.

Nombre de la empresa: Autorizacion del
Comedor Popular “Andrés Avelino Caceres” Mz G | nombre de la empresa
Lote 23 Comité 8 — Caja de Agua en el informe final NO

Apellido y nombres del Jefe/ Responsable | Cargo del Jefe / Responsable del
del &rea: Victoria de la Cruz Sotero area: Presidenta del Comedor Popular
“Andrés Avelino Caceres”

Teléfono fijo y/o celular: 924 577 008 Correo electrdnico: No tiene

B TR, Pt ol Lo S25 <

WVictoria de la Cruz Sotero

DNI © F /7 87 5
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ANEXO C: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA

Problema general:

¢Cual es la eficacia de un
programa educativo sobre
conocimiento y préacticas en
manejo de residuos
solidos domiciliarios en
madres de familia de la
Urbanizacion Caja de
Agua-2023?

Problemas especificos

1. ¢(Cudl es el nivel de

conocimiento y
practicas  sobre el
manejo de  residuos

solidos domiciliarios en
madres de familia de la
Urbanizacion Caja de
Agua-2023, previo a la
aplicacion del programa
educativo?

OBJETIVOS

Obijetivo general:

Determinar la eficacia de
un programa educativo
sobre conocimiento vy
practicas en el manejo de
residuos solidos
domiciliarios en madres
de familia de Ia
Urbanizacion Caja de
Agua-2023.
Objetivos especificos
1. Identificar el nivel de
conocimiento y
practicas sobre el
manejo de residuos
solidos  domiciliarios
en madres de familia
de la Urbanizacion
Caja de Agua - 2023,
previo a la aplicacion

HIPOTESIS

Hipétesis general:

La aplicacion de un
programa educativo
sobre conocimiento y
practicas en el manejo
de residuos  solidos
domiciliarios en madres
de familia de Ila
Urbanizaciéon Caja de

Agua -— 2023, sera

eficaz.

Hipdtesis especificas

1. El nivel de
conocimiento y
practicas sobre el

manejo de residuos
s6lidos domiciliarios
en madres de familia
de la Urbanizacion
Caja de Agua - 2023,
previos a la
aplicacion del

METODOLOGIA

Es un estudio de tipo
cuantitativo, el disefio
metodoldgico es pre -
experimental, de corte
longitudinal y
prospectivo.

POBLACION

Poblacion

Se optd por trabajar
con todas las
madres de familia
inscritas al comedor
popular  “Andrés
Avelino Caceres”,
siendo un total de
77  madres de
familia; dicho
comedor esta
ubicado en el
Comité 8 de la
Urbanizacion Caja
de Agua.

TECNICAE
INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE

DATOS
La técnica de
recoleccién de datos que
se empleara es la
encuesta y el
instrumento  es el
cuestionario y la lista de
cotejo.
El  cuestionario esta
conformado  por 2
preguntas generales y 20
preguntas especificas.
La lista de cotejo consta
de 10 items.
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2. ¢Cual es el nivel de

conocimiento sobre el
manejo de residuos
solidos domiciliarios en
madres de familia de la
Urbanizacion Caja de
Agua-2023, posterior a
la  aplicacion  del
programa educativo?

. ¢Cual es el nivel de
practica sobre el manejo
de residuos sélidos
domiciliarios en madres
de familia de Ia
Urbanizacion Caja de
Agua-2023, posterior a
la aplicacién del
programa educativo?

del programa
educativo.

. Determinar el nivel de

conocimiento sobre el
manejo de residuos
solidos domiciliarios
en madres de familia
de la Urbanizacion
Caja de Agua -2023,
posterior a la
aplicacién del
programa educativo.

. ldentificar el nivel de

practica  sobre el
manejo de residuos
solidos  domiciliarios
en madres de familia
de la Urbanizacion
Caja de Agua - 2023,
posterior a la
aplicacion del
programa educativo.

programa educativo
es bajo.

. El nivel de

conocimiento  sobre
el manejo de residuos
s6lidos domiciliarios
en madres de familia
de la Urbanizacion
Caja de Agua - 2023
posterior a la
aplicacién del
programa educativo
sera eficaz.

. El nivel de préctica

sobre el manejo de
residuos solidos
domiciliarios en
madres de familia de
la Urbanizacion Caja
de Agua - 2023,
posterior a la
aplicacién del
programa educativo
serd eficaz.
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ANEXO D: PROTOCOLO O INSTRUMENTOS UTILIZADOS

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS

INTRODUCCION:

Buenos dias, me dirijo a ustedes, con la finalidad de recopilar informacion sobre el nivel

de conocimiento en cuanto al manejo de residuos sélidos domiciliarios. Para lo cual

espero contar con su colaboracion en el desarrollo de las preguntas propuestas,

recordandole que la participacion en el presente cuestionario es de forma anénima y

confidencial. Me despido jDe antemano gracias por su participacion y su tiempo!

DATOS GENERALES
- Edad:
- Nivel de instruccion:
Primaria ( ) Secundaria( )  Técnica y/o Superior ()
INSTRUCTIVO
- Marca con un aspa (x) la alternativa correcta
- Marca solo una alternativa por pregunta
- No hacer borrones
¢ Qué son los residuos s6lidos domiciliarios?
a.  Son residuos generados por las actividades domésticas.
b. Son residuos generados en los establecimientos comerciales.

C. Son residuos generados por una atencion médica.

d. Son residuos generados por las actividades de construccion de obras.

¢ Los residuos domiciliarios estan compuestos por?
a. Jeringa, aguja, vendas.
b. Ladrillo, cemento, fierros.
c. Restos de alimentos, papel, carton, botellas, pafales, etc.
d. Ninguna de las anteriores.
Los residuos solidos se clasifican en:
a. Segun su origen.
b. Segun su gestién.

c. Segun su peligrosidad.
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d.
¢Cuéles son los residuos organicos?
a.
b.
c.
d.

Todas las anteriores.

Metales.

Aquellos que provienen de los restos de alimentos.
Agua.

Cemento.

5. ¢Cuales son los residuos inorganicos?

a.
b.
C.
d.

Carne, pollo, pescado.
Metales, pléstico, vidrio.
Frutas y verduras.

Agua.

6. ¢Minimizar los residuos sélidos domiciliarios consiste en?

a.
b.
C.
d.

3R (Reducir, reusar, reciclar).
Botarlo a la calle.
Quemarlo.

Todas las anteriores.

7. ¢Como reducir los residuos sélidos domiciliarios?

a.

Q o

Evitar la compra de productos desechables (platos de plastico, botellas de
plastico, pafales desechables, bolsas de plastico, usar pilas recargables).
Comprar bolsas de plastico.

Comprar pafiales desechables.

Comeprar pilas descartables.

8. ¢Cbmo reusamos los residuos domiciliarios?

a.
b.
C.
d.

Reutilizar el papel escribiendo en ambas caras.
Lavando los envases de plastico para volverlos a usar.
Llevar al mercado bolsa de tela y evitar pedir bolsa de plastico.

Todas las anteriores.

9. ¢Donde colocarias los residuos sélidos domiciliarios?

a.
b.
C.
d.

En la calle.
En mi casa en recipientes de colores segun su clasificacion.
Venderlo al reciclador.

Tirarlo al bafio.

10. El color de la bolsa verde representa el almacenamiento de los siguientes residuos:

a.

Alimentos.
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b. Vidrio.
c. Metal.
d. Agua.
11. El color de la bolsa azul representa el almacenamiento de los siguientes residuos:
a. Papely carton.
b. Agua.
c. Plantas.
d. Pollo, carne.

12. El color de la bolsa blanca representa el almacenamiento de los siguientes

residuos:
a. Agua.
b. Plastico.
c. Metal.

d. Alimentos.
13. El color de la bolsa marron representa el almacenamiento de los siguientes
residuos:

a. Restos de alimentos.

b. Agua.
c. Plantas.
d. Cemento.

14. ;Dénde deben ser eliminados los residuos solidos domiciliarios?
a. Encualquier lugar, pero lejos de mi casa.
b. En el agua para que se lo lleve.
c. Lejos de la ciudad, en un lugar especial, para que no contamine el
ambiente.
d. Quemarlo.
15. ¢Como eliminar el aceite de las frituras preparadas en casa?
a. Echarla al desage.
b. Tirarlo ala calle.
c. Colocar el aceite a tirar en una botella de plastico, no mezclar con agua,
guardar la botella para poder ir juntando todo el aceite consumido.
d. Mezclarlo con agua.
16. ¢Qué es para usted la utilidad y venta de residuos solidos?

a. Es mesclar toda la basura y venderlo.
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17.

18.

19.

20.

b. Consiste en seleccionar papeles, plastico, carton y luego venderlo a los

recicladores.
c. Esutilizar la basura y botarlo.
d. Consiste en quemarlo.
¢Quién contamina principalmente en medio ambiente?
a. Losanimales.
b. Las plantas.
c. El'hombre,
d. Los microorganismos.

¢ Qué enfermedad se produce por una mala manipulacion de residuos s6lidos?

a. Diarrea.
b. Sida.
¢c. Resfrios.

d. Dolor de cabeza.
¢Después de manipular los residuos solidos domiciliarios usted debe?

a. Lavarse las manos.

b. Cocinar.
c. Comer.
d. Jugar.

¢ Qué es el compost y para qué sirve?
a. Esun contenedor compuesto de residuos inorganicos.

b. Es la descomposicion de materia inorgénica.

c. Esladescomposicién de materia organica que se usa como abono para las

plantas.

d. Ninguna de las anteriores
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ANEXO E: LISTA DE COTEJO

Obijetivo: Identificar mediante la observacion las practicas aplicando el conocimiento

obtenido a través del Programa educativo sobre manejo de residuos solidos

domiciliarios.

Instructivo: Marca con un aspa (x) si cumple o no cumple y las observaciones.

DATOS GENERALES
Edad:

Nivel de instruccion:  Primaria ( ) Secundaria ( ) Técnica y/o Superior ( )

ITEM

CUMPLE

NO
CUMPLE

OBSERVACION

. El hogar cuenta con contenedores para

depositar los residuos solidos.

. El hogar cuenta con contenedores seguros

(con tapa).

. La zona alrededor de los contenedores esta

limpia y se evita el desborde de los

residuos.

. Se evidencia presencia de botella y/o gal6n

para depositar aceite utilizado.

. Se realiza lavado de manos con agua y

jabén después de manipular los residuos
solidos.

. Los residuos organicos estan separados de

los inorganicos.

. Se observa zonas cercanas a las viviendas

limpias (sin bolsas con residuos).

. Se observa bolsa de tela para compras del

mercado.

. Se encuentra separado el papel, plastico,

vidrio y metal para el reciclaje.

10. Se evidencia que realiza compost de

residuos solidos organicos.
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ANEXO F: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, identificado con DNI

acepto participar libre y voluntariamente en la aplicacion del cuestionario sobre el nivel
de conocimiento en el manejo de residuos sélidos domiciliarios, contribuyendo de forma
activa, a sabiendas que la aplicacion del cuestionario no perjudicard en ningun aspecto

mi bienestar y que los resultados obtenidos mejoraran mi calidad de vida.

Fecha:

Firma del investigador Firma del partic
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ANEXO G: TABLAS DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO (CUESTIONARIO)

Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 20 100,0

Casos Excluidos? 0 0
Total 20 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables
del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,882 20




CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO (LISTA DE COTEJO)

Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 10 100,0

Casos Excluidos? 0 0
Total 10 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,887 10




ANEXO H: ESCALA DE ESTANINOS

El instrumento que evalGa el conocimiento sobre el manejo de residuos solidos

domiciliarios, consta de 20 items. Cada item puede tomar valores de cero a uno, por lo

que el rango de valores de los puntajes iba de cero a veinte puntos. En relacion, a las

practicas medidas mediante una lista de cotejo, evalta el conocimiento obtenido a través

del Programa educativo sobre manejo de residuos solidos domiciliarios mediante 10

items. Cada item puede tomar valores de cero a uno, por lo que el rango de valores de los

puntajes iba de cero a 10 puntos.

Para el célculo de los baremos del conocimiento mediante la escala de estaninos se tiene:

Donde:

Bajo minimo —a
Medio (a+1)-b
Alto (b+1) — méaximo

a=  x—(0.75*S)
b= x+(0.75*9S)

x = Promedio de puntajes obtenidos en la subvariable respectiva.

S = Desviacidn estandar de puntajes obtenidos en la subvariable.

Reemplazando para Conocimiento y Practicas:

Nivel Conocimiento
Bajo 0- 8
Medio 9 - 13
Alto 14 — 20

Nivel Practicas
Malo 0-3
Regular 4 -5
Buena 6 — 10
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ANEXO I: GUIA METODOLOGICA DEL PROGRAMA EDUCATIVO
BASADO EN EL MODELO DIDACTICO DE BUSTOS

TEMA: Residuos sélidos domiciliarios
OBJETIVO GENERAL: Ampliar el nivel de conocimiento sobre manejo de residuos
solidos domiciliarios.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Medir el nivel de conocimiento previo al programa educativo, en madres de
familia sobre los residuos solidos domiciliarios y su manejo en el hogar.
- Dar a conocer a las madres de familia la situacion actual de los residuos s6lidos
domiciliarios.
- Brindar informacion sobre: Definicion y clasificacion de residuos solidos.
- Brindar informacion sobre: Gestion de residuos solidos
- Brindar informacion sobre: Importancia de una adecuada manipulacion de
residuos solidos.
- Medir el nivel de conocimiento posterior al programa educativo, en madres de
familia sobre los residuos solidos domiciliarios y su manejo en el hogar.

- Concientizar sobre la informacion proporcionada y asi lograr su difusion.

JUSTIFICACION

Las madres de familia son aquellas que en su mayoria son las responsables de guiar a los
miembros del hogar, proporcionando seguridad, transmitiendo valores, conocimientos e
influenciando ya sea de forma positiva o negativa. Es por ello que se debe incrementar,
afianzar y fortalecer los conocimientos, habilidades y capacidades en cuanto al cuidado
de la salud, mejorando asi su calidad de vida.

Un adecuado manejo de residuos solidos domiciliarios permite generar menos volumen
de ello, evitando asi malos olores en el hogar, evita la propagacion de roedores y
enfermedades, proporciona una cultura de reciclaje y reduce los puntos criticos de
acumulacién de residuos en la via publica.

GRUPO BENEFICIARIO

Madres de familia inscritas en el Comedor popular “Andrés Avelino Caceres”.
ESTRATEGIA METODOLOGICA

El programa educativo se desarrollara en tres sesiones, a través de una exposicion, asi
mismo consta de diferentes etapas lo cuales se encuentran definidos y ordenados

cronoldgicamente. En cada etapa se describen los siguientes temas: la primera sesion
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estara conformada por: Definicion y clasificacion de residuos solidos, la segunda sesion:
Gestion de residuos solidos, la tercera sesion: Importancia de una adecuada manipulacion
de residuos solidos.

LUGAR:

Comedor popular de la Urbanizacién Caja de Agua — San Juan de Lurigancho.
DURACION:

Cada sesioén durara 30 minutos.
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DESARROLLO DEL PROGRAMA EDUCATIVO BASADO EN EL MODELO DIDACTICO DE BUSTOS

lera SESION
ETAPA OBJETIVO CONTENIDO RECURSOS TIEMPO
MATERIALES
Bienvenida Establecer un clima de | Buenas tardes sefioras, soy Licenciada en Enfermeria y actualmente 2 minutos.
confianza con las madres | realizo un proyecto de investigacion, por ello el dia de hoy traeré un
de familia. tema muy importante para ustedes, sobre el manejo de residuos
s6lidos domiciliarios.
Pre - test, | Medir el nivel de | A continuacion, se procederd a la entrega de un pre-test a las madres | Cuestionario de | 10 minutos
cuestionario  sobre | conocimiento previo al | de familia, para el desarrollo de 19 preguntas establecidas residuos  solidos
residuos solidos | programa educativo, en domiciliarios.
domiciliarios. madres de familia sobre Lapicero azul.
los  residuos  solidos
domiciliarios y su manejo
en el hogar.
Experiencias Dar a conocer a las madres | Se enfrenta a las madres de familia con situaciones reales y | Cartulina con 5 minutos
vivenciales. de familia la situacion | desafiantes que le produzcan conflictos en su conocimiento sobre los | imagenes  sobre
actual de los residuos | residuos solidos domiciliarios, permitiendo reflexionar sobre hechos | las consecuencias
solidos domiciliarios. o situaciones que suceden actualmente en nuestro pais y el mundo. | de una inadecuada
manipulacién de
residuos  solidos
domiciliarios.
Documentacion o | Brindar informacién | Se les brindara informacion a través de una clase cuyo contenido | Rotafolio. 15 minutos
teorizacion sobre:  Definiciébn  y | consta de la definicion y clasificacion de residuos sélidos.

clasificaciéon de residuos
solidos.
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Definicion de Residuos sélidos: son aquellas sustancias, objetos,
materiales o elementos que pierden valor de aprecio 0 uso para
quienes lo generan y por tal motivo se decide descartar.
Clasificacion de residuos solidos:

Segun su origen:

- Residuo domiciliario: Son generados en las actividades
domésticas, constituidos por restos de alimentos, periddicos,
revistas, botellas, embalajes en general, latas, cartén, pafiales
descartables y otros similares.

- Residuo comercial: Son generados en los establecimientos
comerciales de bienes y servicios, tales como: centros de abastos
de alimentos, restaurantes, supermercados, tiendas, bares,
bancos, centros de convenciones o espectaculos. Estos residuos
estan constituidos mayormente por papel, plasticos, embalajes
diversos, entre otros similares.

- Residuo de limpieza: Son generados por los servicios de barrido
y limpieza de pistas, veredas, plazas, parques y otras areas
publicas.

- Residuo hospitalario: Son generados por las actividades para la
atencion e investigacion médica en establecimientos como:
hospitales, clinicas, centros y puestos de salud, laboratorios
clinicos, consultorios.

- Residuo de construccion: Son aquellos generados en las
actividades de construccion y demolicién de obras, tales como:
edificios, puentes, carreteras, represas, etc.

Segun su gestion
- Residuo de ambito municipal: son los domiciliarios,
comerciales y de limpieza de areas publicas, cuya gestion es
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responsabilidad del municipio desde el momento en que el
generador los entrega a los operarios de la entidad responsable
de la prestacion del servicio de residuos sélidos.

Residuo de &mbito no municipal: Son aquellos generados en los
procesos o actividades no comprendidos en el &mbito de gestion
municipal. Su disposicion final se realiza en rellenos de
seguridad. Los residuos de &mbito no municipal son los residuos
industriales, de establecimientos de salud, de actividades de
construccién, agropecuario y de instalaciones o actividades
especiales.

Segun su peligrosidad

Residuo peligroso: son aquellos que por sus caracteristicas o el
manejo al que son sometidos representan un riesgo significativo
para la salud de las personas o el ambiente.

Residuo no peligroso: son aquellos que por sus caracteristicas o
el manejo al que son sometidos no representan un riesgo
significativo para la salud de las personas o el ambiente.

Despedida
agradecimiento

y

Concientizar sobre la
informacion
proporcionada y asi lograr
su difusion.

Muchas gracias madres de familia por haber asistido y participado de
la primera sesion educativa programada.

3 minutos
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2da SESION

ETAPA OBJETIVO CONTENIDO RECURSOS TIEMPO
MATERIALES
Bienvenida Establecer un clima de | Buenas tardes madres de familia, el dia de hoy se dard inicio a la segunda 2 minutos.
confianza con las madres de | sesion educativa.
familia.
Documentacion | Brindar informacion sobre: : | Etapas: Rotafolio. 25 minutos

0 teorizacion

Gestion de residuos solidos.

Minimizacion: Accidn de reducir al minimo posible el volumen de los
residuos sélidos, Se subdivide en reducir; reusar y reciclar. Reducir
consiste en disminuir el volumen de los residuos generados,
realizando cambios en la conducta cotidiana para generar una menor
cantidad de ello, se debe evitar la compra de productos de corta vida
0 desechables: pilas de corta duracion, platos de plastico o pafales
desechables. Reusar se define como volver a usar un articulo o
elemento, es darles la maxima utilidad a las cosas sin necesidad de
destruirlas o deshacernos de ellas.

Reciclar es toda actividad que permite reaprovechar un residuo sélido
mediante un proceso de transformacion. Podemos reciclar: los
residuos organicos e inorganicos.

La Segregacion es la accion de agrupar determinados componentes
o elementos fisicos de los residuos sélidos para ser manejados en
forma especial. Segin la Norma Técnica de gestion de residuos, el
cddigo de colores para la segregacién de residuos solidos es: Color
amarillo para metales, color verde para vidrio, color azul para papel
y carton, color blanco para plastico, color marrén para organicos:
Restos de la preparacion de alimentos, de comida, de jardineria o
similares.
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El Almacenamiento se define como la acumulacion temporal de
residuos en condiciones técnicas como parte del sistema de manejo
hasta su disposicidn final, estas areas estan ubicadas de acuerdo a la
disponibilidad de espacio de cada sede y cumplen con las siguientes
condiciones: uso de cobertor o techado para evitar que la lluvia o el
sol afecten los residuos almacenados, lugar restringido a animales
domésticos y a personas ajenas al lugar,

El Reaprovechamiento se define como volver a obtener un beneficio
del bien, articulo, elemento o parte del mismo que constituye residuo
solido.

La Comercializacion se define como la compra y/o venta de los
residuos sélidos recuperables para obtener un beneficio econdémico.
El Transporte es la actividad que desplaza a los residuos sélidos desde
la fuente de generacién hasta la estacion de transferencia, planta de

tratamiento o relleno sanitario.

La Transferencia es la instalacion en la cual se descargan y
almacenan temporalmente los residuos sélidos de los camiones o
contenedores de recoleccion, para luego continuar con su transporte
en unidades de mayor capacidad.

El Tratamiento se considera como el proceso, método o técnica que
permita modificar la caracteristica fisica, quimica o biolédgica del
residuo sélido, a fin de reducir o eliminar su potencial peligro de
causar dafios a la salud y el ambiente.

La Disposicion final son los procesos u operaciones para tratar o
disponer en un lugar los residuos sélidos como ultima etapa de su
manejo en forma permanente, sanitaria y ambientalmente segura.

Despedida
agradecimiento

y

Concientizar ~ sobre la
informacién proporcionada
y asi lograr su difusion.

Muchas gracias madres de familia por haber asistido y participado de la
segunda sesion educativa programada.

3 minutos
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3era SESION

ETAPA OBJETIVO CONTENIDO RECURSOS TIEMPO
MATERIALES
Bienvenida Establecer un clima de | Buenas tardes madres de familia, el dia de hoy se dard inicio a la tercera 2 minutos.
confianza con las madres de | y Ultima sesién educativa programada.
familia.
Documentacion | Brindar informacion sobre: | Es importante una adecuada manipulacion de residuos sdélidos Rotafolio 15 minutos

0 teorizacion

Importancia de una
adecuada manipulacion de
residuos solidos.

domiciliarios ya que los desechos se descomponen por las bacterias y
vuelven a ser utilizados por las plantas, la concurrencia humana produce
una cantidad enorme de desechos que pueden sobrepasar la capacidad del
medio ambiente para desintegrarlos. Algunos minerales de desecho, no
biodegradables, no pueden ser asimilados en el proceso natural, asi los
residuos se acumulan hasta niveles nocivos, contaminando la tierra, el aire
y el agua. La acumulacion de residuos sélidos es mayor en las zonas
urbanas que en las rurales, en las zonas rurales, los desechos generados se
gueman y entierran. Con frecuencia estos desechos organicos se reciclan
como alimento para el ganado y como abono, en las zonas urbanas debido
al limitado espacio y la densa poblacion los desechos se acumulan en una
media de % kilo por persona.

Asi mismo el vertido de los desechos a la intemperie y la quema de basura
con frecuencia contribuyen al deterioro del medio ambiente. Los
apilamientos de desechos contaminan los depdsitos de agua, produce
olores fétidos por la materia organica en descomposicién y favorece a la
presencia de organismos causantes de enfermedades, favorece al
desarrollo de plagas, tales como ratas, cucarachas y gérmenes patdgenos,
particularmente los de transmision por agua. Los desechos vertidos al aire
libre favorecen la propagacion de moscas, portadoras principalmente de
enfermedades gastrointestinales. Es por ello que una deficiente higiene
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medioambiental se considera un factor crucial que lleva a la alta
incidencia de enfermedades contagiosas y producidas por una mala
gestion de residuos solidos entre ellos los domiciliarios. Asi mismo
provoca la pérdida de suelos cultivables, perdida de la masa forestal,
disminucion de los recursos hidricos, aumento de incendios, agotamiento
de los recursos fosiles, cambio climatico (aumento de inundaciones,
desecacién de la desembocadura de los rios, desertificacién, agotamiento
de los recursos biolégicos, disminucion de la biodiversidad, desaparicion
de especies.

Post — test, | Medir el nivel de | A continuacion, se procederd a la entrega de un post-test a las madres de | Cuestionario de | 10 minutos
cuestionario conocimiento posterior al | familia, para el desarrollo de 19 preguntas establecidas residuos solidos
sobre residuos | programa educativo, en domiciliarios.
solidos madres de familia sobre los Lapicero azul.
domiciliarios. residuos solidos
domiciliarios y su manejo
en el hogar.
Despedida y | Concientizar ~ sobre  la | Muchas gracias madres de familia por haber asistido y participado de la 3minutos

agradecimiento

informacion proporcionada.

tercera sesion educativa programada.
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FOTOS
ZONAS CERCANAS A COMEDOR POPULAR “ANDRES AVELINO CACERES”

ANTES DE LA APLICACION DE LAS SESIONES EDUCATIVAS
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APLICACION DE LISTA DE COTEJO EN DOMICILIO DE MADRES DE FAMILIA
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APLICACION DE LISTA DE COTEJO EN DOMICILIO DE MADRES DE FAMILIA

(COMPOST DE RESIDUOS ORGANICOS)
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