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RESUMEN

La tesis titulada "Medidas preventivas en los procesos de construccion de una obra para
reducir el porcentaje de incumplimiento de plazos de entrega”, adopté un enfoque
cualitativo, centrdndose en la recopilacion y andlisis de datos relacionados con el
incumplimiento de plazos y las medidas preventivas. El objetivo principal fue analizar el
porcentaje de incumplimiento de plazos de entrega de obras a fin de proponer medidas
preventivas en los procesos que la originan a través de un estudio documentario. Se
empled una metodologia deductivo-hipotético-inductivo, validando hipoétesis a través de
procesos deductivos y recopilando datos de 10 proyectos de construccion.

Finalmente, en el proyecto Vibe, se identificaron diez categorias de incumplimiento de
hitos, destacando la calidad como la més incidente (25%). Se desarrollé un protocolo de
inspeccion de calidad y supervision como medida preventiva. Ademas, se identificaron
once factores cruciales para el incumplimiento de subcontratistas, como problemas de
seguridad, gestion de residuos inadecuada, falta de personal y recursos, incumplimiento
de hitos intermedios, falta de coordinacion y problemas contractuales.

El andlisis de incumplimientos de especificaciones técnicas revel6 diez tipos con
consecuencias diversas, como deficiencias en durabilidad, costos adicionales, riesgos
laborales y problemas en el disefio final. La investigacion apunta a mejorar la
planificacion y ejecucion en la construccion, proponiendo medidas especificas para

abordar los factores identificados y reducir el incumplimiento de plazos.

Palabras Clave: Incumplimientos, medidas preventivas, proceso constructivo.
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ABSTRACT

The thesis titled "Preventive measures in construction processes to reduce the percentage
of non-compliance with delivery deadlines", adopted a qualitative approach, focusing on
the collection and analysis of data related to non-compliance with deadlines and
preventive measures. The main objective was to analyze the percentage of non-
compliance with delivery deadlines for works in order to propose preventive measures in
the processes that give rise to it through a documentary study. A deductive-hypothetical-
inductive methodology was used, validating hypotheses through deductive processes and
collecting data from 10 construction projects.

Finally, in the Vibe project, ten categories of non-compliance with milestones were
identified, highlighting quality as the most incident (25%). A quality inspection and
supervision protocol was developed as a preventive measure. Furthermore, crucial factors
for subcontractor non-compliance were once identified, such as safety issues, inadequate
waste management, lack of staff and resources, failure to meet intermediate milestones,
lack of coordination and contractual problems.

The analysis of non-compliance with technical specifications revealed ten types with
diverse consequences, such as deficiencies in durability, additional costs, occupational
risks and problems in the final design. The research aims to improve planning and
execution in construction, proposing specific measures to address the identified factors

and reduce missed deadlines.

Keywords: Non-compliance, preventive measures, construction process.
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INTRODUCCION

Uno de los aspectos méas importantes dentro del sector construccion ha sido el optimizar
los tiempos dentro de los distintos proyectos, debido a distintas investigaciones han
surgido nuevas metodologias que nos ensefian metddicamente las buenas practicas para
gestionar y garantizar el éxito de los proyectos.

De acuerdo al analisis realizado dentro de los proyectos estudiados se ha observado que
es necesario seguir afinando y poniendo en practica estas nuevas metodologias
encontrando algunas falencias que aln siguen efectuadndose, es por ello que vemos
importante plantear medidas preventivas para mitigar el incumplimiento en los tiempos

de entrega de los proyectos que puedan tener a cargo nuestros futuros colegas.

En la presente tesis se ha planteado 3 objetivos especificos: Analizar los incumplimientos
de hitos en la programacién contractual a fin de mejorar la inspeccién en los procesos
constructivos. Analizar los incumplimientos del subcontratista en la programacion
contractual a fin de prevenir los riesgos constructivos. Analizar los incumplimientos de
especificaciones técnicas en la programacion contractual a fin de prevenir las
interferencias entre especialidades. Estos objetivos especificos son en concreto el
analisis e identificacion de incumplimientos para la propuesta de medidas preventivas.

Esta tesis estd conformada por cinco capitulos. En el primer capitulo se plantea la
problematica, encontraremos los objetivos, la delimitacion y justificacion de la
investigacion; en el segundo capitulo se desarrolla el fundamento tedrico necesario para
sustentar la tesis y el sistema de hipoétesis; en el tercer capitulo se presenta el marco
metodoldgico, el tipo, el enfoque, disefio, método, poblacion y muestra; en el capitulo 4
se presentan los resultados y el analisis de resultados; finalmente en el capitulo 5 se

presentaron las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema

El sector construccion en el Perd segln el Banco Central de Reserva, aumento en 4.2%
interanual en octubre del 2022 producto del mayor avance de obras publicas, como se
muestra en la Figura 1 s6lo en ese afio el sector creci6 en 2.3%.

Figura 1

Crecimiento del sector Construccion en Peru octubre 2022

Sector construccion
(Var. % respecto al mismo periodo del afio anterior)

4,2

23

Octubre 2022 Enero-Octubre 2022

Nota. Obtenido del Instituto Nacional de Estadistica e Informética (2022)

Durante el mes de octubre, se registrd un significativo aumento del 37.8% en el progreso
de las obras publicas, impulsado principalmente por un incremento notable en la inversién
de los gobiernos locales, que experimentaron un crecimiento del 59%, y de los gobiernos
regionales, cuyo avance se situé en un 49.4%. A continuacion, vemos en la Figura 2 la
Extension total de lineas de metro en Latinoamérica, sin embargo, también se vendrian
enfrentando desafios significativos en cuanto al cumplimiento de los plazos contractuales
en distintos proyectos tanto a nivel privado como publico, como se aprecia en la Figura 3
la Velocidad de Construccion en kildmetros por afio, este punto se volveria critico para
las empresas constructoras, los clientes finales y el éxito general de los proyectos en

general.



Figura 2

Extensidn total de lineas de metro en Latinoamérica
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Figura 3

Velocidad de Construccion en kilémetros por afio
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Los posibles afectados inmediatos por esta problematica son diversos, en primer lugar,
tendriamos al estado y sus municipios, ya que los retrasos en la entrega de las obras a
nivel nacional originarian sobrecostos y por ende una mala reputacion ante los ojos de los
clientes finales, que en este caso seria la propia poblacion y sus comunidades por los
malestares que éstas demoras originaron.

Ademas, las empresas constructoras también se verian afectadas, ya que los retrasos
generarian costos adicionales, como el pago de multas y penalidades contractuales.

Las posibles causas que generarian estos retrasos en las entregas de las obras se deberian
a muchos factores, entre ellos estarian los vicios ocultos que se encuentran en algunas
ocasiones en la etapa de la ejecucion, este punto originaria redisefios empleando tiempo
adicional para resolver y corregir las discrepancias entre lo que se visualiza en planos y
memorias descriptivas con las posibles interferencias que se encuentren en el terreno.

La falta de supervision e incumplimiento de contratos también serian claves para que se
originen los retrasos, estos puntos serian relevantes ya que muchas veces se habrian
visitado obras y los responsables de la ejecucién no se han encontrado presentes
evidenciando falencias en la calidad del trabajo y el seguimiento adecuado a la
programacion de las actividades.

Asimismo, tendriamos un problema que nos aqueja desde muchos afios atras y es la
corrupcion muchas veces la que causaria serios retrasos no solo en el proyecto que se ve
afectado sino también en el aspecto social y economico de toda la nacion.

Si la problemética no llega a resolverse, pueden ocurrir una serie de efectos negativos.
En primer lugar, se producirian ampliaciones de plazos lo que implicaria una demora en
la entrega de las obras por ende la insatisfaccidn del cliente seria uno de los puntos mas
resaltantes provocando quejas constantes, asi como procesos extraoficiales que equivale
a gastos administrativos no contemplados.

Ademas, los retrasos y ampliaciones de plazos llevarian consigo un incremento en los
costos, ya sea por el pago de multas contractuales, la variacion en los precios de los
materiales o los gastos adicionales derivados de la prolongacion de la ejecucién de la obra
gue se resumiria en un estancamiento social y econdémico del pais.

La problematica se manifiesta tanto en la programacion como en la ejecucion de las obras.
En la etapa de programacion, las deficiencias en la planificacion y en la coordinacion de
las diferentes etapas y especialidades pueden generar retrasos desde la puesta en marcha

de los distintos proyectos.



Durante la ejecucioén de la obra, los problemas logisticos, la falta de coordinacion y una
mala gestion de proyectos en donde los todos los equipos ya sean proyectistas,
constructores, supervisores y contratistas trabajen unilateralmente, sin evidenciar el
trabajo en equipo también podrian afectar la puntualidad en la entrega de las obras.

El impacto socioeconémico de no resolver esta problematica seria significativo.

La insatisfaccion de la poblacion podria afectar la imagen y reputacion de las empresas
constructoras, lo que a su vez podria dificultar la obtencion de futuros contratos y
proyectos; por otro lado, el incremento de costos debido a los retrasos podria originar un
desequilibrio financiero tanto en las empresas como en el pais y afectaria la visibilidad
econdmica de los proyectos en general.

El desarrollo econdmico de las poblaciones y comunidades se verian seriamente afectadas
por las demoras en distintos proyectos a nivel nacional ya que s6lo por dar un ejemplo el
no contar con vias y puentes para llegar a diferentes poblados conllevarian a un retraso
tanto en los sectores de educacion, salud y econémico.

Esta problematica se vendria presentando desde hace mucho tiempo atras evidenciando
falencias en todo nivel jerarquico iniciando por los gobiernos locales y regionales con una
falta de conocimiento en el manejo y correcta elaboracion de los presupuestos y contratos,
concursos en los que muchas veces la evaluacién y eleccién del postor ganador no es la
mas eficiente, en falta de manejo en las etapas de disefio y ejecucion de las distintas obras
y por ultimo y no menos importante los actos de corrupcion en los que se ven envueltos
los responsables de dichos proyectos.

Por otro lado, las empresas constructoras y empresas contratistas se volverian parte de la
problematica no contando muchas veces con el personal calificado para la gestion y
direccidn de los distintos proyectos, evidenciando fallas en la programacion y control de
obras, manejo deficiente del personal a cargo e incumplimiento de contratos, todos estos
puntos serian una causa fundamental para el incumplimiento de los plazos de entrega de

las obras.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢En qué medida el incumplimiento de plazos de entrega influye en la propuesta de

medidas preventivas?



1.2.2. Problemas especificos

a. ¢En qué medida el incumplimiento de hitos en la programacion contractual influye en
la inspeccidn en los procesos constructivos?

b. ¢En qué medida el incumplimiento del subcontratista en la programacion contractual
influye en la prevencion de riesgos constructivos?

c. ¢En qué medida el incumplimiento de las especificaciones técnicas en la programacion

contractual influye en la prevencion de interferencias entre especialidades?

1.3. Importancia y justificacion de la investigacion

1.3.1. Importancia

Esta investigacion brinda conocimientos de distintos retos que se pueden presentar en
distintos proyectos de construccion y la determinacion de medidas preventivas que se
podrén aplicar para mitigar y/o contrarrestar cada una de ellas.

1.3.2. Justificacion teorica

Se justifica debido a que se tiene la capacidad de analizar cada caso que pueda originar
demoras en la obra y proponer alternativas de solucion. En muchos casos, aquellos que
inician en el mundo de la construccion conocen mucha teoria, pero carecen de experiencia
practica para su aplicacién. Es a partir de ese desconocimiento que se originan ciertos
problemas, los cuales terminan por causar retrasos en las obras.

1.3.3. Justificacion economica

Se justifica porque al realizar una buena gestion del proyecto garantizara que los tiempos
de entrega de obras no se extiendan previniendo adicionales o incrementos de costos a lo
largo del desarrollo de las obras, esto a su vez se traduce en un mayor margen de utilidad
de las empresas proyectistas y/o constructoras y un ahorro para el cliente final.

1.3.4. Justificacion practica

Se justifica porque proporciona modelos para cada tipo de proyectos que ayudan a obtener
una gestion de proyectos siguiendo todos los principios la investigacion determina la
relacién directa entre las variables de estudio, estableciendo la importancia de los
principios de la direccién de proyectos percibido por los trabajadores. Estos resultados
servirdn como base para realizar el anélisis de los principios con el fin de lograr las
medidas preventivas en mencion.

1.3.5. Justificacion social

El proyecto presenta relevancia social, ya que este tipo de proyectos de edificacion son

para uso de la sociedad, en donde se brindara un servicio a cambio de un costo en funcion



de los buenos procesos de construccién para conseguir el entregable, de ello depende la
satisfaccion del propietario, ya que por sus caracteristicas estas edificaciones estan

destinadas en su mayoria a edificaciones multifamiliares.

1.4. Delimitacion del estudio

1.4.1. Delimitacion Tedrica

Para nuestra investigacion no contaremos con mucho material bibliografico con respecto
al last planner, asi que nuestra data con respecto a eso es de hace un afio, pero con respecto
al analisis de los principios y otros métodos de como cumplir con las metas trazadas si
contaremos con la bibliografia més antigua. Podemos llegar a analizar precisamente lo
que queremos lograr, de igual manera usaremos otras fuentes de informacion como
trabajos de investigaciones, papers, videos, resimenes de especialistas, etc.

1.4.2. Delimitacion Espacial

Esta guia es usada en muchos paises y en muchos rubros donde podemos hacer
comparativas, especificamente estamos enfocados en la ingenieria civil en el area de obras
de Edificacion, con respecto al espacio abordaremos informacion en diferentes paises y
regiones de nuestro pais, tomaremos mas en cuenta paises de Latinoamérica ya que esta
parte del continente no esta tan avanzada en ingenieria como los paises del primer mundo,
no tenemos paises exactos ya que la guia es general para cualquier pais pero estaremos
enfocados en paises latinoamericanos en todo el estudio.

1.4.3. Delimitacion Temporal

Para nuestra investigacion estudiaremos proyectos culminados entre los afios 2019 a
2023.

1.5. Objetivos de la investigacion
1.5.1. Objetivo general
Analizar el porcentaje de incumplimiento de plazos de entrega de obras a fin de proponer

medidas preventivas en los procesos que la originan, a través de un estudio documentario.

1.5.2. Objetivos especificos
a. Analizar los incumplimientos de hitos en la programacion contractual a fin de

mejorar la inspeccion en los procesos constructivos.



b. Analizar los incumplimientos del subcontratista en la programacion contractual a

fin de prevenir los riesgos constructivos.

c. Analizar los incumplimientos de especificaciones técnicas en la programacion

contractual a fin de prevenir las interferencias entre especialidades.

1.6. Estado del Arte

Para el desarrollo de los numerales 2.1 y 2.2 del Capitulo Il de la presente

investigacion, se toma como referencia las investigaciones de la siguiente Tabla 1.



Tabla 1
Estado del Arte

Objetivo General:

Analizar el porcentaje de incumplimiento de plazos de entrega de obras a fin de proponer medidas preventivas en los procesos que la originan, a través de un

estudio documentario.

Autor Afio Institucion Titulo Resefia
El presente libro proporciona una guia sobre los principios y métodos fundamentales
Herndn de Solminihac y 2011 Pontificia Universidad | “Procesos y técnicas de | utilizados en la industria de la construccion, asi también aborda una amplia gama de
Guillermo Thenoux Catdlica de Chile construccion” temas relacionados con la planificacion, disefio, ejecucidn y gestién de proyectos de
construccion.
Se abordan los conceptos fundamentales del Lean Construccion, que se centra en la
) o “Principios, herramientas e | eliminacion de desperdicios, la maximizacion del valor y la mejora continua en los
Luis Fernando Botero Universidad EAFIT ) B N ) o . L
Bot 2021 implementacion de Lean | procesos de construccion. Se presentan herramientas y técnicas especificas disefiadas
otero
Construction” para optimizar la planificacidn, ejecucion y control de proyectos, con el objetivo de
reducir costos, mejorar la productividad y aumentar la satisfaccion del cliente.
"Filosofia Lean | El presente articulo brinda un nuevo enfoque de la direccion de proyectos brindada por
Hernan  Porras  Diaz, ... | Construction para la gestion | Luis Koskela en el afio 1992, en donde buscd adaptar el Lean Production al rubro de la
) . AVANCES Investigacion . ] . o
Omar Séanchez Rivera y |2014 .y de proyectos de | construccion siendo un interesante aporte afiadiendo valor a las actividades, fases y
. en Ingenieria VVol. 11 — N°1 g L N . .
Jose Galvis Guerra construccion: una revision | etapas de los proyectos de construccion con el objetivo de crear buenos sistemas para
actual" optimizar, reducir o eliminar los flujos para mejorar los tiempos de entrega de obra.
i Esta guia nos describe como realizar proyectos exitosos mediante la recopilacion de
. "Guia del PMBOK - o ) )
PMI Project Management | buenas précticas adoptadas en proyectos pasados, ademas de tratar los aspectos mas
2021 ) séptima edicion” L ) o
Institute relevantes dentro de una estructura de la direccion de proyectos, asi como indicar que
aplicar en cada una de las etapas del mismo.
Eduar Gordo Barreiro, 2017 Universidad de  Santo | "'Factores que ocasionan | Esta tesis busca analizar los diferentes aspectos que pueden ocasionar los retrasos en

Johana Potes Lopez y

Tomas - Bucaramanga

retrasos en obras civiles en

las diferentes obras civiles en la ciudad de Neiva con el fin de buscar las soluciones




Jo’se Vargas Quimbaya

empresas publicas de Neiva”

con el fin de garantizar la disminucién de estos factores que generan los inconvenientes.

""Analisis de metodologias de

El presente estudio de tesis busca a través del analisis de diversas metodologias de

Emili Rodri estimacion de duracion de |estimacion de duracion, identificar las mejores préacticas y proporcionar
milio odriguez . . . . . . o
Vi 2016 Universidad de Chile actividades en proyectos de | recomendaciones valiosas para mejorar la precision en la planificacion de proyectos de
asquez . .
ingenieria civil” ingenieria civil.
"Aplicacion de la filosofia
. . lean construccion en la | Lapresente tesis se enfoca en explorar y demostrar como la filosofia Lean Construccion
) ) Pontificia Universidad o . . . .
Abner Guzman Tejada 2014 . i planificacion, puede ser implementada de manera efectiva en el ciclo completo de vida de un
Catolica del Peru y . N
programacion, ejecucion vy | proyecto.
control de proyectos"
"Implementacion del
i sistema lean construccion
Alex Sénchez . . L
] o para la  mejora  de|En la presente tesis los autores proponen abordar la optimizacion de los procesos de
Cusihuaman, Danny Rosa Universidad Peruana de o ) - ] ) . B .
. 2014 L . productividad en la | ejecucion de trabajos estructurales a través de la implementacion de este sistema.
Cruz y Pedro Benavides Ciencias Aplicadas ] y )
ejecucion de los trabajos de
Salazar
estructuras en obras de
edificacion de viviendas"
L El presente estudio se enfoca en la implementacién de las mejores précticas y
) o ; "Aplicacion del PMBOK en ) » . .
Maira Chiriboga Rios y L . . . |estandares de gestion de proyectos, tal como se definen en la guia de los fundamentos
2015 Universidad Ricardo Palma | la tuneleria de mineria

Bruno Guerra Menacho

subterranea"

para la direccion de proyectos (PMBOK), en el contexto especifico de la construccion

de tuneles en operaciones mineras subterraneas.

Nota. Elaboracion propia
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Marco historico

El analisis del incumplimiento de plazos de entrega de obras en Lima, PerQ, requiere

comprender los factores que influyen en este problema y explorar las posibles medidas

preventivas.

Para ello, se va a hacer uso de la guia PMBOK 7ma edicién la cual nos brinda un estandar

para la direccion de proyectos independientemente del sector, ubicacion, tamafio o

enfoque de la entrega final.

La eficiente administracién de proyectos en el ambito de la construccion desempefia un

papel crucial en asegurar el cumplimiento de los plazos establecidos; al mismo tiempo,

las organizaciones aguardan con expectativas que los proyectos generen resultados

concretos. La teoria de la gestion de proyectos propone enfoques sistematicos para la

planificacién, programacién y control de las actividades de construccion.

Las metodologias como el enfoque de la Ruta Critica (Critical Path Method, CPM) vy el

enfoque del Valor Ganado (Earned Value Management, EVM) ofrecen herramientas

efectivas para la gestion de plazos en proyectos de construccion.

Estas metodologias ofrecen un analisis del cronograma y el presupuesto de todo proyecto,

asi mismo buscan aportar valor, estos puntos segun la guia PMBOK son los siguientes:

- Creacidn de un nuevo producto, servicio o resultado que cumpla con las necesidades de
los clientes o usuarios finales.

- Realizar contribuciones sociales 0 ambientales positivas.

- Mejorar la eficiencia, la productividad, la efectividad o la capacidad de respuesta.

- Habilitar los cambios necesarios para facilitar la transicion organizacional a su estado
futuro.

- Conservar los beneficios habilitados por programas, proyectos u operaciones
comerciales anteriores.

Para poder contar con una buena organizacién y orden en el desarrollo de los proyectos

es necesario contar con un flujo de informacion que permita una retroalimentacién entre

todos los componentes del proyecto, en la figura 4 se muestra un modelo de flujo de

informacidn donde las flechas negras representan informacion que fluye desde el personal

directivo superior quienes son los lideres senior, ellos se encargan de acuerdo a sus

estudios realizados y a la experiencia que han ganado en distintos proyectos de brindar la

informacidn estratégica para que nazca y se desarrolle un proyecto, a los portafolios; los
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portafolios, brindan los resultados, beneficios y valor deseado del proyecto al equipo de
programas y proyectos; el equipo de programas y proyectos se encargara de desarrollar
los entregables, que es una serie de documentacion técnica para poder llevar a cabo dicho
proyecto y por ultimo tenemos al area de operaciones que se encargara de la puesta en
marcha del proyecto.

En la Figura 4 a su vez las flechas grises claras representan el flujo inverso de
informacién, ya que los proyectos surgiran de cambios, ajustes, correcciones Yy
actualizaciones a los entregables.

Ademas, va a ser necesario medir los resultados, beneficios y el cumplimiento de los

entregables.

Figura 4
Analisis, Resultados y Beneficios de Desempefio de Valor
Resultadas, beneficios Entregables con informacion
Estrategia y valor deseados de soporte y mantenimiento
Uderes Portafolios Programas Operaciones
Sénior y Proyectos
Informacion de desempeno informacion de desempedio Informacion para actualizaciones,
del portafolio Y PIogreso corracciones y ajustes
Resultadas, Beneficios, Andlisis de Desemperio de Valor

Nota. Guia de PMBOK 6ta edicion (2017)

Ademas, es importante analizar los factores que pueden originar el incumplimiento de
plazos en Lima, Per(.

Estos pueden incluir problemas relacionados con la planificacion inadecuada, la falta de
coordinacion entre los actores involucrados, la mala gestion de recursos y las condiciones
climaticas adversas.

Estos factores pueden interrelacionarse y tener impactos negativos en los plazos de
entrega de las obras si es que no se cuenta con un equipo comprometido, motivado y

liderado por profesionales a cargo.
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En la Figura 5 se pueden observar los principios basicos de la direccion de proyectos que
recomienda la guia PMBOK.

Figura 5
Principios y dominios de la direccion de Proyectos PMBOK 6ta Edicion

Principios de la Direccion de Proyectos

Ser un administrador )
diligente, respetuoso Crear un entorno Involucrarse eficazmente

y cuidadoso colaborativo del equipo con los interesados Enfocarse en el valor

Reconocer, evaluar Incorporar la calidad

Demostrar conductas Adaptar con base
y responder a las de liderazgo enpel dontoito en los procesos
interacciones del sistema y los entregables
i Optimizar |as respuestas Adoptar la adaptabilidad Permitir el cambio para lograr
Navegar en la compiejidad a los riesgos y la resiliencia el estado futuro previsto

Gular el
comportamiento

Incertidumbre @
i Enfoque
Medicion | EEE—— no [E—  de Desarollo

y Ciclo de Vida

Planificacion

del Proyecto

Nota. Guia PMBOK 6ta edicién (2017)

En el contexto especifico de Lima, Peru, también es relevante considerar la normativa y

regulaciones relacionadas con la construccion.
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Las leyes y regulaciones gubernamentales, como los requisitos de permisos de
construccion y las normas de seguridad, pueden afectar directamente la ejecucion y el
cumplimiento de los plazos de las obras.

Para abordar el problema del incumplimiento de plazos de entrega, es esencial examinar
medidas preventivas propuestas en la literatura y la industria de la construccion. Estas
medidas pueden incluir estrategias de planificacion y programacion efectivas, el uso de
tecnologias de gestion de proyectos, la mejora de la comunicacion y la coordinacién entre
los actores involucrados, asi como la implementacion de incentivos y penalizaciones
contractuales.

El anélisis del incumplimiento de plazos de entrega de obras en Lima, Per(, se basa en
conceptos de gestion de proyectos, factores que influyen en los plazos y medidas
preventivas propuestas.

Este marco proporciona una base solida para llevar a cabo un estudio documental
exhaustivo y proponer medidas preventivas adecuadas para mitigar el incumplimiento de

plazos en los procesos de construccion en Lima, Perd.

2.2. Investigaciones relacionadas con el tema

2.2.1. Investigaciones nacionales

En la siguiente investigacion, Lora (2011) plantea la “Formulacion de Especificaciones
técnicas para proyectos de Edificacion en la ciudad de Piura”, y nos brinda ciertas
deficiencias en la elaboracion de las especificaciones técnicas de distintos proyectos
ejecutados en la ciudad de Piura, como primer punto nos describe la falta de capacidad
de los distintos profesionales involucrados que desarrollan dichas especificaciones y se
evidencia una falta de experiencia en campo por parte de ellos.

Generalmente los problemas que se encuentran sobre las especificaciones o controversias
con los planos son consultados y solucionados durante la ejecucion de obra para no

detener y/o dilatar el desarrollo de la obra.

En la investigacién Hernandez (2015) sefiala que la industria de la construccion se
caracteriza por su marcada variabilidad inherente a cada tipo de proyecto.

Para hacer frente a esta situacion, se emplea la gestion de riesgos como una estrategia
fundamental para reducir la incertidumbre y aumentar las posibilidades de éxito en los

proyectos.
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Esta disciplina se fundamenta principalmente en dos factores esenciales: la identificacion
de riesgos especificos en los proyectos y la evaluacion de los impactos registrados en
proyectos similares anteriores.

De esta manera, se persigue abordar de manera especifica los nuevos proyectos,
concentrando los esfuerzos de la empresa en areas realmente necesarias y evitando los

errores que en el pasado tuvieron consecuencias negativas.

En la presente investigacion Zarate (2021) explica la importancia de una gestion de los
subcontratistas ya que influye en el cumplimiento de plazos de entrega en los proyectos
asi también en hacer énfasis en que se debe realizar una licitacion de las partidas a
subcontratar.

Por otro lado, la capacitacion constante del personal subcontratista es importante para un
adecuado desempefio en obra y en el ambito contractual se recomienda realizar los

contratos con un asesoramiento legal de por medio.

En la ejecucion de obras publicas Bartra (2020) explica su relacion con la percepcion de
los pobladores de la calidad de construccion en el Distrito de Tarapoto, Provincia de San
Martin, 2019.

La investigacion actual llega a la conclusion de que, en el distrito de Tarapoto, Provincia
de San Martin, afio 2019, existe una conexion significativa entre la realizacion de obras
publicas (en areas como transporte, saneamiento y recreacion) y la percepcion de calidad
de construccién por parte de los residentes.

Esto se evalua en varias dimensiones, incluyendo la calidad de construccion, los
materiales utilizados, el tiempo de ejecucion, la informacidn del proyecto y la calidad de
la construccién final.

Como recomendacion, se sugiere implementar un proceso de ejecucion y supervision de
obras mas efectivo, ademas de mejorar la difusion del proceso constructivo y destacar los

beneficios concretos de las obras finalizadas.

Los autores Colque et al. (2018) por la investigacion efectuada, consideran que una
gestion asentada en procesos tiene como objetivo instituir los principios y las directrices
gue permitan a una organizacion adoptar de manera efectiva una orientacion basado en
procesos para la gestion de sus actividades y recursos; reafirmarse como uno de los

principios primordiales para una gestion excelente.
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Asi mismo la planificacion de procesos en una obra de construccidn se centra primero en
asimilar todas las fases del proyecto, sobre ellas enfocarnos en las etapas de gestion y es
aqui donde podemos resaltar los procesos, es necesario de cronogramas y organigramas
para lograr una correcta planificacion y organizacion es por ello que enfocan la gestion
en una metodologia donde el planning, se establece en la observancia de tiempos, costos
y efectividad de la calidad del proyecto.

2.2.2. Investigaciones internacionales

Segun el autor Pizarro (2006) es de gran responsabilidad la seleccién y entrega de alguna
partida en subcontrato, asi como se ganan beneficios al contar con empresas
subcontratistas se debe tener especial cuidado en su contratacion, debido a las
responsabilidades ya mencionadas y ademas de la imagen de la empresa constructora, la
cual depende en gran medida de los trabajos realizados por los subcontratistas.

Es por ello que en la investigacion propone la implementacion de un sistema de seleccion
de empresas contratistas, asi como un registro por rubros o especialidades los cuéles

serviran de guia para la seleccion en los distintos proyectos en los que se trabajen.

Ademas Alvarez (2011) afirma que en esta investigacion destacan la importancia de los
procesos de inspeccién con el fin de obtener calidad en el proyecto por ello se busca
sistematizar este proceso para poder tener la informacion ordenada y a la mano para
cualquier consulta que los directores de proyecto quieran realizar, esto también conlleva
a que el equipo de inspeccion tenga un mayor control sobre las labores a realizar, las
normas vigentes que intervienen en el proyecto, objetivos esperados, trabajadores y
equipo involucrado y las responsabilidades.

El monitoreo del plan contribuye de manera considerable a mejorar los resultados
previstos, ya que representa una forma de simplificar la labor de supervision al
proporcionar un mayor entendimiento y control sobre los recursos y los plazos asociados

a cada actividad.

Mediante el trabajo de investigacion Garrido (2019) establece que el sistema de control
de proyectos tiene la capacidad de emitir alertas anticipadas sobre el progreso de los
proyectos en las areas cruciales de costos y tiempo de ejecucion. Esto posibilita la
adopcion de medidas necesarias para corregir situaciones adversas 0, en su caso, mejorar

los resultados previstos.
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Es crucial destacar que, para el funcionamiento efectivo de cualquier sistema de control,
se requiere contar con informacion oportuna, precisa y confiable.

No es suficiente tener buenos indicadores o un sistema basado en ellos si la calidad de la
informacidn no es adecuada.

Ademas, otro elemento crucial en este contexto es el recurso humano, especialmente la

experiencia del lider del proyecto, ya que esto aumenta la probabilidad de éxito.

En la evaluacion de riesgos Ceroni (2018) sefiala que todos los proyectos son susceptibles
a eventos de riesgo que pueden afectar el desarrollo normal de la planificacion. En este
sentido, la realizacion de tuneles en obras hidraulicas no escapa a estas contingencias, las
cuales, como resultado, pueden alterar los costos y plazos estimados antes del inicio de la
construccion.

Ademas, estas eventualidades pueden generar complicaciones en la calidad y/o seguridad
de la obra, asi como en otras variables del proyecto. Este hecho subraya la necesidad de

asignar recursos para gestionar los riesgos en diversos proyectos.

En la Implementacion de Lean Construction en Cusco Calderén (2020) se centra en la
implementaciéon de técnicas y herramientas de la metodologia Lean Construction o
construccién sin pérdidas en la ejecucion de proyectos de edificaciones.

Esto tiene como objetivo mejorar los métodos convencionales de planificacion,
organizacion y gestion logistica, con el fin de lograr resultados superiores en términos de
calidad, plazos de ejecucion, costos, asi como en aspectos relacionados con la seguridad
y la salud.

Ademas, se destaca que esta metodologia innovadora estd generando cambios
significativos a nivel global en proyectos de edificacion.

Lima se posiciona como la primera ciudad en Pert donde algunas empresas ya estan
aplicando esta metodologia en el sector de la construccion.

Sin embargo, en otras ciudades o departamentos como Cusco, aungue Se tiene
conocimiento de la metodologia, ain no se ha implementado ni se sabe cémo llevarla a

la préctica.
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2.3. Estructura tedrica y cientifica que sustenta el estudio

2.3.1. Procesos de Construccion de una Obra

La ejecucion de un proyecto de construccion involucra un conjunto de fases entrelazadas

que abarcan desde la planificacion inicial hasta la entrega definitiva del proyecto. A

continuacidn, se presenta una vision general de los procesos habituales en el desarrollo

de una obra de construccion:

a) Planificacion:

e Viabilidad del Proyecto (Factibilidad): Se realiza un estudio para determinar la
viabilidad econdémica, técnica y legal del proyecto.

e Disefio Preliminar: Desarrollo de los planos y especificaciones iniciales del proyecto.

e Presupuesto y Financiamiento: Estimacion de costos y aseguramiento de los

recursos financieros necesarios.

b) Disefio:

e Disefio Detallado: Desarrollo completo de los planos y especificaciones de
construccion.

e Permisos y Aprobaciones: Obtencidn de los permisos y aprobaciones necesarios de
las autoridades locales.

c¢) Contratacion:

e Licitaciobn o Negociacion: Seleccion de contratistas y proveedores a través de
licitacion publica o negociacion directa.

o Contratos: Formalizacion de acuerdos mediante contratos que establecen los términos

y condiciones del trabajo.

d) Preparacion del Sitio:
e Despeje y Excavacion: Limpiar y preparar el sitio para la construccion, incluyendo la
excavacion si es necesario.

e Cimentacion: Construccion de las bases y cimientos.

e) Construccion:
e Estructura: Construccion de la estructura principal de la obra.
o Instalaciones: Instalacion de sistemas eléctricos, de plomeria, HVAC (calefaccion,

ventilacién y aire acondicionado), etc.
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e Acabados: Colocacion de revestimientos, pintura, pavimentos, y otros acabados.

f) Control de Calidad:

e Inspecciones: Verificacion continua de la calidad del trabajo a través de inspecciones
regulares.

e Pruebas: Realizacion de pruebas de materiales y sistemas para asegurar que cumplen

con los estandares.

g) Gestion de Proyecto:

e Programacion: Desarrollo y seguimiento de un programa de construccion para
asegurar que el proyecto se complete a tiempo. A continuacion, en la Figura 6 se
aprecia la programacion de las actividades que pertenecen a la estructura, asi como
albafiileria y en la Figura 7 la programacion de los acabados secos y acabados de

fachada.
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Figura 6

Look a Head Acabados Himedos Semana 38 Proyecto CyJ

Descripcion de la Actividad

1o

ACABADO S - HUMED OS

CASCO - FALTANTE

Picado de bovedilia
Tecnopor entecho

uw.nqqdal!ﬁny rebabas
Trazo jardineras

Encofrado de Jardineras

Vaciado de Jardineras

|Encofrado de placas

Vaciado de placas
Trazo de dinteles y cajs de comunicaclones

Vaciado de dinleles y cja de comunicaciones

Asentado de ladrilo sobre dinteles

nstalacion de gabinete electrico (tablero) Muro Lav
|An?gg de flerroy encofrado

Vaciado de gabinefe eleclrico

Tratamierto de placas caravisias

CONTRAPISO PULIDO - FALTANTE

Vaciado de piso pilido

Acabado de canaetas

ALBANRERIA - OBRA HUMEDA

Limpieza de Ambiertes

IISS - Salidas

Trazo de Tabiqueria_

Coiocacion de Punios para anclar \arilas \erticales

Nota. CyJ Edificaciones (2018)
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Figura7

Look a Head Acabados Secos Semana 38 Proyecto CyJ

Descripcion de I Actividad P P T T — R = s |

Tarrajeo m cocina , Lavanderia, BS. BP , B2 y Tod R
Pt!?_q !_‘Uﬂ(.,F LANATO ) -
Trazo arranque onchape 9 2

“ﬂmm de piso porcelanato 0 0 0 0 0 0
Instalacion de zocalo porcelanato 0 0 0 0 0 0

Instnlacm de comazocab porcelarw

Fraguedo de enchape porcelanmo
PISO LAMINADO

L«!glggp‘gp prso, refiro de rebabas
Instalacin de piso laminado
lnsmhcm de contrazocalo y juntas de madera

lnslnbcuon ds nnm de dhiacm y parfd de alummio

PINTURA LATEX DE MUROS Y CIELORASO

Prusba de hwnedad
uaoo Muro 0]

Empaste 1 eig mano i
Empaste 2 @3 mano m
Ligdo Muro ;
Selado r muro :
leura Primera mano
Remasillado y Wado

Pmlura ,s)uundu mano
SISTEMA DRYWALL TECHO
Trazo FCR Luminarias N

Liberacion ¢e techo

Nota. CyJ Edificaciones (2018)

e Gestion de Cambios: Manejo de cambios en el disefio o en las condiciones del sitio

gue puedan surgir durante la construccion.

h) Entregay Cierre:

e Pruebas Finales: Verificacion final de que todas las instalaciones y sistemas
funcionen correctamente.

o Entrega al Cliente: Formalizacidn de la entrega del proyecto al cliente.

e Documentacion Final: Preparacion y entrega de manuales de operacion, garantias y
otros documentos finales.
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i) Operacion y Mantenimiento:

e Operacion Inicial: Puesta en marcha de la obra y capacitacion del personal si es
necesario.

e Mantenimiento: Desarrollo de un plan de mantenimiento para garantizar el

rendimiento a largo plazo.

J) Post construccion:

e Garantias y Resolucion de Defectos: Manejo de cualquier problema o defecto que
pueda surgir después de la entrega.

e Evaluacion Post proyecto: Revision del proyecto para identificar lecciones

aprendidas y areas de mejora.

Estos procesos pueden variar segun el tipo y la escala de la obra, asi como las regulaciones
locales y otros factores especificos del proyecto. La gestion eficaz de cada etapa es

esencial para el éxito general de la construccién de una obra.

Como se aprecia en la Figura 8 los Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos
Segln la séptima edicion de la guia PMBOK define al grupo de procesos como un
agrupamiento logico de procesos de la direccion de proyectos para alcanzar objetivos

especificos.
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Figura 8
Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos

B

control

¢ Procesos para » Proce pPara ¢ Procesos
completar ol hacer seguimient levado(s) a
trabajo definiddo en anabizar y reqular el #bo para
of plan para o proge yy ol ompletar o
direccron del desempeno del e
proyecto a lin de proyect formalmente
satisfacer los nparando la In proyecto
'(‘l]u"l‘i".,‘l".‘N‘v'l'h fpecucion nl fase O contrale
aciones del
proyecto

Nota. Guia PMBOK (2017)

2.3.2. Plazos de entrega en una obra

Los plazos de entrega en una obra de ingenieria civil se refieren al periodo planificado y
acordado para la ejecucion completa de un proyecto, desde el inicio hasta la finalizacion.
Estos plazos son esenciales para la gestion eficiente del tiempo y recursos involucrados
en la construcciéon de infraestructuras como carreteras, puentes, edificios y otras
estructuras. La determinacion precisa de los plazos de entrega implica una cuidadosa
planificacién que considera diversos factores, como la complejidad del proyecto,
condiciones climaticas, disponibilidad de recursos, y la coordinacién efectiva entre
equipos de trabajo. Cumplir con los plazos establecidos es crucial para evitar costos
adicionales, garantizar la seguridad en el lugar de trabajo y satisfacer las expectativas de

los clientes y partes interesadas involucradas en el proyecto de ingenieria civil.
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2.3.3. Mapa conceptual

En la Figura 9 y la Figura 10 se observa el desarrollo de las variables principales

dependiente e independiente junto con las dimensiones correspondientes y los

indicadores.

Figura 9

Tipos de Incumplimiento de plazos de Entrega

INCUMPLIMIENTO DE

INCUMPLIMIENTO DE
HITOS PROGRAMADOS

Nota. Elaboracion propia

Figura 10

INCUMPLIMIENTO DE SUB

PLAZOS DE »| CONTRATISTAS
ENTREGA
INCUMPLIMIENTO DE
ESPECIFICACIONES
TECNICAS

Impacto en el
cronograma.

Porcentaje de
retraso
acumulado.

Porcentaje de no
conformidad.

Tipos de Medidas Preventivas para cumplir con los Plazos de Entrega

MEDIDAS

PREVENCION DE

INTERFERENCIAS ENTRE

ESPECIALIDADES

PREVENTIVAS

Nota. Elaboracion propia

v

PREVENCION DE RIESGOS

CONSTRUCTIVOS

INSPECCIONEN LOS

PROCESOS
CONSTRUCTIVOS

2.3.4. Incumplimiento de plazos de entrega

Porcentaje de
cumplimiento del
cronograma.

Porcentaje del
cumplimiento del
presupuesto.

Cumplimiento de las
especificaciones

técnicas contractuales.

El incumplimiento de plazos de entrega puede experimentar variaciones sustanciales y

esta sujeto a una serie de factores, incluida la complejidad del proyecto, la eficiencia de

24



la gestion de la construccion, imprevistos y condiciones climaticas, entre otros. Es

importante destacar que no existe un valor estdndar o universal para el porcentaje de

incumplimiento de plazos, dado que cada proyecto posee caracteristicas Unicas que

influyen en su ejecucion. Sin embargo, es importante destacar que el incumplimiento de

plazos en proyectos de construccion no es infrecuente y puede ocurrir por diversas

razones. Como el porcentaje del plan cumplido (PPC) de la estructura y los acabados

himedos de la torre del proyecto multifamiliar vibe en su semana nimero 50 como se

aprecia en la Figura 11 y la Figura 12.

Figura 11

Porcentaje de Plan Cumplido Estructuras Semana 50 (PPC)
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Nota. AyA Edificaciones (2022)
Figura 12

Porcentaje de Plan Cumplido Acabados Himedos Semana 50 (PPC)

Nota. AyA Edificaciones (2022)
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Algunas de las razones comunes incluyen:

a)

b)

f)

9)

h)

Planificacidn inadecuada: Una planificacion deficiente es una de las principales
causas de retrasos en una obra. Esto incluye una estimacion incorrecta de los
tiempos necesarios para completar diferentes tareas y la falta de un cronograma
detallado.

Imprevistos y Problemas Técnicos: Descubrimiento de condiciones imprevistas
en el lugar de construccion, como suelos problematicos, problemas geotécnicos,
etc.

Condiciones Climaticas: Las condiciones climéticas adversas pueden retrasar los
trabajos de construccion, especialmente en proyectos al aire libre.

Problemas de mano de obra: La falta de trabajadores calificados o la rotacion
de personal puede afectar la productividad y causar retrasos.

Falta de coordinacion: La falta de coordinacion entre los diferentes equipos de
trabajo en una obra puede dar lugar a conflictos y retrasos.

Cambios en el Alcance del Proyecto: Modificaciones en el alcance del proyecto
pueden afectar los plazos originales de entrega.

Problemas de Suministro: Retrasos en la entrega de materiales o equipos
necesarios para la construccion.

Problemas Financieros: Dificultades economicas que afectan la disponibilidad
de fondos para la obra.

Falta de supervision y control: La falta de supervision y control adecuados
puede permitir que los problemas pasen desapercibidos y se conviertan en retrasos

importantes.

Para determinar el porcentaje de incumplimiento de plazos en un proyecto especifico, se

debe calcular comparando la fecha real de finalizacion con la fecha planificada

originalmente. La formula general es:

Porcentaje de Incumplimiento = (

Fecha Real de Finalizacién — Fecha Planificada
Fecha Planificada

)x100

Este calculo proporciona una medida relativa del retraso en comparacion con el tiempo

originalmente planeado.
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Es importante sefialar que la gestion efectiva de proyectos, la identificacion temprana de
posibles problemas y la implementacién de medidas correctivas pueden ayudar a

minimizar el riesgo de incumplimiento de plazos en una obra.

2.3.4.1 Incumplimiento de hitos programados. El incumplimiento de hitos en la
construccion civil se refiere a la situacion en la que un proyecto de construccion no logra
cumplir con las etapas especificas establecidas en el cronograma. A continuacion, en la
Figura 13 se aprecia el Andlisis de Causas de Incumplimiento de Hitos semanales
Proyecto Vibe, y en la Figura 14 el porcentaje de plan cumplido (PPC). Los hitos pueden
incluir la finalizacion de fases importantes como la finalizacion de la excavacion, el fin

de la etapa de estructuras, acabados, obtencién de permisos, entre otros.

Figura 13

Analisis de Causas de Incumplimiento de Hitos semanales Proyecto Vibe

lorge karamillo
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M 14 0% 0% o 0% % 0% o%
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SEM 16 Y [ o | o 3 L o -
EM 17 % 0% 0% 0% o% 0% o
SEM 18 % [ [ 0% % 0% 1 25%
SEM 19 N 0% o 0% 0% 0% 0%
SEM 20 2 100% 0% [0 0% % 0% o%

Nota. AyA Edificaciones (2022)
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Figura 14
Porcentaje de Plan Cumplido Acumulado Proyecto Vibe

Edificio Multifamilar Viba
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Nota. AyA Edificaciones (2022)

En la Figura 15 observamos que en la semana 2 hay un 82,9% y dista de un 3,09% del
PPC proyectado que fue de un 85,09%.
Figura 15

Porcentaje de plan cumplido — Proyectado Restante Proyecto Vibe

SEMANA DE TERMINO: 47 85.0% |%PPC - OPTIMO
SEMANA ACTUAL: 2 82.9% |%PPC- ACUMULADO
SEMANAS PENDIENTES: 45 %PPC - PROYECTADO

Nota. AyA Edificaciones (2022)
En la Figura 16 apreciamos el porcentaje de incumplimientos y a que rama o categoria

corresponden en la semana numero 25; en la Figura 17 apreciamos la leyenda de cada

categoria expuesta en la figura anterior.
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Figura 16

Ndmero de incumplimientos Semana 25

PROG 27 23%
LOG 4 3%
EXT 0 0%
QA/AC 30 25%
ACT PREV 23 19%
SC 3 3%
EJEC 13 11%
SUP/CLI 18 15%
EQ 1 1%
ADM 1 1%

Nota. AyA Edificaciones (2022)

Figura 17

Leyenda Tipos de Incumplimiento

PROG Incumplimiento de programacion o cambio de la misma.

105 Logistica, pedido fuera de fecha, llegada tardia de materiales, incumplimiento de proveedores, equipos o heramientas en mal estado
QAL Calidad sub estindar, falta de protocolos

T Eventos climaticos, malas condiciones de trabajo sub estindar, eventos intempestivos

ALT PREV Causas relacionadas a autorizaciones, permisos pendientes, permisos especiales como seguridad, etc.

SUP/CU Falta de definicién, cambio de especificacion, cambio de alcance, modificaciones al Py

BEC Bajos rendimientos, sobreestimacion de produccion, ausentismo de personal

e Incumplimiento del SubContratista

1] Error, falta 6 deficiencia de Equipos

ADM Retraso en pago a contratistas o proveedores, cerre de contratos y/o condiciones econdmicas

Nota. AyA Edificaciones (2022)

2.3.4.2. Incumplimiento de subcontratistas. Consideraciones a tener en cuenta para la

eleccion de subcontratistas:

1. Experiencia y Habilidades: Es fundamental verificar la experiencia y las habilidades
del contratista en proyectos previos similares. Examinar su portafolio de trabajos
anteriores y solicitar referencias de clientes pasados te permitira evaluar la calidad de
su trabajo y su capacidad para llevar a cabo tu proyecto especifico.
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2. Licencias y Seguros: Antes de comprometerte, asegurate de que el contratista esté
debidamente licenciado y cuente con seguros vigentes. Esto no solo garantiza su
legitimidad, sino que también te protege en caso de problemas imprevistos durante la
ejecucion del proyecto.

3. Presupuesto y Plazos: Exige un presupuesto detallado y un plan de trabajo que incluya
fechas limite claras. Es imperativo que el contratista cuente con un historial de
cumplimiento de plazos establecidos, lo que garantiza un progreso constante y una
entrega puntual del proyecto.

4. Comunicacion: La comunicacion efectiva es esencial. Asegurate de que el contratista
sea accesible y esté dispuesto a responder tus preguntas y resolver cualquier inquietud
que surja durante el proyecto. Una buena comunicacion facilita la resolucion de
problemas y asegura un flujo de trabajo eficiente.

5. Garantia: No dudar en preguntar acerca de la garantia que el contratista ofrece. Es
importante contar con la certeza de que cualquier problema o defecto en el trabajo sera
abordado sin costo adicional, proporcionando tranquilidad y confianza en la calidad

del proyecto.

El incumplimiento de subcontratistas en el contexto de la ingenieria civil se refiere a la
situacion en la que los subcontratistas contratados para llevar a cabo determinadas tareas
0 proyectos dentro de un proyecto de construccién no cumplen con sus obligaciones
contractuales, ya sea en términos de calidad, plazos de entrega, seguridad o presupuesto
acordado.

Este incumplimiento puede tener diversas consecuencias negativas, como retrasos en la
finalizacién del proyecto, costos adicionales, conflictos legales, deterioro de la reputacion
del contratista principal y posibles riesgos para la seguridad de los trabajadores y el
publico en general. La gestion adecuada del incumplimiento de subcontratistas es
fundamental para garantizar el éxito de los proyectos de ingenieria civil y mantener la

integridad del sector de la construccion.

2.3.4.3. Incumplimiento de especificaciones técnicas. El incumplimiento de
especificaciones técnicas en el campo de la ingenieria civil se refiere a la situacion en la
que los materiales, procesos constructivos o elementos utilizados en un proyecto no
cumplen con los requisitos y estandares técnicos establecidos previamente. Las

especificaciones técnicas son un conjunto de directrices y criterios detallados que definen
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los pardmetros y caracteristicas que deben cumplir los elementos involucrados en un
proyecto de ingenieria civil. Estas especificaciones pueden abarcar una amplia gama de
aspectos, como resistencia estructural, durabilidad, calidad de los materiales, dimensiones
precisas, tolerancias, métodos de construccion, entre otros.

El incumplimiento de las especificaciones técnicas puede ser causado por diversas
razones, como la seleccion inadecuada de materiales, errores de disefio, fallas en la
planificacion, deficiencias en la supervision o falta de control de calidad. Estas
desviaciones pueden tener consecuencias negativas significativas en términos de
seguridad, rendimiento y vida util de las estructuras. Ademas, el incumplimiento puede
resultar en problemas de funcionalidad, aumento de los costos de mantenimiento y
reparacion, litigios legales y dafio a la reputacion de los profesionales y las organizaciones
involucradas.

Para prevenir y abordar el incumplimiento de las especificaciones técnicas, es
fundamental llevar a cabo una gestion rigurosa y sistematica en todas las etapas del
proyecto. Esto implica una seleccién adecuada de proveedores y contratistas, una
supervision y control de calidad efectivos, y una comunicacion clara y constante entre
todas las partes involucradas. Ademas, se deben establecer mecanismos de inspeccion y
pruebas para verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas, asi como
implementar medidas correctivas y preventivas en caso de desviaciones.

La gestion de cambios también juega un papel crucial en la prevencién del
incumplimiento de especificaciones técnicas. Cualquier modificacion o ajuste realizado
durante la ejecucién del proyecto debe ser evaluado cuidadosamente para garantizar que
no afecte negativamente el cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas.
En las Figuras 18 a la Figura 21 podemos observar los registros de verificacion de algunas
partidas del proyecto mejoramiento y ampliacion de E P- UNMSM.

En resumen, el incumplimiento de especificaciones técnicas en la ingenieria civil
representa un desafio significativo que puede comprometer la calidad, seguridad y
durabilidad de las obras. La implementacion de una gestion adecuada, desde la
planificacion hasta la ejecucién y el control de calidad, es esencial para minimizar el

riesgo de incumplimiento y garantizar el éxito de los proyectos de ingenieria civil.
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Figura 18

Protocolo de Inspeccidon partida de Ventanas y Mamparas

@

CFF R E L i\%-. )

REGISTRO DE VERIFICACION DE VENTANAS ¥ MAMPARAS

CODIGO

REG-ARO-VDR

VERSION

00

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

FECHA

24/02/2023

|a. DATOS GENERALES

PROYECTO: MEJORAMIENTO ¥ AMPLIACION DE E.P TECNOLOGLIA MEDICA Y ENFERMERIA - UNMSM

N CORRELATIVO:

CLIENTE: PMSUT

FECHA:

SUPERVISION: PMSUT

SECTOR:

PLAMO REF -

UBICACION:

|B. CHECK LIST DE VERIFICACION

ITEM

DESCRIPCION

sl

NO

NA

OBS.

Cristal segin especificado en planos

Espesor indicada [e= mim}

Dimensiones indicadas

Perfiles de aluminio segun planos y EETT

Puertas y/o ventanas batientes

Puertas y,n’u wentanas corredizas

Piezas de rotacidn y fijacidn adecuadas

Colocacion de cerradura o tirador [tipo, altura)

Colocacitn de freno hidraulico en piso

Colocacitn de brazo hidraulico

I~y =
cle oo« ]|o|vn]|s|w]m]=

Verificacion de plamada y alineamiento horizontal

o
[}

Colocacitn de felpa en cristales

=
ld

Aplicacidn de sellos/ silicona

=
=

Correcto funcionamiento del sistema

=
(]

Presentacion final adecuada

16

Otros:

€. ESQUEMA DE REFERENCIA

|D- OBSERVACIONES ¥ RECOMENDACIONES:

|E. aprROBACIGN

ELAEORADD POR:

REVISADD POR:

APROBADD POR:

FIRMA:

CARGO:
FECHA

FIRMA:

NOMEBRE: NOMBRE:

CARGO:
FECHA:

FIRMA:

CARGO:
FECHA:

NOMBRE:

Nota. Proyecto San Marcos contratista CHINA CIVIL
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Figura 19

Protocolo de Inspeccion partida de Instalacion de Paneles de Concreto

~ |REGISTRO DE INSTALACION DE PANELES DE CONCRETO -| CCECC.REG-ARG-PPF
(D tesdandiaisi PRE FABRICADOS VERSION 00
FECHA 11/04/2023

N* CORRELATIVO:
FECHA:
|SECTOR:

PROYECTO: MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE E P TECNOLOGIA MEDICA Y ENFERMERIA - UNMSM
CLIENTE: PMESUT

SUPERVISION: PMESUT

PLANO REF

UBICACION:

Tipos de elementos:

Lamas verticales Lamas horizontales
Dimensitn | | |
]
|
J

Unidades

e I e I p—

|
[ ] |
Color l |
[ |

Textura

ITEM DESCRIPCION Si NO NA OBS.
Panedes de acuerdo con EETT y planos
Verificacion de profundidad de anclajes
Instalackn de anclajes adecuado

Instalacion de anclajes de sujeccidn

Correcta colocacion de paneles prefabricados
Correcta modulacion de paneles pre fabricados
Color de acuerdo a muestra aprobada
Adecuada textura y color ded panel

Superflce sin danos e Imperfecciones
Acabado y impleza

Otros;

Otros:

el e S e e 2 S

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
FIRMA: FIRMA: FIRMA:
NOMBRE: NOMBRE: NOMBRE:
CARGO: CARGO: CARGO:
FECHA FECHA: FECHA:

Nota. Proyecto San Marcos contratista CHINA CIVIL
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Figura 20

Protocolo de Inspeccidn partida de carpinteria metalica

-2

() 4k & s B 4h % )

REGISTRO DE VERIFICACION DE CARPINTERIA METALICA

CODIGO

REG-ARQ-CMT

VERSION

0o

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

FECHA

24/02/2023

|A. DATOS GENERALES

PROYECTO: MEJORAMIENTO ¥ AMPLLACION DE E.P TECNOLOGLA MEDICA Y ENFERMERIA - UNMSM

N* CORRELATIVO:

CLIENTE: PMSUT

FECHA:

SUPERVISION: PMSUT

SECTOR:

PLANO REF.:

UBICACION:

|B. CHECK LIST DE VERIFICACION

ITEM

DESCRIPCION 5l NO

NA

0BS.

Tipo de material de acuerdo a EETT y/fo planos

Dimensiones indicadas

Bases para colocacidn

Correcta ubicacion de elementos

Elementos de fijacidn (anclajes, pernos, planchas)

Diametros tuberias de Fe especificados

Instalacidn de planchas (tapa, cantonera, etc)

Soldadura de unidn y fijacidn adecuada

Verificacion de plomada y alineamiento horizontal

Correcto masillado y lijado de superficie

Aplicacion de pintura

ﬂammuwmmhwnu

Superficie sin imperfecciones y manchas

=
[}

Limpieza final

13

Otros:

€. ESQUEMA DE REFERENCIA

ID- OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

APROBADO POR:

|E. APROBACION

ELABORADO POR: REVISADD POR:
FIRMA: FIRMA: FIRMA:
MOMBRE: NOMBRE: NOMBRE:
CARGO: CARGO: CARGO:
FECHA FECHA: FECHA:

Nota. Proyecto San Marcos contratista CHINA CIVIL
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Figura 21
Protocolo de Inspeccidn partida de Sistema de Drywall

CCECC. REG-ARQ-DRW

() #terksasmsnas |  REGISTRO DE VERIFICACION DE SISTEMADRYWALL  |—— -

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION FECHA | 15032022

|A. DATOS GENERALES

PROYECTO: MEJORAMIENTO ¥ AMPLIACION DE E.P TECNOLOGI MEDICA ¥ ENFERMERLY - LINMEM N® CORRELATIVD:

CLIENTE: PMSUT FECHA:

SUPERVISION: PMSUT |SECTOF{:

PLAND REF .

UBICACION:

[B. CHECK LIST DE VERIFICACION

| VERIFICACION PREVIA A INSTALACION

Material:

Standard (ST) [ Resistenteala ™ peisiants al Fuegh g;:: 1 Otros: ...

Humedad (RH)

ITEM DESCRIPCION 5l NO NA OBS.

1  |Superficie limpia

\arificacidn de trazo

Estado de materiales (paneles, perfiles, atc.)

Definicidn de punto de arrangue

Alineamiento de base para colocacion de perfiles

[==] Rl ) R )

(Orros:

VERIFICACION POST INSTALACION

ITEM DESCRIPCION 5l NO MA OBS.

1 |Colocacion de perfiles, rieles, parantes, etc.

Commecto espaciamiento de parantes verticales

(Colocacion de los refuerzos

“erificacion de plomada y alineamiento honzontal

Instalacicnes previas

Colocacion de lana aclstica

Correcta modulacion de paneles

Colocaciin de esquinercs metalicos

L=N =cB e B R=cl LN N Rl )

Colocacion sello yo encintado

-
(=1

(Cormecto masillado

-

Brufias entre planchas con albafiileria

=
(=]

Acabado y limpieza

-
[75]

(Oriros:

[D. OBSERVACIONES ¥ RECOMENDACIONES:

|E. aPROBACION

| ELABORADO POR: REVISADD POR: APROBADOD POR:

[Firma: FIRMA: FIRMA:

NOMBRE: NOMBRE: MOMBRE:
CARGO: CARGO: CARGO:
|FECHA FECHA: FECHA:

Nota. Proyecto San Marcos contratista CHINA CIVIL



2.3.5. Medidas preventivas

Las medidas preventivas en un proyecto de edificacion pueden variar segin la magnitud

del mismo, dichas medidas se adoptan para minimizar y/o eliminar los riesgos que se

podrian presentar durante el desarrollo, a continuacién, se detallan algunas medidas

preventivas que hemos contemplado para el presente estudio.

Planificacion detallada: en la Figura 22 y 23 observamos el Lookahead Planning Semana

51-52-53 del proyecto multifamiliar vibe. Una planificacion rigurosa y detallada es

esencial para minimizar los retrasos en los plazos de entrega. Esto implica establecer un

cronograma realista y detallado, identificar los recursos necesarios y definir las

secuencias de actividades.

Figura 22

Lookahead Planning Semana 51-52-53

A\AA

Ak

£01ACIO MULTIFAMILIAR VIBE Luis Cavjo
ENACORS ENADORP
THIS TR+ 3
5 Ao nah SEMANA 51 STIANA 52 SEMANA 53
| My | M [~ ! A | Vige ™ | 1
Rres | Gsen |1 TV 57 ST =
Aroro on ok vacticales PO PR2 | PR3 | PId [ PEa [Pl | Pl
Erwofrado de ekementos verticaks PIL | P01 | Ph2 | P03 | POd PRl PRz | P | P
Congcreto de elementos verticales PEL | Pon | P2 | Pl | A4 PRl | P2 | 11
n jenta de losas P33 | PaL | Foi | POz | #03 | Fod : TFea] ot
Desencofrado de verticales & PRI | PO2 | P03 | POd | i E Y
Fondo de vigas + 1 cara 3_?_ FRI | FO2 | P03 | P04 PRI | PRA | POY
Montaje do prednsas | Pl | FOI | PRZ | PRI | P PRI | 1 JFRA P
Colocacion de acero vigas (1) a2 | Pad | Pk | PU7 | PN2| POl | Pua PEI | TPEs
Instalacionss eléctricas Pa2 | Pa3 | Pad | P01 | P02 | POT | PR PRl PR
f (P33 | P33 | PaL | Fo1 | F0a | Pl | Pod PRl T Fas
Instalaciones gas B £ G I e R PRI
Colocation de acero en preiosa | PaA | Pk | PO | P02 | P00 | PoA PRI |
Colocacion de acero vigas {2) Paz | Pad | Pat | Pu1 | Pu2 | Pma | PRd PRI [
Resmale costado de vigas | P33 | PS4 PRT | FO2 | U3 | PEA 1]
Concreto en losa R TR P | oz | Pod | Pod ;
Tearo y encolrado escaless P i 53 P F |
Acero de escalera P | P
Vackado de concreto en escakera [ P
de plaras y columnas
m e E |
|_Sardinei {Socm| B | B Bo | Be | B
| wstaliclones Rl R =
[
Cableado y conesionado
de 50 pulido e R ] R R | ]
INSTALACYONES DE BANDEIA CABLEADO, LUMINARIA, TABLEROS, VEE | #EE | ®e€ | #€ | u=E | €€ | EE | EE | MEE
| IS TALACIONES MECANICAS ASPIRATEK | EQUIPAMIENTO ) |
| INSTALADION DE MONTANTE, REDUCTORAS, CONTROL DE NIVEL |
INSTALACXON DE RED DE FLE BOMBA JOTKEY |
|
Winchado de canalizado y gukss SOT2|S0T2
|_Reparacion de tubos obtiuidos sor2 -
Cabieado shimbrad i soT 2| SoT2
Cableado tomas foerzas SO0T3| 50745074 SaT2|SaT2
Bandejas porta cables(trazo, soporteria.ficion)

Colocadion de cajas de pase

Nota. Proyecto Vibe
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Figura 23

Lookahead Planning Acabados Humedos y Secos Semana 51-52-53

T IenWeEGsT THIS WEEE + 2
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD SEMANA 51 SEMANASZ SEMANAS3
ly | Ma | M | lu IVier ) tu | Ms | W | u |Vier| lu | Ms | Mi | & | Ver
Z£eh | 27 | 97D 110 eb! 11 Febl £ Feb 15 FebT16-Feb [17-Fap 1 ! 120-Feb | 23-Feb | 28-Feb | 25 Febl

ABADO DOS - SOTANC
Resane final S0¢ | s0s | sof | 5m | So6 5p | s
Tabiqueria - Asentado ladrilo S0 | 50 ge|se|soi|sm
Tabiqueria - Acabado 20¢ | s x| se|so| sm
ASADO DO ORR
Trazo de albafileria P72 | P73 | Pe | Pi5 | pPasfpPaz | Pa3 | Pas | Pas | Pa1| Pe2 | P3| Pas|oPes| At
Ficoteodephmsy(olumrm P71 P72 | Pi3 | Pi4 | Pis | Pen | P2 | Pa3 | Pas | Pas | P91 | Pe2 | maa| Pas | eEs

arajeo de vigas, placas y columnas Psr | w2 | re3|prea|res|Par | Pra| Pra| Prs| Pes| 781 | Pa2 | Pe3 | Pad | Pas
Tabiqueria intesior - BEE, 1155, ACI & INM G5 O E R E EEE R R E B EEEE
Tdnquem intesior - anclajes y acero FHEA RN D ED B S S B E B R EEES

hiqueria mterior - asentada éz lzdrilio P3| P31 | P2 | P2 | P33 | PA3 | Pis | P34 | P35 | P35 | PS1 | BS1 | P52
Tabquem intesior - tﬁwteiesyderrm Bay P31 | PRI jPI2 | P32 | P33 | P33 | P3s | P34 | P35 | P35 | Ba1 | PSY
Tabiqueria mterior - Solaqueado de muros - Bay P31 | P31 | P32 | PAZ | P33 | P33 | P34 | P38 | P35 | P35
Tabiqueria interior - anth]esya(em P41 | Pes | P2 | Pa2 [ Pes | a3 | Pas | Pas | Pa5 | Pas| Pel | Pei | Pe2 | Pe2 | P83
Tzbiquena mterior - asentado de ladrillo - ARR Pa1 | Pes | pa2 | pea | Pe3 | Pa3 | Pas | Paa | pes | pas | mer | men | Pe2
Tabiqueria iterior - dinteles y derrame - AR P25 | P25 | P41 | PE2 | P42 | P43 | P43 | P44 | P44 | P45 | P45 | PET1 | PRT | PEZ | P2
Tabiqueria interior - Selagueado de muros - ARR P23 | P2¢& | P25 | P25 | P25 | P41 | P42 | P43 | P43 | P44 | P44 | P45 | P45 | PBT | PRI
Forjado de escaleras duplex P31 | P32 | P33 | P34 | P35
Sellado de Juntas ciglo raso. P21 | P22 | P23 | P24 | P25 | P31 | P32 | P33 | P34 | P35
Piso - Nivelacion de piso P2y | P22 | P23 | P24 | P25 | P31 | P3Z | P33
Encofrado mesa de servicios higienicos | 21| P2 P3| pee|pes| Pay| P32
Acero + Concreto mesa de servicios higienicos P21 P22 | P23 | P24 | P25 | B3I
Impermeabiizacion duchas | P21 | P22 | P23 | P24
Enchape piso - Cocing, lavanderia, SSHH P21 | P22
Enchape muro - Codna, lavandenia, SSHH P21

ACABADOS SECOS

Lijado y blanqueado - Cocna, lavanderia, SSHH
Empaste grueso - Cocina, lawanderia, SSHH
Sezunda mano de empaste grueso - Cocina, lavanderia, SSHH

Nota. Proyecto Vibe

e Evaluacion de riesgos: La identificacion y evaluacién de los riesgos potenciales en
cada etapa del proyecto permiten anticipar y mitigar los posibles obstaculos que
pueden generar retrasos. Esto incluye riesgos técnicos, climaticos, de suministro y de

mano de obra.

e Contratos y acuerdos claros: Establecer contratos y acuerdos claros con proveedores,
contratistas y subcontratistas es fundamental. Estos deben incluir plazos de entrega
especificos, penalizaciones por incumplimiento y clausulas que promuevan la
responsabilidad y el cumplimiento de los plazos acordados.

e Politicas anticorrupcién: Los procesos transparentes y la manera de controlar la
corrupcidon dentro de los procesos de contratacion y supervision de los proyectos son
de vital importancia para garantizar obras de calidad y entregas en los plazos
establecidos.
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2.3.5.1. Prevencion de interferencias entre especialidades. En la etapa de Planificacion
se debe realizar estudios previos y levantamientos de informacion en campo de la zona
en donde se realizara la construccién nos ayudard a que no se generen retrasos por
interferencias que se encuentren, estos estudios también deben estar enfocados en
aspectos climaticos, estudios de tierras y la compatibilizacion del disefio entre las
especialidades que van a intervenir. Se deben utilizar todas las herramientas asi como la
modelacion BIM mostrada en la Figura 24 y se debe compatibilizar y trabajar
conjuntamente los diferentes profesionales de las diferentes especialidades tales como:
estructuras, instalaciones eléctricas, instalaciones sanitarias, electromecéanica y
arquitectura, para poder tener una vision mas amplia sobre los imprevistos que aparecen
durante la ejecucion del proyecto y anticiparnos a ella o mitigarlos lo méas pronto posible

a fin de no generar retrasos.

Figura 24

Modelacion BIM, compatibilizacion de instalaciones

| B NI
OIS S

o /2 AN &

e BT
(i : ) o
N &8 ¥
~‘\' :K\

.‘;‘

Nota. Proyecto Vibe

2.3.5.2. Prevencion de riesgos constructivos. Durante el proceso de ejecucion se aborda,
planea y se ejecutan todas las actividades de gestion de riesgos para un proyecto de
edificacion, los potenciales riesgos de cada proceso o actividad, asi como los
requerimientos minimos para poder desempefiar dicha actividad de manera segura y

eficiente cumpliendo todas las especificaciones dadas.
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En este estudio, examinamos los riesgos constructivos identificados en los 10 proyectos

que estamos evaluando, abarcando diversas etapas que van desde la fase de disefio hasta

la entrega y recepcion final de las edificaciones.

Estos riesgos tienen un impacto directo en el incumplimiento de los plazos de entrega en

los siguientes proyectos de edificacion:

1) VIBE - Barranco

2) AVANZA - Surco

3) VERT - Santa Beatriz

4) PRIVIA - Jesus Maria

5) ARBOLEDA — Santiago de Surco

6) ALIAGA — Magdalena del mar

7) REPUBLICA- Jesus Maria

8) The Limit — Magdalena del Mar

9) Bengala — San Miguel

10) AMARI - La Paz San Miguel

a) Disefio y Planificacion:

e Erroresen el Disefio: Disefios incorrectos pueden dar lugar a costosas modificaciones
durante la construccion.

e Cambios en el Alcance: Modificaciones constantes en el disefio pueden afectar la
programacion y el presupuesto.

En la Figura 25 observamos el proyecto en 3d del proyecto multifamiliar Avanza en

Surco.

Figura 25

Disefio Edificacion Proyecto Avanza

Nota. Proyecto Avanza
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b) Adquisicion y Abastecimiento:

e Retrasos en la Entrega de Materiales: Problemas en la cadena de suministro pueden
causar retrasos en la obra.

e Calidad de los Materiales: Utilizar materiales de baja calidad puede afectar la
durabilidad y la integridad de la construccion.

c) Preparacién del Terreno:

e Condiciones Inesperadas del Suelo: Descubrimiento de suelos problematicos que no
se detectaron en las investigaciones previas. En la Figura 26 observamos el
Procedimiento de la partida de excavacion.

e Impacto Ambiental: Cumplimiento de regulaciones ambientales y posibles

problemas con la excavacion.

Figura 26
Procedimiento de trabajo partida de Excavacién
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Casaad Registo de |y compactacidn” 3053-OE-PC-CIV-52-F1
Aceciact

Nota. Proyecto Avanza
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d) Cimentacion:

e Problemas Geotécnicos: Desafios con la capacidad portante del suelo, hundimientos,

etc.

e Errores en la Construccion de Cimentaciones: Fallos en la instalacion de pilotes,

zapatas, etc. En la Figura 27 observamos el documento correspondiente a las

actividades de la partida de muros anclados.

Figura 27

Procedimiento de trabajo y responsabilidades de la partida de Muros Anclados

A AA

PROCEDIMIENTO Cédigo: PR-CIV-04

CONSTRUCCION DE MUROS ANCLADOS Versién: 00

PROYECTO: EDIFICIO MULTIFAMILIAR VIBE | Pigina5de8

Topdgrafo Realizar

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Obrero/
operador de
maquinaria

pesada

Ejecutar

Obrero Encofrar

NOTA 1: Los documentos deben ser firmados por Personal *‘
|de Producciony Jefede Obra. 1

S —

Firma los documentos. [

| Los trazos marcando la ubicacién de las calzaduras segun |
el ancho de cada una y colocando la enumeracion |
requerida. En el proyecto se trabajara con 4 pafios. [

U

BEaE G2 @@ ™
B s T |

He—LH - + -igll— —3 18— - =190~

e

7o, B

| La primera parie de la excavacion masiva se hace hasta la |
profundidad tal que se considere la altura del primer anillo |
por debajo de la cimentacion vecina, llegando al nivel -
2.00m.

|
Se tiene que dejar una banqueta perimetral de 1.50metros |
como minimo, la cual sirve de sostenimiento. 1
Continuamos con la excavacion manual en un orden |
establecido previamente. En esta partida se tiene que de;ar [
el espacio segun la dimension establecida en los planos
cumpliendo con el ancho, alto y fondo de la calzadura y |
| excavando alternadamente o en frentes separados. En el |
proyecto se trabajara con piques de 1x1x0.8m. 1
Se realiza el perfilado de la calzadura y la banqueta. Se
|colocara agua con cemento al terreno como parte del |
_, sostenimiento. |
Se tapan o encofran los espacios dejados para Ias
calzaduras, dejando una abertura en la parte superior para |
| el respectivo vaciado. |
| Se fabrican tapas con tablas de madera las cuales tendran | |
| dimensiones similares para todas las calzaduras ya que el |
jancho de las calzaduras no varia y la altura es casl ]
constante, esto hace que las tapas se usen nuevamente en |
| las siguientes calzaduras.
|Para contrarrestar el empuje del concreto se tiene que
apuntalar adecuadamente la cara externa del encofrado.

|
|
|
|

Nota.

Proyecto Avanza
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e) Estructurasy Superestructuras:

e Errores de Construccién: Problemas durante la colocaciéon de estructuras, como
acero y hormigon.

e Fallasen la Soldadura o Anclajes: Problemas en la union de elementos estructurales.

En la Figura 28 observamos las actividades de Actividades de muros pantalla y en la

Figura 29 corresponde a su construccion.

Figura 28

Procedimiento de trabajo de la partida de Muros Pantalla

Cadigo: PR-CIV-05
m AvA CONTRUCCION DE MUROS ANCLADOS Versién: 00
o Péagina 8 de 22

El eje de la boca de la perforacién no estara desplazado en planta y en elevacion, respecto
a lo establecido en los planos, mas de 50 cm. Si hay variacion en la ubicacion se debera

plasmar el motivo en el protocolo de perforacion.
Procedimiento:

Una vez marcados los puntos del nivel de perforacion, superior al nivel de base de trabajo, y
verificadas las condiciones para liberacion de trabajos se procede con el inicio de la
perforacion a un nivel de -0.50 m a -0.80 m debajo del nivel del anclaje. Generalmente este
nivel de trabajo es de -2.50m.

Se registra en el Protocolo de Perforacion todos los datos mencionados hasta este punto.
Este debera ser firmado por el jefe de calidad de AyA y la Supervision y por el PR de Batalla
de Junin para dar conformidad al avance de los trabajos de perforacion.

Perforacion de anclajes del anillo actual (cuyo nivel es superior al nivel de base de trabajo)

A
Y

Edificacion
Colindante

Nota. Proyecto Avanza
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Figura 29

Construccién de Muros Anclados

Cédigo: PR-CIV-05
m AvA CONTRUCCION DE MUROS ANCLADOS Versién: 00
Pégina 11 de 22

Vista de los anclajes que llegan a obra. En azul el tubo de inyeccion.

Inyeccion de lechada

La inyeccion de lechada al anclaje consiste en la inyeccion de una mezcla de agua y cemento,
en algunas ocasiones arena, el cual una vez fraguado conformara el bulbo del anclaje. Esta
inyeccion se realizara lo antes posible después de efectuada la perforacion, en lo posible
dentro de las 24 horas de perforado.

Nota. Proyecto Avanza

f) Albadileriay Enlucido:

e Problemas con la Mezcla de Mortero: Errores en la proporcion de mezcla que
afectan la resistencia y la durabilidad.

e Problemas de Adhesion: Adhesién inadecuada de mortero o enlucido.

En la Figura 30 se observa el procedimiento de asentado de ladrillo, asi como cada

responsable junto con su actividad y la descripcion.
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Figura 30

Procedimiento de trabajo de Asentado de ladrillo

Cadigo: PR-ARQ-35

m AYA ASENTADO DE LADRILLO Version: 00
S Pagina 4 de 6
7.1. Asentado de ladrillo
N° | Responsable Actividad Descripcion
Ejecutar Revisa todos documentos y planos involucrados en la actividad.
1 | Jefede Calidad | actividades : Capacita y evalua al personal a cargo de la ejecucion de la
previas : actividad.
p | Pemsonalde  Prepararzona 0 SO O8O Rabajos de aibatileria en Ia son do
i Produccién | de trabajo $sbela a )
' Elabeia Recibe orden de trabajo por parte de Personal de Produccién.
3 | Obrao i U Completa el formato “Analisis de Trabajo Seguro” F14 (PR-
i pet 5 SSOMA-12) y otros permiso de trabajo correspondientes, antes
i rabajo e
B e -1 1 T S N
Verifica el correcto llenado del “Analisis de Trabajo Seguro”
F14(PR-SSOMA-12) y permisos de trabajo correspondientes.
. Revisar
P ta | p
4 :je: :;:;og':)'z " i permisos de | NOTA 2: Los documentos deben ser firmados por Personal de
trabajo | Producciény JefedeObra.
: Firma los documentos.
5 | Personal de Verificar Verifica que los ladrillos no presenten rajaduras, fracturas u
Produccién | material otros defectos.
6 Topbgrafo Trazar Trazar la ubicacién y el eje del muro en la losa inferior.
| Humedecer los ladrillos antes de su colocacién o asentado.
Preparar la mezcla de mortero 1:4 de Unicon y agua en la batea.
El albafiil colocara la mezcla mediante el badilejo en la parte de
la base con un espesor de 1.5cm. luego se asentara el ladrillo y
asi se hara repetidamente hasta llegar a la altura deseada.
F Obrero Asentar
Se mantendra el espesor de 1.5cm en todas las hiladas del
asentado de ladrillos.
Para que se mantenga parejo o recto el asentamiento de ladrillo
se controlara con el nivel de mano y la plomada.
Colocar un alambre n® 8 cada tres hiladas de ladrillos,
__________________________________________________________________________ anclandolas a lacowmna.
- Limpiar los excesos de mortero alrededor de los ladrillos
8 Obrero Limpiar
"""""""""""""""""""""""" 7 |Secolocaran las salidas de todo tipo de instalaciones
i previo al asentado de los muros. Algunas veces, se suele
9 Obrero | Instalaciones | colocar las tuberias después de construidos los muros
| portantes. Para hacerlo, se debera cortar con amoladora el
recorrido de la tuberfa a empotrar, luego picar la albafileria,
,,,,,,,,,,, b |instalar el tubo y luego resanar la zona afectada con mortero.
13 Jite dé calidad | Entregar al | Entrega los trabajos realizados al cliente mediante protocolo
cliente “F01(PR-ARQ-35) Protocolo de asentado de ladrillo”

Nota. Proyecto Avanza
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g) Instalaciones Eléctricas y Mecanicas:

e Problemas de Cableado: Errores en la instalacion eléctrica que pueden causar

cortocircuitos, por tal motivo podemos ver en la Figura 31 podemos observar el

desarrollo de la actividad de instalacion de placas y dados.

e Problemas de Plomeria: Fugas, obstrucciones u otros problemas en las instalaciones

de plomeria.

Figura 31

Procedimiento de Instalacion de Placas y Dados

)

A&A Edificaciones SAC.

INSTALACION DE PLACAS Y DADOS

Cédigo: PR-OPE-16
Version: 00
Pagina3 de 6

6. GENERALIDADES

b)

en medio electrénico.

7. DESARROLLO

7.1.Instalacion de placa y dados

a) Los procedimientos de trabajo se mantendran de manera actualizada en carpeta compartida
de la obra. El area de Tecnologias de la Informacion o el que haga sus veces debera realizar
las copias de seguridad respectivas de cada uno de los documentos de obra.

Los procedimientos de trabajo deberan ubicarse en un lugar apropiado, accesible y
debidamente identificado. Se debe mantener la documentacion de obra en archivo fisico y/o

2 | Maestro de Obra | Coordinar gl retiro de
: materiales

3 Peén Habilitar placas
|4 Pedn Instalar placas
5 Ingeniero de Entregar al cliente

Calidad |

" N°  Responsable ~ Actividad , * Descripcién !
Revisa todos documentos y planos mvolucrados
 del Proyecto.
1 Ingeniero de Ejecutar Actividades  Realiza una prueba de aislamiento eléctrico.
Calidad previas !

Habilita hoja de metrado de placas y dados por§

niveles.

Coordina con el personal el retiro de almacén de
obra de los materiales, equipos y herramientas |

detalladas en el Anexo 2.

Corta trozos de 3 a 5cm de cable para puentear los

dados (Se respeta el cédigo de colores).

Puentea los dados.

Coloca dados en eI bastldor

Conecta las mechas del curcmto aI tomacomente

' la pared.
Encastra |a placa de pared al bastldor ]

Atornilla el bastidor a la caja de pase empotrada eri

Alinea el tomacorriente con nivel de mano.

" Entrega el trabajo al cliente mediante protocolo |

“Protocolo de instalacion de placas y dados”E

| FO1(PR-OPE-16).

Nota. Proyecto Avanza
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h) Acabados y Detalles Finales:

e Errores en la Pintura o Revestimientos: Problemas estéticos que pueden surgir
durante la aplicacion de acabados.

e Retrasos en la Instalacion de Accesorios: Problemas con la instalacion de elementos
finales, como accesorios y muebles.

1) Seguridad y Cumplimiento Normativo:

Incumplimiento de Normativas de Seguridad: Puede dar lugar a accidentes y sanciones
legales. En la Figura 32 se observa la Identificacion de Peligros y Evaluacion de
Riesgos del Area de seguridad y salud ocupacional y gestion ambiental. En la Tabla 2
se aprecia la Probabilidad de ocurrencia de Riesgo y en la Tabla 3 las Consecuencias
de acuerdo a severidad del Riesgo.

e Cambios en las Regulaciones: Cambios en las normativas de construccion que

pueden afectar el proyecto.

Figura 32

Identificacidn de Peligros y Evaluacion de Riesgos

Cédigo:

'/[’\ u !“‘j AREA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y Version:01
1',_ ) I I§ GESTION AMBIENTAL Pigina: 7 de 11

PROCEDIMIENTO IDENTIFICACION DE PELIGROS Y | Fecha: Enero 2021
EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROL (IPERC)

OHY SERVICIO Y TRANSPFORTES S A C
T

6.3. EVALUACION DEL RIESGO.

Una vez identificados los peligros y aspectos ambientales, se procede a evaluarlos para
determinar el Nivel de Riesgo.

Se evalia el Riesgo en funcién a la Probabilidad que ocurra el dafio y a las
Consecuencias del mismo (Severidad), con el propésito de facilitar las decisiones para
lograr un efectivo control y/o definir su aceptabilidad. El Nivel de Riesgo se determinara
de acuerdo con la siguiente relacion:

IPERC

En esta evaluacién se debe hallar el nivel de probabilidad de ocurrencia del dafio, nivel
de consecuencias previsibles, nivel de exposicion y finalmente la valorizacién del riesgo:
Para establecer el nivel de probabilidad (NP) del dafio se debe tener en cuenta el
nivel de deficiencia detectado y si las medidas de control son adecuadas segun la
escala:

Nota. Proyecto Avanza

En la Tabla 2 observamos los niveles de probabilidad baja, media y alta; en la Tabla 3 los

niveles de consecuencias y severidad.
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Tabla 2
Probabilidad de ocurrencia de Riesgo

PROBABILIDAD

E| dafio ocurrira raras veces

MEDIA | El dafio ocurrira algunas ocasiones.

El dafio ocurrira siempre o casi
siempre

Para determinar el nivel de las consecuencias previsibles (NC) deben considerarse
la naturaleza del dafo y las partes del cuerpo afectadas segun:

Nota. Proyecto Avanza

Tabla 3

Consecuencias de acuerdo a severidad del Riesgo

CONSECUENCIAS

Lesion sin incapacidad. pequefos cortes o maguliaduras, irmitackdn de los ojos
por polvo
Molestias e incomodidad: dolor de cabeza, disconfort

Lesion con incapacidad temporal fracturas menores

Dafo a la salud reversible: sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo
esqueléticos

Lesion con incapacidad permanente. amputaciones, fracturas mayores. Muerte
Dano a la salud irreversible: Intoxicaciones, lesiones maitiples, lesiones fatales

Nota. Proyecto Avanza

En la Tabla 4 observamos los niveles de exposicion que es una medida de la frecuencia
con la que se da la exposicion al riesgo y en la Tabla 5 la valoracion de riesgo.
Tabla 4

Nivel de Exposicion de Riesgo

Alguna vez en su jornada laboral y con periodo corto de tiempo.
ESPORADICAMENTE 1 Al menos una vez al afio.

Varias veces en su jornada laboral, aunque sea con tiempos cortos.

Al menos una vez al mes.
EVENTUALMENTE 2

Continuamente o varias veces en su jornada laboral con tiempo prolongado.
PERMANENTEMENTE 3 Al menos una vez al dia.

El nivel de exposicion (NE), es una medida de la frecuencia con la que se da la exposicion al
riesgo. Habitualmente viene dado por el tiempo de permanencia en areas de trabajo, tiempo de
operaciones o tareas, de contacto con maquinas, herramientas, etc. Este nivel de exposicién se
presenta:

Nota. Proyecto Avanza
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Tabla 5
Valoracién de Riesgo

NIVEL DE
RIESGO INTERPRETACION / SIGNIFICADO

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no
es posible reducir el niesgo, incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse el
trabajo.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede que
Importante | se precisen recursos considerables para controlar el riesgo. Cuando el riesgo

17-24 comresponda a un trabajo que se esta realizando, debe remediarse el problema en
un tiempo inferior al de los riesges moderados.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones

precisas. Las medidas para reducir el iesgo deben implantarse en un periodo

determinado.

Moderado | Cuando el riesgo moderado esta asociado con consecuencias exiremadamente
9-.16 dafiinas (mortal o muy graves), se precisara una accion posterior para establecer,

con mas precision, ia probabiidad de dafio como base para determinar la

necesidad de mejora de ias medidas de control.

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo, se deben considerar
soluciones mas rentables o mejoras que no supongan una carga econémica
importante.

Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiene la eficacia
de las medidas de control.

Trivial

No se necesita adoptar ninguna accion.

Nota. Proyecto Avanza

En la Tabla 6 observamos la matriz en funcién de la probabilidad y consecuencia y la
Tabla 7 la evaluacion de Riesgo.
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Tabla 6
Matriz de Evaluacion de Riesgo

MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGO:
CONSECUENCIA
LIGERI_\MENTE DARNINO EXTREMADAMENTE
DANINO DANINO
(m)] trivial Moderado
: BAJA
< AJ 4 9-16
| Moderado Importante
B MEDIA 9-16 17- 24
o
[®) Moderado Importante
el 9-16 17 - 24
Nota. Proyecto Avanza
Tabla 7
Evaluacion de Riesgo
PROBABILIOAD ESTIMAQON DEL
Inowce SEVERIDAD NIVEL RIESGO
Perionas | Procedimientos (consecuencia] | GRADO DE
b Capacitacion Exposicion ol riesgo RESGO PUNTAE
A menos una vez & [Lesion sin incapacidad
500 Talm | 4
Cstensn | ool oot Conce] ool 15 -
1 DELA3 satisfactorios y elptigo ylo previene Sccmiot :
" ot £ A 3 o w e ¢
sghoentes Esporadicamente (30) Incomodidad (50) o) DeSad
L8500 Con
L ared AP o1 dl
Existenpaciaimente| |0 parcaimente | RS S VEIY | apacidad tempors Wodea® 10692 16
. jentrenado, conoce ol peligre mes (5) g )
2 | DEAAL2 )noson satisfactorios : [
_ pero n0 toma acciones de g id g
o suficientes 1 . . Dafoalasahd | Importante | Del7a
control Eventuaimente {30) . 2
reversidle (v i
A menos una vez 3 - intofecable | De25a
Personal no entrenado, no da 5 incapacidad m %
3| MASDER No existen conoce ¢ peligro, no toma ' permanente (3
aciones de control Permanentements Dafo 2 s salud
{50} sreveryble

Nota. Proyecto Avanza
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j) Entregay Recepcion:

e Problemas en la Inspeccion Final: Deficiencias no identificadas durante la
inspeccion final.

e Entrega Tardia: Retrasos en la entrega que pueden afectar la ocupacion del edificio.

Identificacién de los potenciales Riesgos

En este proceso se identifican los potenciales riesgos de cada proceso constructivo o

actividad que puedan afectar al proyecto.

En la Tabla 8 observamos los principales riesgos que se identificaron en el proyecto

Avanza y fueron agrupados por categoria.
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Tabla 8

Principales riesgos identificados en el Proyecto Avanza

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DEL PROYECTO - AVANZA

Instalaciones
" r 0]
— - Preparacion clel o . Acabadosy  Seguricad y
Disefioy Adequisicion y Elactricas,  Albafileria y o Entrega y
s o Terrenoy  Estructuras i ] Detalles  Cumplimiento 5
Planificacion  Ahastecimiento " Mecanicasy  Enluciclo ! _ Recepcion
Cimentacion - Finales Normativo
sanitarias
cambios enel Dificultades enla falt decontrol de | Deficienciasenla | Incumplimiento de a5
Suelos inestables: dise o et tual conexiona la red calidad enla instalacidin de piscs: normativas de
isenoestructural: PR v .
) Demoras en laentremm de|  Problemas conla . eléctrica publica: prapa rac idn de Probleras enla  |sesuridad laboral: Fa e | Retrascs &n la entrega
cambios frecuemss en la ) o mod ificaciones en . , . .
normativ local de materiales de estabilidad del terrenc - Problemas pam marters; Problemes |colocacionde pisos, [ decumplimientode las | dedocumen@cicn
iy constrccidndebidoa qUe requierzn P conectar|a en la proparcidn de O reaUlaciones de tecnica y plancs as-
COMStruCE ion. ‘L . . estructurd les que | . e . . . .
problemes [oa6ticos. cimentaciones ) } imElacionelétrica | moreroqueafectn | irresularidades o [seguridad laboml,como built.
. requisrenajusts en . . . . .
&5 pet id les. | truct i deledificioa lared | I3 resistencia de la juntas mal la falta de equipos de
A construceion. . . . y
plblica. MEMpostEre . alineadas. proteccicn persom|.
Cambics &n los
Ermores &n la eriales d
A . . . materia les de
jacucionde la cambics en las | cambios en el tipode o
- . . . o . revestimientode [Faltedeaccesoseguroa .
. Dificukadesent cimen@cion:  |normativas eléctricas:| ladrillos o blogues: . ) Do umentac icn
. variaciones en los S o e parades: las reas detratajoen |. .
Retrascs en la obtencion ] ) niveBcion: Terreno Problemesenla [ActBlizacionss enlas| modificaciones enel o . incompleta o inexacts
: precios de los materiales| | . L . ) ) Miod ificacionss en | altura: Desafios en la .
de los permisos de irreBula rque requiere | construccicnde la reBu laciones tipode materiales da ) ) quedificula la
iy queafecnel . . . . . los materiales de seauridad de los .
CONStruce icn. tratajos de nivelacion | baseque pueden | eléctricas queafecn| mamposters que . : ] QP ran icn
pres Upes o del proye:to, L o . . revestimientode | trabajadores en niveles o
adicicnales. afecria eldisenay la red Uignen a jUstes &n TE k& i .
- N . parades que elayadaos.
esmhbilidad de 3 AT la comstruceian. i ,
requieren ajustes &n
estructura. i o
Iz imtlacian.
Errores en la Pmbleras de
) o, Problames en la Problames en la
obstruccionss Fal| deacceso distribucidnde . » acabadoen i .
. s ) o . nivelacion y planificacicndevas de
Fall decoordinacian . . subte r@neas: Presen:ia)|seguroa las alturms:| circuitos eléctricos: | _ . . fachadas: .
ire los di Fa It de dis ponibil idad de cables bert Desafi I orobi | alineacicn de muros: peficienci | eyac uacionde Desacuerdo entre las
entre los diversos . . e cables, tuberas u esafios en la roblamas en la - eficiencias en la .
. e de materiales o pe: ficos, L ) o, Dific ulades en la " emareancia; DificulEdes|partes encuamoa los
eqUipos dedisenoy otras obstruce iones seauridad de los distribucionde . i e5tética de [as e .
o como aceno de refuerz. . ) o o nitelac ian y ) en la planificacionde |términas del contrato.
planificac idn. subterraneas que trabajadores en | circuitos elstricos L fachadas debidoa
, S ) alineacicn de murcs ruts de esca pe seEUES
requigran Eubicacion. | niveles elevados. queafectan la . prbleras de .
o de ma mposteria. o &N casode emereean:ia.
funcioralidad. revestimiema.
Mo Utilizacion de By uipas|
de Proteccidn Pe rsanal
Friokl | Probl e de EPF): 56 eviden:id
o roblamas en la  seeyiden:id que
ca i | Problemas con B Desyiaciones en la lecc i e sis e TeXturs § Colores: [I ]t baiad 1
mbics &n las i . seleccion de 5istemas o5 tra bajadors no
) compactacion de lsueb: e lidad del T L3 fala de J”
resulaciones ad s neras declimatizac idn: . eswban utilizando el |Retrascs &n |3 entresa
Errores en los planos Problemas enla COne reto: Problemas . coherencia enlas ) .
e e que retrasan la . . Ermres &n @ eleccicn eqUipade proteccion | dela obm respactoa
disencs anjuitectonicos. ; . compactacion en la calidad del ) ) textums yoolores de )
imporacicn de . desistermas deairs personal necesario, lo | [a fecha proemmada.
) adec uada del terreno | concreto utilizado . los acabados puede
materiales. o acondiciorado y o que expusod |a fuxra
para la comstruccian. | enla estructur. iy afacEr I3 estatica ,
calefaccion, ererm | del et laboral @ rieseos
8 Rreyects. significativos de
&5 iones.
Incumplimie nto de
) Proced imie ntos de
Cambios en los ) o
. . Saguridad: Se identifico
Froblemas en la calidad sistemas de ) .
Problemas con el ) o lafale de adherenciza | Fa e decoordimeion
. de [ materiales e i [ac i . )
abas ter imiemo de . e los procedimientos de | entre contratistas ¢
) & ntress dos q e req Uisrsn mcd ificac iones &nlos ) . )
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Anélisis de Riesgos segun la Cualidad

Este proceso se realiza para analizar y evaluar la probabilidad de ocurrencia del riesgo,
tanto como para prever un acto inseguro o condicion subestandar; asi como para las
acciones posteriores.

Analisis Cuantitativo de Riesgos

En este proceso analiza numéricamente todos los efectos que generan los riesgos y que
impactan negativamente con los objetivos principales del proyecto.

Plan de Accidn y Respuesta a los Riesgos

Es el proceso en el que se desarrollan opciones, acciones y medidas para reducir las
amenazas y el impacto negativo para con los objetivos y fines del proyecto de edificacion.

2.3.5.3 Inspeccion en los procesos constructivos. Cada proyecto de edificacion puede
asemejarse a otros proyectos, tener similitudes en aspecto, forma o desarrollo, pero
siempre van a existir diferencias que los hacen Unicos y que los caracterizan de entre los
demas, ya sean proyectos de edificacion, vias de comunicacion, obras hidraulicas entre
otros.

Para ello es necesario contar con personal capacitado no solo para la direccion del
proyecto en general sino también para garantizar la calidad en todo aspecto. El control de
las actividades ejecutadas por el personal obrero, la correcta interpretacion de las normas
de construccion, el correcto uso e instalacion de los materiales, el respetar los planos y
cronogramas son algunas actividades que debera cumplir el personal encargado.

Contar con empresas especialistas en supervision de obras (de acuerdo al tipo) nos
brindara cierto control ya que actuaran como auditores en el plano de ejecucidn, medicion
de tiempos y control de gastos segun el disefio inicial de cada uno de los proyectos.

A continuacion, observamos en la Figura 33 y Figura 34 informes de calidad observados

por la supervision del proyecto multifamiliar vibe barranco.
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Figura 33
Informe de Calidad de Procesos Constructivos
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Figura 34
Informe de Calidad en Obra Piso 5
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2.4. Definicion de términos basicos
Construccion:
La construccion se define como el proceso de erigir edificaciones o infraestructuras,
abarcando desde la planificacion y disefio hasta la ejecucion y entrega del proyecto,
involucrando diversas disciplinas y actividades para materializar una estructura fisica.

Etapa de materializacién de un proyecto (Ceroni, 2018).

Riesgo:

En el &mbito constructivo, el riesgo se define como la posibilidad de que eventos
imprevistos o adversidades puedan afectar negativamente la ejecucién de un proyecto,
provocando pérdidas econdmicas, retrasos o deterioro en la calidad, y que requiere

gestidn proactiva para su control. (Ceroni, 2018).

Contractual:

El término contractual se refiere a todo lo relacionado con los acuerdos legales y
compromisos establecidos entre las partes involucradas en un proyecto de
construccion, incluyendo contratos, clausulas, derechos y responsabilidades. Acuerdo
en donde se establecen los derechos y obligaciones de las partes involucradas
(Pizarro, 2006, pag. 54).

Especificaciones técnicas:

Las especificaciones técnicas en Ingenieria Civil son criterios detallados y precisos
que definen los estandares y requisitos para el disefio, materiales, construccion y
calidad de una obra. Documento en donde se ofrecen secciones técnicas relativas a

las diversas partes del proyecto (Lora, 2011, pag. 18).

Gestion:

La gestién en el contexto de la construccion comprende la planificacion, coordinacion
y supervision de todas las fases del proyecto, abarcando aspectos financieros,
temporales y técnicos, con el objetivo de alcanzar los objetivos propuestos de manera
eficiente y efectiva. Implica la integracion de personas, datos, procesos y sistemas
comerciales para crear, mantener y desarrollar un producto o servicio a lo largo de su

ciclo de vida (Project Management Institute, 2017).

55



Proyecto: En Ingenieria Civil, un proyecto es un plan organizado y secuencial que
abarca actividades desde el disefio hasta la construccion, con el propésito de
desarrollar, mejorar o rehabilitar infraestructuras. Esfuerzo temporal que se lleva a
cabo para crear un producto, servicio o resultado Unico (Project Management
Institute, 2017).

Hito:

Los hitos en construccion son eventos o logros significativos que marcan etapas
cruciales en el avance de un proyecto. Estos momentos clave pueden incluir la
finalizacion de fases importantes, la entrega de componentes clave, o el cumplimiento
de hitos temporales. Posibles fechas de entrega al cliente en donde se consideran

etapas marcadas del proceso constructivo (Colque y Solis, 2018).

2.5. Hipotesis
2.5.1. Hipotesis General
La determinacion del incumplimiento de plazos de entrega de una obra permite plantear
medidas preventivas en los procesos que la originan.
2.5.2. Hipotesis Especificas
a) La determinacion del incumplimiento de hitos en la programacion permite mejorar
la inspeccidn en los procesos constructivos.
b) La determinacion del incumplimiento del subcontratista en la programacion
contractual permite mejorar la prevencién de riesgos constructivos.
c) La determinacién de los incumplimientos de especificaciones técnicas en la
programacion contractual permite prevenir las interferencias entre especialidades.
2.6. Variables
2.6.1. Definicion de variables
En la Tabla 9 observamos las definiciones de nuestras variables principales dependientes

e independientes.
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Tabla9
Definicién de Variables

VARIABLES

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

INCUMPLIMIENTO DE
PLAZOS DE ENTREGA

Es una situacion en
donde un proyecto
no ha sido entregado

en el tiempo pactado

Situacion en la que no se
realiza la entrega de la obra
0 servicio dentro del plazo

acordado ya sea por retraso,

MEDIDAS PREVENTIVAS

con la empresa|demora o falta de

constructora. cumplimiento en cuanto a
la fecha establecida.

Son acciones 0 |Son acciones especificas

estrategias que se
implementan con
anticipacién con el
objeto de minimizar
0 evitar los riesgos
potenciales que
afectan al proyecto
en una determinada

situacion.

para minimizar riesgos a
través de politicas,
procedimientos,

protocolos, entrenamientos,
equipos de seguridad, etc.

de la empresa.

Nota. Elaboracion propia.

2.6.2. Operacionalizacion de variables

En la Tabla 10 observamos nuestro objetivo principal, asi como sus variables
principales y dimensiones correspondientes.
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Tabla 10

Operacionalizacion de variables

OBJETIVOS

VARIABLES PRINCIPALES

Analizar el

porcentaje
incumplimiento de plazos de entrega

de

de obras a fin de proponer medidas

preventivas en los procesos que la

originan, a través de un estudio

documentario.

X. Incumplimiento de plazos de
entrega

y. Medidas preventivas

DIMENSIONES DE X

DIMENSIONES DE Y

X1: Incumplimiento de hitos
programados

X2: Incumplimiento de
subcontratistas

Xa3: Incumplimiento de
especificaciones técnicas

Y1: Prevencion de
interferencias entre
especialidades

Y2: Prevencion de riesgos
constructivos

Y3 : Inspeccién de los
procesos constructivos

INDICADORES DE X

INDICADORES DE Y

X11 Impacto en el cronograma

X12 Porcentaje de retraso
acumulado
X21 porcentaje de no

conformidad

Y11 Porcentaje de

cumplimiento del
cronograma
Y12 Porcentaje de
cumplimiento del
presupuesto

Y21 NUmero de riesgos
identificados

Y22 Cumplimiento de las
especificaciones técnicas
contractuales

Nota. Elaboracion propia.
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CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo de investigacion

3.1.1. Enfoque

La investigacion se desarrollé siguiendo el enfoque cualitativo ya que se basé en el
estudio y recoleccion de datos correspondiente a las variables incumplimiento de plazos
de entrega y medidas preventivas.

3.1.2. Nivel

a) La investigacion es de tipo descriptivo debido a que, se describe el comportamiento y
caracteristicas de las variables en estudio tal y como se presentan en la realidad:
Incumplimiento de Plazos de Entrega y Medidas Preventivas. La recoleccion de datos fue
Ilevada a cabo mediante el analisis de la gestion de la ejecucion de 10 proyectos ubicados
en la provincia de lima — departamento de lima.

b) Por su proposito, la presente investigacion es documental, ya que se recopil6
informacidn de los 10 proyectos y se seleccioné la informacion siguiendo como una las
guias de metodologia PMBOK 6ta edicién. La investigacion se enfocé en los problemas
0 desfases de plazos entre lo ejecutado y programado.

c) Por su profundizacién, la presente investigacion es correlacional; puesto que se postula
medir el nivel de la relacion real entre nuestras variables; debido a que se da una correcta
gestion de ejecucién de un proyecto no suele existir desfases entre lo programado y lo
ejecutado.

3.1.3. Disefio

La investigacion es de disefio longitudinal, debido a que la informacién ha sido adquirida
en distintos periodos de tiempo, la informacién utilizada se adquirié gracias a los archivos
que nos facilitd las distintas obras, se ha podido recolectar protocolos, procedimientos de
trabajo y la programacion de obra.

3.1.4. Método

Se utilizé el método deductivo - hipotético — inductivo, porque se han planteado hipotesis
las cuales se buscaron comprobar mediante procesos deductivos, las investigaciones de
métodos inductivos son estudios que se realizan en condiciones naturales, es decir, sin
manipular ninguna de las variables del estudio. Tiene por objetivo conocer la historia
natural de una condicién o proceso. De este modo, el investigador observa, registra y
compara, de forma sistematica, determinadas variables de interés. En ocasiones se

observa la exposicién a un factor de riesgo, pero no interviene de forma premeditada. La
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presente investigacion tiene un método inductivo ya que este método nos permite

disponer de un conocimiento inicial a través de un estudio documental.

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacion

El objeto de estudio para esta investigacion son proyectos a nivel nacional que han
presentado problemas con las entregas en los plazos contractuales determinados
inicialmente.

3.2.2. Muestra

Nuestra muestra sera un total de 10 proyectos ejecutados como minimo.

Como muestra se cuenta con los siguientes proyectos:

- Proyecto 1: Vibe Barranco

- Proyecto 2: AVANZA - Surco

- Proyecto 3: AVANZA - Surco

- Proyecto 4: VERT - Santa Beatriz

- Proyecto 5: PRIVIA - JesUs Maria

- Proyecto 6: ARBOLEDA — Santiago de Surco

- Proyecto 7: ALIAGA — Magdalena del mar

- Proyecto 8: REPUBLICA- Jesus Maria

- Proyecto 9: The Limit — Magdalena del Mar

- Proyecto 10: Bengala — San Miguel

3.3. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

3.3.1. Técnicas

Para Naupas et al. (2014) las técnicas de investigacion “son los métodos especiales o
particulares aplicadas a cada etapa de la investigacion cientifica, cuantitativa o cualitativa,
variando en su naturaleza de acuerdo al enfoque”.

Por lo que nos hemos basado en la informacion recolectada de distintos proyectos a los

gue hemos tenido acceso para el desarrollo de nuestra investigacion.
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3.3.2. Instrumento de Recoleccion de Datos

Para esta investigacion se utilizaron documentos de los 10 proyectos proporcionados,
estos datos fueron recopilados para identificar patrones de incumplimiento de plazos de
entrega, inspeccion, subcontratacion y especificaciones técnicas, para a su vez ser
cuantificados, ordenados y analizados a través de cuadros comparativos.

Para esta investigacion se utiliz6 el tipo de muestreo aleatorio “M”, ya que el proyecto de
edificacion se eligi6 al azar, a intervalos constantes, se eligieron las demés hasta poder

completar la muestra.

1=

o M=2=1.00
10

3.4. Descripcion y procedimiento de andlisis

Para el desarrollo de la presente investigacion, se procedié a recabar informacién
relevante procedente de los 10 proyectos propuestos. Estas fuentes de informacion
incluyeron informes de inspeccion, informes de calidad, registros de subcontratistas
respecto al incumplimiento de hitos, especificaciones técnicas, procedimientos de trabajo,
evaluaciones de anticipacion (lookahead) y protocolos de liberacion. A continuacion, se
Ilevd a cabo un minucioso analisis de datos y documental con el propdsito de identificar
patrones y tendencias relacionados con el incumplimiento de plazos de entrega, asi como
con aspectos vinculados a la inspeccion, la subcontratacion y las especificaciones
técnicas.

Los resultados de la investigacion se presentaron de manera sintética en diversos
formatos, que incluyen gréficos, tablas y detalladas descripciones en formato de texto.
Este enfoque permiti6 una representacion clara y completa de los resultados obtenidos.
Los datos recopilados fueron interpretados con el proposito de destacar las areas criticas
que contribuyen al incumplimiento de plazos de entrega en proyectos de construccion.
Esta interpretacion se basd en un andlisis exhaustivo de los patrones y tendencias
identificados en la fase de analisis documental.

En funcion de los hallazgos de la investigacion, se desarrollaron medidas preventivas
especificas destinadas a abordar las causas identificadas del incumplimiento de plazos de
entrega en los procesos de construccion. Ademas, se proporcionaron estrategias y

recomendaciones detalladas que podrian ser implementadas en futuros proyectos de
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construccion, con el objetivo de mejorar el cumplimiento de los plazos y reducir los

riesgos asociados.

Los Hitos en Ingenieria civil son metas que se planifican a corto Plazo, en este caso para
el proyecto evaluado “Vibe” tomamos como hitos un total de 52 semanas.

El Porcentaje de Incumplimiento de Hitos estara dado por la diferencia de 100% - el
Porcentaje de Plan Cumplido (PPC) que son la cantidad de actividades Programadas

menos las Actividades Realizadas.

TAREAS REALIZADAS ) 00

PP = (TAREAS PROGRAMADAS X1

% INCUMP. HITOS = 100% - PPC (%)

Donde:
PPC: Porcentaje de Plan Cumplido
% INCUMP. HITOS: Porcentaje de Incumplimientos de Hitos

Los incumplimientos de hitos en una obra pueden tener diversas causas, las cuales varian
en funcion de la etapa del proyecto. Para abordar esta complejidad, primero identificamos
todas las causas en todos los proyectos que estamos evaluando (Anexo 1-10), luego se

determind diez causas principales especificas que se pueden apreciar en la Tabla 11.
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Tabla 11

Tipos de Incumplimiento de Hitos en la Programacion

Tipo de Casusas de Incumplimiento de Hitos

Cambios en el
» - Eventos , Actividades proyecto , » , , -~ .,
Programacion  Logistica Calidad , " Ejecucion  Subcontratista Equipos Administracion
externos Previas supervision o
Cliente
PROG LOG EXT QA/AC ACT PREV SUP/CLI EJEC SC EQ ADM
Cronograma |La adquisicidn|Las condiciones|El incumplimiento |La demora en la|Cambios en los|La falta de|la falta de|Problemas con|Retraso en pago a
nosesigue  |de materiales|meteoroldgicas |de los estandares |obtencion  de|requisitos o|productividad y|calidad en el|equipos, como|contratistas,
segun lo 0 suministros|adversas pueden|de calidad puede |permisos y|especificaciones |eficiencia en la|trabajo de|falta de|proveedores, cierre
planeado, gue no llegan|retrasar las|resultar en autorizaciones |del proyecto|ejecucion de las|subcontratistas |disponibilidad, |de  contratos o
puede resultar |a tiempo|operaciones  y|reparaciones puede detener el{pueden generar|tareas  puede|puede llevar al|averias o equipos|condiciones
enretrasos, |puede afectar|poner en peligro|costosasy la progreso  del{confusion y|llevar a retrasos|costosos relinadecuados, econdémicas, pueden
costos la continuidad|la seguridad en|pérdida dela proyecto. alterar laly costos|trabajos. pueden afectar lalllevar a  disputas
adicionalesy |del proyecto y|el  lugar  de|confianza del programacion.  (adicionales. ejecucion de las|contractuales y
dificultades en |aumentar los|trabajo. cliente. tareas. retrasos en la
la coordinacidn|costos de gjecucion del
de actividades. |almacenamien proyecto.
to.

Nota. Elaboracion propia
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En la Tabla 12 observamos algunos ejemplos de causas de incumplimientos en el proyecto “Vibe”, los cuales hemos agrupado en las 10 categorias

mencionadas en la Tabla 11.

Tabla 12

Causas de Incumplimientos de Hitos en la Programacion

Programacion

Logistica

Calidad

CAUSAS DE INCUMPLIMIENTOS DE HITOS EN LA PROGRAMACION

Eventos externos

Actividades previas

Cambios por eliente

E] ecu el din

Subcontratista

Equipos

Administracion

Programacidn
Ciptimista

Pedidos fuera de
fecha

Deficiancias en
las procesos

Eventos climaticos

Parmizos para &l inicio da
trabajo pandiertas

Mo sz definid y hubo
camioios enla
erpac ficacitn

Mo = lego al
rendim iento
deseadn

Incumple en los
entragablas

Errorde equipos

Retraso en el pago
acontratistas

Los materiales

Mo e af et el

&| uso del horario
extendida

el montacargas
demoro lallagada

proceden et o
claras da i rabajo

condiciones de trabajo
inadecusdas

procedirn sento par
upersiEion

Wodificaciomnes o
proyecto

procedimisnto
previam ente
acordado

dezacusrdoz en
antragables

martenimisnto
e Suipos

Mala sectarizacidn| Los materiales no |Falta deinformes| Trafico evito lallegada|  Permisos de seguridad ) Se sobresgimo el | suministradas no Faltab de .
Cambios en al alcance Cierre de contratos
del Ares llegaron a la bhors de caludsd de material eapeciales inadecuados tiempo de trabajo | son de & cuerdo & B pos clarns
s fic has tecnicss -
Mo s& respeio =l
Mo sa contamplé faltads Mo s autor 7o al retrasospor Mo se realiza el

Retraso de pagos &
proveedores

Partida de alto
riesgo paralico las
deim as

El mimer no llegn a
tiarm po

Mo se estimio trasr
mMRjOFEs ROUIpDS

Fizo cajoneado

Chido an paradas

Eventos ecternos & la
abra

Evento dentro de obra,
fastividad

Mo se realizd el analsis de
la partids pravia

Mo ze utiliza de
TANArS
adecuada los

equipos

Mo 22 garantizo las
condiciones
sconomicas al

contratists

Oiferencia de
tona papal en
paredes

Falta de fichas
bEcnicas

Nota. Elaboracién propia
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El Porcentaje de Incumplimiento de los Subcontratistas esta determinado por el total de
causas de incumplimientos registrados por los Subcontratistas “SC” en la Tabla 11
durante todo el Proyecto y que porcentaje representan del Total de causas de

incumplimiento.

N® CAUSAS SC
N® CAUSAS TOTALES

% INCUMP. SC = ( ) X 100%

Donde:

% INCUMP. SC: Porcentaje de Incumplimientos de los Subcontratistas

N° CAUSAS SC: Numero de causas de Incumplimientos por los Subcontratistas

N° CAUSAS TOTALES: Numero de causas de Incumplimiento Totales del Proyecto

El Porcentaje de Incumplimiento de las Especificaciones Técnicas se determind por el
incumplimiento de 3 tipos de categorias de la Tabla 11 que impactan directamente en el

cumplimiento de las especificaciones técnicas y son las siguientes:

% INCUMP. ET = % INCUMP. QA/AC + % INCUMP, SUP/CLI + % INCUMP.EJEC

Donde:

% INCUMP. ET = Incumplimiento de las Especificaciones Técnicas

% INCUMP. QA/AC = Incumplimientos por Calidad

% INCUMP. SUP/CLI = Incumplimientos por cambios por la supervision o cliente
% INCUMP.EJEC = Incumplimientos por la mala Ejecucion de tareas
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

Habiendo realizado el desarrollo de investigacion y conociendo el porcentaje de
incumplimientos de plazos de entrega de Obra del proyecto Vibe, el porcentaje de los
incumplimientos de hitos, el porcentaje de incumplimientos de los subcontratistas y el
porcentaje de los incumplimientos de especificaciones logramos formular medidas

preventivas asegurando la eficiencia en los procesos constructivos.

4.1 Resultados

4.1.1 Porcentaje de Incumplimiento de Hitos

Segun la Tabla 13 en la Semana 01 se determing siete tareas o actividades programadas
de las cuales solo se realizé y cumplieron con seis, obteniendo un Porcentaje de
Incumplimiento de Hitos % INCUMP. HITO = 14 %; en la Semana 08 se observa que
de las 11 tareas programadas se realizaron las 11 obteniéndose un % INCUMP. HITO
= 0%; en la semana 21 se programaron 14 actividades de las cuales se realizaron 7
teniendo un % INCUMP. HITO =50 % y en la Semana 52 de las 36 tareas se realizaron
28 obteniendo un % INCUMP. HITO =28 %

A continuacién, en la Tabla 14 se presenta el Porcentaje de Plan Cumplido PPC que
detalla el nimero de causas de incumplimientos por semana en el proyecto "Vibe",
abarcando desde la semana 1 hasta la semana Nro. 52. Estos incumplimientos han sido
clasificados segun las causas que los generaron, como se detalla en la Tabla 11, que
comprende 10 categorias como por ejemplo incumplimientos atribuidos a deficiencias en

la programacién, logistica o ejecucién son algunos de los aspectos destacados.

En la Figura 35 observamos un grafico comparativo entre el Porcentaje de Plan Cumplido

semanal, acumulado, 6ptimo y critico desde la semana 1 a la semana 52.
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Tabla 13

Porcentaje de Incumplimiento de Hitos

. % Incump.
.

Hitos
SEM 01 8/02/2021 14/02/2021 7 7 6 6 86% 86% 14%
SEM 02 15/02/2021 21/02/2021 6 13 2 8 33% 62% 67%
SEM 03 22/02/2021 28/02/2021 4 17 2 10 50% 59% 50%
SEM 04 1/03/2021 7/03/2021 8 25 6 16 75% 64% 25%
SEM 05 8/03/2021 14/03/2021 10 35 8 24 80% 69% 20%
SEM 06 15/03/2021 21/03/2021 20 55 7 31 35% 56% 65%
SEM 07 22/03/2021 28/03/2021 11 66 10 41 91% 62% 9%
SEM 08 29/03/2021 4/04/2021 11 77 11 52 100% 68% 0%
SEM 09 5/04/2021 11/04/2021 23 100 19 71 83% 71% 17%
SEM 10 12/04/2021 18/04/2021 20 120 19 90 95% 75% 5%
SEM 11 19/04/2021 25/04/2021 14 134 13 103 93% 77% 7%
SEM 12 26/04/2021 2/05/2021 11 145 10 113 91% 78% 9%
SEM 13 3/05/2021 9/05/2021 9 154 6 119 67% 77% 33%
SEM 14 10/05/2021 16/05/2021 8 162 5 124 63% 77% 38%
SEM 15 17/05/2021 23/05/2021 6 168 6 130 100% 77% 0%
SEM 16 24/05/2021 30/05/2021 8 176 8 138 100% 78% 0%
SEM 17 31/05/2021 6/06/2021 10 186 10 148 100% 80% 0%
SEM 18 7/06/2021 13/06/2021 5 191 1 149 20% 78% 80%
SEM 19 14/06/2021 20/06/2021 11 202 11 160 100% 79% 0%
SEM 20 21/06/2021 27/06/2021 12 214 10 170 83% 79% 17%
SEM 21 28/06/2021 4/07/2021 14 228 7 177 50% 78% 50%
SEM 22 5/07/2021 11/07/2021 16 244 14 191 88% 78% 13%
SEM 23 12/07/2021 18/07/2021 11 255 11 202 100% 79% 0%
SEM 24 19/07/2021 25/07/2021 18 273 17 219 95% 80% 5%
SEM 25 26/07/2021 1/08/2021 18 291 17 237 97% 81% 3%
SEM 26 2/08/2021 8/08/2021 16 307 15 252 93% 82% 7%
SEM 27 9/08/2021 15/08/2021 16 323 15 267 94% 83% 6%
SEM 28 16/08/2021 22/08/2021 17 340 16 283 97% 83% 3%
SEM 29 23/08/2021 29/08/2021 14 354 13 296 96% 84% 4%
SEM 30 30/08/2021 5/09/2021 15 369 14 311 97% 84% 3%
SEM 31 6/09/2021 12/09/2021 13 382 11 322 85% 84% 15%
SEM 32 13/09/2021 19/09/2021 35 417 32 354 93% 85% 7%
SEM 33 20/09/2021 26/09/2021 20 437 18 372 88% 85% 12%
SEM 34 27/09/2021 3/10/2021 13 450 12 384 90% 85% 10%
SEM 35 4/10/2021 10/10/2021 13 463 12 396 90% 85% 10%
SEM 36 11/10/2021 17/10/2021 13 476 11 406 84% 85% 16%
SEM 37 18/10/2021 24/10/2021 13 489 12 419 95% 86% 5%
SEM 38 25/10/2021 31/10/2021 13 502 12 431 91% 86% 9%
SEM 39 1/11/2021 7/11/2021 13 515 12 443 92% 86% 8%
SEM 40 8/11/2021 14/11/2021 13 528 12 455 93% 86% 7%
SEM 41 15/11/2021 21/11/2021 19 547 15 470 80% 86% 20%
SEM 42 22/11/2021 28/11/2021 24 571 21 490 85% 86% 15%
SEM 43 29/11/2021 5/12/2021 24 595 20 511 84% 86% 16%
SEM 44 6/12/2021 12/12/2021 21 616 18 528 84% 86% 16%
SEM 45 13/12/2021 19/12/2021 20 636 18 546 90% 86% 10%
SEM 46 20/12/2021 26/12/2021 24 660 21 567 86% 86% 14%
SEM 47 27/12/2021 2/01/2022 20 680 17 585 87% 86% 13%
SEM 48 3/01/2022 9/01/2022 30 710 24 609 81% 86% 19%
SEM 49 10/01/2022 16/01/2022 25 735 19 628 75% 85% 25%
SEM 50 17/01/2022 23/01/2022 24 759 17 645 71% 85% 29%
SEM 51 24/01/2022 30/01/2022 40 799 22 667 55% 83% 45%
SEM 52 31/01/2022 6/02/2022 36 835 26 693 72% 83% 28%

Nota. Proyecto Vibe
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Tabla 14

Ndamero Causas de Incumplimiento y Porcentaje de Plan Cumplido

F20(PR-OPE-02)

Version 00
Pagina4 de 5

Jorge Jaramillo SEM 25

23/08/2021
FALLA EQUIPOS

Edificicaciones
CAUSAS EXTERNAS

LOGISTICA

SCTR EMO INDUCCION PER

CALIDAD NO ACABO ACT PREVIA

SUPERVISION PRODUCCION SUBCONTRATA

SEM 01 0% 0% 0% 0% 0% 1 100% 0% 0% 0% 0% 1
SEM 02 0% 0% 0% 3 75% 0% 1 25% 0% 0% 0% 0% 4
SEM 03 0% 0% 0% 0% 1 50% 0% 0% 0% 0% 1 50% 2
SEM 04 0% 2 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2
SEM 05 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2 100% 0% 0% 2
SEM 06 0% 2 15% 0% 11 85% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 13
SEM 07 0% 0% 0% 1 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1
SEM 08 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
SEM 09 0% 0% 0% 1 25% 0% 1 25% 2 50% 0% 0% 0% 4
SEM 10 1 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1
SEM 11 1 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1
SEM 12 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1 100% 0% 0% 1
SEM 13 0% 0% 0% 0% 0% 0% 3 100% 0% 0% 0% 3
SEM 14 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 3 100% 0% 0% 3
SEM 15 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
SEM 16 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
SEM 17 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
SEM 18 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1 25% 3 75% 0% 0% 4
SEM 19 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
SEM 20 2 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2
SEM 21 0% 0% 0% 7 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 7
SEM 22 1 50% 0% 0% 0% 1 50% 0% 0% 0% 0% 0% 2
SEM 23 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
SEM 24 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1 100% 0% 0% 1
SEM 25 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1 100% 0% 0% 1
SEM 26 0% 0% 0% 0% 1 50% 0% 0% 1 50% 0% 0% 2
SEM 27 1 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1
SEM 28 0% 0% 0% 0% 1 100% 0% 0% 0% 0% 0% 1
SEM 29 1 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1
SEM 30 1 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1
SEM 31 0% 0% 0% 0% 0% 0% 2 100% 0% 0% 0% 2
SEM 32 0% 0% 0% 0% 0% 0% 3 100% 0% 0% 0% 3
SEM 33 1 33% 0% 0% 0% 1 33% 0% 1 33% 0% 0% 0% 3
SEM 34 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
SEM 35 1 50% 0% 0% 0% 0% 0% 1 50% 0% 0% 0% 2
SEM 36 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
SEM 37 1 50% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1 50% 0% 0% 2
SEM 38 1 50% 0% 0% 0% 1 50% 0% 0% 0% 0% 0% 2
SEM 39 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0
SEM 40 1 50% 0% 0% 0% 1 50% 0% 0% 0% 0% 0% 2
SEM 41 0% 0% 0% 3 75% 0% 0% 0% 0% 1 25% 0% 4
SEM 42 2 67% 0% 0% 0% 1 33% 0% 0% 0% 0% 0% 3
SEM 43 1 25% 0% 0% 0% 1 25% 0% 0% 2 50% 0% 0% 4
SEM 44 1 25% 0% 0% 0% 1 25% 0% 0% 2 50% 0% 0% 4
SEM 45 1 50% 0% 0% 0% 1 50% 0% 0% 0% 0% 0% 2
SEM 46 1 25% 0% 0% 0% 2 50% 0% 0% 1 25% 0% 0% 4
SEM 47 1 33% 0% 0% 0% 2 67% 0% 0% 0% 0% 0% 3
SEM 48 2 33% 0% 0% 2 33% 2 33% 0% 0% 0% 0% 0% 6
SEM 49 2 33% 0% 0% 2 33% 2 33% 0% 0% 0% 0% 0% 6
SEM 50 3 43% 0% 0% 0% 4 57% 0% 0% 0% 0% 0% 7
SEM 51 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0

Nota. Proyecto Vibe
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Figura 35

Gréfico comparativo del PPC semana 1 — semana 52
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Nota. Proyecto Vibe
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4.1.2. Mejora en la Inspeccién de los procesos constructivos

A medida que el proyecto avanza, se van incorporando progresivamente nuevas partidas
a la secuencia de actividades, lo que puede dificultar la capacidad de control y supervisién
simultanea de los procesos.

Para mejorar la inspeccion de estos procesos, es fundamental la creacion de un Protocolo
de Liberacion en el cual resulta esencial considerar los siguientes aspectos:

1) Tener el procedimiento de trabajo detallado de la actividad.

2) Verificar la existencia de alguna restriccion.

3) ldentificar las etapas clave en el proceso constructivo.

4) Definir los estandares de calidad.

5) Definir los criterios de inspeccidn y crear listas de verificacion.

6) Planificar los puntos de control de inspeccién.

7) Establece procedimientos de no conformidad.

A continuacion, para la mejora en la inspeccion del proceso constructivo “Instalacion de

Papel mural” Figura 36, seguiremos los pasos planteados anteriormente.
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1) Procedimiento de trabajo detallado de la actividad.

Figura 36

Procedimiento de Instalacion de Papel mural

==
P

D COLOR

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO
PARA INSTALACION DE PAPEL
MURAL

Codigo
Pagina
Revision

Fecha

PT-001-2022
08de 13
0

NOV-2022

a)

b)

c)

d

¢)

~—

7.2.2.1 Mezclar para aplicacién en cuerpo del papel:

Disolver 125 g de adhesivo en polvo para revestimiento mural en 4 litros

de agua fria.

Agregar 125 g de Aditive liquido para revestimiento mural (cola fria).

Agitar la mezcla hasta lograr un producto homogenco de viscosidad

media. No deben quedar grumos,

Dejar repasar la mezcla durante 20 mmutos.

Aplicar de mancra uniforme en la reversa del revestimiento mural ya

cortedo segn alto de muros, pudicndo utilizar pera este proposito:

escobillon plastico, brocha de 4 a rodillo de chiporro.

de muros:

7.2.2.2. Mezcla para aplicacion en uniones de paios y bordes superior ¢ inferior

a) Disolver 100 g. de Adhesivo en polvo para revestimicnio mural en 1.5

litros de agua fria.

b) Agregar 500 g. de Aditivo liquido para revestimiento mural (cola fria).

¢) Agitar la mezcla hasta lograr un producto homogéneo de viscosidad

media. No deben quedar grumos.

d) Dejar reposar la mezcla durante 20 minutos.

¢) Aplicar de manera uniforme directamente en ¢l muro; union de 2

paiios, borde superior ¢ inferior, esquinas, enchufes, etc. Pama esto

utihzar brocha de 2.

Preparar solo la cantidad de mezcla que se utilizara durante el dia. no usar

mezcla preparada cl dia anterior.

Nota. Proyecto Vibe
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7.2.3. Aplicacion del adhesivo al revestimiento:

a) Disponga el pafio de revestimiento que ya ha sido cortado del tamafio del
alto de la pared. sobre una mesa o sobre ¢l suclo de la habitacion teniendo
cuidado que la superficie esté lo suficientemente limpia. Aplique el
adhesivo con escobillon plastico, brocha de 4" o rodillo de chiporro desde
¢l borde hacia cl centro, hasta la mitad del pafio. Repita ¢l procedimiento
con la otra mitad. (Figura 1)

b) Deble el revestimiento sobre si mismo, pero no lo enrolle, cuidando que
la cara visible no se ensucie con el adhesivo. Deje reposar algunos minutos

y aplique sobre ¢l muro. (Figuras 2 y 3)

7.24. Aplicacién en ¢l muro:

1) Antes de instalar los pafios, aplique adhesivo grueso en esquinas, zocalos,
enchufes, ete.

b) Esrecomendable comenzar Ia instalacion del primer pafio desde la esquina
menos visible de la habitacion (gencralmente detras de la puerta).

¢) Ascgurese al comienzo, con especial cuidado, que ¢l primer pafio se
coloque derecho y con ¢l largo suficiente, para evitar problemas de falsa
escuadra. Para esto. utilice la plomada.

d) Lamayoria de los papeles murales se instalan con inversion de pafios, sin
embargo. existen algunas texturas que sc instalan sin inversion de pafios.
Verifique ¢l listado a continuacion para ver como se instala su textura
(Tabla 1).

¢) En el caso de que tenga que invertir paiios, recucrde hacerlo en forma de
zigzag, de tal modo que las orillas sicmpre scan continuss y no opuestas.

Esto evita posibles cambios de tonos entre las onllas.

Nota. Proyecto Vibe

2) Verificar la existencia de alguna restriccion.
Posible restriccion que puede afectar al proceso es la partida de tartajeo y empaste previos

a la instalacion.

3) Identificar las etapas clave en el proceso constructivo.
Para este proceso se consideran las siguientes etapas:
a. Actividades previas
b. Durante el Proceso
¢. Culminado el proceso

4) Definimos los estandares de calidad

Esto puede variar de acuerdo a las especificaciones técnicas propios de cada proyecto.
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5) Definimos los criterios de inspeccion.
El area antes de realizar la inspeccion debe estar limpia libre y no debe presentar ningun
riesgo para el supervisor, toda medida tomada tiene que estar dentro de los margenes del

cuadro de tolerancias de la Tabla 15.

Tabla 15

Cuadro de Tolerancias para Instalacion de Papel

Parametro Tolerancia Permitida

. L - Mdximo 3 mm de desnivel por metro cuadrado
Nivelacién de la superficie

Solape de las juntas Maximo 2 mm

. ., . Maximo 3 mm desviacién por metro cuadrado
Alineacidn vertical de patrones

Debe estar firmemente adherido en toda su

Adherencia del papel mural superficie sin desprendimientos

Coincidencia del color y textura entre rollos

Color y textura uniformes contiguos

No deben haber defectos visibles como

Defectos visibles burbujas, arrugas o cortes mal ejecutados

Nota. Proyecto Vibe
6) Crear listas de verificacion.

En la Tabla 16 observamos los 7 puntos cruciales a inspeccionar en el procedimiento de

instalacion de papel mural.
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Tabla 16

Lista de Puntos cruciales a Inspeccionar

Aspectos del Proceso
Constructivo

v

Prueba de humedad (18%) O
aplicacion del primer

Aplicacion del primer en caso
no cumple con la humedad

2 manos de empaste grueso,
3 1 mano de empaste fino y 1
mano de sellador

Validacion de la no existencia
de bultos u ondulaciones

Correctos remates en
5 encuentiros con ventanas y
marcos de puerta

6 Verificar uniformidad.

7 Limpieza del drea de trabajo

Nota. Proyecto Vibe

7) Planificamos los puntos de control de inspeccion, en la Tabla 17 y los cuales estan

resaltados a continuacion.
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Tabla 17
Eleccion de Puntos de control para la inspeccion de la partida

Aspectos del Proceso
Constructivo

Prueba de humedad (18%) O
aplicacion del primer

Aplicacion del primer en caso

2 no cumple con la humedad
2 manos de empaste grueso, 1
3 mano de empaste fino y 1 mano

de sellador

Validacion de la no existencia
de bultos u ondulaciones

Correctos remates en

encuentros con ventanas y
marcos de puerta

Verificar uniformidad.

7 Limpieza del &rea de trabajo

Nota. Elaboracién propia

8) Establece procedimientos de no conformidad.

El protocolo debe incluir una seccion destinada a 'No Conformidades' como se aprecia en

la Figura 37, que permita al supervisor registrar observaciones significativas identificadas

durante la inspeccidn inicial. Estas observaciones podran ser abordadas y corregidas en

una segunda revision, contribuyendo asi al proceso de mejora continua.
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Figura 37
Protocolo de papel mural
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4.1.3 Porcentaje de Incumplimiento de los Subcontratistas
Tabla 18

Porcentaje de Causas de Incumplimiento

PROG 27 23%
LOG 4 3%
QA/AC 0 0%
EXT 30 25%
ACT PREV 23 19%
SUP/CLI 3 3%
EJEC 13 11%
SC 18 15%
EQ 1 1%
ADM 1 1%

Nota. Proyecto Vibe

El Porcentaje de Incumplimientos de los subcontratistas en el Proyecto “Vibe” de acuerdo
a la Tabla 18 donde observamos la cantidad de incumplimientos registrados por los
subcontratistas “SC” en las 52 semanas con un total de 18 incumplimientos y que

representa un 15%.
A continuacion, en la Tabla 19 se presentan las causas incumplimiento de los
subcontratistas del Proyecto Vibe, junto con la descripcién de cada incidencia, sus

consecuencias y las medidas preventivas correspondientes.

4.1.4. Medidas Preventivas ante el Incumplimiento de los Subcontratistas
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Tabla 19

Causas de Incumplimiento de Subcontratistas y Medidas Preventivas

Incum plimiento de

) Descripcion ConsecuenciafRiesgo C Medida Preventiva
subcontratista
Retraso en la El subcontratista no cumple con las fechas de El retraso genera que mis otras Hace r seguimiento continuo, utilizar las
1 finalizacion del finalizacidn acordadas en el contratao, lo que actividades no pue dan ingre sar, herramientasde gestion tomando
bai puede causarretrasosen el provecto ensu interrupcidn deltren de actividades, medidas previsoras para no gene rar
trabajo conjunta. conflicto con otras partidas. conflicto con otras partidas.
Eltrabajo entre gado por el subcontratista no Re trabajos por deficienciasen el Antes de que se acerque la receprion del
2 Deficiencias en la curmple conlos estdndare s de calidad proce so 2enerah Hesgo de afectara | entregable, inspeccionar el amangue de la
calidad del trabajo espe cificados en el contrato, lo que puede otros entre @mbles cercanos al lugar, actividad, posterionmente enla parte
re que Hr re trabajo v aumentar los costos aumento de los costos, inte rmedia para te ne run mejor contral.
Realizar los avisos correspondientes
| 4 " - mediante los canalesformalesde [z
0 gue puede resultaren accidenteso
Problemas de El subcontratista no cumple con las normas de . .|:| i ) EMpresa, capacitar previame nte v de
3 i ) ) le sione s, asi como en posible s ) )
seguridad seguridad en el lugar de trabajo. : forna continua atodos los trabajadores,
sanciones legale s, ) T
realizando un proce so de concientizacion
sohre actos inseguros.
‘e ) ) ) Tenerun plan de gestion ambiental v un
Problemas de gegtion Los subcontratistas pueden no gestionar Se pueden tener Multas y sanciones, ) )
R . ., ) . ) plan de contingencia ante un hecho que
4 deresiduos y medio | adecuadamente los desechosde construccidno| — Acciones legales civiles, Acciones e )
K 4 A bierital e s Paralizacian de s ob perjudique ¥ ponga en rie sgo ackos en
ambiente pueden cometerinfracciones ambientales, penale s, Paralizacion de |2 obra. R
Alno contar con personal suficiente
El subcontratista puede no proporcionarla } b I:; to afectal v Preveerlafalta de personal de la
eguipo obsoleto afectalos
Falta de personal y mano de obra, losequipos o los materiales e ) subcontrata, distribuir pe rsonal de casa
5 ) : ) entregables gene rando conflicto con o
recursosadecuados | necesarios enla cantidady calidad acordadas para cubrir ciertos sectores afectados y
otras contratas por seruna . o
en el contrato L libe rar el tren de actividades.
re stHecidn.
Teneren claro el incumplimie nto
Incumplimiento de ] ] Lo que puede afe ctar |a se cuencia de mediante documentas que avalen o
. . Los subcortratistas pueden no cumplirconlos i, )
] plzos intermedios o ) ] ) las actividades v el crono grama informes de awance para futuras
hitos o plazos inte rmedio s del provecto ) o .
hitos general, sanciones, indicar la falla e spe cificay
tormar medidas preventivas.
No conformidad con El subcontratista puede no curnplir con las L, ) Investigar todos los re quisitasy
i ] o ) Paralizacidn de |a obra. Sanciones i ) -
7 reguladonesy regulacionesy codigos locales aplicable s, lo que legale s regzulaciones propiasde lalocalidad,
codigos locales puede dar lugara problemas legales y retrasos. ) evitando sancione sfuturas.
N Esto gerera discordiay conflictos
Lafalta de comunicacidn eficaz v lafalta de S v ] ) "
.. . ) entre las subcontratas, requerir la | Generarla integracidn de todoslos grupos
Falta de CoOperacon | cooperacion con otroscontratistas o partes ) . . . -,
] .. ) ) entrega del trabajo previo para no | de trabajo parala coordinacian en funcian
¥ comunicacion inte resadaspue den gene rar conflictosy )
N ) . generarreclamos al momento del del avance conjunto.
dificultarla ejecucian del prove cbo. o i
inicio de la partida.
Los subcontratistas puede n no cumplir con las Tenerclaro los alcances del proyvecta,
i o ) Tenerclaro losalcances del proye cto, o )
Problemas clausulasy condiciones estable cidas en el comunicarinmediatame rte ante alguna
9 o lo que le corresponde v hasta donde, | ] e
contractuales contrato, como entregables especificos o o ) . inconformidad para gue sea ate ndida sin
o . perjudicando la fluidez de los trabajos. o i
re guisitos de seguridad. petjudicar el porce ntaje de avance.
Comunicar antes de incurmiren un acto
Los subcontratistas puede nincurmir en costos | Sobrevaloracidn del costo final de los que no esté claro vialos conductos
Aumento de costos T ) - }
10 . adicionales no autorizadosen el contrato, lo entregables, como adicionale sal regulares con las ertidades encargadas
no autorizados ) ) o
gue puede afectarel presupuesto del provecto. provecto. dejando constancia de la comunicacion
efectiva.
Genera retrasos por qué se debe
En casos extre mos, |os subcontratistas pueden | conse guir nuevo personal capacitado )
) o Tener mapeado personal que pue da suplir
Abandono del abandonar el trabaio ante s de su finalizadidn, lo patala tareay deben pasar los ) :
11 . : L i ) las funcio nes hasta encontrar otro equipo
trabajo que puede requenr |a contratacian de un nuevo | examenes correspondierte santes del de trabajo
subcontratistay retrasaradn masel provecto | ingreso 3 obra inducciony charla de ’
seguridad.

Nota. Elaboracion propia
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4.1.5. Porcentaje de Incumplimiento de Especificaciones Técnicas
Figura 38

Grafico del Porcentaje de causas de Incumplimiento Acumulado

LOG

QA/AC
0%

OPROG @LOG @QA/AC BEXT BACT PREV @SUP/CLI BEJEC @SC @EQ BADM

Nota. Elaboracion propia.
El Porcentaje de Incumplimiento de las Especificaciones Técnicas que son la sumatoria

de los porcentajes de incumplimiento de calidad, cambios por el cliente y ejecucion de
las 52 semanas del Proyecto Vibe fue de 14%.
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4.1.6. Medidas de Preventivas para el Incumplimiento de Especificaciones Técnicas

En la Tabla 20 se presentan las causas de incumplimiento de las especificaciones técnicas.

Tabla 20

Tipos de Incumplimiento de las especificaciones Técnicas Proyecto Vibe

Incumplimiento en

Descripcion del

Prevencion de Interferencias

N° Causa lasEspecificaciones . .. Consecuencias e
. incumplimiento entre Especialidades
Técnicas
e d terial - Establecer especificacione s claras v
ilizacidn de materiale s que no . . . )
Uso de materiales no | | tind 4 4 - Disminucion de la durabilidad | detalladas para los materiales regueridos. -
cumnplen conlos estandare s de a .
1 especificados o de calidad X a de la estructura. - Riesgo de falla | Supervisar |2 adquisicion de materiales v
. . calidad o que no son los . .
inferior Ficad | & estructural. realizar prue bas de calidad. - Mantenerun
especificados ene ecto.
p proy registro de los materiale s utilizados.
-werificary revisarlos planos por profe sionale s
Errores enla documentacidn que |- Costos adicionales debido a v R & L parp
. . ) . competentes. - Realizar revisiones y
_— zuia la construccidn, como planos [retrabajo. - Riesgo de proble mas K o N
2 Errores en el disefio o planos N K aprobacione s periddicas del disefio. -
mal elaborados o disefias de seguridad. - Retrasos en el . -
X Establecer procedimientos de revisidny control
incomectos. proye cta, .
de carmnbios.
Cambios no autorizados en la . X - Irnpleme rtar sisternas de control topografico
- R o - Falta de integridad estructural. - . .
Desviaciones en la ubicacidn  Jubicacidon de elementos X v GPS para |la colocacidn precisa de elementos.
3 Riesgode colapso. - Costos . P
de elementos estructurale s estructurale s, como columnas o o X Realizarverificacione s regulares durante la
) adicionale s para correcciones. o
¥igas. construccion.
o - Interferencias fisicas en las - Mantener una comunicacidn abiertay
Falta de cormunicacidn y . X i . )
o N X instalaciones. - Mecesidad de coordinacion regularentre equiposy
Fallas en la coordinacidn entre Jcoordinacion entre egquipos v X . o .
4 . L ajustes costosos v cambios en el |especialistas. - Utilizar software de rodelado
especialidade s especialidades, lo que conduce a K X
. . . . proyecto. - Retrasos enel 30 [BIM) para detectary resolver interfere ncias)
interferencias en las instalacione s. .
Cronograma. antes de |a construccidn.
- Contratar expertos en seguridad v
. . Incurnplimie nto de re gulacione s de [- Riesgo de accidentes laborale s, { cumnplimiento nommativo. - Capacitar alos
Mo curnplir con los re quisitos X . . . ara
5 X X sezuridad v normativas Sanciones legale sy multas. - trabajadore s en practicas seguras v
de seguridad v normativas X K . . . . o
ambientales. Rechazo de permisos v licencias. |regulaciones. - Realizar auditorasy
seguirmie nto para garantizar el curmplimiento,
- - Riesgo de accidertes laborale s {- Realizar un mantenimiento regularde la
Uso de magquinaria que no cumple . o i . X
THexrend R 3 ) Dafios & la maguinatia y e quipo. - maquinaria. - Capacitar a los operadores en el
Utilizacidn de magquinaria no con los e standare s de seguridad o » T
B . Retrasos en la construcc dn uso adecuado de |a maguinara. - Establecer
adecuada o en mal estado que no estd en buen estado de X X . T
X . debido @ problernas de protocolos de inspeccidn de maquinatia antes
funcionarmie rto. X X
funcionarmiento. de su uso.
) ) ) - Realizar un estudio de impacto ambiental y
o Desobedecerregulaciones - fanciones ambientale s v . )
lznorar |as restriccione s X N . curnplircon las regulaciones locales. -
. .. |zmbientales v no respetarlos legales. - Dafio a la reputacion de . o
7 ambientales v de conservacidn | o o Implernentar practicas de construccion
lirmite s de conservacion de laempresa. - Costos adicionale s . . .
de recursos R N X sostenible. - Monitore ar v gestionar
recursos naturales. para remediar el dafio ambiental. X
adecuadamente los residuns v desechos.
e . . - Estructuras insegzuras v - Utilizar instrurnentos de medicidn de alta
Desviaciones en |a nivelacidn y X A s g . .
. i i . potencialmente inutilizables. - precisidn. - Contratar topdgrafos v ingenieros
Etrores en la nivelacidny alineacian de elermertos o - . iy .
8 X = Costos adicionales para especializados en nivelacidn, - Realizar
alineacion de estructuras estructurale s, lo que afectala X P
X K L correcciones. - Retrasos enel verficaciones frecuentes durante |a
integridad de la construccidn. . o
cronograma de construccidn. construccion.
. o o - - Accidertes laborales v lesione s, |- Establecer politicas de sezuridad v protocolos
Mo seguirlos procedimientos  |Incurmplimiento de politicas v . . .
X L i " - Sanciones legales v multas. - claros. - Capacitara los trabajadores en
g de seguridad en el lugarde practicas de seguridad en el sitio . . L o .
K o, Morosidad en el proyecto debido |practicas seguras. - Realizar inspecciones de
trabajo de construccidn, X L K R
a investigaciones y suspensiones | seguridad re gulare s.
. . - Dificultades en la gestidn del |- Mantener registros exhaustivas de todos los
Ausencia de re gistrosy . . .
L i . proyecto. - Riesgo de disputas aspectos del prove cto. - Implementar sistemas
Falta de docure ntacion documentacion necesarios para el ) = .
10 . . . legales y reclamaciones. - de gestionde proyectos v documentacian, -
adecuada v registros seguimiento v la gestidn del X " i
Incertidurnbre en cuanto a Designar un responsable de la documentacidn
proye cto. o . .
curnplimientoy calidad. v el control de registros.

Nota. Elaboracion propia
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4.1.7. Medidas de Prevencion de Interferencias entre especialidades

A continuacién, en la Tabla 21 observamos las medidas tomadas en funcion a los

incumplimientos para prevenir las interferencias entre especialidades.
Tabla 21

Medidas preventivas para la interferencia de especialidades

Medida Preventiva

Planificacion
Integral

Descripcién

Realiza una planficaccn irtegral del proyecto que incluya a todas tas
&5 (rvokicradas d &l pnncpio Esto permee idertificar
posibies purtos de corficto ytomer medidas prevectivas

aspeciakd

Reuniones de
Coordinacion

o

Programa reusones regulares de coordinacica an tas que |os
rtartes da cada dakdad

feuran para disculr sus
S TeLnionss puedsn avudar a

rasoiver problemas antes ge que

Documentadén
Detallada

Martén ura documsrtacion ¢ ABoIficacinnzs tSCncas
v 108 Qisefos de cada esoeagidaag A » Que todas los

SoUIPOS 18ngan acceso a esta iInformacion y ia comprencan

Sistema de Gestion
de Cambios

Implemanta un sistema 00 gestson de cambios que rastrae cualquer

modificacidn an los disemos o

acpacificaciones tecr y garantice

Qe loedas las partes sctan al larto de edlas actualizacones

Tecnologia BIM
(Modelado de
Informacién de
Construccdén)

Iiza software de BIM para crear un modelo 30 del provecto que
Inchuya todas ecl@idades Esto f a3 dedaccdn lemprana de
Irterferarcias y permile realizar ajustes artes da la construccion

Separacion Fisica de
Espacios

Donde s=a posble, wilza barreras fisicas o separacionss entr

de trabay &= diferentss ssp

ejlemplo, en & caso de conductos de HYAC v tuberias de plomena

Establece
Responsabilidades
Claras

Asegurate de que cada espsciaidad compranda claramenrte sus
resporsatdidades en el proyecio y odmo sus acciones pusden afsctar

& olras discapliras

Evaluacion de Plazos|re!

Evadia los plazos de cada espeaaidad ¥ su secuencia de trabiap en

on oo las demas

gurate de que mo hava s JPErPOSICIONSS

que puedan causar retrasos

Supervision
Continua

Realiza inspocclorms v supandsidn conlinus en al stio de corstruccion
para garartizar que las medidas de coor
implemertando ds manera efechiva

Aracion =2 asten

10

Resolucion de
Conflictos

conficlos que surjan debido

toma de decisionses que

Nota. Elaboracion propia
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4.1.8. Porcentaje de Incumplimiento de Plazos de Entrega

En la Tabla 22 observamos el Porcentaje de Incumplimiento de entrega de los 10 Proyectos evaluados.

Para el Proyecto Vibe se obtuvo un Porcentaje de Incumplimientos de Entrega correspondiente al 8,51%.

Tabla 22
Porcentaje de Incumplimientos de Plazos de Entrega
Y L . , . . Duracién Real —Duracion Planificad:
Porcentaje de Incumplimiento = ( dacion aea s - A A ‘) x 100
Duracion Planificada
Cronograma Dur:f\uon Cronograma Real Duracién Dias de Porcentaje de
Contractual (dias) , s
Proyecto (dias real) | Retraso | Incumplimiento
Inicio Fin Inicio Fin

1 (v)
Vibe 4/5/2020 7/7/2022 373 4/5/2020 9/15/2022 393 70 8.51%
o,

Avanza 5/4/2020 | 10/8/2021 522 5/4/2020 1/15/2022 621 99 18.97%
(v)

Vert 5/18/2019 | 4/25/2021 708 5/18/2019 | 6/12/2021 756 48 6.78%
- o
Privia 2/11/2018 | 8/20/2020 921 2/11/2018 | 10/25/2020 987 66 7.17%
0,

Arboleda 11/25/2018 | 2/3/2021 301 11/25/2018 | 4/18/2021 375 74 9.24%
H 1)
Aliaga 9/9/2017 | 4/15/2020 949 9/9/2017 6/26/2020 1021 72 7.59%
e o

Republica | 5/13/2018 | 9/30/2020 371 5/13/2018 | 1/12/2021 975 104 11.94%
- o

The Limit 5/17/2017 | 5/14/2018 362 5/17/2017 | 7/20/2018 429 67 18.51%
(v)

Bengala 2/25/2021 | 8/13/2023 399 2/25/2021 | 9/25/2023 942 43 4.78%
H (v)
Amari 6/19/2020 | 9/22/2023 1,190 6/19/2020 | 11/14/2023 1,243 53 4.45%

Nota. Elaboracién propia

iy y
-..'lnq @) Retraso en la Programacion
:ﬁ%

A continuacion, en la Figura 39 observamos graficamente el retraso en la programacidn contractual del Proyecto Vibe en las etapas de

estructuras, acabados Hiumedos, acabados secos y fachada.
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Figura 39

Programacion contractual Proyecto Vibe

PROGRAMACION CONTRACTUAL
[ [ [ [ | THisweex | THIS WEEK + 1 THIS WEEK + 2
5 S S 5 N DAD SEMANA 57 SEMANA 58 SEMANA 59 SEMANA 60
lu [ Ma | wmi | Ju_ [ vier lu [ wmMa | mi [ su | vier lu [ Ma | ™mi Ju Vier Lu Ma Mi Ju Vier
7-Mar 8-Mar 9-Mar 10-Mar 11-Mar 14-Mar 15-Mar 16-Mar 17-Mar 18-Mar 21-Mar 22-Mar 23-Mar 24-Mar 25-Mar 28-Mar 29-Mar 30-Mar 31-Mar 1-Apr
R RA ORR
VERTICALES Y HORIZONTALES EN TECHO
Acero en elementos verticales P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.2 P14.3 P14.4 P14.5 P16.1 P16.2 P16.3 P16.4
Encofrado de elementos verticales P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.2 P14.3 P14.4 P14.5 P16.1 P16.2 P16.3
Concreto de elementos verticales P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.2 P14.3 P14.4 P14.5 P16.1 P16.2 P16.3
Desencofrado de verticales P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.2 P14.3 P14.4 P14.5 P16.1 P16.2
Apuntalamiento de losas + fondo de vigas P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.2 P14.3 P14.4 P14.5 P16.1 P16.2
Montaje de prelosas P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.2 P14.3 P14.4 P14.5 P16.1 P16.2
Instalaciones eléctricas, sanitarias y gas P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.2 P14.3 P14.4 P14.5 P16.1
Colocacién de acero en prelosa P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.2 P14.3 P14.4 P14.5 P16.1
Colocacién de acero + encofrado de vigas P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.2 P14.3 P14.4 P14.5 P16.1
Concreto en losa P12.1 P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.2 P14.3 P14.4 P14.5
ESCALERAS + LOSA
Trazo y encofrado escalera P7. P8. P9. P10. [kl P12.
Acero de escalera P6 P7. P8. P9. P10. P11. P12.
Contrapasos + Vaciado P6 P7. P7. P8. P9. P10. P11.
A N:=Y:\p]® DO ORR
TARRAJEO DE INTERIORES
Desapuntalamiento P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 P12.1 P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4
Picoteo de placas y columnas(Cuadrilla #01) P9.5 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 P12.1 P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3
Tarrajeo de vigas, placas y columnas P9.1 P9.2 P9.3 P9.4 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 P12.1 P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1
TABIQUERIA DE INTERIORES
CUADRILLA 1
Trazo - Topografia P8.2 P8.3 P8.4 P8.5 T T T T T T P12.1 P12.2 P12.3 P12.4 P12.5
Instalaciones - IIEE, 1ISS, ACI, Gas P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5 T T T T T T P12.1 P12.2 P12.3 P12.4
Anclajes de Acero T T P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5 T T T T T P12.1 P12.2 P12.3
Asentado de ladrillo - ROVELSA Pa.4 P4.5 T P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5 P12.1
Dinteles y derrame - ROVELSA P3.5 P6.1 P6.2 P6.1 P6.2 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5
Forjado de puntos - Instalaciones P3.4 P3.5 P6.1 P6.2 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5 P8.5
Solaqueado de muros - ROVELSA P3.3 P3.4 P3.5 P6.1 P6.1 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5 P8.5
Copado de muros - ROVELSA P3.2 P3.3 P3.4 P3.5 P6.1 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5 P8.5 P8.5
Resanes y Acabado final - ROVELSA P3.1 P3.2 P3.3 P3.4 P3.5 P3.4 P3.5 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5 P8.5 P8.5
CUADRILLA 2
Trazo - Topografia P7.2 P7.3 P7.3 P7.4 P7.5 Po.1 P9.2 P9.3 P9.4 P9.5 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 T T T T T
Instalaciones - lIEE, lISS, ACI & IIMM - Gas P7.1 P7.2 P7.3 P7.3 P7.4 P7.5 P9.1 P9.2 P9.3 P9.4 P9.5 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 T T T T
Anclajes y acero - AE&R B5:5! P7.1 P7.2 P7.3 P7.3 P7.4 P7.5 P9.1 P9.2 P9.3 P9.4 P9.5 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 T T T
Asentado de ladrillo - AE&R P5.4 P5.5 P7.1 P7.1 P7.2 P7.3 P7.4 P7.5 P9.1 P9.2 P9.3 P9.4 P9.5 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 T T
Dinteles y derrame - AE&R P5.3 P5.4 P5.5 P7.1 P7.1 P7.2 P7.3 P7.4 P7.5 P9.1 P9.2 P9.3 Po.4 P9.5 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 T
Forjado de puntos - Instalaciones P4.5 P5.1 P5.2 P5.1 P5.2 P5.3 P5.4 P5.5 P7.1 P7.2 P7.3 P7.4 P7.5 P9.1 P9.2 P9.3 P9.4 P9.5 P11.1 P11.2
Solaqueado de muros - AE&R Pa.4 P4.5 P5.1 P5.1 P5.2 P5.3 P5.4 P5.5 P7.1 P7.2 P7.3 P7.4 P7.5 P7.5 P9.1 P9.2 P9.3 P9.4 P9.5 P11.1
Copado de muros - AE&R P4.3 P4.4 P4.5 P5.1 P5.1 P5.2 P5.3 P5.4 P5.5 P7.1 P7.2 P7.3 P7.4 P7.5 P7.5 P9.1 P9.2 P9.3 P9.4 P9.5
Resanes y Acabado final - AE&R P4.2 P4.3 P44 P4.5 P5.1 P5.2 P5.3 P5.4 P5.5 P5.5 P7.1 P7.2 P7.3 P7.4 P7.5 P7.5 P7.5 P9.1 P9.2 P9.3
ACABADOS EN PISO Y TECHOS
Winchado P4.1 P4.2 P4.3 Pa.4 P4.5 P5.1 P5.2 P5.3 P5.4 P5.5 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P7.1 P7.2 P7.3 P7.4 P7.5
Sellado de Juntas cielo raso. P3.5 P41 P42 P4.3 P4.4 P4.5 P5.1 P5.2 P5.3 P5.4 P5.5 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P7.1 P7.2 P7.3 P7.4
Piso - Nivelacion de piso P3.4 P3.5 P41 P4.2 P4.3 Pa.4 P4.5 P5.1 P5.2 P5.3 P5.4 P5.5 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P7.1 P7.2 P7.3
Impermeabilizacién de duchas P P P P P4.1 P4.1 P4.2 P4.3 P4.4 P4.5 P3.1 P3.2 P3.3 P3.4 P3.5 P5.1 P5.2 P5.3 P5.4 P5.5
Enchape piso y muro - SSHH, cocina P2.2 P2.3 P2.3 P2.4 P2.4 P2.5 P2.5 P4.1 P4.2 P4.3 Pa.4 P4.5 P3.1 P3.2 P3.3 P3.4 P3.5 P5.1 P5.2 P5.3
PAPEL MURAL
Blanqueado y empaste grueso P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P2.4 P2.5 P41 P4.2 P4.3 P4.4 P4.5 P3.1 P3.2 P3.3
Empaste fino P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.3 P2.4 P2.5 P41 P4.2 P4.3 P4.4 P4.5 P3.1 P3.2
Lijado y sellado P2.1 P2.2 P2.3 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 P4.2 P4.3 P4.4 P4.5 P3.1
Papel mural - Instalacién de papel
Papel mural - Instalacién de moldura
PINTURA
Empaste Grueso - Techos P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 P4.2 P4.3 Pa.4 P4.5 P3.1 P3.2 P3.3
Empaste Grueso - Muros P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 P4.2 P4.3 P4.4 P4.5 P3.1 P3.2
Empaste Fino - Techos P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 P4.2 P4.3 P4.4 P4.5 P3.1
Empaste Fino - Muros P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 Pa.2 P4.3 Pa4.4 P4.5
Pintura 1 y 2da mano - Techos P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 P4.2 P4.3 P4.4
Pintura primera mano - Muros P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 Pa.1 Pa.2 P4.3
Pintura 2da mano - Closets P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 P4.2
A ADA
Tarrajeo Exteriores - Av. Tumay P2 P2 P3 Pa PS5 P6
Tarrajeo Exteriores - Av. El Sol P3 P4 PS5 P6
Tarrajeo - Interiores P2 P2 P3 P3 P4 P4 PS5 P5 P6 P6
Ladrillo trento P2 P2 P2 P3 P3 P4 P4

Nota. Proyecto Vibe



Figura 40
Programacion Real Proyecto Vibe

EJECUTADO REAL

SEMANA 57

THIS WEEK + 1

THIS WEEK + 2

SEMANA 58

SEMANA 59

SEMANA 60

= © = A A DAD Lu Ma | Mi | Ju | Vier Lu | Ma | Mi | Ju | Vier Lu Ma Mi Ju Vier Lu Ma Mi Ju Vier
7-Mar 8-Mar 9-Mar 10-Mar 11-Mar 14-Mar 15-Mar 16-Mar 17-Mar 18-Mar 21-Mar 22-Mar 23-Mar 24-Mar 25-Mar 28-Mar 29-Mar 30-Mar 31-Mar 1-Apr
R RA ORR
VERTICALES Y HORIZONTALES EN TECHO
Acero en elementos verticales P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.2 P16.1 P16.2 P16.3
Encofrado de elementos verticales P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.5
Concreto de elementos verticales P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.1 P14.5
Desencofrado de verticales P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.4 P14.5
Apuntalamiento de losas + fondo de vigas P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.4 P14.5
Montaje de prelosas P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P13.5 P14.4 P14.5
Instalaciones eléctricas, sanitarias y gas P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P14.3 P14.4 P14.5
Colocacién de acero en prelosa P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P14.3 P14.4 P14.5
Colocacién de acero + encofrado de vigas P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P13.4 P14.3 P14.4 P14.5
Concreto en losa P12.1 P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3 P14.2 P14.3 P14.4 P14.5
ESCALERAS + LOSA
Trazo y encofrado escalera P7. P8. P11.
Acero de escalera P6 P7. P10. P11.
Contrapasos + Vaciado P6 P7. P10. P11.
A ABADO DO ORR
TARRAJEO DE INTERIORES
Desapuntalamiento P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 P12.1 P12.2 P12.3 P12.4 P12.5 P13.1 P13.2 P13.3
Picoteo de placas y columnas(Cuadrilla #01) P9.5 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 P12.1 P12.2 P12.3 P12.4 P12.5
Tarrajeo de vigas, placas y columnas P9.1 P9.2 P9.3 P9.4 P9.5 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 P12.1 P12.2 P12.3 P12.4
TABIQUERIA DE INTERIORES
CUADRILLA 1
Trazo - Topografia P8.2 P8.3 P8.4 P8.5 T T T T T T P12.1 P12.2 P12.3 P12.4 P12.5
Instalaciones - IIEE, IISS, ACI, Gas P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5 T T T T T T P12.1 P12.2 P12.3 P12.4
Anclajes de Acero T T P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5 T T P12.1 P12.2 P12.3
Asentado de ladrillo - ROVELSA Pa.4 P4.5 T P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5
Dinteles y derrame - ROVELSA P3.5 T T T P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5
Forjado de puntos - Instalaciones P3.4 P3.5 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5
Solaqueado de muros - ROVELSA P3.3 P3.4 P3.5 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3 P8.4 P8.5
Copado de muros - ROVELSA P3.2 P3.3 P3.4 P3.5 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3
Resanes y Acabado final - ROVELSA P3.1 P3.2 P3.3 P3.4 P3.5 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5 P8.1 P8.2 P8.3
CUADRILLA 2
Trazo - Topografia P7.2 P7.3 P7.3 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 T T
Instalaciones - IIEE, 1ISS, ACI & IIMM - Gas P7.1 P7.2 P7.3 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5 T
Anclajes y acero - AE&R P5.5 P7.1 r72 EEREEE P9.5 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4 P11.5
Asentado de ladrillo - AE&R P5.4 P5.5 P7.1 P9.4 P9.5 P11.1 P11.2 P11.3 P11.4
Dinteles y derrame - AE&R P5.3 P5.4 P5.5 P9.3 Po.4 P9.5 P11.1 P11.2 P11.3
Forjado de puntos - Instalaciones P4.5 P5.1 P5.2 P9.2 P9.3 P9.4 P9.5 P11.1 P11.2
Solaqueado de muros - AE&R Pa.4 P4.5 P5.1 P7.2 P7.3 P7.4 P7.5 Po.1 P9.2 P9.3
Copado de muros - AE&R P4.3 Pa.4 P4.5 P7.1 P7.2 P7.3 P7.4 P7.5 P9.1 P9.2
Resanes y Acabado final - AE&R P4.2 P4.3 P4.4 P5.5 P7.1 P7.2 P7.3 P7.4 P7.5 P9.1
ACABADOS EN PISO Y TECHOS
Winchado P4.1 P4.2 P4.3 P5.4 P5.5 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4 P6.5
Sellado de Juntas cielo raso. P3.5 P4.1 P4.2 P5.3 P5.4 P5.5 P6.1 P6.2 P6.3 P6.4
Piso - Nivelacion de piso P3.4 P3.5 P4.1 P5.2 P5.3 P5.4 P5.5 P6.1 P6.2 P6.3
Impermeal acién de duchas P P P P3.4 P3.5 P5.1 P5.2 P5.3 P5.4 P5.5
Enchape piso y muro - SSHH, cocina P2.2 P2.3 P2.3 P2.4 P2.4 P2.5 P2.5 P4.1 P4.2 P43 Pa.4 P45 P3.1 P3.2 P3.3 P3.4 P3.5 P5.1 P5.2 P5.3
A ABADO O
PAPEL MURAL
Blanqueado y empaste grueso P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 P4.2 P4.3 P4.4 P4.5
Empaste fino P2.1 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 P4.2 P4.3 P4.4
Lijado y sellado P21 P2.2 P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 P4.2 P4.3
Papel mural - Instalacién de papel
Papel mural - Instalacién de moldura
PINTURA
Empaste Grueso - Techos P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 P4.2 P4.3
Empaste Grueso - Muros P2.3 P2.4 P2.5 P4.1 P4.2
Empaste Fino - Techos P2.3 P2.4 P2.5 P4.1
Empaste Fino - Muros P2.3 P2.4 P2.5
Pintura 1 y 2da mano - Techos P2.3 P2.4
Pintura primera mano - Muros
Pintura 2da mano - Closets
FACHADA
Tarrajeo Exteriores - Av. Tumay P2 P2 P3 Pa PS5 P6
Tarrajeo Exteriores - Av. El Sol P3 P4 PS5 P6
Tarrajeo - Interiores P2 P2 P3 P3 P4 P4 PS5 PS5 P6 P6
Ladrillo trento P2 P2 P2 P3 P3 P4 P4

Nota. Proyecto Vibe
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Observamos en la Tabla 23 el Impacto
Tabla 23

Impacto de causas de incumplimiento en dias de Atraso

ETAPA: ESTRUCTURAS

DiAS DE ATRASO CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO MEDIDAS PREVENTIVAS RESULTADO DiAS DE ATRASO FINAL
3 Mala programacion Prever una programacion mas realista Eliminar los dias atraso con las medidas preventivas 0
Sub contratista Mejor seguimiento al sub contratista planteadas
DiAS DE ATRASO CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO MEDIDAS PREVENTIVAS RESULTADO DiAS DE ATRASO FINAL
Equipos y herramientas Correcto uso y mantenimiento Eliminar los dias atraso con las medidas preventivas
Calidad Informes de calidad y protocolos planteadas
2 . . Mitigar el atraso por eventos externos (probabilidad de 2
Eventos externos Prever los tiempos estimados .
control - baja)
ETAPA: ACABADOS SECOS
DiAS DE ATRASO CAUSAS DE INCUMPLIMIENTO MEDIDAS PREVENTIVAS RESULTADO DiAS DE ATRASO FINAL
10 Cambios por el cliente Gestion de cambios oportunos Eliminar los dias atraso con las medidas preventivas 0
Administrativo Revisién anticipada de contratos y 6rdenes de compra planteadas

Nota. Elaboracién propia

Por lo tanto, para el proyecto VIBE:

En el proyecto VIBE, se constato un retraso de 70 dias, lo que representa un 8,51% de incumplimiento en los plazos de entrega. Sin embargo, mediante la aplicacion de medidas preventivas en las etapas de
estructuras, acabados himedos y secos, logramos reducir en ese tramo la cantidad de dias de atraso total de 22 dias a 2 dias, esto reduciria y el nuevo retraso total seria 50 dias logrando un nuevo porcentaje de

incumplimiento de 6,08%.
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CONCLUSIONES

Conclusion 1: Lainvestigacion ha permitido conocer el porcentaje de incumplimiento de
hitos en la programacién contractual del proyecto Vibe en las 52 semanas que duro el
Proyecto. Se logré determinar e identificar patrones y tendencias, a los cuales podemos
agruparlos en 10 categorias y son las siguientes: Programacion, logistica, calidad,
actividades previas, eventos externos, cambios por cliente, ejecucion, subcontratista,
equipos, administracion. En la Tabla 13 las semanas 8, 15, 16, 17, 19 y 23 destacan al
haber alcanzado un porcentaje de Plan Cumplido del 100%. Por otro lado, la semana 2
(33%) y la semana 18 (20%) se caracterizaron por tener los porcentajes mas bajos de
cumplimiento.

Se logro plantear un Protocolo de Liberacion como se muestra en la Figura 36 que permite
mejorar la capacidad de control y supervision del proceso constructivo papel mural, a
través de siete aspectos a considerar para la creacion del protocolo como son tener el
procedimiento de trabajo detallado de la actividad, verificar la existencia de alguna
restriccion, identificar las etapas clave en el proceso constructivo, definir los estandares
de calidad, definir los criterios de inspeccion, crear listas de verificacion, planificar los
puntos de control de inspeccion, establecer procedimientos de no conformidad.

Al implementar este método, se pueden identificar y resolver problemas de manera mas
eficiente en la mejora de la inspeccion de procesos constructivos y lo que contribuira a la

finalizacion exitosa del proyecto.

Conclusion 2: La investigacion ha permitido conocer el porcentaje de incumplimiento
cometidos por los subcontratistas en la programacion contractual del proyecto Vibe que
fue de 15%, gracias al analisis exhaustivo se identificaron factores cruciales que
contribuyen a diversos tipos de incumplimientos y son los siguientes: retrasos en la
finalizacion de las tareas, preocupaciones relacionadas con la seguridad en el lugar de
trabajo, gestion inadecuada de residuos, insuficiencia de personal y recursos, falta de
cumplimiento de los hitos intermedios, incumplimiento de regulaciones locales, falta de
coordinacion y cooperacion entre los equipos, problemas contractuales, aumentos no
autorizados en los costos y situaciones de abandono de trabajo. Todos estos factores
conllevan riesgos constructivos significativos para el proyecto.

Se plantearon medidas en la prevencién de los riesgos constructivos tales como: hacer

seguimiento continuo de la actividad, revisar el arranque o inicio de la actividad,
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incentivar el uso correcto de los canales de informacion, prever la falta de personal, tener
claro los alcances del proyecto, tener un correcto mapeo de las actividades diarias.

La implementacion de estas medidas preventivas ofrece la oportunidad de reducir de
manera significativa los riesgos constructivos, fortaleciendo asi la gestion eficiente de los
proyectos de construccién y mejorando las posibilidades de cumplir con los plazos de
entrega establecidos.

Conclusion 3: Gracias a esta investigacion se ha permitido conocer el porcentaje de
incumplimiento en las especificaciones técnicas en la programacion contractual del
proyecto Vibe que fue de 14% y se determinaron incumplimientos que impactan
directamente en la programacion contractual, dando lugar a una serie de consecuencias
adversas. Entre estas consecuencias se incluyen 4 principales: Deficiencias en la
durabilidad de la estructura, costos adicionales imprevistos, un aumento en el riesgo de
accidentes laborales y deficiencias en los aspectos finales de disefio y estética.

En respuesta a estos hallazgos, se han formulado medidas preventivas para las
interferencias entre especialidades. Estas medidas incluyen la planificacion integral del
proyecto desde su inicio, la organizacion de reuniones de coordinacion regulares entre
representantes de las distintas especialidades como son las de estructuras, instalaciones
sanitarias, eléctricas, gas y arquitectura, el mantenimiento de documentacion detallada de
las especificaciones técnicas y disefios, la implementacion de un sistema de gestion de
cambios eficiente, el uso de tecnologias como el Modelado de Informacién de
Construccion (BIM) para una visualizacion tridimensional integral, la clara definicion de
responsabilidades de cada especialidad, una minuciosa evaluacion de los plazos y la
secuencia de trabajo, una supervision continua en el lugar de construccion, y la
implementacion de un procedimiento efectivo para la resolucion de conflictos.

Estas medidas preventivas estan disefiadas para promover la coordinacion efectiva entre
las especialidades, garantizar el cumplimiento de las especificaciones técnicas y
minimizar los riesgos asociados a interferencias, contribuyendo asi al éxito general del

proyecto de construccion.

Conclusion 4: Esta investigacion se ha centrado en el analisis exhaustivo del
incumplimiento de plazos de entrega en proyectos. El Proyecto Vibe presentd un
porcentaje de incumplimiento de entrega de obra de 8,51% y mediante la aplicacion de

medidas preventivas se logro reducir a 6,08% como se muestra en la Tabla 23
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La implementacion de estas medidas preventivas representa un paso significativo hacia
la mejora del cumplimiento de plazos de entrega en la industria de la construccion.

Estas medidas preventivas no solo ofrecen beneficios en términos de cumplimiento de
plazos, sino que también contribuyen a la calidad de la construccion, la satisfaccion del

cliente y la rentabilidad general de los proyectos.
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1)

2)

3)

RECOMENDACIONES

Dada la importancia de la coordinacion efectiva entre especialidades para mejorar el
cumplimiento de plazos en proyectos de construccion, se recomienda la
implementacion de tecnologias avanzadas, como el Modelado de Informacion de
Construccion (BIM), para lograr una visualizacion tridimensional integral del
proyecto desde sus fases iniciales. Este enfoque permitird una planificacion mas
detallada, identificacion temprana de posibles interferencias y una gestion mas
eficiente de cambios, contribuyendo asi a la reduccion de riesgos constructivos y al
cumplimiento de los plazos establecidos.

Considerando la alta incidencia de incumplimientos relacionados con la calidad
(QA/AC), se recomienda la creacion y aplicacion de un protocolo de liberacién con
puntos de inspeccion y control de procesos constructivos. Este protocolo deberia
incorporar criterios detallados, listas de verificacion y procedimientos de no
conformidad, asegurando una mejora sustancial en la inspeccion de procesos
constructivos. La implementacion de este método no solo facilitara la identificacion
eficiente de problemas, sino que también contribuird a la finalizacion exitosa de

proyectos.

Dado el analisis exhaustivo de los incumplimientos de los subcontratistas, se sugiere
la adopcion de medidas preventivas especificas, como la creacion de un protocolo
para mitigar y prevenir los 11 factores cruciales identificados. Estas medidas
proactivas buscan abordar los problemas antes de que se conviertan en obstaculos
complejos, fortaleciendo la gestion eficiente de proyectos de construccion y

mejorando las posibilidades de cumplir con los plazos de entrega establecidos.
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Anexo A

Matriz de consistencia de variables

ANEXOS

ANALIZAR EL PORCENTAIJE DE INCUMPLIMIENTO DE PLAZOS DE ENTREGA DE OBRAS A FIN DE PROPONER MEDIDAS PREVENTIVAS EN
LOS PROCESOS QUE LA ORIGINAN, A TRAVES DE UN ESTUDIO DOCUMENTARIO

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
INDEPENDIENTES: -  Incumplimiento de hites - Impacto en el cronograma
. GEMNERAL: programados
GENERAL: - Porcentaje de retraso
GENERAL: Conociendo el porcentaje de incumplimientos - Incumplimiento de acumulado

4En qué medida el andlisis del porcentaje de
incumplimiento de plazos de entrega influye para
proponer medidas preventivas en los procesos
que lo originan mediante un  estudio
documentario?

ESPECIFICO:

éEn  qué medida las razones de los
incumplimientos de hitos en la programacion
contractual influyen para mejorar la inspeccion en

los procesos constructivos?

éEn qué medida las causas de los incumplimientos
del subcontratista en la programacidn contractual
influyen en la prevencion de riesgos de obra?

4En gué medida los incumplimientos de las
especificaciones técnicas en la programacion
contractual influyen en la mejora de la prevencion
de interferencia entre especialidades?

Analizar el porcentaje de incumplimiento de plazos
de entrega de obras a fin de proponer medidas
preventivas en los procesos que la originan, a través
de un estudio documentario.

ESPECIFICO:

Analizar los incumplimientos de hitos en la
programacion contractual a fin de mejorar la

inspeccién en los procesos constructivos.

Analizar los incumplimientos del subcentratista en la
programacion contractual a fin de prevenir los
riesgos constructivos.

Analizar los Incumplimientes de especificaciones
técnicas en la programacion contractual 2 fin de
prevenir la interferencia entre especialidades.

de plazos de entrega de obra se reduce con la

creacion de medidas preventivas para
asegurar la eficiencia de los procesos
constructivos.
ESPECIFICO:

Conociendo el porcentaje de incumplimientos
de hitos se reduce con la creacién de medidas
preventivas a fin de mejorar la inspeccidn de
los procesos constructivos.

Conociendo el porcentaje de incumplimientos
del subcontratista se reduce con la creacidn
de medidas preventivas a fin de prevenir
riesgos constructives.

Conociendo el porcentaje de incumplimientos
de las especificaciones técnicas se reduce con
la creacion de medidas preventivas a fin de
prevenir interferencia entre especialidades.

INCUMPLIMIENTO DE
FLAZOS DE ENTREGA

DEPENDIENTES:

MEDIDAS
PREVENTIVAS

subcontratistas

- Incumplimiento de
especificaciones técnicas

- Prevencion de interferencias
entre especialidades.

- Prevencion de riesgos
constructivos.

- Inspecciones de los procesos
constructivos.

- Porcentaje de no conformidad

- Porcentaje de cumplimiento
del cronograma

- Paorcentaje de cumplimiento
del presupuesto cumplimiento
del plazo.

- Namerc de  riesgos
identificados

-Cumplimienta de las
especificaciones técnicas

contractuales

Nota. Elaboracion propia
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* Se proporcionara vestuarios acondicionados con lockers para los trabajadores, que
estaran ubicados en dreas donde sean accesibles para el personal. Su ubicacion puede
cambiar de acuerdo al desarrollo del proyecto y avance de los trabajos.

 La oficina para la linea de mando del proyecto seran tipo conteiner y estara ubicada de
acuerdo al esquema de ubicacion de las obras provisionales.

* Los conductores de volquetes por un tema trafico y movilizacion no estaran dentro de
obra, para el horario del almuerzo.

® Para el almacén, se implementara un conteiner para la colocacion de las herramientas
manuales y derivados de los hidrocarburos, grasas y aceites que son los insumos usados
para el desarrollo de las actividades. El almacén cumplira con las medidas exigidas para
almacenar productos quimicos.

5.3 PREPARACION

Excavacion Masiva

o Como parte de los trabajos preliminares, el topografo habra trasladado sus
puntos de referencia cercanos al area para poder realizar el trazo y replanteo
antes, durante y después de los trabajos de excavacion.

e Como primera actividad para el inicio de |3 excavacion masiva, el topografo
trazara toda el drea de influencia de |a zona a excavar y dejara marcado con tiza
y yeso todo el perimetro de fa excavacion, ademas en [as intersecciones y/o
esquinas se colocara una estaca o barra de 1.00 metro aproximadamente con
una banderola para su ubicacion rapida y poder un realizar un replanteo de
forma rapida.

e Para los niveles de excavadion inicial, como en el proyecto se contemplan
diferentes desniveles, el topografo debe indicar una cota de inicio y una primera
cota de corte masivo.

* De existir alguna diferencia en los niveles, se tendra el orden de prelacion de
documentos y los planos finales aprobados o se hara |a consulta respectiva a la
supervision.

e El area de excavacion sera delimitada en todo su perimetro con malla de
seguridad naranja y postes de demarcacion (cachacos), la cual se ubicara a una
distancia minima de 1.50m @2.0m del borde de |a excavacion. Como medida de
control adicional se conformara con el material excavado una berma o cufa de
40 cm ubicada también a 1.50 m @2.00 m del borde de ia excavacion.

* Enobra se contara con 01 excavadora de oruga. Este equipo eliminara de forma
masiva y simultanea el material excavado hasta llegar al voiumen programado
diariamente.
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* Se proporcionara vestuarios acondicionados con lockers para los trabajadores, que
estaran ubicados en areas donde sean accesibles para el personal. Su ubicacion puede
cambiar de acuerdo al desarrollo del proyecto y avance de los trabajos.

* La oficina para la linea de mando del proyecto seran tipo conteiner y estara ubicada de
acuerdo a2l esquema de ubicacion de las obras provisionales.

* Los conductores de volquetes por un tema trafico y movilizacion no estaran dentro de
obra, para el horario del almuerzo.

® Para el almacén, se implementara un conteiner para la colocacion de las herramientas
manuales y derivados de los hidrocarburos, grasas y aceites que son los insumos usados
para el desarrollo de las actividades. El almacen cumplira con las medidas exigidas para
almacenar productos quimicos.

5.3 PREPARACION
Excavacion Masiva

o Como parte de los trabajos preliminares, el topografo habra trasladado sus
puntos de referencia cercanos al area para poder realizar el trazo y replanteo
antes, durante y después de los trabajos de excavacion.

e Como primera actividad para el inicio de 13 excavacion masiva, el topografo
trazara toda el drea de influencia de |a zona a excavar y dejara marcado con tiza
y yeso todo el perimetro de ia excavacion, ademas en [as intersecciones y/o
esquinas se colocara una estaca o barra de 1.00 metro aproximadamente con
una banderola para su ubicacion rapida y poder un realizar un replanteo de
forma rapida.

e Para los niveles de excavadon inicial, como en el proyecto se contemplan
diferentes desniveles, el topografo debe indicar una cota de inicio y una primera
cota de corte masivo.

* De existir alguna diferencia en los niveles, se tendra el orden de prelacion de
documentos y los planos finales aprobados o se hara |a consulta respectiva a la
supervision.

e El area de excavacion sera delimitada en todo su perimetro con malla de
seguridad naranja y postes de demarcacion (cachacos), la cual se ubicara a una
distancia minima de 1.50m @2.0m del borde de |a excavacion. Como medida de
control adicional se conformara con el material excavado una berma o cufia de
40 cm ubicada también a 1.50 m @2.00 m del borde de ia excavacion.

* Enobra se contara con 01 excavadora de oruga. Este equipo eliminara de forma
masiva y simultdnea el material excavado hasta llegar al volumen programado
diariamente.
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los planos. Se debe tener la precaucion de no
remover ni aflojar el material ubicado debajo de la
cota de excavacion, asi como también evitar dafiar
estructuras aledanas al punto de trabajo.

Trasiada el material a eliminar producto de las
excavaciones hacia la zona de acopio para su
posterior eliminacion a un botadero autorizado.

Realiza el carguio del material excedente para su
eliminacion correspondiente.

Realiza el control antes, durante y después de la
actividad verficando y validando los trazos y
niveles de excavacion realizados por topografia y
que estén de acuerdo a los planos del proyecto.

5 Operador de Realizar corte de
Maquinaria terreno y
Pesada excavacion de
zanja.
Operador de
6 Magquinaria Acarreo de
Pesada Material
7 Operador de Eliminar Matenal
Maquinaria Excedente
Pesada
Control
8 Ingeniero de Liberacion y
Calidad Registro de
Actividad
Control,
9 Ingeniero de Liberacion y
Calidad Registro de
I Actividad

Entrega los trabajos realizados al dliente ylo
supervisor, mediante protocolo: “Registro de
control topografico” 3059-OE-PC-CIV-51-F1
“Registro de inspeccion de excavacion, relleno
y compactacion” 3058-0E-PC-CIV-52-F1

5.7 CARGIO DE MATERIAL DE CORTE

5.8 TRANSPORTE DE MATERIAL PROPIIO

5.9 TAPADO DE LA TOLVA DEL VOLQUETE

El carguio de material de corte se realizara con una retroexcavadora y los volguetes se
colocaran de manera diagonal. Para ser cargados por un su cara lateral.

El transporte de material excavado se ejecutara con el apoyo de volquetes. En I3 zona
de influencia del proyecto, curvas o cruces, se colocara senalizacion vial o se dispondra
de vigias con Ia finalidad de tener el control de transito vehicular.

El Tapado de 1a tolva del volguete con manta se puede realizar de 2 formas:

* Llevantar la manta entre dos personas con dos varilla/tubo de acero que terminan en Y
y limpiar el borde de Ia tolva con un tuboffierro tipo barretilla larga. Esta manta tiene
drizas en cada esquina para asegurarlas a Ia tolva del volquete.

* Hacer un desnivel o zanja a la salida de la rampa, de 1.50 m, para que las personas
queden al nivel de |a tolva para colocar Ia manta y limpiar el borde de Ia tolva.

Nota. Proyecto Vibe
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|

AYA EDIFICACIONES S.A.C.
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Cédigo: PR-CIV-05

Version: 00

Vigencia: ... .....l.....

/XN AYA

PROCEDIMIENTO

CONSTRUCCION DE MUROS ANCLADOS

97



m AvA CONTRUCCION DE MUROS ANCLADOS

Codigo: PR-CIV-05

Version: 00
Pagina § de 22

g) El procedimiento de Instalacién de anclajes e inyeccion de lechada ejecutado por el

subcontratista se adjunta a este documento.

h) El procedimiento de Tensado ejecutado por el subcontratista se adjunta a este

documento.

i) Como consideracion adicional, para aplicar las fuerzas en los anclajes, el concreto de

los muros tiene al menos f'c=280 kg/cm2.

7. DESARROLLO

Procedimiento a partir de primer anillo.
ira Etapa

El proceso de excavacidn se desarrolla en base a los niveles determinados en los

planos de anclajes.

Se procedera a realizar el replanteo de banquetas o bermas, que es desde donde se
debe de iniciar la excavacién masiva y con talud a partir del limite de banqueta.

Se ejecutard la excavacién del pnmer anillo con ancho de banqueta (B), talud (Z) y
profundidad (H), por lo que se debera definir en campo con el Profesional Responsable

(PR) si no esta especificado en los planos de anclajes.

En cualquier caso, la plataforma de trabajo (H) debe de estar entre 50cm a 80cm por
debajo de la cota de perforacion de los anclajes, (Z) dependera del tipo de suelo y (B)

sera de al menos 1.00 m para realizar los trabajos de perforacién de forma segura.

El proceso de replanteo de puntos a perforar debera realizarse con un nivel
topografico, teniendo en consideracion la proyeccion del nivel del anclaje ya sea sobre la
banqueta en caso de perforaciones convencionales, o sobre el suelo, donde generalmente se

marcan los puntos de perforacion proyectada.
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Se debera verificar que la ubicacién del anclaje no interfiera o coincida con elementos como
losas, vigas, columnas, nicleos u otra estructura fija que pudo haber sido replanteada luego de
la elaboracion del plano de anciajes. Caso contrario el anclaje se debera replantear dentro del
radio de 50cm seguin la tolerancia de disefio.

2da Etapa

Existen 2 tipos de perforacion, perforacidn estandar y perforacién proyectada. El primero es
perforado en las banquetas del anillo superior al nivel del trabajo inicial y el sequndo se perfora
en el suelo y sirve para proyectar los anclajes del anillo inferior.

La eleccién del método de perforacién depende de las condiciones de espacio y términos
contractuales del proyecto, debido a que el segundo método suma a la optimizacion de tiempos
por movilizacién de maquinaria.

Antes del inicio de la perforacion de deben tener las siguientes consideraciones:

Actividades previas:

Habilitacién de una plataforma minima de trabajo. Esta dependera de las dimensiones de la
maquina de perforacién, angulo de perforacién del siguiente anillo (en caso de
perforacién proyectada) y el nivel de trabajo. Un promedio de longitud de plataforma es:
8m de largo y 5m de ancho, en caso de perforaciones estandares13m de largo y 5m de ancho,
en caso de perforaciones proyectadas, el cual ira variando segun los factores mencionados.
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Calculo de longitud de perforacion total (longitud del anclaje mas la longitud de perforacion
adicional por temas de banqueta o perforacion proyectada).

El calculo de sobre perforacion debe ser determinada por el PR de Batalla de Junin. Una vez
validado el punto marcado por el personal de topografia de AyA calculada la sobre perforacion,
se procedera a realizar el plan de Perforacion Diaria (PPD) indicando las longitudes de
perforacién finales (longitud de perforacion del anclaje mas longitud de sobre perforacién por
proyeccion) de los anclajes a perforar al dia.

Se deberan verificar interferencias en colindancias para evitar perforaciones a estructuras
vecinas. redes eléctricas, de agua, desagle, gas, entre otros.

Control de alineacion:

Alineacién horizontal: Antes de iniciar la perforacién se debera verificar la alineacién de la
perforacién de manera visual, ubicando el punto marcado (la marcacioén debera ser con un
material distintivo como cal o spray de color vistoso) y el trazo de la alineacion,
seguidamente luego de liberado el punto se alinea el mastil del equipo con el trazo de
alineamiento.

Control del Angulo Vertical: De igual manera antes de iniciar la perforacién se debe verificar
y controlar el angulo vertical de perforacién usando un inclindémetro calibrado.

Tolerancias:

La tolerancia angular segln el disefio es de hasta 1° en campo y con consideracion especial
si pudiera interferir alguna estructura de cimentacién. Por lo que se debera verificar el
angulo de inclinacién vertical segun el disefio con un inclinémetro calibrado antes de la
perforacién como parte del control de calidad. Si hay variacion en el angulo de disefio se
debera plasmar el motivo en el protocolo de perforacién.

Nota. Proyecto Vibe
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g} Los colaboradores deben usar correctamente los EPPs apropiados, de acuerdo

a lo especificado en los procedimientos de SSCMA.

6. GENERALIDADES

a)

b)

c)

)

Los procedimientos de trabajo se mantendran de manera actualizada en |la
carpeta compartida de la obra. El area de Tecnologlas de la Informacion o el
que haga sus veces debera realzar 1as coplas de seguridad respectivas de
cada uno de los documentos de obra.

El presente procedimiento de rabajo deberd encontrarse en el area donde se
viene realizando la actividad, como una *Copia No Controlada® en su Utima
version.

Los procedmientos de trabajo deberan ubicarse en un lugar aproplado,
accesible y debidamente identficado. Se debe mantener la documentacion de
obra en archivo 1isico y/'o en medio electronico.

CNE-070-922 Radio de Curvatura de ias Canalizaciones

(1) Cuando las canalzaciones sean del bpo en gue los conductores son
depositados en su Interior y doblados durante su montaje, & radio de curvatura
de |la canalizacion, madido en el lado interior de |a curva, debe ser por o menos
de 6 veces ¢l diamelro intemo de 1a canalizacion, excepto ¢l caso de instalarse
conductores con cubierta de plomo, en el que el racio de curvatura debe ses por
lo menos 10 vecas el diametro interno de Ia canalizacon.

(2) La curvalura debe ser realizada sin ejercer demasiada dislorsion sobre la
canalzacion y sin dafiar sus superficies interna ni externa.

Ninguna actividad debera realizarse sin haber elaborado el "Andlisis de trabajo
sequro” F14 (PR-5SOMA.12} y olros permisos de Irabajo corespondientes

7. DESARROLLO

7.1 Instalacién de tuberias portacables empotradas en losa

Revisa todos docu y

planos

Jefe de Ejecutar actividades | INvolucrados en la actividad. B

calidad previas Capacita y evalia al personal a cargo de la
ejecucdn de la actividad

Personal de Coordinar ! retiro de
Produccion materiales

Personal de Produccidn.,

Coordina con el personal ¢l retiro del almacén
de obra de Ios materiales, equipos y
Qe_qa_rpigﬂas detalladas en el Anexo 1.

Recibe la Orden de Trabajo por parte de

Obrerc Elaborar permisos de

seguro” F14 (PR-SSOMA-12) y

trabayo Compieta el formato “Analisis de trabajo

olros
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pemisos de trabajo correspondientes, antes
de niciar fa labor.

4 Prevenconista
de Riesgos

Revisar permisos de
trabajo

Verifica el correcto llenado del “Analisis de
trabajo seguro” F14(PR-SSOMA-12) vy
permisos de trabajo correspondientes.

NOTA 1: Los documentos deben .sefﬁrmados
por &l Personal de Produccitn y Jefe de Obra

Firma los documentos

Habilitar matenales

Habdita las cajas de F'G" con accesonos de
PVC SAP conforme a la indicacion del
Personal de Produccion.

Ubicar puntos
eléclricos y sistemas
auxlliares

Acola el campo de acuerdo del plano eléctrico
N°® (Colocar seqln proyecto).

Traza en campo utiizanco wincha métrica y
marcandolo con el corrector, tomando como
referencia las columnas, vigas o ejes.

NOTA 2: Comunicar al Equipo de CObra en
£aso se tenga una interferencia con fa safida

de ofra especialidad.

5 Obrero

6 Obrero

7 Obrero

F¥ar cajas y puntos
en el encofrado de
losa

Tender las tuberias
porta cables en losa,

Fyar tuberias porta
cables en el
encofrado ce losa

Celoca y asegura |os centros habllitados al
fendlico o ladrillo o prelosa segun
corresponda, estas deben de estar rellenas de
tecnopor para evitar que el concreto lngese

Tiende las tuberias ponacables segun el trazo
y el diametro correspondiente asi como se
nr!dic_a en los planos eléctnm

Une los tubos con pegamento (cemento para
PVC), Y cuando & requiera se usara uniones.
Curva los tubos aplicando calor ylo la
herramienta rescrie sobre la  superficie,
logrando curvas hgeras segan se reqmera
Amarra 1as tuberias a los fierros, con el fin de
que no se levanten al momento del vaciado d2
concreto.

Verifica que en el momento del vaclado no se
mueva ni s& rompa ningun tubo.

a QObrero

.

Jefe de calidad

Tapar salidas sobre &l
nivel de vaciado del
concrelo

Enfregar al cliente

Cofoca tubos de 20om cubnendo las salidas
eléctricas en losa con cinta masking tape, este
tubo tendra el exiremo superior tolaimente
carrado de tal manera que impida el ingreso
del concreto ) -
Entrega el trabao al chenle medianie
protocolo “Instalacién tuberias portacables
empotradas en losa y placa" FO1(PR-IEE-
g)a- de tuberias portacabées empotradas en
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7.2 Instalacion de tuberias portacables empotradas en placa

Revisa todos documentos vy planos
Jefe de calidad | Ejecutar actividades | 'Nvolucrados en la acthvidad,

previas Capacita y evalia al personal a cargo de Ia
ejecucon de la actividad.

Personal de Coordicas o relics de Coordina con el personal el retiro de almacén

2 de obra de los materiales, equipos
Produccion matertales herramientas detalladas en el Anexo 1.

Reclbe orden de frabajo por parte de Personal

de Produccion.
3 Obrero Elaborar permisos dé [Completa el formato “Analisis de trabajo
trabzo soguro” F14(PR-SSOMA-12) y olios

permisos de trabajo correspondientes, antes
de iniciar |a labor
Verifica el correcto llenado del “Analisis de
trabajo seguro"” F14(PR-SSOMA-12) vy
Prevencionista | Revisar permisos de permisos de rabajo correspondientes.

de Riesgos tfrabago NOTA 3: Los documentos deben ser firmados
por Personal de Produccion y Jefe de Obra.

Firma los documentos

Habilita las cajas de F*G" con accescrios ¢e
5 Obrero Habilitar materiales | PVC-SAP conforme a [2 Indicacion del
Personal de Produccion. —
Ubica las salidas electricas en 1as placas,
tomando cotas de los planos de arquitectura.
NOTA 4: Comunicar al Equipo de Obra en
caso se tenga una interferencia con la salda
de otra especalidad, con mayor urgencia si se
trata de sakdas de agus.

Habdita fieros para emplearios como soporte.
Asegura el fierro en placa

Tewende las tuberias entre los fierros de manera
Entubar y fgar las | vertical.

7 Obrero Cajas y luberias en | acequra la caja metaiica al fierro (estas deben
placas de estar rellenas de tecnopor).

Para unir los tubos se usard pegamento
(cemento para PVC). Y cuando se requiera se
usaran uniones PVC-SAP

Entrega el trabao al cdiente medante
protocolo “Instalacién tuberias portacables
Entrega al cliente empotradas en losa y placa" FO1(PR-IEE-
02) de instalacion de tuberias portacables
empotradas en losa,

Ubicar los puntos
B Obrero eléctricos y sistemas
suxiiares en placa

Jefe de calidad

Nota. Proyecto Vibe
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b)
c)

d)

e)

La actualizacion, difusion y capacitacion del presente procedimiento es responsabilidad
del Ingeniero de Calidad y del Prevencionista de Riesgo de obra

La correcta ejecucion del presente procedimiento es responsabilidad del Equipos técnico
de obra

El Personal de Produccion es el encargado de efectuar el control técnico, de acuerdo a
lo sefalado en el presente documento, coordinar anticipada y permanente con el area
de topografia del proyecto la ejecucion de los trabajos y coordinar sobre la realizacion
de las consultas especificas con la debida anticipacion, mediante RDI.

Los propietarios de los procesos y las jefaturas de area de acuerdo a su rol, son
responsables del cumplimiento de las actividades establecidas en el presente
documento.

6. GENERALIDADES

a)

b)

c)
d)

Los procedimientos de trabajo se mantendran de manera actualizada en carpeta
compartida de la obra. El area de Tecnologias de la Informacion o el que haga sus
veces debera realizar las copias de seguridad respectivas de cada uno de los
documentos de obra.

Los procedimientos de trabajo deberan ubicarse en un lugar apropiado, accesible y
debidamente identificado. Se debe mantener la documentacion de obra en archivo
fisico y/o en medio electronico.

Los protocolos de liberacion de actividad seran conforme lo solicitado por el cliente.
Del almacenaje y manipulacion:

v Los materiales deberan almacenarse de modo que se permita la inspeccion y
clasificacion de los lotes, deberan protegerse de excesos de polvo, humedad,
y de acciones externas (como golpes) que puedan danarlos.

v Se recomienda almacenarias sobre parihuelas para que estén libres de
contacto con el suelo, cubiertas con membranas impermeables.

7. DESARROLLO

7.1. Instalacion de enchapes de porcelanato

N |

Responsable Actividad Descripcion

1

1
|

S

Personal de Ejecutar actividades | la actividad.

Revisa todos documentos y planos involucrados en

Produccion previas Capacita y evalia al personal a cargo de la

......................... ejecucion de la actividad.

de grietas o rajaduras

Persoiial de sanitarias y Arquitectura, de tal manera de

Produccion
indicadas en los planos, tales como:

tuberias, etc.

Preparar zona de trabajo | aseguramos de que se hayan dejado embebidos
en el contrapiso, losa 0 paredes, todas las salidas

tomacorrientes, interruptores, registros, rejillas,

Verifica el nivel homogéneo del contrapiso, el
plomo de las superficies verticales y la inexistencia

NOTA 1: La liberacion de la zona debe realizarse
previa liberacion de Instalaciones eléctricas,

Verifica que las zonas de enchape se encuentren |
1S [ —— — = - __|libres de polvo.
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T Gestiona la limpieza del area
Verifica que las piezas no presenten rajaduras,
3 Personal de Verificar materjal  |racturasuotrosdefectos
Produccién Verificar que el material de fragua y pegamento
corresponda al tipo de material a instalar.
Coordina trazo un nivel de referencia en la pared,
en funcién a este nivel durante el proceso de
enchape se verificara el alineamiento u
horizontalidad de los enchapes.
- Topografo Trazar pared
NOTA 2: Determinar y trazar en situ, dependiendo
de lo indicado en planos, las areas de pared 6 piso
que no seran enchapadas, como por ejemplo
areas de espejo, canaletas, rejillas etc
Emplantilla el ambiente con las piezas a enchapar
segun la modulacion definida en gabinete.
5 Operario Emplantillar in situ
Obtiene la modulacion final y la esquina 6 muro
de inicio
. " Aplica el pegamento uniformemente sobre la
| 6 | (Opemro | Aplicarpegamento |qiperice a snchapar utiizando a lan. 3
Instala la primera hilera de porcelanato (piezas
sucesivas) utilizando las crucetas seleccionadas,
presionar la pieza y golpea suavemente con el
mazo de caucho hasta que la mezcla de pegamento
rebose.
NOTA 3: De no estar indicado en planos, se debe
definir la solucion para los encuentro de paredes en
180° (esquinas), pudiendo ser del tipo “corte Cola"
6 colocando accesorios plasticos (Rodoplast). El
“corte cola" consiste en el corte del porcelanato a
45°,
7 Operario Instalar porcelanato NOTA 4: Para corte de porcelanatos usar
Magquina cortadoraRubi
A medida que se vaya incrementando la altura del
enchape se debe ir verificando los niveles vy
uniformidad del espesor de las brufias segun lo que
corresponda
Instala las piezas en piso siguiendo el mismo
proceso que en las paredes, y conforme se avance
se debe ir verificando la nivelacion de los pisos con
una regla de aluminio 6 similar.
Tiene en cuenta que en las zonas de duchas se
debera enchapar considerando las pendientes
correspondientes
Prepara el material de fragua
8 Pedn Fraguar Limpia la zona y cubre las superficies de pisos
enchapadas.
Deja secar la fragua un promedio de 24 horas

Nota. Proyecto Vibe
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Anexo F
Procedimiento de tabiqueria Muromax

AYA EDIFICACIONES S.A.C.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Cédigo: PR-ARQ-32

Version: 00

Vigencia: 28/12/2021

/XN AA

PROCEDIMIENTO

TABIQUERIA MUROMAX
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m AvA TABIQUERIA MUROMAX Versién: 00
. o Péagina 5 de 10
7. DESARROLLO
7.1. Instalacion de tabiqueria Muromax.
N° | Responsable | Actividad | Descripcién
Jobo do Ejecutar . Revisa todos documentos y planos involucrados en la actividad.
1 : actividades | Capacita y evalGa al personal a cargo de la ejecucion de la
Calidad , !
previas ' actividad.
. Gestiona la limpieza del area
2 Personal de | Preparar zona |
Produccion | de trabajo ! Venﬁca que las zonas de colocacion del tabique se encuentren
' libres de polvo y rebabas.
L Elaborar | Completa el formato “Analisis de Trabajo Seguro” F14 (PR-
3 Obrero permisosde | SSOMA-12) y otros permiso de trabajo correspondientes, antes
trabajo  de iniciar la labor.
' Verifica el comecto llenado del “Analisis de Trabajo Seguro” |
Revi | F14(PR-SSOMA-12) y permisos de trabajo correspondientes.
Prevencionista i -
4 " isos de |
de Riesgos pe'trrnba ' NOTA 2: Los documentos deben ser firmados por Personal de
@0 | Producciony JefedeObra. ]
| Firma los documentos.
'De las divisiones verticales en piso y en techo, segin
‘oorresponda identificando la linea de muro y el punto para la
perfgrggén de los anclajes.
| Habitualmente el cliente realiza esta tarea de]ando los trazos |
| inferiores de muro acabado. Sobre estos trazos se realiza el
| marcaje de los puntos de perforacion y anclaje de los paneles
| muromax.
5 | Topografia Ref'amfry | v k'l
| Los orificios en los que se insertaran las barras de acero para el
i anclaje.
Perforar y ;
6 Obrero limpiar :
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Obrero

Obrero

Colocar

—

Colocar
paneles

[ Las barras de acero de anclaje para conectar los panelesa
| techo y piso.

|

|
|
|
|
|
|
|
|
|

| Se traslapan los paneles y se amarran unos a otros con alambre |
| de albafil dando continuidad a la malla.

|

| Las esperas o fierros de anclaje son anclados a la losa y luego
{ amarrados a la malla quedando ubicados entre esta y el EPS.

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|

|

|

Obrero

Fijar

! En el proceso de colocacion de los paneles Muromax. Se realizan
: fijaciones laterales (en columnas o placas) y en la parte superior
! (vigas o losa de techo) segun estos elementos sean encontrados
| dentro del trazo de los juros. Las esperas o fierros de anclaje son
'anclados a los elementos estructurales mencionados y luego
| amarrados a la malla quedando ubicados entre esta y el EPS.

10

El plano vertical (plomo) y el horizontal (serpenteo) mediante
| sujeciones para evitar la transmision de errores de nivelado y/o
| planeidad previa al lanzado de mortero contra los paneles MURO
| MAX.

........................................
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r 1
| |
| |
| |
| ]
| |
| ]
| |
| |
| |
| |
| :
| |
| |
| |
: \ :
| \ |
| o |
| ]
: :
; Mortero por ambas caras de los muros, iniciando desde |a parte |
: inferior y sigulendo en sentido ascendente hasta cuiminar en Ia |
| parne superior. En esta operacion se recubve la malla. La primera |
: capa es de 20mm como minimo. |
| |
| |
| |
| |
| |
: :
| ]
| ]
| 1 Ovbrero Aplicar |
: :
| ]
| |
| |
| |
| ]
| ]
| |
| |
| |
| |
: :
| '
L i
:' Se aplica de manera convencional un tarrajeo hasta completar el :
: trazado. |
| ]
| '
| |
| ]
| |
| |
! |
| |
| '
| |
: :
| |
| 12 Obrero Acabar ;
| |
| |
| |
| ]
| ]
| |
| ]
| |
| ]
: :
| ]
| |
l :
| ]
| ]
[ i3 1 In. Ge calidag | ENUegar al | Entregar jos trabajos realizados al chente mediante protocolo |
: 8 chente F01(PR-ARQ-32) “Protocolo de tabiqueria” :
| |
L )

Nota. Proyecto Vibe
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Anexo G
Informe de calidad vibe semana 46

INFORMES DE CALIDAD

o o

5 85 (43 I3 |

E g é OBSERYACION gg gé L IMAGEN DE OBSERYACION § W ﬂ

a W ) aw E o =7$ EE

v v v v v e v I v v ! v v

O Rotura de tuberia § =4
- | o | & |despuésdelareparacion, P e 5]
s 2= d laprueba [ < [ © | 2 &
= proceder con la prueba 2 o
nuevamente. = 5
Q
o (=]
-~ S =}
«+ | o | 2 |Colocaracerodecostura| . | & | € ]
N | w» 5 v - w = w
ol enunion de prelosa. 2 e
Q
Colocar guiaen el acero = °
~ | » |antesdelvaciadopara g =}
§ _8_ E |sequirconel 2|3 5 é
= | 2 |espaciamiento enlos =] g
verticales. b
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8 Bz | 5 g g
0 a« § wa
E £ |2 OBSERYACION B g :[g” 8 E b
: d aW ) uw E | 8% EE
vlvwvl|w v | w v | - v d v v
g =]
-~ . (=) =
~ | o | 8 |Sehancortado estribos o | B o]
dle |2 s . 21w | s |8 ri]
@ |z de vigachata-piso 7 2 |~ 3
=] o
[}
Q
Mo llego elpase enla
prelosa. Realizar los
= pases se tiene que § o
g|c |8 realizar conun ala |8 8§
= | £ | 2 |sacabocadoysolo se i = b
estarealizando conun = a
picado y esto jenerar
fisuras enlaprelosa
& =}
~ | S =
o | & |Colocarburros parano s | | B 7]
& 0 | = . - U'e] b=t w
% | = | = [maltratar las tuberias g o
Q
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o
= Dormitorio 2 - Conservar g i %
2|2 | 2 |elmismoanchoalolargo (¢ | B | 2 | 2 2
e delaviga. § g
a
o~
5 | £ | pormirio2 - Lac g £
§ 2|2 ormitorio 2 - Ladiillo roto 2| g (X g é
= |5 [ynocortado g 2
[ = o~ o
.1 oo a &
Z |5 Dormitorio 1(5H y WC) - P %
§ @ | & |Ausenciadetecnoporen |2 | B | = | 2 3
= |,
= | = [juntas de muroyplaca § E
< Escarificar concreto . °
i G &
= | & |adherido con poliestireno = =1
3 & | 2 |enpandido enzonade 2|3 = 2
= | 2 |cone de vaciado. Zona = g
Y |Escalera 3 nivel o
<< & =]
o | & |Aplicar correctamente el g g
3 & | 2 |sikadurd1se verifica g3 z o
= | 2 |acerosuelo enestazona = ]
& 3
(3]
£ Reparar parte baja de 5 o
~ | o g viga antes de terminar el ez I §
2 | 2 | S [rabique. (Zona de Adultos e = T
Piso 2 o &

Nota. Proyecto Vibe
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Anexo H

Informe de calidad vibe semana 65

[« [

4 Imo

4 Diaace

OBSERYACION

4

| « B

_(

4

~ |ACTADE

" ECHADE
[ 4 mm

IMAGEN DE OBSERYACION

37400

4

CAROO
| RESPUESTA

AYA)
K

1654

PISO 11

IIEE

Centro de luz con
interferencia de aceros,
dorm 2. ya se respondio al
rdi parala reubicacién y
no se proceden a cambia
de posicién

73

martes, 14 de Junio de 2022

111e

1655

PISO7

COLUMNETAS

Se encuentrauna
colmneta picada con el
acero vertical expuesto,
demoler la colmnetaya
que no se tiene
recubrimienta.

65

73

martes, 7 de Junio de 2022

™

1656

PI1SO 10

I.GAS

Enliberacién de dpto
queda observado mejorar
acabado ennicho de
gas. No se quiere mejorar
el acabadoyno hay
registro de los aceros
expuestos tengan
protector anticorrosivo

73

miércoles, 8 de Junio de 2022

1657

PISO 16

TARRAJEO

Tarrajeo de dintele, no se
estd colocando la pasta
de cemento, solo polvo
de cemento.

65

73

miercoles, 8 de Junio de 2022
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Se observaque se ha
colocado bandejade
montante eléctrica sector
1donde adn falta eliminar
rebabas de concreto. g
Procedimiento indica
instalacién de bandeja
después de solaqueoy
acabado de tabiqueria.

73

SECTOR 1

1681
PISO 15
IIEE

miércoles, 8 de Junio de 2022

Lainstalacién del
sumidero estd 3mm mas
abajo, el ceramico
deberia estar anivel.

1662
1ss
miércoles, 8 de Junio de 2022

Se observa que caja
cuadrada de salidapara
Luz Estroboscépicatiene | 12
3" de profundidad. Debe
estar alineado alalosa.

73

683
PISO 15
IIEE

miércoles, 8 de Junio de 2022

Se debe cubrir las brufias
junto alalosa con primer,
para evitar proliferacién
demohocidad. Sedebe | 2
proceder a suretiro del
empaste para evitar
contaminacion.

73

664
PISO 6
EMPASTE

miércoles, 8 de Junio de 2022

Lnliberacién de ptos
wlectricox, xe Obxeiva o
g que en DZ es centro de

Luz no dioroloo,

5es
PISO 1

paves, 8 de Juso de 2022

Enliberacion de ptog

Q wlectricor, en Cocinaze | "
Obserya que ol punto es

oentro de Luz no dicroloo,

e
PISO 11

peves, 9 de o de 2022

» Pleza de enchape de
§ g bafio que fue cambiada [ | 2
presents cajoneo, th 2.

ees_ § de Jumo de 2022

Enliberacién se observa
que oajas octogonales
§ ] m para salidade alumbrade [ g [ 2
g yhumo tienen aceros de
mayratravesados.

peees § de duvo de 20227

EnLiberacién se observa
- ue [alte cortur enowso de!

5 g w tuberia elécticn en zalida| 3 | 2
para extraotor de

ventilacién en SH1

pees, § de Juvo de A27

Nota. Proyecto Vibe
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Anexo |

Informe de calidad Avanza semana 25

é g g 5 E OBSERYACION g % IMAGEN DE OBSERYACION § RESPUESTA (Y57¥)
-
@ a o
E 15 ]
: |2
T IS S
| ¥ | v v ‘ b.d ‘ Yiwivwviw e
w
w
o =
2|8|Z| 2 [Enliberacién, se observa quela g 3
1=zl & . 9 S T |Camarepucds pareciarenla
we [D)o|Z ventilacion llega condesfasede |2 (2 (= E [mirmataraaratia, olpare orta
= E @ 20 2 & [refarzadaconacera.
cm. &S
a |~ &4 <
=
Sorondrasn cuontaparalar
| © revirianer, re vinahaciends, on
=] o g g m |ocacionerporlapremurare
= (& 2 o Noseconvocoaliberarelaplomo = = b realizaba canlarovirion por parke
3|5 il B i entodelaplacaM-2. | 2[¥ |5 T |40 Y5V, Sinembarqo,re haranlar
2 o| g |valineamiento delaplacaM-2. S & |accioner carrectivar. Exirte un
2| = e o |derplome de Smm quere
w encuentradentrodo nuortra
ralerancia.
o
2
o
2 |4
-5z 5 Enlib 3 i 2l P
gle nliberacién topogréfica para ] -
o P o
#d o |02 S tabiqueria, se observa que no (2= T
oo w (=} <
Z|E| = [|estabacompletoeltrazo. S Z
2%
=]
w
i
v [+
] o 5 . § -
s |2 212 | £ |Enliberacién paratarajeo, falka | 2|8 5
= w) o ] -~
= 3 § i colocar puntos. g g
g & <
o
w
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=
-
- § 5 £ Mooraceln. 50 0031 Que ¢ -
- lale cokmns C-20r0 ca ha dejado ol | 3
2(E 3 iazo paa vwshicackin de shars i
o 5 |ce zaiida de romaccnmoe. <
=
-“
-|efs| R
w izl 3 S {Sechuuwequs uberias v |
2lg|s 3 | ehomions eatin pegedas alazo | i
s = &
3
? y g Se chaers g no ze sma
-1= = '. 4 e 1 s =
R EIRE s do eriubudo. Ne 39 debs coloom | 5 :
=10 F Iniptes vlas nbedas deben 3
& £ |oueds: corenuas
8 Se cbavrea g enplace M2, a
ale § H1poris de encokado se :
m |2 g 8| 5 [srsumcerasdraddodecnodel | 2 ;
& < | 2 {vscadoreduciendo el keade
- g concien 8
R
. Q )
M5 En lowtwcicn. re obawive sebde 2
wl3lel2 3 o pas doowo s comeaC-a 1 | i
IlE |aonbado debe quedu luera del -
= 5 |eleoecio venol .
=
? = g Se obearva que ro 1e seta
-|ziz Bk o rov— 3
w 121215 s e armdiads Nose debe cobocar | 2 :
Z 21| 2 [rectery bas wissrias debon :
-1 i Queda coreirnas
<
£| 2 |SecbeervaquesnplacaMz.
2o 5 2 waporie de encoliedo s §
w s ? 2| & |erewnniadhenide derio de s 3
E2Z] S |vaciadoseducieondo o besde 3
; T [concron 8
i
_l<| E A
=|8 Z |EnRoeiaciin. se cbsenva sabda e s
JO =4 = § e gas derwio de cobmna C-3. B . | . E H
2lE 3 snhitiado debe guada usadel | & E 5
= 5 |vemanovetical " 3]
=
= § 23 <
o8Iz T |Se chrerva cogragackinyiira | g ?
bl £ 3 = é frimwn placa M1 S € 3
- = b 1
g 92 " &
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=
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Anexo J

Riesgos en los procesos constructivos del proyecto Vibe

Disefioy
Planificacion

Erroms zn 2zl De=to:
Dizafos incorrastos
pusdzndar luga ra
costosas modificaciones
durantz |3 construccién.

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DEL PROYECTO - VIBE

Adquisicon y
Abastedmiento

Falts d= PlEnifiacidn: Mo
realimr una
pla nificac ién data llada
d=las nx=idads d=
adquisicidny
a bastec imi=nte generd
CoMmpras apresuradas,
fal@ d= competitiv idad
an lox precios p retmzon
=n la entrega de
R Eria s esencia les .

Condiciones Inespmde

queno sedetectaron =n

Preparacion del
Terreno y
Cimentacidn

del Suslo:
De=cubrimiz=nts da
suelos proble mdtices

las invetigc ko ne
pravias.

Estructuras

Ermres de
Corst e iom:
Problemas dura nte
la colocacidn de
sstructuras prelssas

de concreb .

Instalaciones
Eléctricas,
Mecanicas y
sanitarias

P o bl mes de
Ceblemdo: Errare an
la instalacidn
=léctrica que pusden

causarcortecircuitos.

Enlucido

Problemes &an
Mexckde Mertero:
Errorezan la
propercién de mez la
que afectan la
rasistencia v la
dura bilidad.

Acabadosy
Detalles
Finales

Ermrez =n s Pimtum
o Rewestimis ntos:
Problam s astéticon
que pusden surgic
durante b
aplicacién de
aca bados.

Seguridad y
umplimiento
Normativo

Incumplimiznta de
Marmatives da
Segurided: Pusdedar
lugara accidente ¢
53 ncic nes b les.

Entrega y
Recepcidn

Prablkemos en b Impeccid n
Firml: Defic iancias ne
identifcadas durant=la
inspeccidn final.

Cambios en= A kance:
Modificacionas
c2 nsta ntes en =l dis efie
puedenafecr b
programacidny =l

PP upuests.

Seleaidn Imde cuadod=
Proveedares: No rea lizar
una =caluacié n ades vada
de los provesdo res puade]
llvara la seleccién de
aquellos que nocumplen
con los =t nda 1= de
calidad, confia bilidad o
tiempos de = ntrega
requeridas .

Impecto &mbizrtal:
Cumplimiento de
regulacicns
ambi=nt le y posible

preblerms con la

mcavacidn.

Falks =n b
Sodedurmo
Aincljes: Problemas
anla unidnde
=lem=ntos

astructura les.

Froblemesd=
Flomeri: Fugs,
ebstruce ions uotres
problamas en las

instalacion s de

Bl merh.

Frobl=masde
&dhasid n: Adhesidn
inade uada de

mo o o =nlucide.

Retmsas =n i
Irstalacdnds
Accesorios:
Prablemas can la
instalaciénde
el mentos final=,
comoaccmarion ¥
muebl=.

Cambios =nlbs
Reguic innes: G2 mbios
enlas nermativasds |c
construccidn que
pueden afectar =l

proypects.

cual generd incanvenientes y

Documentecidn Incompleta:
Seevidancid la fa b de
antragR deteda la
docu mantacién necesaria.
ome manuals deoperacidn
¥ 2 nten imiente,
cartificados y g @ ntias, o

o mplicaciona n la

aperacién a large plazo.

Gependencio Ercesivade
un Froweedo r: Depender
=vclus iva ments de un
solo provesdor pusdeser
ricsgese. Problemas con
== provesdor,coms
retrazos o quicbras,
pusden tener un impacts
significa tive =n el

proyecto.

Iredec unda Eliminacidn
de Residuos: No
gestionar
adecuada mente los
reidues penem dos
durante la pref@ racisn
del t=rreno pusde tener
impactos a mbien = les
negatives y cos tos
adicio na l=s.

Ermores enel
armad o de places v
columnes:
Incerrecte
confina miento de
acers segin las
especificac iones
tecnicas.

Ircarracts colocme idn
de puntos skectricos,
= nitarios p g=:
Genem retRses @R
#lvacmds dalesa &n
=lsecter
cortmpondiants.

Froblemes =l bs
anclojes: Para la
instalacién d=
ladrille silice
calcaren sedebs
colocar
corractameantea]
epéuica.

Erems=nh
irstelciin de papel
mural: & me
desnivel,
pretubaranc ias y
diferencias detans.

Faltn d= Capecitecidnen
Seguridad : 5= obsencd |a
2usancia da programas
decamcigcién
adecuades mra los
trab jaders, lo que
g=nard un 3 uments an =l
rimge deaccidanies y
|= izne= dabidza I3
fa @ d= oo nocimi=nte
sobrepricticass=gums.

DCeficimncims no Resue e La
o b fuzentregda con
defic imncias que no =

a barda ren praviaments, lo
qu= origind dispuks y

preblemas que pers B ticren

de= puss dela =ntregm final.

Retrmos en b Ent e gn de

IWt=rimbes: Problams n

Ia cad=na de suministre

Pusdan causa r retrazses
znla obra.

Escmn Semguridad =n=l
Sitie: Ne implementar
med das adecuadasde
seguridad =n <l sitie
durante |3 prep@ racidn
del tarranc pusde
aumentar el risge de
accidantes y l=ic ne.

T biqueria
desploma da genera
retra b jos.

Deficie rbe nivelacidn:

Fmo bl mes d=
Testurs yCobres:
La fala de
coherencia =0 las
texturas ycolores del
los aca bades pusde
afectar b s¥tica
g=nara | dal prope: to.

Mo Utilzecidn de Equipos
de Proteacidn Fersarml
[EPP): 5= avidancié qu=
los tra e jaders na
=taban utiliz nds =l
=quipe de preteccidn
personal necasaric, lo
quesxpusa la fusrm
laborala rimgos
= ignificatives de
lesiones.

le quaafectd la confianza dz|

Incumplimiznto de Plaos:
Hube dificulades [@ra
cumplircon ks plazos

acordades mra |3 antrega.

cliantay genard
complicacicnas logitica s
MR otRs @
ino luc mda s.

Calided de los Mete rimbes:
Utiliza r rma teria l=s de
tja caldad pusde
afectar la dura bilidad y
I integridad d= Ia
eonstruceidn.

Problemes Geoté: nicos:

D=afhes canla

ca meidad pordntadal

susle, hundimizntes,
-t

Incumplimienta de
Procedimizntos de
Seguridnd: S identificd
Ia fal d= adhzr=ncia 3
los proced imientos de
seguridad =st bl ides,
lo que i ulth =n
accident= prevenibl= y
en la exposicidna
peligres innecazarios.

Ermores=nk
Comstruccidn de

Cimemmcianes: fallos

enla ins@lacion de
pilotes zamias, ot

fum=rcimds S=Telacidn
de Seguridnd: 5=
const £ la carancia da
sefia lac i nds
adve rtencia y seguridad
n el sitic, k= qu=
contribuyd 3 Ia fa I de
conciancia da los
trabm jadore sobre los
rimges praents .

Nota. Proyecto Vibe
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Anexo K

Riesgos en los procesos constructivos del proyecto Avanza

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DEL PROYECTO - AVANZA

Disefio y
Planificacio

normativa localde
construccidn.

cambios frecuerntes enla

Adquisicion y
Abastecimiento

Demoras &n |3 entrega de
materiales de
construccidndebidaa
problemas logkticos.

Preparacion del
Temreno vy
Cimentacion

Suelcs inestables:

Froblemas conla

e bilidad del terreno

q ue requieren

cimentaciones
especiales.

Estructuras

tambics enel

disefo estructural:
Modificaciones en

los plancs

estructurales que
Equieren ajistes en

la construccidn,

Instalaciones
Eléctricas,
Mecanicas y
sanitanas

Dificultades en la
conexicna la red
eléctrica publica:
Problemas para
conectarla
instalacidneletrica
del edificioa I3 red
publica.

Albafileria y
Enlucido

Falt@ de comral de
calidaden la
preparacicnde
mortero: Problemas
en la proparcidn de
mortero que afecan
la resistencia dela
mEmpasteria.

Acabados v
Detalles
Finales

Deficiencias enla

instalacignde piscs |

Problemes en la

colocacidnde pisas,

como

irregularidades o
juntas mal
alineadas.

Seguricdad y
Cumplimiento
MNorm ativo

Inzumplimienta de las
norme tivas de

de cumplimienta de las
regulaciones de

la faltade equipos de
protec idn personal.

seguridad labomal: Fala

seguridad laboral,comol

Entrega y
Recepcidn

Retrasos en la entrega

dedacumentacidn

técnica y plands as-
built.

tambios en los

Errores en la 3
. . . . . materiales de
ejecucicnde la ambios en las cambics eneltipode L
- X ", . o . revestimiemto de | Falta deaccesoseguroa ”
L Difcuttadesen B cimentacion: normativas eléctricas:| ladrillos o blogues: . A Doc umentacion
o a riac iones en los K L o e paredes: las d reas de trabajo en
Retrascs en la obtencidn) niveladan: Terreno Problemes enla | actualizaciones en las| Modificaciones enel

. . incomplet o inexacts
precics de los materiales

modificaciones en | altura: Desafics en la

de |05 permisos de

irregularq ue req uiere

camtruccidnde la

entra los diversos
equipos dedisefioy
planificacicn,

Fal@ de dis ponibilidad
de materiales e pecificcs
comoacend de refue o,

de cables, tubarias u

otras obstrucciones
subterrd neas que

req uieren reubicac idn.

4

Desafics enla
seguridad de los
traba jadores en
niveles eleyados.

Problemas en la
distribuciande
tiruitos electricos
que afectan la
funcionalidad.

pific ultades en la
nivelaciany
alineacidn de murcs
de mEMpoEterE.

alimeac idn de munos:

Deficiencias enla
estética de las
fachadas debidoa
problemas de
rewes timianta.

reg ul ac iones tipode materiales de . X que dificula la
. que afectan el . . . . . lcs materiales da seguridad de los .
CONSTruccidn. trabajos de nivelacidn | baseque pueden |eléctricas queafecan| mempostera que - N . oper@ciony
pres upuesto del provecto, L o m . K revestimiemto de | trabajadores en niveles o
ad it ionales . afectar la el disefoy la requizrenajustes en TR e i i .
L . L . paredes que elevados.
esta bilidad de |la Bjec ucidn. la construceion. A .
requieranajustes en
estructurm, X .
la imtalacidn
Errores en la Problemas de
. o Problemas en la Problemas en la
obstrucciones Fala deacceso distribucicn de . . acabadoen e -
. . . . L . nivelacidn y planificacidnde v@s de
Fala de coordiracidn subterrdneas: Presen:ia |segurca las alturas | circuitos eldctricos: fachadas:

eyac e ion de

enla planificacidnde
rums deescape seguras
encasode emergentia.

emesgen:ia: Dificul|des

Desacuerdoentre las
partes encuamaoa los
tErminos del contrata.

Errores en los plancs y
disefios arguitec tdnicos

Cambics en las
regulaciones ad B neras
que retrasan la
importacicnde
materiales.

Probkmesconb
compactacion delsuelba:
Froblemas en la
compacteidn
adecuada del terreno
pama laconstruceicn,

Desviaciones enla
calidad del
comreto:Problemes
en la calidad del
cone reto util izad o
enla estructum.

Problemas en la
seleccion desistemas
decli mEtizacidn:
Erroms en la eleccidn
de sisterras deaire
aeondicionado y
calefaceidn.

Froblemasde
Texturas ¥ Colares:
s falta de
coherencia en las
teaturas y colores de
los acabados puede
afectar la estética

genzmal del provecto

de Proteccidn personal

[EPP): S evidencid que
los tra ba jadores no

estaban utilizando el

equipode proteceidn

personal necesario, lo

que explEo a la fuerza
laboral a riespcs
significativos de

les iones.

Ho Utilimcidnde Bquipos

Retrasos en la entrega
de la obm respectoa
la fecha programada.

Problemas conel
abastecimientode
materiales de
construceiGn.

Problermas en la calidad
de los materiales
entregadcs que req uienzn
devoluciones o
reamplazos .

cambics en los
sistemas de
wentilacion:
miod ificacionss en los
sistemms de
wentilacidnque
afec@neldisefo.

Incumplimie mode
Proced imie ntos de
seguridad: se identificd
la falta deadherencia a
los procedimientos de
seguridad ess@ blecidos,
loque resultd en
accidertes prevenibles y
enla exposicidna
peligros innecesarics.

fala decoordinacidn
entre contratistas ¥
subcontratis@s enla
fase de entrega .

conflictos de propiedad
ywdis putEs de tiemas.

Problemas &n la
distribucicn de agua
pota ble: Dific ulEades
en la distribue idnde
ggwE potable enel

ed ificio.

Ausenca de s fialzacidn
de Seguridad : 5e
comtatd [a carencia de
sefializacidn de
adwertzncia v seguridad
enel sitio, loque
conribuy a la fala de
conciencia de los
tra bajad ores sobre los
riesgos presentes.

Inspeceiones firs les
incompletas ocon
hallazeos pendientes.

Nota. Proyecto Avanza
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Anexo L

Riesgos en los procesos constructivos del proyecto Vert

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DEL PROYECTO - VER

Instalaciones

Preparacion del A
Eléctricas,

Terreno y

Acabados y
Detalles
Finales

Seguridad y
Cumplimiento

Diseiio y
Planificacion

Adquis
Abastecimiento

Albanileria y
Enlucido

Entrega y
Recepcidn

Estructuras Megani
. i ecanicas .
Cimentacion ¥ Normativo

sanitarias

Falta de
coordinecidn entre
acabados ysistermas
eldctricos:

Condiciones Inesperads
delsue kb

Dificultades en la
colocac idn de

Froblemss en la
seleccidn de equipos

Frobkmas onla

Froblemas en lagesticn
. Mezda de Rortero: Desacuerdosobme la
Problzmesconla Dificultades enla

problemas de
cimemacidn.

5 ubcontratistas en
CLB Mo 3 plazos y
calidad.

regu lac iones

pmblemascon la
axcasacidn.

ambiens les y posibles

estructurales:
wariacionss en los

oestructurales.

sistermas de refue rol

ETIEMEEN: i3 Riesaos
asociados a lafalEm
de ca pac it idn en
sist2mes de enzrgia d
respaldo.

Problemas enla
imegracicn de
sistemas eldctricos ¥
de fomanera conlos
muros d e
mEmpostera.

=

fcte liacionesen
los req uis itos de
pintura y color que
afectanla es tética
del ed ificic.

. o de nes iducs peligroscs: -
. PR L . Desc ubri miento de refueros: elgctricos :Errons en Errores en la . res ponsa bilidad por
disponibilidad de obtencidnde permisosde . . . . Problemas en la Gific ultedes enla
L P . L . suelos problemetic os Froblemas enla | laelec: idn de eq uipos| proporcidn de mezc la . . L pmblemas
senyicios publicos, como| imporac idn pare ciertos . . integracicn de Bes ticn segum de .
. 5 que nose detecmmnen ins@ lacicn como 3 blercs queafectanla ) ? , posterioms a la
288 yelectricidad. materiales. X L - . . sistermas de residuos peligmsos en
|35 imves tisaciones gdecmda deacerc elEctricns v resistencia v la P L wMreea.
h - ilumi racidny tomas elsitio.
previas. de refuerzo. pene@dores. durabilidad. o
eléctricas en
paredes y tec hos.
Falta de coordimmcicn
I conist laciones ca mbios en las
. . Falta de capaci@cion o e .
" L. Impacto A mbie tal: ambics &n los A elactricas v &5 pacificac iones de Cambics &nlas
pesafios en lagestion de L . ensistemasde . ; o . .
- cumplimiento de 5i5t2mEs saniarias: pintura y colar: condicionss ¢ limgticas | Feclamaciones de
Ines Ebilidad dels veloo) provweedons y

clima enlaseguridad d
los trabajadorss v la
ejer e idn de la obra.

impEyisEs: |mpactod el

garanta pordefectos
o proble mes en la
corstrucidn.

o

Dificultades en la
mestidnde residucs de
construccidn y
dis pos ic idn adecuada .

confia bles de
abastecimiento para
materiales espe fficos.

Faltade accesoa fuentes

de Residuos: Mo
Bestiorar
adecuada memnte los
res iduos Benera dos

del terme no puede tene
impactos ambientales
nEA tivos y (o5 tas
adicicmales.

Iradecuada Elimiraciin

durante la preparacidn

Froblemss con los
sistermes de
encofmdoy

andamics : Desa fis

znla ims@lacidny

N odes momajede

5i5temas de s oport |

Cambics en los

mquisitos de
eficien: ia energetica
setuslizacionss enla

normativas de

la i mlacian
elétrica .

eficiencia queafecan

cambics &nlos
requis itos 5 & micos:
Actslizacionss en

las regulaciones
sEmicas queate@n
la comtruccionde

MEMposteria.

5

Ermmsen B
istaboidnde papel
mural: como
desniwel,
protube rancias y
diferencias de tono.

Fal@de controlde
accesoal sitio de
construccidn:
Froblemasen la
rgulacicn de quign
tiene acceso al sitio.

Disputas sobre las
mpa Eciones y el
tiempo de res puesta
anvirtud de las
EELCE

Feclamaciones de la
comunidad localo
problermas de relac iones
publicas.

cambics en las

queafecEnia
disponibilidad de
materiales.

condicions dememado

Esmsa Seguridad enel
Sitio: Noimplememar
medidas adec lBdas de
seguridad enel sitic

dal terrano pusda
aumentar el riesgo de
accidemss y lasiones.

durante la preparacicn

Falta de
coordirgcidnentre
subcontratistas
Problemas en la

diferentss equipos
de trabajo.

i ronimcidnentre

Falta de control de
calidad en la
it lac ian de
tuberias deg@s:
Problemas en la
imsta lac idn de
tuberias degas.

problemas enla
gjecucicnde
refuerzos
estrcturales:
Dific ultades enla
ims@lacidn de
elementos de refuerzg)
enmampostera.

de Potecddn Persomal
[EFP): Se evidencicdque
los tm bajadores no
esta ban util iz ndo el
equipade protece idn
persomal necesario, lo
queedpsod I3 fuera
labom|a riesgos
significa tivos de
lesiones.

No Utileaciinde Equipas|

Fatrascs &n I3 entreg
delaobm res pectoa
la fecha proeramada.

Falt de ca pac imcidn y
habilidades del p2rsomal|
de comstruceidn.

Inesabilidad palitica o
socialque puede
ime rumpir lacadems de

suministro.

Problkmas con b
com pactacikin de Isue ko
Froblermas en la
compac tac ion
adec ida del terreno
pam la construce idn.

cambics enla carm
estructum | previs @
modificac iones en
las caeas que
soparErE la
astruc tura.

conflictos con
prowesdores de
2qUipcs Mecdnicos:
DisputEs con
proweedones de
equipcs de
climatimcidny
wartilacidn,

Incumplimiento de
Proced imientos de
saguridad: se idertificd
la falte deademmiaa
los procedimientos de
seguridad establecidos,
I que ms ultd en
accidentes prevenibles vy
2n |a expas icidna
peligms innecesarios.

Fal@decoomdimeidn
emtre contratis @5 y

subcontmtistas en la
fase de entregs .

Ines tabilidad de laderas
que puedenafearla
corstruceicn.

cambics &nlos
5istermas de agLEs
resid us les:
micd ificaciones en los
5istermas de agueEs
residuales y
tratE e s

A L5encE de Sefali@ciin
de Seguridad: 5
comstE lacarenciade
sef@limcidnde
adwertencia yseguridad
&nel 5itio, lo que
contribuwi a la falade
won iencia de los
tra bajadores sobre los
riesgos presermes.

|6 pece iones firs les
incomple@s o con
hallazgos pend ientes .

Nota. Proyecto Vert
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Anexo M

Riesgos en los procesos constructivos del proyecto Privia

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DEL PROYECTO - PRIVIA

Disefio y
Planificacidn

Fala deeastudics de
impacto ambiental
completos .

Froblemes en la entrega
oporture de maquira ria

Adquisic

ion y

Ahastecimiento

necesaria pamE la
construcciGn.

Preparacion del

Terrenoy
Cimentacion

Proble mas con la
compactadon delsualo:
Problemas enla
compactacicon
adecBda del terreno
pama la construceidn,

Estructuras

Erroresde
Construccidn:
Problemas dura e
la colocacidnde
estructuras prelosas

deconcrato.

luminarias y 5istermas

Instalaciones
Eléctricas,
Mecanicas y
sanitarias

Problemas enla
imta lacidnde
sistermas de
ilumiracidm:
Dific ultades enla
colocacion de

dz iluminac idn.

Albaiileria y
Enlucido

cambics en los
sistermas de
revestimiento de
murcs:
iod ificaciones en
los sistermas de
revestimie mo q ue
afetanla
mamposteria,

Acabados y
Detalles
Finales

conflictos con
contratisEs de
acabados: Dis puls
concommatisaEs
res pomsa bles de los
acabadcs
arquitsctdnicos.

sefdlizacidnadec \Bda.

Seguridad v
Cumplimiento
Normativo

Lesiones ca lsadas par
mEquinaria pesada en
opemcidnsin

Fetrasos en la entrega

Entrega v
Recepcion

dedocumentacidn
& nica y plancs as-
built.

Problemes con la
dis ponibilidad de mano
de obra ca lificada.

conflictos laborales con

materiales que afectan la

los proweedores de

antrega.

Desafios en b

de maliciin de
estructuras e tte mes:
pificultades enla
demolicidnde ed ificios
o estructuras en el sitio.|

conflictos con
contratistas de
obras civiles:
Dis pu@Es con
contratis s
encarg@dos de la
estructura.

equipos elétricos que

conflictos con
proweedores de
equipos eldtricos:
Disputas con
prowesdores de

retrasan la
comtruceidn.

Falta de capac i@« idn
en técnicas de
oG truccidn

sostenible:
Froblemes en la
implementacidnde
practicas soatenibles
enla mempostzra.

Cambios en los
sistemas de
barandas v
Fpasa manos:

Actalizaciones en
los 5 istemas de
barandas ¢

FasamaE nos que

requisrenajLEtes en
la instalacidn.

Fallos en las vias de
eyac@cion que
obstaculizan la salida
segUrE encaso de
ETEMEEN 3.

Doc umentac idn
ncomple@ o inexaca
quedificula la
operacian y
e ntenimiento.

RezaEo &N |3 entreea de
planos porparte de los

€ambics en la demanda
de materiales enel

Necesidad de
eRpropiacidn de
propiedades
adyace ntes:

problemes de

inspece idn y control
de calidad:

pificultades en la

5

Actializaciones en los

cambios en los
istames de sepuridad
elgctrica:

conflictos con
contratistas de
albafilera: Disputas
“on contratisas

Erroresen B
instalcidn de papel
mural: coma
des nivel,

Dificulades en la
Bestidn de resid uos
pelimrosos, lo que pusds

pares encuamoa los
trminos del contrato.

Desacuerdo entre @5

Desviaciomes en la
calidad de los
materiales de
construceidn.

Errores en la cantidad o
o5 e ifi cac iones de los
materiales solicitmdos .

sistermas de
seguridad
estructural:
fctualizaciones en
los 5 isterras de
sepuridad que deben)
implemen@me.

prowesdones de
equipos mecdnicos:
Dis puiEs con
prowesdores de
equipos de
climatizaciony
vantilacion.

disefadores. mercada local. requerimientos legales | supervisidnde la |sistermas de seguridad : A .
L . encarmmdos de 3 protuberancias y | llevara conte miracidn.
pa @ adquirir terrencs calidad de la que deben N T )
» . mamposteria. diferencias de tono.
gdyacentes. constroce idn. implementase.
Mo Utilzackinde Equipos|
X X de Proteccidn Pe sonal
cambics en los conflictos con Froblemas de

Te #turas y Colores:
13 falte de
cohemncia en las
tewturas ycolores de
los acabados puede
afectar la estetica
seneral del provecto.|

[EPP): 52 evidencid que
los tratajadores no
es@ban utilizandoel
equipa de prateccidn
persanal necesario, lo
que explsoa la fuera
labora | a riesgos
significativos de
lesiones .

cambics no
doc umentados en las
o5 pec ificac iones del
contrato.

Errores en las
estimaciones decostos.

Inc umplimiento de los
comtratos de
abas tec imiemto por parte

de los proveedores .

conflictos con
prowesdornes de
&]UipDs 5anita rics
Dis puiEs con
provesdores de
equipos de bamoy
58 M3 miznto.

Incumplimie mode
Froced imie mos de
seguridad: s identificd
la falta de adherencia a
los procedi mientos de
seguridad esta blecidos,
loque resultd en
accidentes prevenibles v
en la exposicidna
peligros i nnecesarios.

Fala de pruskas y
werificaciones de
calidad de la
construceidn.

Froblemas con los
sistermes dedrenajeen
el sitio.

cambics enlos
sistermas de
recaleccicn deages
pluriales:
Actializaciones en los
sistermas de
recaleccicn deages
pluriales.

Ause nca de s faleacion
de saguridad: se
comEtd la carentia de
sefalizacidnde
adwertencia y seguridad
en el sitio, loque
cantribuyd a la fala de
wonciencia de los
traba jadores sobre los
riesgcs presentss.

Ims pec: iones fiales
incomple@s ocon
hallazeos pendientes.

Nota. Proyecto Privia
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Anexo N

Riesgos en los procesos constructivos del proyecto Arboleda

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DEL PROYECTO - ARBOLEDA

Disefio y
Planificacion

Falta de acceso a agua
potableen elsitio de
comstruccion.

Es peculacidn en el precio

construccidn debido ala

Adguisicion y

Abastecimiento

delos materiales:
Algunos provesdores
podrian intentar
aumentar|os precims de
los materiales de

demanda.

Preparacién del
Terreno y
Cimentacidgn

Problermas de acsesoal
sitio: Limitaciones en el
acces o al lugar de
construccidn.

Estructuras

Erroresde
Corstrussidn:
Problemas durante
la colocacidn de
sstructuras prelosas
de concreto.

Instalaciones
Eléctricas,
Mecanicas y
sahitarias

Cambios en las
necesidades de
sistemas derespaldo:
Actualizaciones en los
sistemas de energia de
respaldo que deben
instalarse.

Albaiiileria y
Enlucico

Cambios en |l
sistemas de
revestimiento de
tabiques:
Modificaciones en
Im sistemas de
rewstimiento que
afectan |atabiqueria.

Acabados v
Detalles
Finales

Cambios enl=
especificaciones de
pinturay col or:
Adualizaciones en
los requisitms de
pinturay @lor que
afectan |a estética
del edificio.

Seguridad v
Cumplimiento

Morm ativo

Falta des efializacidn
ademada deseguridad,
lo quedificulta la
orientacion en cao de
EMEMEENCia.

Entregay
Recepcion

Falta de coordinacidn
entre contratista
subcontratista en la
fasede entrega.

Inestabilidad pol itica
que afecta el avance del
proyectn.

Fatrasoen |a aprobacidn

aprobacidn de créditos o

de finand amientn:
Problemas enla

préstamaos para el
proyecto.

Cambiczenlas
cordicio res geotdcnicas |
Wariadones en las
propiedades dd sueln
que requieren
adaptaciones en el
disefio.

Falta de
capacitacign en
seguridad en
alturas: Rissgos
asociados ala
seguridad de
trabajadores en
alturas.

Falta de prusbas de
resistenciay
funcionamiento:
Problemas n las
pruebas deresistencial
y funcionami ento de
los s istems
eléctricos.

Falta de capacitaci dn
en técnicas de
tabiqueriaseca:
Fiesens sociads a
lafalta de
capacitacidn en
sistemas de
tabiqueriaseca.

Froblemas en |a
instalacidn de
wENtans v puertas
Dificultades enla
colocaci dn
adecuada de
WENtans v puartas,
que pueden causar
filtradones de agua
oaire.

Incumplimiznto de
regulaciones decalidad
del aire interior, Io que
afectalasalud delos

ocupantss .

I pecciones finales
incompletss ocon
hallazgns pendientss .

Cambios enla
planificacion urbana
que afectan el dis efin.

Tormentas, i nundaci ones

Froblemas enla cadena
desuministro por
eyert s climatios

u otros fendmenms
naturals pueden
interrumpir la entrega de
materiales.

Problemascon la
compactacion delsuel:
Froblems enla
compactacidn
adecuada del terreno
parala construcsidn.

Froblemas enla
colocacidn de
muros de
contencion:
Dificultades en la
construccidn de
murs deretencign.

Cambim en los
sistemas de
proteccidn el éctrica:
Actualizaciones en los
sistemas de
proteccidn que daben
impl ementars e.

Problermes ellos
anchjes: Para la
instalacidn de
ladrillo silico
calcarense debe
alocar
correctamente el
epxim.

Cambios enlms
sistemas dewidrios vyl
cristales:
IModificaciones en
los sistemas de
wWidrios v cristales
que afedan la
estanqueidad y el
aislamiento térmico.

Falta de manteni miento
de sistemas de
seguridad, como

alarmas de incendio v

sistemas dewigilancia.

Cambios de tltima

horasolicitados por

&l propietario antes
dela entrea.

Dificultades para
garantizar la seguridad
en &l lugar detrabajo.

Fobo demateriales en &l
sitio deconstruccidn:
Pérdida dematerial &
debidoa robos en el
lugar detrabajo.

Ezmm Segiridad enel
Sitio: Mo implementar
medidas adeviadas de
seguridad en & sitio
durante |a preparacian
del terreno puede
aumentar &l rissgo de
accidentss y lesiones.

Dificultades enla
instalacion de
sistemas deextincidn
deincendios:
Problemas en la
instalacidn de
sistemas de
rociadores y extincidn
deincendios.

Defisierte niveBoidn:
Tabi queria

des plomada genera
retrabajos.

Problermas d=
Testurasy Cobores:
Lafalta de
coherencia en las
tenturas y colors del
Ios acabadm puede
afectar |3 estética
general del provecto.

Demoras en la
obtencidn de permis os y
autorizacionss, lo que
afecta elinicio dela
comtrucc dn.

Froblemas
relacionados conlas
condi ciones
dimaticas que
retrasan la emtrega.

Problema con la
gatidn delos residuns
de @mnstruccion.

afectan la importacidn def

Cambims enlos
requisitos aduaneros:
Modificaciones en |l m

proces s aduanam que

materiales.

Cambim enlos
sistemas de
refrigeracian:

Actualizaciones en los
sistemas de
refrigeracidn que
deben instalarse.

Cambios en el disefio
debido a regulaciones
nuevs o modifi cadas.

Errores &n los cdlculos
sstructurales .

Dificultades enla
instalacidn de
sistemas de bomben:
Problemas en la
instalacidn de
bombas deaguay
sistemas de bomben.

Ins pecciones
insperads que
detienen temporalmente
laobra.

Nota. Proyecto Arboleda
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Anexo O

Riesgos en los procesos constructivos del proyecto Aliaga

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DEL PROYECTO - ALIAGA

Disefio y
Planificacion

cambios en la demanda
del mercadode biznes
raices.

Adquisicion y
Ahastecimiento

Falte decapacidad de
almacenamienta:
Problamas pare

almacenar materiales de
ME @ 5eEuE enel 5 itio
decamstruccidn.

paracion del
Terreno y
Cimentacion

conflictos con
propitarios de
te rre nos colinda ntes:
DisputEs con
propiet rios de terrenos
werinos que afectanla
ejeccidnde la obra.

Estructuras

Falts de control de
wibraciones d ura nte
la coms trucc idn:
Wibraciones que
predendafarla
estructura durante
la comtruccidn.

Instalaciones
Eléctricas,

Mecanicas y

sanitarias

Errores en la
distribuc idn de
circuitos elet tricos:
Problemas enla
distribuc idn de
circuitos eléctricos
queafecanla
funciona lidad .

Albafileria y
Enlucido

conflictos con
proweedornes de
materiales de
18 biq uera: bis putas
con proveadores de
meteriales de
comstruccidnde
tabiqueria.

Acabados y
Detalles
Finales

Problemss en la
calocacidnde
gzulejos y
cerdmicos:
Deficiencias enla
imtalacidnde
gzulejos y
cerdmicos, coma
desalineacidno
roturas.

Seguridady
Cumplimiento
MNormativo

Demoras enla
obtencidnde permisos y
gutorizaciones, loque
afecta el iniciode la
corstruccidn.

Entrega y
Recepcion

Reclamaciones de
gam@ntia por defectos
oproblemasenla
construccidn.

Froblemss de
fimnciamiento debidoa
8535 de intends
elevadas.

Errores en la facturac idn
de provesdores: Facturas

incorre: @5 que deben sar]

resuel@s antes del pago.

Requerimie ntos de
relenode terrano:
Necesidad de rellenar
zonas bajas del terreno |

Froblermas enla
soldadura de
estructuras
met licas: Errores
enlasoldadura de
COmpone e
metd licos.

Problemas enla
selec idn de equipcs
eléctricas: Errores &n
laeleccidnde equipas

como \hbleros

eldctricas ¥
Beneradores.

tambios en los
sistermas de puartas yf
wentd nas:
fctualizaciones en
los sistemas de
pueras y vents r@s
que requieren @ justes
anla mbiquera.

cambios en los
sistemas de pisos
laminados ode
madem:
mcd ificaciones en
los sistermas de
piscs lamimdos o
de madem que
afectanla
imtalacidn.

cambios en el disefio
debidoa regulaciones
nuevas o modificadas.

Dis putas sobre las
reparacionss yel
tiempo de res pues @
envirtud de las
garamas.

conflictos de intereses
entre los inversionistas.

Problemas de
comunicacidncon
proveedores extra njeros :
Dificultades en la
comunicacidndebidas a
diferencias de idioma y
zona homaria.

Restricciones
medicambie males:
Regulaciones
ambienta les que limitn|
ciertas actividades de
preparacidndel tarrena

ambios enla
resisten:ia de
mEteriales:
variaciones enla
resistencia de los
materiales de
construccidn.

Falta de capacitacion
ensistemas de
EMergen:ia: Risgos
asociadosa lafale
decapacicicnen
sistemas deenergia de
res paldo.

Problemas en la
distribucidnde
&5 pacios interiones;
Dificulades enla
creacidnde espacios
interiores deacuerdo
caneldisefo.

Problemas en la
nivelacidnde
superficies de pisos:
Dificultades enla
nivelacidnde
superficies a ntes de
laim@lacion de
pisos.

Ins pacciones
inesperadas que
detienan ta mporal memte
la obra.

Falta de claridad en
los plazos y términas
de las garantias .

cambios en las normas
dezonificacion del
municipic.

Falta de calificacidn de
proveedores |ocales:
Problermas alencontrar
prowesdones |ocales
confiables.

Resistencia de

cime ntacidn
insuficiente : Problemas
anlacapacidad de
camga delsueloque
afectan la cimentacicn.

cambics en los
sistemas de
wentilacidn:
Modificaciones en los
sistzmas de
ventilacionque
afectan el disefio.

De fick nte mivelacidn:
Tabiqueri
desplomada genara
ratrabajos.

cambios en los
sistemas de
revestimiento de
techos:
Actumlizaciones en
los sistemas de
revestimiento de
tec hos que requisran)
ajustes.

Fec hazo de planos o
documentacidn por
parede las
autoridades.

Retrasos en |3 entrega
delaobm respectoa
la feche progrmmada.

Inc umpli miento de los
plazios de entrepa de
pErmisos.

0afics enel tansporede
materiales: Problemas

durante &l trans porte que
dafian los materiales.

Falm decontrol de
calidad enla
instalacidn de

tuberas degas:
Problemas enla
instalacicn de
tuberias degas.

Fal@ decontrol de
calidad enla
imtalacidnde

alfombras:
Problemes en la
imtalacidnde
alfombras, como
arrugas odes eeues

hodificaciones
requeridas ensistemas
deseguridad ya
instalados.

Falta de coordinacidn

entrecontratistas v

subcontratistas enla
fase de entrega.

Fal@ de planificacidn
para la eficiencia
energetica.

Falm decontrol de
calidad en la
instalacidn de

tuberias: Froblemas

enlainst@lacidn de

tuberias de agua v

desag e

Ause ncia de Sefalizacian
de Seguridad : 52
constatd la carencia de
sefializacidnde
adverten:ia y seuridad
&nelsitio, loque
contribyda la fala de
conciencia de los
trabajadores sobre los
ri&5805 presemes.

Nota. Proyecto Aliaga
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Anexo P

Riesgos en los procesos constructivos del proyecto Republica

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DEL PROY

Disefio y
Planificacion

Froblemas de
coordinad dn entre | &
empres & @ntratadas.

Adguisicion y
Abastecimiento

Wariaciones en los costm
de trams porte: Cambim
inss perados en los
CEtm de envio.

reparacion del
Terreno y
Cimentacién

Cambios &n las
restricionss de
FonifiEckdn:
Actualizacionss en las
normativas de
zonificaddn que
afectan el 5o del

Estructuras

Dificultades en la
coordinacidn de
sistemas WEP
[mecdni s,
eldctricos
plomeria):
Problemas 2nla
integracidn de
sistemas eldctrims,

Instalaciones
Eléctricas,
Mecanicas y
sanitarias

Problems enla
imtalacidn de
sistemas de
iluminacidn:
Dificultads enla
colo@cidn de
luminarias y sistemas

Albafiileria y
Enlucido

Falta decontrol de
calidaden la
instaladon de
reves timi entos :
Problemas enla
instaladdn de
materialas de

revestimiento de

Acabados v
Detalles
Finales

Conflictos con
provesdores de
materials de pisos:
Dis putas con
provesdores de
materiales de
rewestimiento de

O REPUBLICA

Sepuridad v
Cumplimiento
Nomativo

Errores enla
documentacian
presentadaa las

autoridades.

Entrega y
Recepcion

Raraos en la entrega
dela obra res pecto a
la fecha programada.

terreno. mecEnicos v de deiluminacian. isns y techos.
. Y fachadas. P ¥
plomeria con la
& tructura.
. Cambios en los
) Cambis & s 3
. . Conflictos con X sistemas de
. - De=afiozenb Cambios en las sistena de . AR
Dies afios en lagestidn de C e . . provesdores de . . . impermeabilizacidn .
| did i elimiracidnde condiciones X i aislamiento térmico deni Cambios en los Falt d dinacid
- o5 pedidos pendientes: S equipos eléctricos: episos: . . alta de coordinacidn
Falta de mantenimiento P P esgormbros: Problemas climati ca 9 p defachadas: . P . requisitos de materiales .
L Problemas para dar A, . . Disputas con . . Modificaciones en . entre contratistas v
adeuado de maquinarial en la eliminacion imp reis tas: Modificadones en deconstruccian, o que

W equipo.

seEuimiento a lm
pedidos v asegurarsu
entrega.

adecuada de es combros
W material s de
demalicidn.

Impaco del clima
en |a mnstrucc dn
dela estructura.

provesdores de
2quipDs eldctricos que
retrasan la
comstruccidn.

Im sistema de
gislamiento que
afectan
et mi ento.

los sistemas de
impermeabilizacidn
que afedan la
proteccidn de los
pism.

afecta la disponi bilidad
y el tiempo de entrega.

subcontratistas en la
fasede entraga.

Cambios enla
disponibilidad de
profesionales dedis efio.

Desviacidn en l=
&5 pecificacions de
dis efin: Diferencias en las
especifi@cions de (s
materiales recibidos y
& requeridas.

Problermesconla
sompastaciondel suek:
Problemas n la
compadacidn
adecuada del terreno
para la comstruccidn.

Froblemas de
5 uministro de
materials
estructurales:
Escasez oretrasm
en la entrega de
materiala.

Cambios en los
sistema deseguridad
eléctrica:
Actualizacions enlm
sistemas de seguridad
que deben
implementarse.

Conflictms con
prowvesdores de
materialas de
tabiqueria: Dis putas
@n proveedors de
material s de
cons truccidn de
tabiqueria.

Problemas dejuntas
en revestimients de
pisoy paredes:
Defidencias en las
juntas dedilatacidn
o expansidn entre
revestimientos de
pisoy paredes.

Requerimientos
gdicionales depruchas
ywerificacionss de
seguridad.

Dis putas sobre |=
reparacions yoel
tiempo de res puesta
envirtud delas
garantias.

Incumplimiento de
estdndares deseguridad

Problemas de
documentacidn de
importacidn: Fequisitas
de documentacidn de

Requerimientos de
relleno de terrena:
Necesidad de rellenar

Cambios en los
sistemas defontaneria
W 5 aneamiento;
Actualizacions en lm

Cambim & lm
sistemas de puertas v
wentanas:
Actualizadones en
Im sistemas de

Cambios en los
sistemas dezdcalm
y rodapids:
Actualizaciones en
los sistemas de

Froblemz conl=
regulacionss locales o
regionales que afectan

Falta de daridad en
| s plazos ytérminos

laboral . . - X sistemas defomtaneria zocalos v rodapids el proyectn de de las garantias.
importacidn quenose |Zonas bajs del terrena. X pusts yventanas R e
s aneamientn que . N que requieren corstrucidn.
cumplen adewadamente) - quUe requieren 8j 6 tes A
afectan el disefo. . . gjustes enla
enlatabiqueria. . .
instalacidn.
Falta de
Prabl | capacitacian en
Cambios enla Froblemas deruidoy dfut limalsfenda técnims de
. . X . istribucidn de . .
. disponibilidad de o &dito wibraciones : L . restauracion de Lesiones cawlsadas por |Retrasos en la entrega
Des afios enla . e5pacios interiores: . . L .
. ) para provesdores Froblemas deruidoy - pisos:Rissgos maquinaria pes ada en de documentacian
adquisicidn de tierras X X Dificultades enla X P o
Frowesdores queno wibracionss que . N gsodados alafalta operacidnsin técni @ yplanos as-
desppadas. L . Teacidn deespacios A o e A
pueden ofrecer crédito afectan la comodidad | | N de capadtaddn en | sefializacidn adecuada. built.
interiores de acuerdo .
para compras. delos ocupants. o técnims de
con el disefin. s
restauracion de
pism antiguos.
Dowmentad dn

Problemas en lagastian
dela documentacidn
legal.

incompleta o inexacta
quedificultala
operacidny
mantenimienta,

Nota. Proyecto Republica
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Anexo Q

Riesgos en los procesos constructivos del proyecto The limit

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DEL PROYECTO - THE LIMIT

Instalaciones

Preparacion del Acabacdos y

Detalles
Finales

Seguridac y
nto
MNomativo

Disefio y

Adejuisicion y
Ahastecimiento

Terreno y Eléctricas, Albafileria y Entrega y

Cimentacion

Estruct C li
Planificacion SHHERSS pecanicas ¥ Enlucido A Recepcion

sanitarias

Cambios en los

Froblemas enla Falts de control de sistemas de
. tambios &n los insta lacidn de calidad enla a rmarios
Falta de planificacidnde . . . Demores en la
P Froble ma de aooeso al req uisitos de sistermes de preparacidn de empotados: . K Retrasos en la entrega
Problemas con la la logistica detramporter] "7 . . P A obtencidn de permiscs ¥ "
o sitio: Limitaciones enel | resistencia al fusgo: ilumiracidn: mortero: Froblemss | actualimciones en de doc umentacidn
logistica de antresa d e Froblemas en la

autorizac iones, loq ue
afecta eliniciode la
Construceidn.

accesoal lugar de
caMEtrcidn.

Actualizaciones en
los mequisitos de
resistancia al fusga,

pificultades en la
colacacidnde
luminarias y5istemas
de il uminazidn.

. los sistermas de
matefiales. .
armarios
empotados que
requisrznajustes en
la i@ lacidn.

enla proporidnde
moartero queafectan
laresistenciade la

e mpostera.

programacicn y rutas de
entrega de materia les.

e nica y plancs as-
built.

Falta de
coandi mcidn con

conflictos con
prioweedores de

cambice &n bs
oo kiones gaoté cnias:|

ca mbi | tipo
Errores en la Faltade control de mbios en &l tipo de

CoEtos.

tambios en las tasas de
cambioqueafecan los

Problemas en la

las inspecciones de
calidad.

ins peccidn de materia les |
hateriales que no pasan

subte rrinzas: Presen:

otras obstrucciones
subterrd neas que

decables, tuber@s u

CoMetruccignde
murce decarga:
Dificulades enla
camtruce idnde

sistermas desesuridad
aléctrica:
Actm lizaciones en los
sistermas de sepuridad

alineac idin de muros :

nivelacidny

pificulades en la
nivelacidny

proweedores de

finos: Dis putas con
proweedones de
Bccesorios como

acoesorios yded s

L. . . . ladrillos o blogues: sistemas de Documen@cidn
progmE mac idn de . walidad enla & Ui pos eletricos A P . U .
Falte de un plande wariaciones en las : modificaciones enel climatizacidn: cambios eneldiseno |incomplets o inexacts
L . entregas : Retrasos o . soldadura: Disputas con . ) . . e
gestidnde riespos propiedades del 5zl tipode materiales de | Problemas enla debidoa regulaciones quedificula la
EMiregas tempra |s que . Froblemas de prioweedores de N . L. . L.
adecuado. L que req uieren X : e ma mposteria que integ@cidnde nuewas o modificadas . opEraciony
afectan la programacicn © calidad en las &qUipos el tricos quel A A . o
. adaptciones enel requisren ajustes en sistemas de mantenimisto.
de |3 comtruccicon, . soldaduras. retrasan la ", P
disena. e la comtruccion. climatizacion con
comstruceidn, X
los detalles fincs .
. conflictos con
. Problemes enla cambics en los Problemas enla
olbstruciones

I1E pec ¢ i nes
ines peradas que
detienen tempo @ Imea e
la cbra.

Retrasos en la entrega
de 3 obra respectoa
la feche programada.

Muros que soporta n quedebsn alineacidnde muros

requieren reubicacicn.

la estructura.

imple menta rse.

de mampasteria.

griferias, pomas de
puertas, etc.

Incumplimiemtod e
narmativas 55 micas o
de construccicn.

Incumplimiento de
contratos de \mranta de
proweedores: Problemas
con las mantas de o
materiales entregados .

conflictcs con

propietarics de
terre nos colindantes:

DisputEs con

gjeccidndelaabra.

propieta rics de terrencs
vecinos queafecnla

cambics &n la
capacidadde carga
de los pilares o
columras:
hod ificaciones en
lacapacidadde
carga de los
elementos
wertica les.

pificultades en la
insta lacidn de
sistermas de extincidn
de incerd ios:
Problemas enla
insta lacidn de
sistermms de

de incend ios.

rociadores y extincidn

Cambios en los
sistemas de
wideoporteros ¥
COMmUnicaciones:
modificaciones en
los sistermas de
videoportems

Rex hazo de planos o
do umentacidn por
parte de las
autoridades.

Falta de coordimacicn
entre comratis@s ¥
subcont@tisas enla
fasedeentrems.

Dific ulades en la
abtencidn de
certificaciones
ambientales.

Fala de eval 1cidn de la
sostenibilidad de los
materia les: Problemas
paEEOMtE D
materia les que cumplan
conestd nda ms
ambientales.

Requerimiemos de
re lleno de terre no:
Mecesidad de rellerar

zomes bajas del terreno,

cambics en los
sistermms de
refrigeracidin:
ot lizacionss en los
sistermss de
refrigeracidn que
deben insta la rse.

Incumplimie mo de

Procedimie ntos de

seguridad: se identificd
lafaladeadhereniaa
los proced imiemtos de
seguridad est bler idos,
loque resultd en
accidentes prevenibles v
enlaexposicidna

peligros innecesarios.

|6 pecciones fima les
incompletas ocon
hallazecs pend ientes.

Problemas con la
obtencidnde licen: ias
de construccicn.

ProblemBas de fumas v
obstruccionss en
tubergs: Froblemas
defums o
obstrucciones en las
tuberis deagm y
desagii.

ALEe ncE de sefialeacidn
de Segurdad: e
constatd |a canencia de
sefalizac idn de
adyertenc ia y seguridad
enel sitio, loque
contribuyd a la fala de
concienia de los
trabajadores sobre los
Fiesg0s presentss.

Nota. Proyecto The limit
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Anexo R

Riesgos en los procesos constructivos del proyecto Bengala

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS CONSTRUCTNOS DEL PROYECTO - BENGALA

Disefio y
Planificacion

Dis afins enla
planificacidn de la
seguridad delsitio.

Cambio en los precios de

Wariaciones enlos costos

Adquisic
Abastedmiento

los combustibles:

de combustibles
utilizados enlalogistica
yoperacionss de
construccidn.

Preparacion del
Terreno y
Cimentaddn

Qbstricciores
subtersneas: Pres encia
de cables, tub erias u
otras obstrucciones
subterraneas que
requieren reubicacidn,

Estructuras

ificultades enla
instalacidn de
sistemas de anclaje:
Froblemas enla
fijacionsegura de
&l ementos
estructurales.

Instalaciones
Eléctricas,
Mecanicas y

canitariac

Dificultades en la
conedidn alared
eléctrica piblica:
Froblemas para
conectar la
instalacion eléctrica
del edificioalared
pliblica.

Albafileria y
Enlucido

Problermas conla
IWezcla de Mortero:
Errores enla
proporcidn de mezcla
que afectan la
resistenciayla
durabilidad.

Acahados y
Detalles
Finales

Deficiencias en la
instalacidn de pisos:
Froblemas enla
colocacidn de pisos,
como
irregularidades o
juntas mal
alineadas.

Seguridad v
Cumplimiento
Normativo

Falta de documentacidn
adecuada de
cumplimiznto

normativo, lo que
retrasala aprobacion
final.

Entrega y
Recepcion

Retrasos enla entrega
dela obrarespectoa
lafecha programada.

Incumplimiento delos
requisitos de
gseguramiento de
calidad.

Escasez de mano de obra
enlaindustria:
Dificultades para
encontrar trabajadores
calificados en &ls ector
dela construccidn,

Oificuttadez enla
rivelacidn: Terreno
irregular que requiere
trabajos de nivelacidn
adicionales.

Cambios en las
condiciones del
suelo: Variaciones
en |as propiedades
del terreno que
afectanla
construccidn dela
estructura.

Cambios en los
requisitos de
eficiencia energética:
Actualizaciones en las
normativas de
eficiencia que afectan
la instalacidn
léctrica.

Falta de control de
calidad enla
preparacidn de
mortero: Problemas
enlaproporcidn de
maortero que afectan
laresistencia dela
mamposteria.

Cambios en los
materiales de
revestimiento de
paredes:
Modificaciones en
|m materiales de
revestimiento de
paredss que
requieren ajustes en
la instalacidn.

Errores en la
documentacidn
presentada alas

autoridades.

Falta de coordinacidn
entre contratistas
subcontratistas en la
fase deentrega.

Cambim enlas
restricciones detrdfico
locales.

Fetraso en la obtencidn
de certificaciones de
calidad: Problemas enla
obtencidn da cartificadns
querespalden la calidad
de los materiales.

Suebs irestables:
Problemas conla
estabilidad del terreno
que requieren
cimentaciones
especiales.

Froblemas de
seguridad en el
manejo degrias iy
maquinaria pesada:
Rissgns asociados
al o de
maquinaria en la
construccidn.

Froblemas en la
imtalacidn de
sistemas de
iluminacidn:
Dificultades en la
colocacion de
luminarias y sistemas
deiluminacidn.

Cambios en el tipo de
ladrills oblogues:
Iodificaciones en el
tipo demateriales de
mampmsteria que
requieran ajustss en
la construccidn.

Conflictos con
contratista de
acabados: Dis putas
con contratista
responsables de los
acabados

arquitectdnicos.

Cambios en los
requisitm demateriales
deconstruccidn, lo que
afecta la dis ponibilidad
v &l tiempo de entrega.

I pecciones finales
incompletas o con
hallazgns pendientes.

Froblemas con la
obtencidn de
aprobaciones

Bubsrnamentales.

Conflictos con los
proveedores por términos
depago: Desacuerdos
sobre los plazos de pago
que pueden afectar las
relaciones con los
provesdores .

Requerimient s de
relleno de terreno:
Necesidad de rellenar
zonas bajas del terreno.

Conflictos con
provesdores de
equipos mecanicos:
Disputas con
provesdores de
aquipos de
climatizacigny
wentilacion.

Problemas enla
nivelacidny
alineacidn demuros:
Dificultades enla
nivelacidny
alineacidn de muros

demamposteria.

Cambios en los
sistemas de
barandas v
pasamanos:

Actualizaciones en
los sistemas de
barandas v
pasamanos que
requieren ajustes en
la instalacidn.

FRequeri mi entos
adicionales de pruebas
yowerificaciones de
seguridad.

Desacuerdosobre la
responsabilidad por
problems
posteriores ala
entrega.

Falta de planificacidn
para lagestidn de aguas
pluviales.

Cambios en los
provesdores de
tecnol ozia de
canstruccidn: Problemas
con la adopeidn de
nuevas tecnologias o
cambios en |os
provesdores de equipms v
herramientas de
construccidn.

Cambios en los
sistemas da fontaneria
ysaneamiento:
Actualizaciones en los
sistemas de fontaneria)
Y saneamiento que
afectan el disefio.

Demaras enla
obtencidn de permisos ¥
gutorizaciones, o que
afecta el inicio dela
comtroccidn.

Reclamaciones de
garantia por defectos
oproblemas enla
construccidn.

Dificultades enla
obtancidn da
financiamiento de
inwersores.

Conflictos con
provesdores de
&quipos sanitarios:
Disputas con
provesdores de
equipos de bafio y
saneamizsnto.
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Anexo S
Riesgos en los procesos constructivos del proyecto Amari

RIESGOS IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DEL PROYECTO - AMARI

Instalaciones
- o Preparacion del .. . Acabadosy  Seguridad y
Disefio y Adquisicion y Elédricas, Albaifiileria y R Entrega y
g i3 o Terreno y Estructuras Vi . Detalles Cumplimiento 73
Planificacion Abastecimiento . o Mecanicas y Enluddo ) ) Recepcion
Cimentacion 20 Finales Normativo
sanitarias
Problamas de Falta de control de Prablemas ez la mas 4
1 BE: iz dato sccid . & - i iprmas sobn
B aslmacenam eﬂnoJ ates Probe: Ge s al arstruccidn Vcal jadfnla 3limeaci iomada - Dsamerj!? obrela
Fahz de capaciadon &a y documentadon: e sostenible: icstziadcn de detabigues: N Cambios end ésefio | resporssdilidad par
. sto:limzacionss en & B R R
madidas de Deszfims enlzgesodn d2 2 sall ge Problemzs enla tuberizs degas: DS cuhiades enlz Actsal debidoa regel nes problzmas
sosteaibilidad dpcumentacibs v camstrucddn aplicaa Froblemas enlz 3limaaci cslomada los s stamas de suevas 0 modificadas. pasteriors =la
regis s de sracticas instzladnde detadiques reves timienta de emrea
abastecmiens. sostenibles en Iz tuterizs degas. inmeriars. techss que requierss
cors treccidn €213 zjstes
Stucua.
Faltz de capacidades de Cordictes coa Cambios enlss Faita de costral de
" Cambicsen ks Cambiss = lm 5 )
528 odeentregas N P requisites de provesdores de sistemss 2 alidadanla
e tiemza raslk: 3 = uipmE mecdnicas: irstalacidn de Irs paccianes Zaclamacianes de
Dficuitads conla ) Varizcions en las 3 iamiento térmico equip e ' R pec N
. Problemas en & R N Disputss can alfambras: inesperadss que garantis por defecos
adquisicidn dederechos - ~ prapiedades dedspeln ¥ aastion: ) _ R
mositoreny s eSuimNentn - N proveedores de Ios sistemas de Frablemss iz |detisnen temparsimentz] cprablemss enla
dzpaso. Que requiersn Actealizadanes en R - R o R .
dz Izs entregss de R L equipas de tabiquers secs que instalacion de i3 obra. coastrucoan.
N ~ adsptadanes enzl Ios requisitos de .
materiales en 2l sitiade - R dimatzacisny sfezanla alfombras, como
disefa. corfort ambiental. . .
wentilad 63, corstroccidn. arregas odespagues
Fahz de coordisadony
Froblemas con'a Prodlemas de R ! Corflictas can
. . . e L . @nsitemas
Cambics en I35 polRices documestadény caordinadan coa proveedores de
R R Dicutadesenk R cos y de . N N
Corflictos enla desegundad Iaboral: i ST registraos de sistemas d2 fo . materiales depisos:] Bachazs deplanmm o
delimitacidnde Actuzlzaciznes el . ; ™ eru!: canstrecdon sstomstizadin P blmanma.l Dispusas can focumentad b= par
irregsl ar querequisre rablemas 22 la .
respors atil idades entre| normathvas desegaridad R a R b . Dasafis enla Dficultades en iz _i proveedores de partedeias Eaica ¥ planos =5-
trzbajos denivelacion . . B L. integradon de R R
parts Qe requisren 3justss &n . getidn delz intsgracicn de . 2z . - matenals de 3wtorni dadses. buile
zdicionals . - R sistemas S&cricas y R
lzs pro dzosmentadon de | sistemas atraly N reves tmients de
. _— defostanera enlas )
Iz comstrucdon sstomstizadon . sis s y teches
tabiques
ce‘"bf:‘ =nl=s Cambizs =nlos
necesidades de . B
Erars enla ~ B Cambdios enlos s&temas de
R Condictos on sistemas &2 . ; . .
planficacidnde _ N . sistemas de puentas y| impermesdilzacdn .
. . propetanosde pratecd éa czatra ) ) Documestacida
R imventario de materizles: R waTtanss depisas Ffodificacianes ~
Cambizs exlas N terrenoscolincanses: incandios: . . R N incomaletz s inexacts
L Dificuitades para . L R Acuzlizadonss en Modficadanes en | requeridas ensistemas
restricdons ¢z 3lters N Disputss coa Acuslizadons 2=nlas N R R quedfiala Iz
. =es tionar adecuadamentd R ~ R los sistemas de lassistemas de dessguridadya .
desdificaoadn. R R propistarios detemangs) sistemas &2 R = . R pperadény
o imvestario d2 N . puertas yventasas | impermasdilezacdn instafados. N
) 3 wecinos quesfecanla pratecd éa czatra . mantenimi ems.
materiales ¥ evitar N ) ) p2 requieren Sjustes guezfectasia
gjecucidn delzabra. incendios quesfedtan R . ea .
©5C355F D =X Cesa. . en Iz mbiqueria. pretecddn 2 las
Iz instaiadoa
P pisms.
eléraric
Falta de accs o a fuentes Preblemss de juntss
sitemativas de . . Fahade control de Prablemas ez la - R ! _ .
- Resimencade . L . en revestimientos G2f Faita de dacumentaSion
abastedmieatn enGs o - . cali enlz distribucan g2 - 2
L R omentacon R . N adecuads gz
Froblemas conla de emergencis: . . instzladdn de 5pados interions R Retrasos enlz emirsge
-2 . isfciente: Problemas N - cumplimiaato
sbtenddnde permisos Przblemas enla R tuberizs: Prablemas DS cuhtades enlz ) > . éalapbrarespecn 2
. . ) en |3 czpaddad de ) . N jurtas dedilstacdn normativg, le que
dedemaglican. dispon®i lidad ¢z fuentes en lainstaladoade |creacios deespacios N . iz fecha programada.
arza dd s eda que > N - 0 &Xpas5i0n entre retrasa I3 sprebaden
ders=paidoen case de ~ . tuberizs dz3guay |isteriors ds scuerds . R
- afectan I3 cimentaddn. - - revstimi emss de fimal
isterrupcianes enel desagie can o dsefo.
. . pisay paredes.
suminstroprincipal.
Condictas coa
. proveedores d_e Errorez en Iz Fahade coordisadan)
Falta de ezl uv=cdn d2 Equipms santanos > -
e i iy N documentacidn errecomratEtas ¥
riesgos g2otecnicas spuiss can prsaertads aiss subcorvratistas enla
adecuada. proveedores de .
: . - awtori dacdes. fasede entrega.
equipas G2 bafiny
sanesmientn.
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