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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo mejorar la gestion de
abastecimiento mediante la aplicacién de una reduccidn de costos de mantener inventario
de la empresa de plasticos, enfocandose en la optimizacion de los procesos de
planificacion de la demanda, gestion de proveedores y compras, para reducir los costos
de stock de seguridad, lote de compra e inventario en transito. Para esto se utiliza
herramientas de ingenieria (Diagrama Ishikawa, Clasificacion ABC, Diagrama Pareto,
Estadisticos de frecuencia, Diagramas de Flujo y Modelos de pronostico).

El disefio metodoldgico desarrollado fue con enfoque cuantitativo, debido a que se midid
la situacion actual utilizando la estadistica y una prueba de hipoétesis para analizar los
resultados, ademéas fue de tipo aplicada porque se hizo uso de conocimientos,
metodologias y con un alcance explicativo, ya que se realizd una prueba de hipétesis. Por
ultimo, el disefio de la investigacion fue experimental puesto que se probd la relacion de
las variables mediante una manipulacion de los sujetos y sus condiciones.

Se demostr6 que aplicando una estimacion de la demanda, se pudo obtener una
optimizacion del inventario de seguridad y su costo se redujo notablemente. La aplicacién
de un lote econdmico de pedido para la empresa en estudio, redujo el lote de compray su
costo. La realizacion de una evaluacion de proveedores redujo el tiempo de entrega de los
pedidos de compra y también el costo de inventario en transito.

Finalmente, se pudo confirmar que con la mejora aplicada a la gestion de abastecimiento
se logré reducir los costos de mantener inventarios de una muestra de 10 insumos
plasticos, generando un ahorro de S/. 38,961.87 soles, es decir 66%.

Palabras claves: Gestion de abastecimiento, Gestiobn de compras, Gestion de
proveedores, Planificacion de la demanda, Costos de mantener inventario, Stock de

seguridad, Inventario en transito, Lote de compra, Excesos de stock.
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ABSTRACT

The objective of this research was to improve supply management by applying a
reduction in the costs of maintaining inventory of the plastics company, focusing on the
optimization of the processes of demand planning, supplier management and purchases,
to reduce the costs of safety stock, purchase lot size and pipeline. For this, engineering
tools are used (Ishikawa Diagram, ABC Classification, Pareto Diagram, Frequency
Statistics, Flow Charts and Forecast Models).

The methodological design developed was with a quantitative approach, because the
current situation was measured using statistics and a hypothesis test to analyze the results,
it was also applied because knowledge, methodologies and an explanatory scope were
used, since that a hypothesis test was performed. Finally, the research design was
experimental since the relationship of the variables was tested by manipulating the
subjects and their conditions.

It was shown that by applying a forecast demand, it was possible to obtain an optimization
of the safety inventory and its cost was significantly reduced. The application of an
economic order quantity for the company under study reduced the lot size and its cost.
Doing an evaluation of suppliers reduced the lead time for purchase orders and reduced
the pipeline stock cost.

Finally, it was confirmed that with the improvement applied to supply management, it
was possible to reduce the costs of maintaining inventories of a sample of 10 plastic
supplies, generating savings of S /. 38,961.87 soles, that is, 66%.

Keywords: Supply management, Purchasing management, Supplier management,
Forecast Demand, Inventory Carrying Cost, Safety Stock, Pipeline Inventory, Lot Size,

Excess Stock.
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INTRODUCCION

En la actualidad las empresas grandes, medianas y pequefias en el rubro de
plasticos buscan ser competitivos y consideran una parte primordial el abastecimiento de
insumos de la empresa; por ello, se encuentran en constante desarrollo el area de cadena
de suministro, implementando nuevas técnicas de procedimiento, métodos en base a la
logistica y tecnologia para optimizar las actividades que se realizan y asi poder lograr una

mayor eficiencia en esta area de abastecimiento.

Por tal motivo la presente tesis plantea una mejora en la gestion de abastecimiento para
reducir costos de mantener inventarios, se tom6 como lugar de estudio una empresa de
plastico peruana que se dedica a ventas de productos PET y PVC, ubicada en la

Panamericana Norte.

Con un planeamiento en la gestion de inventarios, en la empresa de plasticos, se examina
los procesos internos del abastecimiento de insumos de plastico, con el fin de
redireccionar los costos que intervienen en el abastecimiento de insumos, de manera que

se reduzca los costos de mantener inventario en la empresa de plastico.

La tesis se basa en cinco capitulos, donde el capitulo I se plantea el problema y se detalla
los siguientes aspectos: descripcion y formulacion del problema general y especificos de
la empresa de plasticos; objetivo general y especifico; delimitacién de la investigacion
temporal, espacial y tematica; y la justificacion e importancia; logrando identificar las

causas Y las consecuencias del problema.

En el capitulo Il, se basa en el marco teodrico, donde se describe los antecedentes del
estudio de investigacion, las bases tedricas vinculadas a la variable o variables de estudio

y la definicion de términos basicos que se emplearon en el desarrollo de la tesis

En el capitulo 11, se basa en el sistema de hipoétesis, en el cual se describe la hipotesis
principal e hipotesis secundarias, las variables dependientes e independientes que se

eligio en la tesis con la definicidén conceptual y operacional de cada variable.

En el capitulo 1V, se basa en la metodologia de la investigacion que comprende en el tipo
y nivel, el disefio, la poblacion y muestra de la investigacion; las técnicas y sus tipos para
la recoleccion de datos, los criterios de validez y confiabilidad de los instrumentos
utilizados; los procedimientos y andlisis de la informacién obtenida.



En el capitulo V, se basa en la presentacion y analisis de resultados de la investigacién en

el cual se comprende el diagnoéstico y situacion actual de la empresa de plasticos.

Para terminar la tesis se muestra las conclusiones, recomendaciones, anexos y referencias

bibliogréaficas que se utilizaron en la tesis.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion y formulacion del problema general y especificos

La demanda de produccion de plasticos va en aumento ya que segun un
informe de PlasticsEurope, asociacion empresarial lider que representa a los
fabricantes de polimeros en el sector plastico de Europa, la produccion de
plasticos a nivel mundial en el 2019 lleg6 a 368 millones de toneladas, es decir 9
millones de toneladas méas con respecto al 2018. Ademas, se sabe que el
Continente Asiatico sigue siendo el mayor productor de plésticos, liderado por
China con un 31%.

Asia o
CEl 3% 51 P

Europa 1 60/0

Oriente Medio,
Africa 7%

TLCAN 1 9% 9 i s

Ay 17% Resto de Asia
América f; o
Latina /o

Figura 1. Distribucion de la produccidn de plasticos en el mundo.

Fuente: Grupo de Estudio de Mercado de PlasticsEurope(PEMRG) y Conversio Market & Strategy
GmbH.

Sociedad Nacional de Industrias (2019):

El presidente del Comité de Plasticos de la Sociedad Nacional de
Industrias (SNI), Jesus Salazar Nishi indicé que la industria plastica
representa el 4% del PBI industrial y genera aproximadamente 200 mil
puestos de trabajo, siendo necesario crear conciencia en aspectos como la
contaminacion y la posibilidad de generar una economia circular. Por su
parte el presidente del gremio, Ricardo Marquez destacé que la industria
plastica aporta el 13% de impuestos que paga la manufactura. Ademas, es

un sector que cada afio importa maquinaria y genera mas empleo formal.
(p.1)



Bajo esta premisa, la empresa de plasticos es una microempresa peruana dedicada
a la fabricacion y comercializacion de estuches flexibles, pioneer, agendas y
estuches que son realizados con insumos de plasticos PVC y PET importados. Es
por ello que la gestion de abastecimiento es una actividad importante para la

empresa.

Tener un buen control de la gestion de inventarios, ayuda a que la empresa sea
competitiva en el mercado, ya que aumenta sus ventas y satisfaccion con el cliente.
Sin embargo, implantar una gestion y mantenerla es complejo, teniendo en cuenta
los efectos que generan fenémenos como la globalizacion, la apertura de
mercados, el incremento en la diversificacion de productos y referencias, la
produccién y distribucion de productos con altos estandares de calidad, y el
crecimiento de la empresa de manera rapida. Esto ha hecho que sea muy comun
escuchar a los administradores, gerentes y analistas de logistica, que uno de los

principales problemas que deben enfrentar es la gestion de los inventarios.

El problema principal que presenta la empresa de plasticos debido al crecimiento
que ha experimentado en los Ultimos afios, es que posee un inadecuado sistema de
gestion de inventarios, ya que actualmente el abastecimiento de materia prima y
existencias no estan determinadas en sus cantidades mas convenientes, ya que el
personal manifiesta que realizan sus pedidos calculando, pero no conocen cuanto
es la cantidad necesaria para pedir y cuando pedir. No existen politicas de
abastecimiento, el personal no conoce los minimos y maximos que se deben tener

de inventario.

Por otro lado, el personal manifiesta que tienen a China como unico proveedor y
debido a la alta calidad de sus insumos plasticos y bajo costo, sin embargo, los
plazos de entrega pueden tardar mas de tres meses por lo que el personal se ve
obligado a pedir més de lo necesario, ocasionando un frecuente exceso de
inventario que a su vez genera desorden en el almacén de materias primas, siendo
dificil ubicar los insumos y generando poco espacio para otros insumos. La falta
de control y exigencias a los proveedores hacen que se logre una mala

negociacion.



Todo lo antes mencionado evidencia la falta de conocimiento del personal y la
mala comunicacion que existe entre las &reas de la empresa y los proveedores,

ocasionando un alto costo de mantener inventarios.

Se ha utilizado un diagrama de Ishikawa para determinar la causa raiz del
problema principal que es el alto costo de mantener inventario de la fabrica de
plasticos. (Ver figura 2).
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Con la realizacion del diagrama Ishikawa se consigui6 identificar las causas
relacionadas al problema de altos costos de mantener inventarios. Se sabe que, el
costo de mantener inventario es la suma de los costos del: inventario de lote de
compra, inventario de seguridad e inventario en transito, debido a ello, se

relaciond las causas con el inventario al que mas afecta, generando un alto costo.

A continuacion, se muestra la tabla de causas segun su costo.

Tabla 1: Clasificacién de causas por costo

Causa

Alto costo en

Falta de comunicacidn entre dreas

Inventario del lote de compra

Demaoraen ladecision de la cantidad a comprar

Inventario del lote de compra

Falta de conocimientos por parte del personal de almacén

Inventario del lote de compra

Desorden de almacén

Inventario de seguridad

Mo existe un orden predestinado para laubicacion deinsumas

Inventario de seguridad

Falta de espacio en el almacén

Inventario de seguridad

Poco control en plazos de entrega

Inventario en transito

Poco control en la evaluacion de proveedores

Inventario en trénsito

Mo seutilizaindicadores logisticos KPI's

Inventario del lote de compra

Deficiente contral de parametros deinventario Inventario de seguridad
Faltade control en los materiales Inventario de seguridad
Carece de arganizacion Inventario de seguridad
Productos en excesos Inventario de seguridad

Falta de politica de abastecimiento

Inventario del lote de compra

Malas practicas de almacenaje

Inventario del lote de compra

planificacion anual sin analisis de demanda

Inventario de seguridad

Mala negociacian con proveedores

Inventario en transito

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con la tabla anterior se procedio a determinar y analizar la frecuencia

de los costos por clasificacion ABC, donde:
A: Costos altos
B: Costos medios

C: Costos bajos

Tabla 2: Clasificacion ABC de los altos costos de mantener inventario

Alto costo en Frecuencia Acumulado % Acumulado Zona
Inwventario de seguridad B B 47% A
Inventario del lote de compra [ 14 B2% B
Inventario en transito 3 17 100% C
TOTAL 17 100%

Fuente: Elaboracion propia

Luego de hallar la frecuencia de las causas y a que zona pertenece, se hizo uso de
la herramienta diagrama de Pareto, llegando a la conclusion que en la zona A de
altos costos del manejo de inventario se encuentra el inventario de seguridad, zona

B es del inventario del lote de compra y Zona C es del inventario en transito.
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Figura 3: Clasificacion de altos costos de inventario por causa
Fuente: Elaboracién propia
Tabla 3: Ventas por insumo del 2019
NRO| CODIGO INSUMO VENTAS (S/.)
1 |BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 307,520.17,
2 |BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 158,319.13
3 |BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 89,037.77
4 |BPVCRIG310A51 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 42,864.10|
5 |LPET400X70X100 lamina PET 400 MC 70*100 41,985.27
6 |BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 32,158.74
7 |BPVCRIG400A51 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 28,556.44
8 |BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 26,763.41
9 |LPET200X70X100 lamina PET 200 MC 70*100 23,694.51
10 [LPVC400X70X100 [lamina PVC 400 MC 70*100 20,499.08
11 |BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 15,720.00|
12 |BPET480A51 BOBINA PET 480 MC DE ANCHO DE 51 CM 13,456.34
13 |BPVCRIG250A51 BOBINA PVC RIGIDO 250 MC DE ANCHO DE 51 CM 12,646.09
14 [LPVC600X72X100 [lamina PVC 600 MC 72*100 12,279.40
15 |BPET200A72 BOBINA PET 200 MC DE ANCHO DE 72 CM 10,875.97|
16 |BPETB300A51 BOBINA PET 300 MC BLANCA 9,842.97
17 |BPVCFLEX180 ROLLO PVC FLEXIBLE 180 MC 9,361.96
18 |BPET350A51 BOBINA PET 350 MC DE ANCHO DE 51 CM 8,222.82
19 |LPET600X70X100 lamina PET 600 MC 70*100 7,627.12
20 |[BPVCFLEX140 ROLLO PVC FLEXIBLE 140 MC 7,040.68
21 [BPVCRIG180A53 BOBINA PVC RIGIDO 180 MC DE ANCHO DE 53 CM 6,824.80
22 |LPET500X70X100 lamina PET 500 MC 70*100 6,123.73
23 [LPVC300X72X100 |lamina PVC 300 MC 72*100 5,701.15
24 |BPVCRIG200A51 BOBINA PVC RIGIDO 200 MC DE ANCHO DE 51 CM 3,779.44
25 [LPVC500X70X100 lamina PVC 500 MC 70*100 1,430.08|
26 [LPET300X70X100 lamina PET 300 MC 70*100 694.92
27 [LPET250X70X100 lamina PET 250 MC 70*100 627.12
TOTAL S/ 903,653.19

Fuente: Elaboracion propia
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VENTAS POR INSUMOS PLASTICOS EN EL 2019
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Figura 4: Ventas por insumos plasticos en el 2019

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 3 se puede observar el total de ventas de productos que ha elaborado

la empresa de plasticos en el 2019.

En la Figura 5 se puede observar el total de ingresos o ventas obtenidas por tipo

de producto en el afio 2019, siendo los estuches plasticos los de mayor demanda

1.1.1 Problema General
¢Cémo reducir el costo de mantener inventarios de una fabrica de
plésticos?

1.1.2 Problemas Especificos
a) ¢Como reducir el costo de inventario de seguridad de una fabrica de

plasticos?

b) ¢Como reducir el costo del lote de compra de una fabrica de plastico?
c) ¢Cbémo reducir el costo de inventario en transito de una fabrica de

plasticos?



1.2 Objetivo general y especificos

1.2.1 General
Aplicacion de un plan de mejora en la gestion de abastecimiento para

reducir los costos de mantener el inventario de una fabrica de plasticos.

1.2.2 Especificos
a) Mejorar la planificacion de demanda para reducir el costo de
inventario de seguridad de una fabrica de plasticos.
b) Mejorar la gestion de compra para reducir el costo del lote de compra
de una fébrica de pléasticos.
c) Mejorar la gestion de proveedores para reducir el costo de inventario

en transito de una fabrica de plasticos.

1.3 Delimitacion de la investigacion: temporal, espacial y temética
Espacial: La investigacion esta comprendida en el distrito de Independencia en
Lima - Per0, dentro de las instalaciones de una fabrica de plasticos.
Temporal: La investigacion utiliza informacion y datos registrados de todo el afio
20109.
Conceptual: La investigacion esta centralizada en el estudio de la gestion de

abastecimiento.

1.4 Importancia y justificacion
“Toda investigacion esta orientada a la resolucion de problemas; por consiguiente,
es necesario justificar, o mostrar, los motivos que merecen la investigacion.
Asimismo, se debe determinar su cubrimiento o dimension para conocer su
viabilidad” (Bernal, 2010, p.106).

Esta investigacion es importante porque aporta una solucion eficiente en la gestion
de abastecimiento, siendo los beneficiados directamente el area de abastecimiento
de la empresa de plasticos, ya que se mejorard su gestion de planeamiento de
demanda, gestién de compras y gestion de inventarios, haciendo uso de modelos
de prondstico, modelo de lote econémico y aplicando una evaluacion de

proveedores, ademas de brindar capacitacion al personal para un trabajo mas

10



eficiente. Por otro lado, la implementacion de la presente tesis brindard un

beneficio econémico a la empresa por parte del area de abastecimiento, ya que se

lograra reducir los costos de mantener inventarios y se tendra una mejor rotacién

de los insumos. La motivacion principal para el desarrollo de la presente tesis es

dar a conocer el ahorro que obtendria la empresa al aplicar los conocimientos

tedricos que se muestra en nuestra investigacion, el cual podra ser invertido para

su implementacion.

141

1.4.2

Justificacion Préactica

“Se considera que una investigacion tiene justificacion practica cuando
su desarrollo ayuda a resolver un problema o, por lo menos, propone
estrategias que al aplicarse contribuirian a resolverlo” (Bernal, 2010,
p.106).

El problema descrito muestra la falta de conocimiento y la aplicacion de
un método inadecuado para la gestion de abastecimiento, no se determina
un prondstico de demanda, gestion del inventario y planeamiento del
abastecimiento, lo que se considera aspectos importantes para realizar
una correcta gestion de abastecimiento.

La actividad operacional de abastecimiento de insumos siempre se
realiza de la misma manera, por el cual genera exceso de inventario y
también rotura de stock en diferentes insumos, por el cual no se ha
podido lograr un correcto aprovisionamiento de insumos, como resultado
se presenta pérdidas, ya que se incrementa los costos de mantenimiento,
espacio en almacén, manipulacion de los productos, pérdida por
deterioro, devoluciones, lo cual incrementa mas la operatividad de

almacén y el costo de abastecimiento.
Justificacion Economica

“Es fundamental que los propositos de la empresa o sus gestores
profesionales definan de manera clara y previa que objetivos y metas se
tienen que alcanzar, por lo que se refiere a la mejora del nivel de beneficios
de la posicion competitiva o la valoracion de las acciones de la empresa

en el mercado de valores” (Bernal, 2010, p.106)

11



1.4.3

144

Las operaciones de gestion de abastecimiento son inadecuadas y estan
generando pérdidas significativas, ya que desconocen la demanda del

mercado y el tiempo de abastecimiento.

Esta pérdida de valor pone en riesgo el crecimiento y desarrollo de la
empresa, porque no cumplen con los objetivos para llegar a ser
competitiva en el rubro de plasticos, ya que no genera mayor o igual

utilidad que la competencia.
Justificacion Social

“La relevancia social debe responder a una serie de preguntas que en
resumen determinen el alcance o proyeccion social que tiene la

investigacion” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.40).

¢ Cual es el impacto de la situacion descrita en la moral de los trabajadores?
¢ Cuéntos trabajadores estan viendo en riesgo su puesto de trabajo a causa
de la situacion generada? ;Cuantos clientes se han visto afectados
producto de la situacion actual? Y ¢cuantos mas se afectaran de continuar

la situacion actual en el futuro?

La respuesta de estas preguntas refleja que existe una justificacién social
de importancia cada vez creciente, ya que, al reducir los costos de
mantener inventarios, la utilidad de la empresa aumentara, lo que por
consiguiente servira a mejorar el salario de los trabajadores brindando

bienestar y estabilidad.
Justificacion Teorica

“En investigacién hay una justificacion tedrica cuando el propoésito de
estudio es generar reflexion debate académico sobre el conocimiento
existente, confrontar una teoria, contrastar resultados o hacer

epistemologia del conocimiento existente” (Bernal, 2010, p.106).

Esta investigacion ayudara a obtener un conocimiento eficiente para una
adecuada gestion del abastecimiento que genere valor a la empresa de
igual manera reducir el costo de inventario mediante la aplicacion del
pronostico de la demanda, pedido de lote minimo EOQ y gestion de

proveedores.

12



1.4.5 Justificacion Metodolégica

“En investigacion cientifica, la justificacion metodologica del estudio se
da cuando el proyecto propone un nuevo método 0 una nueva estrategia
para generar conocimiento valido y confiable” (Bernal, 2010, p.107).

En la presente investigacion se aplicaran técnicas con rigor metodologico
para una mejor gestion de inventarios, buscando lograr buenos resultados

y una solucion viable y confiable.

1.5 Limitaciones del estudio
Para la obtencion de la informacion necesaria se realizard la revision de la
documentacién del afio 2019, sin embargo, gran parte de dicha documentacién no
se encuentra digitalizada por lo que se tendra que revisar la informacién de manera

fisica para después ingresarlas a un libro de Excel y poder analizarlas.

13



CAPITULO II: MARCO TEORICO

En esta investigacion de tesis se realiza una mejora en la Gestion de
Abastecimiento, para poder reducir los costos de mantener inventario y entender el
proceso de gestion de inventario. Por ello, tenemos que considerar los inicios de la
logistica y la gestion de abastecimiento, dando un especial énfasis en las aplicaciones

y herramientas que se emplearan.
Logistica
Escudero (2014) afirma:

La logistica proviene de la palabra griego ‘logistike’, relativo al calculo.
Representaba un método de calculo aplicado o calculo cientifico opuesto a las
matematicas. Durante el imperio romano se empez0 a utilizar la logistica como
término militar, al denominar “logista” al administrador o intendente del ejército.
(...) En el siglo XVII cuando se reorganizé el ejército francés se establecieron
nuevos cargos, como el ‘metre de logis’ y sus funciones asignadas a este metre de

logis se denominaron ‘logistique’. (p.2)

Luego de ese siglo la definicion logistica se amplia como estudio al movimiento de las
tropas, su alojamiento y su transporte, Después de la segunda guerra mundial la
definicion logistica se implementa en el mundo empresarial y sus técnicas se
desarrollaron rapidamente. Desde ese tiempo el término logistica se amplia y se aplica
en las empresas como actividades relacionadas en el aprovisionamiento y suministro
de productos. Pasando los afios se aplica en las empresas americanas, en el cual ellos
observaran que lograran aumentar sus beneficios hasta un 25% al poder reducir sus
costos de almacenaje y transporte. Hoy en dia no existen empresas que trabajan en
diferentes partes del mundo que no incluya en sus operaciones un sistema logistico que
se encarga de las funciones de aprovisionamiento, almacenaje, transporte, distribucién

y servicio al cliente.
Gestion de abastecimiento

La gestion del abastecimiento de insumos es un conjunto de actividades relacionada a
la logistica, mediante el cual se obtienen los productos o insumos que se requieren para
la fabricacion de un producto, logrando minimizar los costos de abastecimiento de

insumos.
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Diaz (2017) afirma:

En el afio 1950 existié un crecimiento de demanda y la produccidn sobrepasaba la
capacidad de distribucion, algunas de las empresas tenian dificultad para entregar
a tiempo y recientemente sus productos, ya que estas empresas se enfocan en
generar mas productos que la satisfaccion del cliente, generando continuamente
sobre abastecimiento en algunos sectores. Debido al incremento de las compras y
que los clientes deseaban obtener los productos de inmediato, en el afio 1960 en
Europa y Norteamérica se considero prioridad los medios de transporte, luego en
1980 la definicion de distribucion fisica se unié con el de gestion de materiales y
la economia logré experimentar periodos de crecimiento. Los jefes de
Distribucion fisica empezaron a investigar los programas de mercadeo y los
servicio al cliente, por el cual observaron que el tiempo de respuesta podria
mejorar de forma considerable, desde ese momento se enfocaron en el area de

mercadeo y finanzas. (p.10)

Luego pasando los afios se usa el concepto de gestion de materiales para lograr una
mayor productividad en las empresas. La gestion de abastecimiento de materiales se
transforma en un modelo de estrategia para anticiparse a la demanda y ahora se
considera importante para los costos de productos o insumos, exigiendo a la cadena de

abastecimiento mayor eficiencia para asegurar la rotacion del capital.

2.1 Antecedentes del estudio de investigacion
A continuacion, se detallan investigaciones nacionales e internacionales que se
han tomado en cuenta para el desarrollo de nuestra tesis, ya que guardan relacion

con nuestras variables de estudio.
2.1.1 Investigaciones nacionales

Gilbert & Pinedo (2015). En la tesis “Mejoras en la gestion de
abastecimiento para optimizar el tiempo de entrega de filtros y
alistamientos al servicio técnico de la empresa CGM RENTAL, Lima-
Pert” de la Universidad Ricardo Palma. El objetivo general es mejorar la
gestidn de abastecimiento, ya que hay demoras al realizar mantenimiento
de equipos y también hay retrasos en despacho de equipos por falta de
insumos en almacén, por el cual representa perdidas monetarias en la

empresa; por esta razén se propone implementar una correcta
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planificacion en las compras de los productos y calcular el stock de
seguridad. En conclusion, se llega a identificar el stock de seguridad de
los insumos mas utilizados y tener una buena planificacion de compras,
por el cual hay una reduccion en los tiempos de entrega de los filtros de
un 65% a un 2% de demoras en la entrega y en el alistamiento de un 70%
a un 6% en las demoras de entrega. También al implementar una correcta
planificacion de compras se observa que se logra reducir la rotura de stock
de los repuestos que se requiere y detectar que hay filtros que son limitados
en el mercado nacional, por lo tanto, se propone realizar una importacion
directa y crear alianzas estratégicas con el proveedor para la entrega en la

fecha estimada.

Delgado & Olivos (2019). En la tesis “Reduccion de tiempo de entrega de
productos terminados basado en la implementacion de mejora en la gestion
de abastecimiento en una empresa fabricante de productos de plastico” de
la Universidad Ricardo Palma menciona como objetivo general
implementar un plan para mejorar el problema de gestion de
abastecimiento de la empresa, el cual son los retrasos de Ilegada de insumo
por parte del proveedor. La finalidad de la implementacion de mejora es
lograr disminuir el tiempo para la entrega de los productos; por ello, para
la solucién se utilizd la herramienta de causa y efecto, el diagrama de
Pareto, homologacién de los proveedores y matriz BCG. En sintesis, al
implementar el plan de mejora para el abastecimiento se obtiene una
reduccion del 50% y 40% en el tiempo de entrega del material polietileno
y aditivo biodegradable, siendo estos los productos con mayor rotacion.
También al realizar una homologacion de proveedores y un plan de mejora
de abastecimiento, se puede observar que mejora en un 58% en tiempo de
entrega y debido a esta implementacion en el abastecimiento de productos
se obtiene una reduccion de 20 % en los costos de las ventas que se

realizadas.

Guzman & Chambi (2018). En la tesis “Propuesta de un modelo de éxito
en gestion para las medianas empresas del sector plastico de Lima, Pert”,
de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas propone crear un modelo

en la gestion del abastecimiento de las medianas empresa del sector de
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2.1.2

plastico, debido a que existen problematicas en el desarrollo de las
MIPYME del sector de plésticos en el Perd; por ello, este modelo para la
logistica de la empresa, busca que la empresa sea mas competitiva en el
rubro de plasticos. En esta propuesta se desarrollan procesos estratégicos
como un plan logistico, gestion de sus proveedores y la gestion su
inventario. En conclusion, la investigacion ensefia que es importante y
necesario crear buenos modelos para un correcto desarrollo de las Pymes
y a partir de los resultados obtenidos de las encuestas que se realizan se
muestra que el 78% de estas pymes utilizan KPI 'S para observar y analizar
el rendimiento que tiene cada actividad relacionada a la cadena de

suministro.
Investigaciones internacionales

Torres & Garcia (2017), en su articulo “Administracion de inventarios, un
desafio para las Pymes” realizado en la Universidad Auténoma del Estado
de Morelos tienen como objetivo general proponer e implementar un
sistema que controle los inventarios y genere ahorro a la empresa, que a
su vez pueda ser aplicable a otras Pymes. Este disefio para la investigacion
se presenta de manera experimental porque realiza simulacion en Java con
enfoque mixto. Para obtener los datos se realiza una estimacion y
reconstruccion, ya que al igual que en muchas Pymes no se cuenta con
mucha informacion registrada. Con los resultados se logra dar a conocer a
la empresa los costos de pedir, costo de almacenaje, cuando pedir, y el
plazo de entrega, optando por la politica POQ, como la de mayor beneficio
para su MRP. Esta investigacion ayuda a conocer las principales
desventajas que poseen las pymes, asi mismo muestra la importancia que

tiene las empresas en la economia y desarrollo del pais.

Fu (2015), en su tesis “Inventory Optimization Based on Purchasing
Activities Analysis” realizado en la JAMK University of Applied
Sciences, tiene como finalidad principal efectuar una evaluacion para la
gestion de inventarios y compras y aplicando herramientas de calidad y el
Just InTime. Utilizan una metodologia con enfoque mixto y experimental.

La informacidn se obtiene mediante entrevistas y correos que fue dividida
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en temas de inventario y compras. Entre sus principales resultados se logra
optimizar las relaciones entre sus proveedores de insumos, la empresa y
sus clientes. Se llega a la conclusion, que las actividades de compra
brindan un éptimo nivel de inventario, con rotacion y sin sobre stocks.
Este antecedente de investigacion guarda relacién con nuestro estudio ya
que hace uso del diagrama Ishikawa para la determinacion de las causas
del problema, ademas de la elaboracién de Diagrama Pareto y analiza el

EOQ para mejorar su nivel de inventario.

Vera (2019), en su tesis “Propuesta de un modelo de gestion de
proveedores para la empresa Reciplasticos S.A.” realizado en la
Universidad de Guayaquil, tiene como finalidad disefiar un modelo de
gestion de proveedores basandose en el proceso administrativo, para
alcanzar una mayor calidad en la materia prima y reducir costos. La
investigacion tiene un enfoque cualitativo ya que hace analisis de la
documentacién para el establecimiento de los procedimientos y técnicas a
utilizar. Se llega a la conclusion de gque existe una mala comunicacién con
los proveedores, demoras en la recepcion de los insumos y plazos de pago,
sin embargo, los proveedores manifiestan que estan dispuestos a pasar por
un control que les permita rendir mejor como empresa. Esta investigacion
tiene semejanza con nuestra tesis ya que el autor menciona que una
correcta planificacién de compras y control de proveedores permitiran que
se logre aumentar la calidad del area y a su vez reducir sus costos

operativos.

2.2 Estructura tedrica y cientifica que sustenta el estudio

Gestion de compras

La gestion del proceso de compras abarca el andlisis de la demanda final y su
explosion de materiales, analisis de stock disponible en la empresa, la evaluacion
y seleccion de proveedores, el seguimiento de las érdenes de compra hasta su
correcta recepcion y almacenaje. Sin embargo, las Mypes solo se concentran en
gastar lo minimo y no consideran el gran impacto que genera una buena gestion

de compras. “El sistema de compras tiene como objetivo final indicar al duefo o
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directivo maximo: ¢ Qué se debe comprar? ¢ Cuanto se debe comprar? ;Cuando se
debe comprar ;Qué pedidos deben hacerse?” (Marketing Publishing, 2007, p. 53).
Es decir, busca generar inventario a la empresa. A continuacién, se muestra una

figura del sistema de gestion de compras:

PRODUCTO
- Coémo se fabrica el
producto
- Qué materias
primas, materiales,
componentes

Prevision de ventas
|

|
v

PLAN DE NECESIDADES DE
MATERIALES

- Qué comprar

- Cuadnto comprar

- Cuanto comprar

- Qué pedidos realizar

- Productos que se
produciran
- Cudndo se necesitan

L —

POLITICAS DE INVENTARIOS
Y EXISTENCIAS

- Plazos de entrega

- Stock de seguridad
- Punto de reorden

- Niveles minimos y
maximos

Figura 5: Sistema de Compras

Fuente: Compras e Inventarios. Marketing Publishing.

Gestion de Proveedores

Se refiere que la organizacion o empresa debe determinar y establecer criterios
para una evaluacion, revision del rendimiento y reevaluar a los proveedores
externos, en base a su capacidad para que brinde los procesos, productos y

servicios de acuerdo con los requerimientos que se necesitan.

Duefias (2017) afirma:

Los criterios a tener en cuenta para la seleccion de los proveedores, se
deberé tener en cuenta aquellos como: criterios econdmicos entre los que
se encuentran fundamentalmente en precio, los descuentos, plazos de

aprovisionamiento, calidad de los productos y servicios, inmateriales
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como por ejemplo la reputacion o imagen del proveedor, la atencion del

cliente y el servicio postventa. (p.90)
Pinto (2016) afirma:

Para poder clasificar a los proveedores es conveniente que inicialmente se
establezca una serie de categorias. En este caso se entienden como
categorias el conjunto homogéneo de materiales, bienes o servicios que
por su caracteristica tiene una dindmica de mercado parecida, con unas
fuentes de suministro similares y que se pueden gestionarse bajo una

metodologia de compras similar. (p. 120)
Tipos de Periodo
Periodo Fijo - Modelo P

Este modelo se determina por el tiempo que se impune; es decir que el producto
0 insumo que se solita llega en un tiempo prefijado. En este modelo se realiza
pedidos sin tomar en cuenta el punto de reaprovisionamiento. Es por ello que la
desventaja de este modelo esta propenso a que genere exceso de inventario a
diferencia del otro modelo de cantidad fija, donde se realiza el tiempo de
reaprovisionamiento se realiza en base a la revision de inventarios, pero puede
ocurrir gue un insumo llegue a cero, después de la solicitud de un pedido y exista
quiebre de stock, es por este motivo que este aplicacién requiere calcular un stock
de seguridad de mayor nivel, pero también tiene una ventaja y se debe al poco

exceso de inventario.
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Figura 6: Modelo P

Fuente: Instituto Nacional de Tecnologia industrial (INTI)

Cantidad Fija - Modelo Q

En este modelo se determina por las cantidades establecidas de insumos; es decir
cuando se llega al punto de reaprovisionamiento se solicita el insumo sin tomar
en consideracion el tiempo. Para la aplicacion de este modelo se debe realizar una
revision continua para evitar la falta o rotura de stock. Su objetivo principal de
este método es tratar de establecer un punto fijo o cantidad fija que debe existir
en el almacén para realizar una nueva orden de compra, como también saber el

tamario de lote que se debe solicitar.
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Figura 7: Modelo Q

Fuente: Instituto Nacional de Tecnologia industrial (INTI)

Los tipos de Modelos de cantidad fija son:
Lote de pedido minimo EOQ

Carrefio (2017) en su libro Cadena de suministro y logistica define que “La teoria
de lote de compra o EOQ lo desarroll6 F.W. Harris en 1915 y resuelve dos
preguntas béasicas de los problemas de renovacion de stocks para productos con

demanda independiente: cuanto pedir y cuando pedir” (p.36).
Mora (2016) en su libro Gestion Logistica Integral afirma:

El modelo de lote 6ptimo econdmico conocido como el EOQ, es un

modelo para calcular lacompra de materias primas (...). Parte del concepto
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de cubrir la demanda esperada por la compafiia, los costos de gestion de
las 6rdenes de compra y los costos de inventario. No obstante, debido a la
poca flexibilidad para manejar las variables en tiempos de entrega, se

obliga a disponer de inventario de seguridad. (p. 48)
Murphy y Knemeyes (2015) en su libro Logistica Contemporanea define:

En este modelo bésico de la cantidad 6ptima de pedido se fundamenta lo
siguientes: la taza de demanda conocida, continua y constante; en tiempo
de reposicion; el precio de compra que es independiente de la cantidad
pedida; toda la demanda se satisface; no hay inventario en transito; existe
s6lo un articulo en el inventario o no existe ninguna interaccion entre los
articulos del inventario; un horizonte de planeacion infinito y

disponibilidad ilimitada de capital. (p. 32)
Para su calculo EOQ se considera las siguientes formulas:
Q = \/2xDxS/H
Donde:
Q: Tamafio de lote econdémico (en dinero)
D: La demanda anual (unidad/tiempo)
S: Costos de pedido administrativo (soles/unidad. Tiempo)
H: Costo de mantener del inventario (soles/unidad. Tiempo)

En la siguiente grafica podemos observar el costo de mantenimiento y costo de

pedido, en el momento de que las dos se interceptan obtenemos el EOQ
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Inventario: Costo vs Cantidad
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Figura 8: Gréfica para hallar la cantidad econémica de pedido.

Fuente: Logistica Contemporanea. Paul R. Murphy Jr. y A Michael Knemeyes (2015)
Modelo EOQ con faltantes planeados

En este modelo se considera importante que el cliente esté dispuesto a aceptar que
su orden de compra se le entregue con un retraso si existiera una necesidad de
espera. Las drdenes de pedido pendientes se atienden de inmediato cuando llega

la cantidad de insumo solicitado para el reabastecimiento de inventario.
Modelo EOQ con descuentos por cantidad

En este modelo se considera que el costo por unidad de un insumo va a depender

de las unidades que tiene el lote.
Pronostico de demanda

El prondstico es una herramienta importante para la planeacién estratégica, se
utiliza para predecir las demandas futuras que nos ayudara a tener un mejor control
en los precios y costos de materia prima, con el fin de lograr reducir los problemas

de abastecimiento.

A continuacién, se describe las dos modelos de prondstico que son cuantitativas

y cualitativas como:

El pronostico cuantitativo aplica un conjunto de reglas matematicas a una

serie de datos pasados para predecir resultados. Se prefieren estas técnicas
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cuando los gerentes tienen suficientes datos que se pueden utilizar. Por otra
parte, el pronostico cualitativo utiliza el juicio y las opiniones de

individuos expertos para predecir resultados. (Coulter, 2010, p. 471)
Modelo de Pronéstico Cualitativo

e Opinidn experta

e Método Delphi

e Investigacion de mercado
e Analogia histérica

e Fuerza de ventas
Modelo de Prondstico Cuantitativo
Prado, (1992) afirma:

El prondstico cuantitativo es un tipo de prondstico utiliza una metodologia
matematica rigurosa y se basa en la hipdtesis de que los datos histéricos o
el patrén que siguen son predictores confiables del futuro, (...). Siempre
existiran ciertas desviaciones sobre los valores pronosticados y los reales,
(...). Es necesario medir o cuantificar esta desviacion también Ilamado

error. (p. 35)
Error Porcentual Absoluto Medio del Pronéstico de Demanda (MAPE)

Geo Tutoriales (2015) afirma: “El Error Porcentual Absoluto Medio (MAPE o
Mean Absolute Percentage Error) es un indicador del desempefio del Pronéstico
de Demanda que mide el tamafio del error (absoluto) en términos porcentuales”

(p. 1).

La formula para el calculo del Error Porcentual Absoluto Medio (MAPE) es:

n |At _Ft|
=1 A

n

MAPE =

Formula N° 1: error porcentual absoluto medio (MAPE)

Donde:
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A: = Valor Real en el periodo t.

Ft = Valor pronosticado en el periodo t.

N = Numero de observaciones.

Las barras verticales que se muestras en la formula N° 1 significa valor absoluto.

Los modelos de pronostico cuantitativo se dividen en promedio simple, promedio
movil, proyeccion a tendencia, suavizacion exponencial simple, tendencia y

estacionalidad, modelo Holt y modelo Winter.
Promedio Mavil Simple (PMS)
Gomez & Aguilar (2020) afirma:

El promedio movil simple es el modelo cuantitativo de prevision de corto
plazo, es el mas sencillo de todos. Consiste en obtener el prondstico para
el periodo siguiente con base en el promedio de los periodos anteriores
(...). La formulacion matemaética del PMS se encuentra que todos los

valores se les dan el mismo peso o ponderacion. (p. 121)
Promedio Movil Ponderado (PMP)

Gbémez & Aguilar (2020) afirma que “El promedio movil ponderado es un
refinamiento del promedio moévil simple. (...) el promedio movil ponderado PMP,
cada valor tiene un peso distinto, con la condicion de que todos los factores de

ponderacion sumen el 100 %” (p. 122).
Proyeccion a Tendencia
Krajewski, Ritzman & Malhotra (2013) afirma:

La proyeccion de tendencia con regresion es un modelo de pronostico que
toma en cuenta la tendencia con el analisis de regresion simple. Para
desarrollar el modelo de regresion para pronosticar la tendencia, sea la
variable dependiente, Y, la demanda de un periodo y sea variable
dependiente, t, el periodo. (p. 476)

_ n(ZXD) - (Ex)(ZD)
" n(ZXDA2) — (Zx)"2
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_ID-bEX
B n

a

D=a+b=+*x

Formula N° 2: Proyeccion de tendencia
Donde:
a: Es la ordenada del punto de interseccion con el eje Y.
b: coeficiente de regresion
x: Es el periodo
Suavizacién Exponencial (Alisado Exponencial)
Gbémez & Aguilar (2020) afirma:

La metodologia de suavizacion o alisado exponencial es también una
herramienta de célculo de prondstico de corto plazo. (...) su metodologia
permite adaptarse rapidamente a los cambios de la demanda ya que al final
de cada periodo examina la validad del prondstico anterior y los ajusta

confrontandolo con la realidad mas actual. (p. 122)

F.=F.+a {Dt-l - Ft—l}

Formula N° 3: suavizacion exponencial
Donde:
Ft: Es el valor a pronosticar en el periodo t

Fr1: Valor del prondstico anterior t-1. Si no existe se asume cualquier valor

cercano

Dt.1: Es la demanda real del periodo anterior t-1

a : Es el ponderador, cuyo valor va desde un valor muy pequeiio hasta 0.5
(Dt-1 - Ft1): es el error del prondstico anterior que debe corregirse

Método Estacional
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GOmez & Aguilar (2020) afirma:

El método estacional a veces la demanda de un producto obedece a ciertas
temporadas. Una forma de calcular la demanda podria ser considerando
estos cambios estacionales. Se fundamenta en datos de por lo menos dos

afos, para calcular el factor estacional. (p. 125)

I =

<

Formula N° 4: Factor de estacionalidad

Xt =(a+bt)xI

Formula N° 5: Ecuacion de pronostico

Donde:

Xi: Promedio de las ventas del periodo i.
Xg: Promedio general de las ventas.

I: Factor de estacionalidad

Xt: Pronostico estacional
Suavizamiento Exponencial Doble

Prado (1992) afirma: “El modelo Holt es analogo al método del PMD, se utiliza

para pronosticar un patron de tendencia” (p. 48).

Para la aplicacion de este método suavizacion doble o también llamado
suavizacién exponencial lineal de Holt se necesita dos constantes de suavizacion

y ambas deben estar entre O y 1.
Ft =< x St+ (1—c)(S't_1 +T)
Formula N° 6: Suavizado exponencial
Tt=6(5"t—5"t+-1)+ 1 —=8)T
Formula N° 5: Tendencia
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FIT, = Ft + Tt

Formula N° 7: Ecuacion de pronostico

Donde:

Ft: Valor pronosticado para el método t

& : Constante de suavizacion para el nivel de serie

St : Valor historico observado en el periodo t

Tt: Tendencia estimada en el periodo t

B : Constante de suavizacion para la tendencia de la serie
S’t1 : Valor historico pronosticado para el periodo t-1
Suavizamiento Exponencial Estacional y Linea de Winters

Prado (1992) afirma que “El modelo Winter esta basado en tres ecuaciones y cada
una de ellas esta asociada a una constante de suavizacion para controlar los tres
componentes del patrén que son componente constante, tendencia y

estacionalidad” (p. 49).

"I:"-t: (4 ‘|Irt+ [j_‘ l]'.] [ ht-l + Tt_j_}

S

Formula N° 8: Componente constante

Te=P (A - Aca) + (1-B) Tea

Formula N° 9: Tendencia

Se=YYi+(1-Y) Sy
Ay

Formula N° 10: Componente de estacionalidad

28
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Formula N° 11: Ecuacién de pronostico
Donde:
a: Constante de atenuacion de promedio de los datos (0 < o< 1)
f: Constante de atenuacion de la estimacion de tendencia (0 <o < 1)
Y': Constante de atenuacidn de la estacionalidad (0 <a < 1)
A: Valor atenuado en el periodo t
T Estimacion de la tendencia del periodo t
St. Estimacion de la estacionalidad del periodo t
L: Longitud de la estacionalidad
p: Numero de periodos a pronosticar en el futuro
Gestion de inventarios
Marketing Publishing (2007) define que:

Su gestion responde a la necesidad de mantener, en todas las fases del
sistema logistico, un nivel optimo de materiales y productos que son
capaces de incrementar al maximo la rentabilidad de los recursos

financieros que se invierten en su formacion. (p. 90)

Es por ello que se debe dar un servicio de calidad, mantener un optimo nivel de

valor de mantenimiento de inventarios y buscar reducir los costos de este.
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Plazo de entrega

- Qué tiempo medio
transcurre entre el
pedido y entrega

Ciclo temporal del Nivel de existencias
producto en inventario

- Materias primas
- Cuénto tardamos en - Materiales
elaborar los - Semielaborados
productos - Productos

terminados

Prevision de ventas

- Cuénto vamos a
vender cada mes.

Figura 9: Sistema de inventarios

Fuente: Compras e Inventarios. Marketing Publishing.

Sistema de clasificacion ABC

Este instrumento es de los méas utilizados para poder clasificar los productos o
insumos de una empresa de acuerdo con su alta, media o baja rotacion. Debido a
que el tiempo y costo que se invierte para el control de los productos, es vital
poder diferenciar cuales son los méas importantes, productivos y de mayor
ganancia. Este andlisis de clasificacion ABC, también es conocido como la ley
80:20, ya que se dice que el 80% de las ganancias es generado por el 20% de los
productos existentes de su portafolio. “Son estos motivos los que justifican la
aplicacion de este sistema de selectividad cuya filosofia implica que en muchas
ocasiones cuesta mas el control de inventario que lo que cuesta el producto que se
estd controlando.” (Guerrero, 2009, p.20). Para la realizar dicho analisis, primero
debe ordenarse de mayor a menor por su utilidad bruta, después se debe colocarlo
en porcentajes, respecto a la utilidad bruta total, luego se coloca el porcentaje
acumulado de las utilidades y por ultimo se clasifica, donde los que hayan
obtenido entre 0% hasta un 80% pertenecen a la clase A, los que hayan obtenido
81% hasta un 95% representan la clase B y finalmente los productos con un 96%

a 100% forman parte de la clase C.
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Costo de mantener inventario
Mora (2016) define el costo de mantener inventarios como:

Se define el costo de mantener como costos que intervienen en costo de
inventario durante un periodo especifico. Este costo son costos explicitos
e implicitos relacionados al mantenimiento y a los insumos almacenados.
Este costo es dinero invertido en ellos, del almacenamiento y sus costos
relacionados al almacén como la calefaccion, refrigeracion, conservacion
de registros, seguridad, entre otros. El costo de conservacion se expresa

como un costo de tiempo. (p.173)

“La optimizacion esta basado en la minimizacion de la suma del costo de mantener

inventario y el costo de ventas perdidas” (Frazelle, 2002, p. 126)

Para Frazelle el costo de mantener inventario esta estimado con las siguientes

formulas:
ICC=ICR X AIV
AlV = AIL X UIV
_ EO0Q AD
Donde:

ICC: Costo de mantener inventario
ICR: Tasa de mantener inventario
AIlV: Valor promedio del inventario
AIL: Nivel promedio del inventario
UIV: Valor unitario del inventario
SS: Stock de seguridad

EOQ: Lote econdmico

L: Plazo de entrega

AD: Demanda Anual
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Costo del inventario de seguridad
SSV = Zo X UIV X ICR
Donde:
SSV: Costo del stock de seguridad
Z: Nivel de servicio
o: Desviacion de la demanda durante el tiempo de entrega
ICR: Tasa de mantener inventario
UIV: Valor unitario del inventario
Desviacion estandar de la demanda durante el tiempo de entrega

“Cuando los errores que ocurren en el prondstico tienen una distribucion normal
(el caso mas coman), la desviacion absoluta media se relaciona con la desviacion
estandar como 1 desviacion estandar = 1.25 x MAD” (Chase R.B., Jacobs F. R.
& Aquilano N.J., 2009, p. 481).

Por lo que la desviacion de la demanda durante el tiempo de entrega vendria a ser:

Plazo de Entrega

o = 1.25 X Demanda Anual X 360 X Error de prondstico

Costo del lote de compra

E0Q
LSIV = —=x UIV X ICR

Donde:

LSIV: Costo del lote de compra
EOQ: Lote econdmico

ICR: Tasa de mantener inventario
UIV: Valor unitario del inventario

Costo del inventario en transito
PV =L X AD UIV X ICR
B 365
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Donde:

PIV: Costo del inventario en transito

L: Plazo de entrega

AD: Demanda Anual

ICR: Tasa de mantener inventario

UIV: Valor unitario del inventario

2.3 Definicién de términos basicos

a)

b)

d)

f)

9)

Inventarios:

“Existencias de bienes y materiales que se mantienen para muchos propdsitos”

(Murphy y Knemeyes, 2015, p. 282).
Abastecimiento:

“El abastecimiento es el proceso por el cual el proveedor envia a la empresa su
producto en respuesta a la solicitud o orden de compra que gener6 el cliente”
(Murphy & Knemeyes, 2015, p. 59).

Stock minimo:

“Indica el punto de consumo de existencias en el que es necesario reponerlas,
justo antes de llegar a utilizar el stock de seguridad” (Arenal, 2020, p. 78).
Stock méximo:

“Es la cantidad mé&xima de existencias que se va a mantener en un almacén. Se
correspondera con la cantidad de mercancias que figuran en el pedido” (Arenal,
2020, p. 78).

Stock disponible:

“Es el stock fisico, méas los pedidos en curso del articulo a los proveedores,
menos la demanda insatisfecha” (Arenal, 2020, p. 79).

Stock neto:

“Es el stock fisico menos la demanda no satisfecha. Esta cantidad si puede ser
negativa” (Arenal, 2020, p. 79).

Rotacion de inventario:
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h)

“Numero de veces que un activo se utiliza o reemplaza por ano” (Murphy &

Knemeyes, 2015, p. 284).
Tiempo de reposicion:

“Es el tiempo que desde el momento que se genera una orden de compra hasta
el instante donde tienen los articulos listos para el cliente. Este factor es de
fundamental importancia para el tener un mejor control de inventario” (Vidal,
2010, p. 259).
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CAPITULO III: SISTEMA DE HIPOTESIS
3.1 Hipotesis
3.1.1 Hipotesis principal

Si se aplica un plan de mejora en la gestion de abastecimiento, se

reduciran los costos de mantener el inventario de una fabrica de plasticos.
3.1.2 Hipotesis secundarias

a) Si se mejora la planificacion de demanda, se reducira el costo del
inventario de seguridad de una fabrica de plasticos.

b) Si se mejora la gestion de compra, se reducira el costo del lote de
compra de una fabrica de plasticos.

c) Si se mejora la gestion de proveedores, se reducira el costo del

inventario en transito de una fabrica de plésticos.

3.2 Variables

3.2.1 Definicion conceptual de las variables

Variable independiente X: Gestion de abastecimiento

Conceptualmente se define una mejor gestion de abastecimiento como
proveer al cliente interno o externo oportunamente los recursos necesarios.
La gestion de abastecimiento de inventarios consiste en saber llevar un
equilibrio entre la reduccién de inventarios a fin de reducir los costos,
logrando un nivel de servicio alto.

Variable independiente X1: Planificacion de la demanda

Se define como la estimacién de las ventas de la empresa, ayudando a
definir la optima cantidad de inventario a almacenar y establecer un
inventario de seguridad que evite quiebres y excesos. La planificacién de
la demanda busca mejorar el aprovechamiento de espacios, reduciendo los
inventarios innecesarios y logrando una satisfaccion a los clientes.
Variable independiente X2: Gestion de compras

La gestion de compras se define como el proceso de adquirir los productos
y/o servicios de sus proveedores elegidos para lograr abastecer
oportunamente a las areas solicitantes, previo a esto es necesario que en el

proceso se haya definido el qué, como, cuando, cuanto y donde comprar.
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3.2.2

Variable independiente X3: Gestion de proveedores

Se define como el proceso de seleccidn y eleccion de proveedores, esto
mediante una evaluacion y negociacién con ellos. Para que la gestion de
proveedores sea Optima es importante hacer seguimiento a estos mediante
constantes evaluaciones y mediciones de rendimiento.

Variable dependiente Y: Costos de mantener inventarios

Son los costos que se generan por almacenar materias primas, en proceso
0 productos terminados durante un tiempo.

Variable dependiente Y1: Costo del inventario de seguridad

Es aquel costo que se genera por buscar una satisfaccion de la demanda
durante el tiempo que se demoran los proveedores en reabastecer los
almacenes.

Variable dependiente Y2: Costo del lote de compra

Es aquel costo que se genera del inventario que se solicita al proveedor
por cada orden de compra.

Variable dependiente Y3: Costo del inventario en transito

Es aquel costo que se genera después de haber realizado una orden de
compra, es decir de un inventario que aun no se encuentra disponible, pero
esta en proceso de llegada.

Operacionalizacién de las variables

En la tabla 4 se muestra el detalle de operacionalizacion de variables

dependientes e independientes.

Tabla 4: Matriz de operacionalizacion de variables.

Variables Variable
independiente dependiente Indicador Definicion operacional
El costo unitario por el valor z de
Planificacién de la Costo del inventario Valor monetario del | acuerdo al nivel de servicio por
demanda de sequridad costo del inventario la desviacién estandar de la
9 de seguridad demanda durante el tiempo de
entrega
Costo del lote de Valor monetario del El costo unitario por el lote de
Gestion de compra costo del lote de .
compra compra promedio
compra
Costo del Inventario valor mongtano d?l El costo unitario por el plazo de
Gestion de proveedores costo del inventario
en transito en fransito entrega por la demanda

Fuente: Elaboracién propia.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
4.1 Tipo y nivel
El presente estudio es una investigacion de tipo aplicada porque usa
conocimientos y metodologias existentes, para proponer una mejora en los costos
de mantenimiento de insumos Yy evitar quiebre y exceso de inventario. A demas
se puede decir que el método de investigacion es cientifico con un enfoque
cuantitativo, debido a que mide la situacién actual utilizando la estadistica para

precisar y una prueba de hipotesis para analizar los resultados de manera objetiva.

“La investigacion explicativa tiene como fundamento la prueba de hipétesis y
busca que las conclusiones lleven a la formulacion o al contraste de leyes o
principios cientificos” (Bernal, 2010, p. 115). Por lo tanto, el alcance o nivel de la
investigacion realizada es explicativo ya que describe la situacién actual de la
empresa de plasticos y detalla las herramientas y bases cientificas y tedricas que
permitiran desarrollar un plan de mejora en su gestion de inventarios,

fundamentandose con la prueba de hipotesis.

4.2 Disefio de investigacion
La presente tesis de investigacion tiene un disefio es experimental ya que se
desarrolla una manipulacién de las variables para mostrar los resultados. “La
investigacion de tipo experimental tiene como caracteristica principal en el que el
investigador actla sobre el objeto de estudio, por tanto, estos objetivos de estos
estudios son para precisamente dar a conocer los efectos de los actos que se
producen por el propio investigador en una busqueda de mecanismo o técnica para

probar sus hipdtesis” (Bernal, 2010, p. 118).

4.3 Poblacion y muestra
4.3.1 Poblacion de estudio

Nuestra poblacién en estudio son todos los insumos plasticos de la fabrica
de plasticos.
4.3.2 Disefio muestral

Los 10 insumos plasticos que generan mayor utilidad a la de la fabrica de
plasticos que son Bobina PET 400 mc de ancho 51cm., Bobina PET 400
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4.3.3

mc de ancho 54 cm, Bobina PET 500 mc de 51cm, Bobina PVC rigido
310 mc de ancho 51 c¢cm, Bobina PVC rigido 400 mc de ancho 51 cm,
Lamina PET 200mc 70*100, Lamina PET 400mc 70*100, Rollo PVC
flexible 120 mc, Rollo PVC flexible 160 mc y Rollo PVC flexible 90 mc.

Poblacion y muestra segun su variable dependiente

A continuacion, se muestra la tabla 5 donde se detalla la poblacion y
muestra para cada variable dependiente.

Tabla 5: Poblacion y muestra Pre y Post

Variable Dependiente|

Indicador

Poblacién Pre

Muestra Pre

Poblacién Post

Muestra post

Costo del inventario de
seguridad

Valor monetario del
costo del inventario de
seguridad

Valor monetario del costo
del inventario de seguridad
de los insumos plasticos de
la empresa de plasticos de
enero a diciembre del 2019

Valor monetario del costo
del inventario de seguridad
de 10 insumos plasticos de
la empresa de plasticos de
enero a diciembre del 2019

Valor monetario del costo

del inventario de seguridad
de los insumos plasticos de
la empresa de plasticos de
enero a diciembre del 2019

Valor monetario del costo
del inventario de seguridad
de 10 insumos plasticos de
la empresa de plasticos de
enero a diciembre del 2019

Costo de lote de
compra

Valor monetario del
costo de lote de
compra

Valor monetario del costo
del lote de compra de los
insumos plasticos de la
empresa de plasticos de
enero a diciembre del 2019

Valor monetario del costo
del lote de compra de 10
insumos plasticos de la

Valor monetario del costo
del lote de compra de los
insumos plasticos de la

de plasticos de
enero a diciembre del 2019

de plasticos de
enero a diciembre del 2019

Valor monetario del costo
del lote de compra de 10
insumos plasticos de la
empresa de plasticos de
enero a diciembre del 2019

Costo del inventario
en transito

Valor monetario del
costo del inventario en
transito

Valor monetario del costo
del inventario en transito de
los insumos plasticos de la

empresa de plasticos de
enero a diciembre del 2019

Valor monetario del costo
del inventario en transito de
10 insumos plasticos de la

empresa de plasticos de
enero a diciembre del 2019

Valor monetario del costo
del inventario en transito de
los insumos plasticos de la

‘empresa de plasticos de
enero a diciembre del 2019

Valor monetario del costo
del inventario en transito de
10 insumos plasticos de la
empresa de plasticos de
enero a diciembre del 2019

Fuente: Elaboracion propia

a)

Costo de Inventario de stock de seguridad
Poblacion Pre

Valor monetario del costo del inventario de seguridad de todos los
27 insumos plasticos de la empresa de plasticos de enero a
diciembre del 2019.

Muestra Pre

Valor monetario del costo del inventario de seguridad de 10
insumos plasticos que generan mayor utilidad a la de la fabrica de
plasticos que son Bobina PET 400 mc de ancho 51cm., Bobina PET
400 mc de ancho 54 cm, Bobina PET 500 mc de 51cm, Bobina
PVC rigido 310 mc de ancho 51 cm, Bobina PVC rigido 400 mc
de ancho 51 cm, Lamina PET 200mc 70*100, Lamina PET 400mc
70*100, Rollo PVC flexible 120 mc, Rollo PVC flexible 160 mc y
Rollo PVC flexible 90 mc de la empresa de plasticos de enero a
diciembre del 2019.
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b)

Poblacion Post

Valor monetario del costo del inventario de seguridad de todos los
27 insumos plasticos de la empresa de plasticos de enero a
diciembre del 20109.

Muestra Post

La muestra para la presente investigacion es el valor monetario del
costo del inventario de seguridad de 10 insumos plasticos que
generan mayor utilidad a la de la fabrica de plasticos que son
Bobina PET 400 mc de ancho 51cm., Bobina PET 400 mc de ancho
54 ¢cm, Bobina PET 500 mc de 51cm, Bobina PVC rigido 310 mc
de ancho 51 cm, Bobina PVC rigido 400 mc de ancho 51 cm,
Lamina PET 200mc 70*100, Lamina PET 400mc 70*100, Rollo
PVC flexible 120 mc, Rollo PVC flexible 160 mc y Rollo PVC
flexible 90 mc de la empresa de plasticos de enero a diciembre del
2019.

Costo de Lote de compra
Poblacion Pre

Valor monetario del costo del lote de compra de todos los 27
insumos plasticos de la empresa de plasticos de enero a diciembre
del 20109.

Muestra Pre

Valor monetario del costo del lote de compra de 10 insumos
plasticos que generan mayor utilidad a la de la fabrica de plasticos
que son Bobina PET 400 mc de ancho 51cm., Bobina PET 400 mc
de ancho 54 cm, Bobina PET 500 mc de 51cm, Bobina PVC rigido
310 mc de ancho 51 cm, Bobina PVC rigido 400 mc de ancho 51
cm, Lamina PET 200mc 70*100, Lamina PET 400mc 70*100,
Rollo PVC flexible 120 mc, Rollo PVC flexible 160 mc y Rollo
PVC flexible 90 mc de la empresa de plasticos de enero a diciembre
del 2019.
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Poblacion Post

Valor monetario del costo del lote de compra de todos los 27
insumos plasticos de la empresa de plasticos de enero a diciembre
del 2019.

Muestra Post

Valor monetario del costo del lote de compra de 10 insumos que
generan mayor utilidad a la de la fabrica de plasticos que son
Bobina PET 400 mc de ancho 51cm., Bobina PET 400 mc de ancho
54 ¢cm, Bobina PET 500 mc de 51cm, Bobina PVC rigido 310 mc
de ancho 51 c¢cm, Bobina PVC rigido 400 mc de ancho 51 cm,
Lamina PET 200mc 70*100, Lamina PET 400mc 70*100, Rollo
PVC flexible 120 mc, Rollo PVC flexible 160 mc y Rollo PVC
flexible 90 mc de la empresa de plésticos de enero a diciembre del
2019.

la empresa de plasticos de enero a diciembre del 2019.
Costo de inventario en transito
Poblacién Pre

Valor monetario del costo del inventario en transito de todos los
27 insumos plasticos de la empresa de plasticos de enero a
diciembre del 2019.

Muestra Pre

Valor monetario del costo del inventario en transito de 10 insumos
plasticos que generan mayor utilidad a la de la fabrica de plasticos
que son Bobina PET 400 mc de ancho 51cm., Bobina PET 400 mc
de ancho 54 cm, Bobina PET 500 mc de 51cm, Bobina PVC rigido
310 mc de ancho 51 cm, Bobina PVC rigido 400 mc de ancho 51
cm, Lamina PET 200mc 70*100, Lamina PET 400mc 70*100,
Rollo PVC flexible 120 mc, Rollo PVC flexible 160 mc y Rollo
PVC flexible 90 mc de la empresa de plasticos de enero a
diciembre del 2019.
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Poblacion Post

Valor monetario del costo del inventario en transito de todos los
27 insumos plasticos de la empresa de plasticos de enero a
diciembre del 2019.

Muestra Post

Valor monetario del costo del inventario en transito de 10 insumos
plasticos que generan mayor utilidad a la de la fabrica de plasticos
que son Bobina PET 400 mc de ancho 51cm., Bobina PET 400 mc
de ancho 54 cm, Bobina PET 500 mc de 51cm, Bobina PVC rigido
310 mc de ancho 51 cm, Bobina PVC rigido 400 mc de ancho 51
cm, Lamina PET 200mc 70*100, Lamina PET 400mc 70*100,
Rollo PVC flexible 120 mc, Rollo PVC flexible 160 mc y Rollo
PVC flexible 90 mc de la empresa de plasticos de enero a
diciembre del 2019.

4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

441

Técnicas e instrumentos

Para hacer la recoleccion de datos se usé la técnica de analisis documental,
mediante sus registros historicos de compras y ventas, datos de
inventarios, informacion de proveedores de todo el afio 2019, se hizo un
analisis que logra diagnosticar la situacion actual de la empresa.

A continuacion, se muestra una tabla resumen de las técnicas e

instrumentos utilizados por cada variable dependiente.

Tabla 6: Tabla resumen de las variables por la técnica e instrumento utilizado.

Variables é Instr
Registro del contenido del
Costo del inventario | Valor monetario del costo documento de las ventas y
B ) . Andlisis documental el movimiento del inventario
de seguridad de inventario de seguridad
de enero a diclembre del
2019
Valor monetario del costo Registro del contenido del
Variables Costo del lote de de Inventario de lote de Andlisis documental documento de las compras
dependientes compra compra de enero del 2018 a
P diciembre del 2019
Registro del contenido del
Costo del inventaric | Valor monetario del costo Andlisis documental documento de las compras
en transito del inventario en transito de enero del 2019 a
diciembre del 2019

Fuente: Elaboracion propia
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4.4.2

443

Criterios de validez y confiabilidad de los instrumentos

Para la primera variable dependiente, costo de inventario de seguridad, se
hizo analisis documental del registro del contenido del documento de las
ventas y movimiento de inventario de enero a diciembre del 2019, cuya
validez y confianza fue proporcionada por la empresa de plésticos, para la
segunda variable, costo de lote de compra, se utilizd el instrumento del
registro del contenido del documento de las compras de enero 2018 hasta
diciembre del 2019, cuya validez y confianza fue dada por la empresa
estudiada y para la tercera variable, costo del inventario en transito, se
utilizé como instrumento el registro del contenido del documento de las
compras de enero a diciembre del 2019, también brindado por la empresa

para su validez y confiabilidad.

Tabla 7: Tabla resumen de la validez y confiabilidad

Técnicas Instrumentos Validez Confiabilidad

Registro del contenido del

documento de las ventas y

el movimiento del inventario La misma empresa La misma empresa

de enero a diciembre del
2019

Registro del contenido del

Investigaciones documento de las compras
cuantitativas Andlisls documental | 4 o nero del 2018 a

diciembre del 2019

La misma empresa La misma empresa

Registro del contenido del
documento de las compras
de enero del 2019 a
diciembre del 2019

La misma empresa La misma empresa

Fuente: Elaboracion propia

Procedimientos para la recoleccion de datos

La fuente principal para la recoleccion de datos fue el cuadro de compras
y ventas en Excel que es el que maneja la empresa de plasticos; analisis
del contenido, tablas dindmicas y relacionadas, para observar su
percepcion sobre el proceso en cuanto al uso de insumos, por ello se pudo
obtener mayor detalle de los procesos de planificacion de demanda,
compras y gestion de proveedores.

Se analiz6 las actividades del ciclo de compras importadas y nacionales

desde el requerimiento de insumos hasta la entrega de insumos a almacén
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También por observacion directa del estado del area de almacén de los

productos, nos permite tener conocimiento de lo real por medio de la

percepcion directa de los objetos.

4.5 Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion

Para poder sacar el diagnostico de la empresa de plésticos se uso la herramienta

de ingenieria Ishikawa, identificando las principales causas del alto costo de

mantener inventario, luego se realiz6 un diagrama de Pareto para conocer los

costos de mayor frecuencia en el area, entre el costo del inventario de seguridad,

costo de lote de compra y costo de inventario en transito. Después de definir los

problemas y objetivos se utilizé el modelo de prondstico para la demanda, modelo

de lote econémico y evaluacion de proveedores. La contrastacion de las hipotesis

se realiz6 mediante un andlisis inferencial de la prueba Wilcoxon, de las variables

cuantitativas, los valores monetarios de los costos con una escala de razon. (Ver

tabla 8).

Tabla 8: Andlisis inferencial de las variables dependientes

desviacion estandar

Variable dependi dicad Escala de medicion Estadisticos descriptivos Analisis inferencial
Mediana, Media
Costo del inventario de| Valor monetario del costo . aritmética,Minimo, M&ximo, "
. . . . Escala de razén ) Prueba Wilcoxon
seguridad del inventario de seguridad Rango, Varianza y

Costo del lote de
compra

Valor monetario del costo
del lote de compra

Escala de razén

Mediana, Media
aritmética,Minimo, Maximo,
Rango, Varianza y
desviacion estandar

Prueba Wilcoxon

Costo del Inventario
en transito

valor monetario del costo
del inventario en transito

Escala de razén

Mediana, Media
aritmética,Minimo, Maximo,
Rango, Varianza y
desviacion estandar

Prueba Wilcoxon

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, los resultados se presentaran en cuadros y graficos, luego se ejecutara

un estudio estadistico con el fin de interpretarlos, conceptuarse y realizar la

categorizacion respectivamente. Finalmente se obtendra una base de evidencias

para aceptar o rechazar la hipétesis del presente plan.
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CAPITULOV: PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
DE LA INVESTIGACION

5.1 Presentacion de Resultados
La empresa de la presente investigacion es del rubro de plasticos su
almacén de materias primas de la empresa de plasticos cuanta con una localidad,
a parte tienen 14 trabajadores a su cargo, su misién es consolidarse como una de
las empresas lideres en lo que se refiere a estuches flexibles PVC y semirrigidos
PET vy objetivo es poder abastecer al cliente interno y cliente externo de la

empresa, evitando demoras y desabastecimientos a estos.

Tabla 9: Clasificacion ABC de Insumos Plasticos segun sus Utilidades Brutas

Nro DESCRIPCION DEL INSUMO KG UTILIDAD (S/.)| % |% ACUMULADO| ABC
1 |BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 28,983 146,728.98| 31% 31% A
2 |ROLLO PVCFLEXIBLE 120 MC 5,443 98,069.59| 21% 52% A
3 |ROLLO PVCFLEXIBLE 90 MC 1,620 78,734.06| 17% 69% A
4 |lamina PET 400 MC 70*100 3,127 26,457.84| 6% 75% A
5 |BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 3,016 16,189.25| 3% 78% A
6 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 238 14,207.12| 3% 81% B
7 |BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,510 11,192.31| 2% 84% B
8 |BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 2,285 9,220.34] 2% 86% B
9 |BOBINA PVCRIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 4,020 8,863.34| 2% 88% B
10 {lamina PET 200 MC 70*100 1,806 7,818.30] 2% 89% B
11 |BOBINA PET 480 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,262 6,619.77] 1% 91% B
12 |BOBINA PET 350 MC DE ANCHO DE 51 CM 430 5774.12] 1% 92% B
13 |lamina PET 600 MC 70*100 567 5,532.57| 1% 93% B
14 |BOBINA PET 200 MC DE ANCHO DE 72 CM 1,020 5065.18] 1% 94% B
15 |BOBINA PET 300 MC BLANCA 829 4,186.88| 1% 95% C
16 |lamina PVC 600 MC 72*100 980 3,990.66| 1% 96% C
17 |lamina PVC 400 MC 70*100 1,881 3,668.04] 1% 97% C
18 |ROLLO PVC FLEXIBLE 180 MC 988 3,078.72] 1% 97% C
19 |lamina PET 500 MC 70*100 743 3,034.25| 1% 98% C
20 |BOBINA PVCRIGIDO 250 MC DE ANCHO DE 1,143 2,520.16] 1% 99% C
21 |BOBINA PVCRIGIDO 180 MC DE ANCHO DE 582 1,900.95 0% 99% c
22 {lamina PVC 300 MC 72*100 455 1,852.81 0% 99% C
23 |BOBINA PVC RIGIDO 200 MC DE ANCHO DE 352 834.57( 0% 100% c
24 {lamina PET 300 MC 70*100 57 638.61] 0% 100% C
25 |lamina PVC 500 MC 70*100 107 524.24] 0% 100% C
26 |ROLLO PVC FLEXIBLE 140 MC 324 256.78| 0% 100% C
27 |lamina PET 250 MC 70*100 47 156.47 0% 100% C

TOTAL 64,814| S/467,115.89 | 100%

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con los datos recolectados, registrados y analizados en el afio 2019,
observamos que la empresa cuenta con 27 lineas de insumos de plésticos PVC y
PET. Con esta informacion hemos logrado realizar un diagrama de Pareto a las
utilidades brutas de dichos insumos, logrando clasificarlo en tres categorias: 5
productos como categoria A (78%), 9 productos categoria B (16%) Y 13
productos categoria C (6%) con un total de S/. 467,115.809.
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Diagrama de Pareto Aplicado a las Utilidades Brutas Generados
por los Insumos de Plasticos

400,000.00 120%
366,180.00

350,000.00
100%

300,000.00
80%

250,000.00

200,000.00 60%

150,000.00
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20%

50,000.00 26,643.13

0.00 0%

A-19% B-33% C-48%
TIPOS DE INSUMOS PLASTICOS

Figura 10: Diagrama de Pareto aplicado a las utilidades brutas

Fuente: Elaboracion propia.

Como podemos observar en la imagen anterior se logré determinar cuanta utilidad
bruta se ha obtenido en el afio 2019 por cada categoria.

Las actividades que se realizan para la compra o adquisicion de insumos
importados e insumos nacionales se diferencian en los procesos administrativos y
operativos. Por este motivo decidid realizar dos flujogramas, una de compras
importadas y la otra de compras nacionales.

Actualmente en la empresa intervienen diferentes areas para la gestién de compras
y abastecimiento, el cual esta compuesto por las cinco areas siguientes: Cliente
interno, Almacén, compras, gerencia y proveedor. A continuacion, se detallara
cada flujograma.

En el primer flujograma se muestra las actividades realizadas para la compra de
insumos importados de plastico; comienza en el area del cliente interno donde
solicita su pedido, luego esta solicitud llega al area de almacén, quien se encarga
de revisar si cuenta con stock disponible, si no cuenta con los insumos requeridos,
el area de compras realiza una cotizacién, luego es evaluada por el gerente para
proceder con la orden de compra y el primer pago, después comienza la
fabricacion del insumo por parte del proveedor, al finalizar la produccién del
insumo importado se traslada al puerto inicial, donde se le envia un comunicado

al gerente, el gerente luego de ser comunicado realiza el Gltimo pago y se envia el
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comprobante de pago para que entregue el insumo. El gerente realiza seguimiento
de la carga hasta que llegue al puerto destino, donde con la ayuda de un agente de
adunas libera la carga, con la liberacion de este se informa al encargado de
almacén la llegada de los insumos de plastico para que prepare el almacén, cuando
Ilega el insumo a la empresa, el almacenero recibe los insumos conforme a la guia
y culmina con la actualizacién de stock de insumos.

CLIENTE INTERNO ALMACEN COMPRAS GERENCIA PROVEEDOR ‘
Emite solicitud Recepcion de | Solicitud de Cotizacion de
de pedido solicitud cotizacion proveedor
Revision de
Slock Recepcion de Evaluacion de Recibe O/C
cotizacion cotizacion ’
Exlseienaa NG Y
almacén cormge NO
cantidad -
S| solicitada
Ell ‘
e Genera un N.°
Envia O/C de pago
Realiza la
primera parte
de pago
Se envia Recibe
comprobante comprobante
Recibe ;
notificacion
Inicia
produccion
‘ _|Culmina el pago
al proveedor ‘
Recibe
Recibe informe fw—— | 40 e ntacion [ Finaliza
produccion
Prepara i
Entrega
almacen para la documentacién Transporta
llegada de a gerente carga al puerto
insumos de inicio
' l !
Recibe insumos Informa a Envia
conforme a la agente de comprobante de L g;:g'a';n:
quia aduana pago final SCarg:
Y
Actualiza
Libera carga
stock de 9
inventario
Envia Envia
|| informacion de beeé‘a 82:19: on documentacion
llegada de d:stino dela
insumos importacion

O,

Figura 11: Diagrama de flujo del proceso de compra a proveedor internacional

Fuente: Elaboracion propia. Programa Miro.
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En el segundo flujograma se muestra las actividades que se realiza para la compra
nacional de insumos de plastico, como observamos estas actividades son menores
comparando con la compra internacional. Comienza con la solicitud de pedido,
donde el encargado de almacén revisa el stock del insumo solicitado, si no cuenta
con los insumos requeridos, el area de compras genera orden de compra, y envia
a gerencia para la liberacion de la orden, luego el proveedor lo recibe y empieza
la produccién, como la empresa es un cliente antiguo del proveedor considera el
pago luego de que culmine la produccién del pedido de insumos de plastico, el
proveedor comunica a la empresa sobre su producto terminado y el gerente genera
el pago, el proveedor entrega el pedido, el &rea de compras lo recibe e informa al
encargado de almacén la llegada del insumos de plastico para que prepare el
almacén, cuando llega el insumo a la empresa, el almacenero recibe los insumos

conforme a la guia y culmina con la actualizacion de stock de insumos.

CLIENTE INTERNO ALMACEN COMPRAS GERENCIA PROVEEDOR
Emite solicitud Recepcion de
de pedido solicitud
' f
Refiein g Genera 0/C | ———— | Recive O/C

Y !

2 Corrige
b NQ
T cantidad - sroljiizlfim\
solicitada produccl
Sl

S‘ é) 1 1

Envia O/ Finaliza
S produccién

Existencia

Confirma su
Recibe informe |-—-— Realiza el pago Pedido
terminado
' '
Prepara
almaceén para la Se envia . y
llegada de comprobante Entrega pedido
insumos
Recibe insumos o
conforme a la R”;ét:fc“‘
guia pedid
A Envia
a i
232?‘(126 informacion de
s . legada de
inventario i

(0

Figura 12: Diagrama de flujo del proceso de compra a proveedor nacional

Fuente: Elaboracion propia. Programa Miro.
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Descripcion de almacen

En la actualidad la empresa cuenta con 850.59 m2 donde se encuentran las areas de almacén, area de produccion, area administrativo

y gerencia.
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Figura 13: Layout de la empresa de plasticos en estudio

Fuente: Empresa de Plasticos en estudio.
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El almacén se ubica en tres areas dentro de la empresa y cada area cuenta con las

siguientes dimensiones:

. Area de bobinas PET: 5.25 m2
o Area de rollos PVC y area de laminas PET: 46.8 m2

Debido a la falta de métodos logisticos en almaceén, existen exceso de inventario,
lo que puede provocar una incorrecta toma de inventarios, deterioro de insumos y
también podrian existir riesgos en el &rea de almacén. A continuacion, se mostrara

el estado de del almacén de los insumos.

Figura 14: Almacén de rollos PVC y laminas PET

Fuente: Elaboracion propia

En esta imagen (Figura 14) observamos que en el pasadizo se encuentran
escaleras, insumos y productos, lo que podria provocar un mal desplazamiento de
los equipos de carga (montacargas, transpaletas y carreta) y una mala gestion de
tiempo del personal de almacenamiento, ya que luego de esperar que se desocupe
un cubiculo el personal de almacén tendria que moverlo nuevamente para que el

pasadizo se encuentre libre de insumos o productos.
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Figura 15: Area de Rollos PVC

Fuente: Elaboracion propia

En esta imagen se muestra que existe un exceso de insumos de laminas PET
debido a la incorrecta planificacion de compra, estos insumos llegaron en afio
2020 y aun se encuentran fuera del area del almacén por falta de espacio, lo que
provoca el deterioro de estos insumos por las malas condiciones de
almacenamiento y también se tendria una incorrecta toma de inventario por estar

en lugares diferentes en la empresa.
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Figura 16: Area de bobina PET

Fuente: Elaboracion propia

En esta imagen se observa que el producto de laminas PET se encuentra mal
ubicado, ya que se encuentra en el area de almacén de Bobinas PET, también se
observa un apilamiento de laminas PET muy alto debido a su exceso y falta de
espacio, lo que resulta un riesgo para el personal de la empresa.

Para desarrollar la mejora de la presente investigacion en base a la situacion que
se encuentra la empresa se aplicd la férmula del Costo de mantener inventario,
que es la suma del costo de inventario de seguridad, costo de Lote de Compra y
Costo de inventario en trénsito, al reducir los tres ultimos costos, se logrard
mejorar el costo de mantener inventario de la fabrica de plasticos.

a) Objetivo Especifico 01

Mejorar la planificacion de demanda para reducir el costo de inventario de

seguridad de una fabrica de plasticos.
Situacion Antes (Pre Test)

De acuerdo con la entrevista realizada al gerente de la empresa de plasticos
nos indica que para el procedimiento de planificacion de la demanda se realiza
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un analisis simple de consumo del afio anterior, asi mismo manifiesto que
cuando el precio de compra de los insumos baja, ellos deciden comprar aun
sabiendo que ya cuentan con stock. Es por ello que bajo este concepto se
presenta el error de prondstico de la demanda de la empresa de plasticos actual

para el afio 2019, de la muestra de 10 insumos plasticos.

Tabla 10: Error de prondstico de la demanda en el pre-test

O] Planificacion
o cODIGO de lademanda

INDICADOR X1: Error de

W Prondstico
1 |BPET400A51 BOBIMNAPET 400 MC DEANCHO DES1 CM 67%
2 |BPET400A54 BOBIMAPET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 61%
3 |BPETS00AS1 BOBIMAPET 500 MCDEANCHO DES1 CM BE%
4 |BPVCRIG310 BOBIMA PVWC RIGIDO 310 MC DEANCHO DES1 CM 92%
5 |BPWVCRIG400 BOBIMA PVC RIGIDO 400 MC DEANCHO DES1 CM Q2%
6 |PET200X70X100 |lamina PET 200 MC70%100 15%
7 |PET400XT0X100 |lamina PET 400 MC 70%100 19%
B |BPVCFLEX120 ROLLO PWC FLEXIBLE 120 MC 15%
9 |BPVCFLEX160 ROLLO PWC FLEXIBLE 160 hMC 64%
10| BPVCFLEXOS0 ROLLO PWC FLEXIBLE 90 ML 67%

Fuente: Elaboracion propia

Muestra Antes

Debido al reabastecimiento excesivo de insumos de plastico por un alto error
del prondstico de la demanda, el costo de inventario de seguridad es 21,802

soles en el afio 2019 como se muestra en la siguiente imagen.

Tabla 11: Muestra pre-test del costo de stock de seguridad para el SPSS.

- L Costo del Inventario

ID Cédigo Descripcién del Producto Seguridad (S/.)
1| BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 4,337.12
2| BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 406.76
3| BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 958.71
4| BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 3,828.20
5| BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,185.84
6| PET200X70X100 |LAMINA PET 200 MC 70*100 830.85
7| PET400X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 1,741.21
8| BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 3,011.54
9| BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 550.36
10| BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 3,951.59
TOTAL S/ 21,802.17

Fuente: Elaboracion propia

Aplicacion De La Teoria (Variable Independiente)

Para poder mejorar el plan de abastecimiento de insumos de plasticos se
implementd las metodologias de la ingenieria, la cual una de ellas es el
prondstico, donde se tomara en cuenta ventas pasadas del 2018 y 2019, como

también que se encuentren en la clasificacion “A” y “B” de las utilidades, con
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el fin de analizar y pronosticar los insumos con mayor rotacién y utilidad, y
lograr reducir los costos de mantener inventarios.
A continuacidn, se muestra un diagrama para desarrollar los pasos para la

mejora del costo de inventario de seguridad

PASO 1: PASD 5:

se desarrollz la
farmulz de

Reslizar los

[ sedesarrollz la Recolectar Elegir un tipo de

férmula de datos de las pronasticos de prondstico gue

stock de wentas de Enero los insumas, tenga un stock de
saguridad con la 2013 hasta determinando MEnor Srror seguridad con |z
muestra pre- Diciembre 2015 su errar MAD ¥ MAPE muestra post-
test. MAPE test.

Figura 17: Los pasos para la mejora del costo de inventario de seguridad.

Fuente: Fuente: Elaboracion propia

Paso 1: Primero se determina el costo de stock de seguridad con la muestra
pre test, para ellos se necesita dos formulas; la primera es la formula de la

desviacioén estandar de la demanda.

o =125 xDemanda Anual = (Plazo de

Entrega) 365=Error de pronodstico

A continuacién, se muestra el cuadro de datos para la aplicacion de la formula

de la desviacion estandar de la demanda con la muestra pre test.

Tabla 12: Desviacion estandar de la demanda en el pre-test

J- S Demanda Plazo de Error de DESUEE

1D Cadigo Descripcion del Producto P de la

Anual Entrega Pronostico
Demanda

1 [BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 28,983 14 79.80% 1109
2 |BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 3,016 14 64.90% 94
3 |BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,510 20 147.40% 253
4 |BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 4,020 39 120.60% 648
5 _|BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,286 39 121.06% 370
6 |PET200X70X100  [LAMINA PET 200 MC 70*100 1,806 90 356.10% 1982
7 |PET400X70X100  [LAMINA PET 400 MC 70*100 3,127 90 198.80% 1916
8 |BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 5,443 90 40.56% 680
9 |BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 238 90 169.30% 124
10 [BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 1,620 90 178.25% 890,

Fuente: Elaboracion propia
Luego de aplicar la formula de la desviacion estandar se procede a desarrollar

la siguiente férmula del costo de Stock de Seguridad en el siguiente cuadro.
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S8V = Zo=UIV=ICR

Tabla 13: Costos de stock de seguridad en el pre-test

- L desviacion Costo de VSR Costo de Stock

ID Cadigo Descripcion del Producto Valor Z Mantener
estandar venta - |de seguridad (S/.)

Inventario
1 |BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,109 2.33] s/ 5.60 30% 4,337.12
2 |BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 94 2.33] S/ 6.20 30% 406.76]
3 |BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 253 2.33] S/ 541 30% 958.71]
4 |BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 648 2.33] S/ 8.46 30%. 3,828.20
5 |BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 370 2.33| S/ 8.46 30%. 2,185.84
6 |PET200X70X100  |LAMINA PET 200 MC 70*100 1,982 2.33| S/ 0.60 30%. 830.85
7 |PET400X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 1,916 2.33| S/ 1.30 30%. 1,741.21
8 |BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 680 2.33] s/ 6.33 30% 3,011.54
9 |BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 124 2.33] s/ 6.34 30% 550.36,
10 |BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 890 2.33] S/ 6.35 30% 3,951.59

Fuente: Elaboracion propia

Paso 2: En este paso se recolecta todas las ventas desde el afio 2018 hasta el

afio 2019, de los diez productos con mayor utilidad en la empresa de plastico

para realizar el prondstico.

A continuacion, se muestra un cuadro de las ventas de los dos afios 2018 y

2019 fraccionado en meses, con las ventas de cada insumo en soles.

Tabla 14: Ventas del afio 2018 y 2019— Parte 1

Descripcion del| 4o\ a peT 400 | BOBINA PET400 | BOBINAPETS00 | CODNAPYC | BOBINAPVC

Productol 11 bE ANCHO DE | MC DE ANCHO DE | MC DE ANCHO DE | 01 D0 >0 MC DE|RIGIDO 400 MC DE
e ol Stm(s)) | ANCHODESICM | ANCHODESLCM

Afio Mes (S/) (S/.)
ENERO 1711,00 193,00 294,00 246,50 218,00
FEBRERO 867,00 150,00 233,00 315,00 253,00
MARZO 1622,00 242,00 182,00 320,00 195,00
ABRIL 1918,00 100,00 223,00 275,60 252,00
MAYO 1236,00 249,00 202,00 207,73 130,00
SN TS 3819,00 299,00 177,00 220,00 108,00
JULI0 1975,00 243,00 253,00 21,50 109,20
AGOSTO 1934,00 201,00 231,00 331,50 109,20
SETIEMBRE 2023,00 165,00 196,00 355,00 100,00
OCTUBRE 119,00 126,00 134,00 21,50 133,00
NOVIEMBRE 4650,00 102,00 135,00 220,00 208,00
DICIEMBRE 1050,00 207,00 269,00 239,69 144,00
ENERO 2500,00 305,00 200,00 310,00 120,00
FEBRERO 1200,00 330,00 150,00 260,00 260,00
MARZO 2200,00 304,00 250,00 225,00 2473
ABRIL 2462,00 252,00 260,00 350,00 220,00
MAYO 1560,00 230,00 310,00 450,00 225,00
N T 4805,00 210,00 110,00 430,00 250,00
1ULI0 2500,00 210,00 230,00 410,00 120,63
AGOSTO 2369,24 200,00 220,00 360,00 180,00
SETIEMBRE 2200,00 260,00 230,00 280,00 125,00
OCTUBRE 1300,00 305,00 220,00 330,00 180,00
NOVIEMBRE 4863,00 190,00 180,00 310,00 210,00
DICIEMBRE 1024,00 220,00 150,00 305,00 180,00

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 15: Ventas del afio 2018 y 2019 — Parte 2

Descripcion del
PEEIUER || Lab I ety | LA ) FL;(?;?;Z\(I)CMC Fu?x?nla-tg fG\:JCMC FLE)C()I';.(; ;:)/ :\:/IC
MC 70*100(S/.) | MC 70*100(S/.)
o (/.) (s/.) (s/.)

Afo Mes
ENERO 194,00 230,00 410,00 10,00 163,13
FEBRERO 105,00 235,00 350,00 10,00 131,71
MARZO 120,00 230,00 351,25 13,50 186,73
ABRIL 126,00 284,00 400,03 23,00 146,71
MAYO 231,00 260,84 408,00 18,00 174,84

o1 [UNIO 142,00 229,40 400,00 28,00 96,63
JuLIo 115,00 263,00 440,01 27,00 76,53
AGOSTO 125,00 205,00 382,27 18,30 124,11
SETIEMBRE 169,93 254,00 402,45 25,00 118,30
OCTUBRE 121,00 242,00 380,00 21,00 218,30
NOVIEMBRE 130,00 258,40 332,22 18,00 155,12
DICIEMBRE 142,00 279,00 472,97 23,50 225,45
ENERO 119,80 240,00 507,29 13,25 67,30
FEBRERO 162,70 350,10 407,54 15,00 123,04
MARZO 134,00 326,81 550,00 16,00 117,61
ABRIL 150,00 353,10 350,00 22,00 220,00
MAYO 151,63 227,00 200,00 27,00 180,00

o190 [IUNIO 140,80 320,81 539,40 27,00 45,23
JuLlo 130,20 194,00 335,65 25,00 89,69
AGOSTO 210,00 142,00 621,17 13,00 65,12
SETIEMBRE 195,20 160,48 588,43 15,00 148,03
OCTUBRE 128,35 193,00 469,28 15,00 250,58
NOVIEMBRE 128,35 340,00 450,52 17,00 93,71
DICIEMBRE 154,94 280,00 423,32 32,50 219,56

Fuente: Elaboracion propia

Paso 3: Al obtener la tabla de ventas de los afios del 2018 y 2019 fraccionado

en meses, se procede a realizar el prondstico para las ventas futuras aplicando

las férmulas de prondstico que se mencionaron anteriormente.

Se aplicé diferentes métodos de pronostico para obtener un prondstico mas

acertado para las ventas futuras de la empresa.

Con los resultados que se obtuvo al aplicar todos los prondsticos, se procede

aanalizar los errores de Desviacion media absoluta (MAD) y Error porcentual

medio absoluto (MAPE) de cada prondstico de los insumos de plastico,

resaltando los menores errores de cada insumo se observo que el método de

Estacionalidad y modelo Winter son los que poseen menor error a diferencia

del resto de métodos de prondstico.

Tabla 16: Error de prondstico MAD y MAPE segiin modelo de prondstico — Parte 1

Error del pronostico en:

Rollo PVCFlexible 160
mc

Rollo PVC Flexible 120
mc

Rollo PVC Flexible 90

mc

Bobina PET 400 mc de
ancho de 51cm

Bobina PET 500 mc de
ancho de 51 cm

iay
Modelo de Holt

44.728%

14.324%

Modelo de Winter

24.229%|

13.668%)

2418

Fuente: Elaboracion propia

MAD MAPE MAD MAPE MAD MAPE MAD MAPE MAD MAPE
Promedio simple 15.77|  48.096%| 68.72 16.214% 67.98|  49.636%) 679.68]  28.964% 41.13] 19.589%
Promedio Movil 15.93|  49.422%| 82.69] 19.841% 69.10|  62.656%) 887.15| 38.803% 4733  22.770%
Proyeccién de Tendencia 14.57|  44.695%| 62.32|  14.314%| 68.37|  49.802% 680.60]  28.170% 41.26]| 19.722%
izacié ial simple 48.096%| 16.214% 67.98|  49.636% 679.68]  28.965% 41.13| 19.589%

376.46

4 ]
1939
] 3260 16.077%)

32.56  16.057%
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Tabla 17: Error de prondstico MAD y MAPE segun modelo de pronéstico — Parte 2

Error del p icoen: Bobina PET 400 mc de | Bobina PVC 310 mc de | Bobina PVC 400 mcde | Lamina PET 200 mc Lamina PET 400 mc
MAD MAPE MAD MAPE MAD MAPE MAD MAPE MAD MAPE
Promedio simple 49.42] 22.409%| 55.74] 18.545% 47.47] 26.839% 24.73] 16.831% 43.43] 17.093%
Promedio Movil 67.87 34.008%j 59.91|  20.753% 44.60]  26.213% 28.41] 19.853% 50.95|  21.391%
Proyeccién de Tendencia 49.31] 22.637%| 53.02] 17.654% 47.12] 26.720% 24.22] 16.559% 43.28| 16.985%
izacié ial simple 49.42|  22.409%) 55.74]  18.545% 26.839% 24.73)  16.831%) 43.43)  17.093%|

Te iay

Modelo de Holt
Modelo de Winter |

17.663%
15.064%|

26.732%
14.141%|

16.571%)
10.072%|

16.994%
12.867%

18.742%)

Fuente: Elaboracion propia
Paso 4: A continuacion, se muestra el grafico del prondstico seleccionado de

cada insumo que resulté con menores margenes de los errores MAD Y
MAPE.
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Figura 18: Pronostico de Winter del producto bobina PET 400 mc de ancho de 51cm

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 19: Pronéstico de tendencia y estacionalidad del producto bobina PET 400 mc de
ancho de 54cm

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 20: Prondstico de tendencia y estacionalidad del producto bobina PET 500 mc de
ancho de 51cm

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 21: Prondstico de tendencia y estacionalidad del producto bobina PVC 310 mc de
ancho de 51cm

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 22: Pronostico de tendencia y estacionalidad del producto bobina PVC 400 mc de
ancho de 51cm

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 23: Prondstico de tendencia y estacionalidad del producto rollo PVC flexible de 90
mc

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 24: Prondstico de tendencia y estacionalidad del producto rollo PVC flexible de 120
mc

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 25: Prondstico de tendencia y estacionalidad del producto rollo PVC flexible de 160
mc

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 26: Pronostico de tendencia y estacionalidad del producto ldmina PET de 200 mc 70

x 100

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 27: Pronostico de tendencia y estacionalidad del producto lamina PET de 400 mc 70

x 100

Fuente: Elaboracion propia

Paso 5: Para el desarrollo del costo de Stock de Seguridad, primero se aplica

la siguiente formula de la desviacién estandar de la demanda durante el

tiempo de entrega:

o= 1.25 xDemanda Anual = (Plazo de

Entrega) /365=Error de pronostico

A continuacién, se muestra el cuadro de datos para la aplicacion de la formula.

Tabla 18: Desviacion estandar de la demanda en el post-test

Desviacion
ot S Demanda Plazo de Error de
ID Caédigo Descripcion del Producto P de la
Anual Entrega | Prondstico
Demanda
1 [BPET400AS1 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 28,983 14 16.24% 226
2 [BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 3,016 20 18.72% 39
3 [BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,510 21 16.06% 29
4 _|BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 4,020 36 15.05% 75
5 [BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,286 24 14.12% 27
6 [PET200X70X100 [LAMINA PET 200 MC 70*100 1,806 3 10.06% 2
7 [PET400X70X100 _[LAMINA PET 400 MC 70*100 3,127 8 12.86% 11
8 [BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 5,443 8 13.66% 20
9 |BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 238 2 24.21% 0
10 |BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 1,620 3 32.88% 5
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Fuente: Elaboracion propia

Luego de aplicar la formula de la desviacion estandar se procede a desarrollar

la siguiente férmula del costo de Stock de Seguridad en el siguiente cuadro.

SSV =ZoxUIVICR

Tabla 19: Costos de stock de seguridad en el post-test

desviacion Costo de Tesa Gesmek
1D Cadigo Descripcion del Producto Valor Z Mantener Stock de
estandar venta (S/.) ) ;

Inventario |seguridad (S/.)
1 [BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 226 2.33 5.60 30%. 882.48
2 [BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 39 2.33 6.20 30%. 167.58
3 [BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 29 2.33 5.41 30%. 109.66
4 |BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 75 2.33 8.46 30%. 440.87
5 |BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 27 233 8.46 30% 156.92
6 |PET200X70X100 [LAMINA PET 200 MC 70*100 2 233 8.96 30% 11.69
7 |PET400X70X100 __ [LAMINA PET 400 MC 70*100 11 233 8.90 30% 68.50
8 |BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 20 233 7.90 30% 112.46
9 |BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 0 233 7.90 30% 2.18
10 |BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 5 233 7.90 30% 30.22

Fuente: Elaboracion propia

En el Gltimo cuadro se muestra los nuevos costos de stock de seguridad de los
insumos que se lograron obtener por la disminucion de plazo de entrega y la
reduccién del error de pronostico.

Situacion Después (Post Test)

Las compras de empresa de plastico, anteriores al 2019 se realizo sin ninguna
predicciéon de demanda futura, generando exceso de inventario; por ello se
desarrolla unos prondsticos de la demanda de insumos, donde se analizar los
errores MAPE de cada pronostico y se determina el pronostico que tiene
menor error, para una prediccion mas acertada.

Para el primer objetivo especifico se presentan los resultados de la tabla 20,
donde se obtuvo un costo de inventario de seguridad S/. 21,802.17 soles en el
pre-test, mientras que en el andlisis post-test se obtuvo un costo de S/.
1,982.57 soles, teniendo un ahorro total de S/. 19,819.60 soles.

Tabla 20: Tabla comparativa del costo de inventario de seguridad en el pre-test y post- test y
el ahorro alcanzado.
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Pre-test Post-test

Costo de Costo de Ahorro
ID CODIGO DESCRIPCION DEL PRODUCTO Inventario Inventario [ Alcanzado (S/.)

Seguridad (S/.) | Seguridad (S/.)
1 [BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 4,337.12 882.48 3,454.64
2 |BPET4A00A54 [BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 406.76 167.58 239.17
3 |BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 958.71 109.66 849.05
4 |BPVCRIG310 |BOBINA PVCRIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 5] 3,828.20| 440.87| 3,387.34,
5 |BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 2,185.84, 156.92 2,028.91
6 [PET200X70X100/lamina PET 200 MC 70*100 830.85 11.69 819.16
7 |PET400X70X100/lamina PET 400 MC 70*100 1,741.21 68.50 1,672.71
8 |BPVCFLEX120 |ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 3,011.54 112.46 2,899.08
9 |BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 550.36 2.18 548.18
10|BPVCFLEX0S0 [ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 3,951.59 30.22 3,921.36,
TOTAL S/ 21,802.17 | S/ 1,982.57 | S/ 19,819.60

Fuente: Elaboracion propia
Se muestra en la figura 28, la diferencia en el pre-test y post-test de los costos

de inventario de seguridad para la muestra elegida.

Costo del Inventario de Seguridad Comparativo Pre- Test y Post Test
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Figura 28: Costo de inventario de seguridad comparativo. Pre-test vs Post-test.
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Fuente: Elaboracion propia

Muestra Después

nuevos costos de inventario de seguridad. En el siguiente cuadro se muestra
los costos de inventario de seguridad de cada producto y el total de costo de

inventario de seguridad

Tabla 21: Muestra post-test del costo de stock de seguridad para el SPSS.
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ID Cadigo Descripcion del Producto Costo del nventario
Seguridad (S/.)

1| BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 882.48
2| BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 167.58
3| BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 109.66
4| BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 440.87
5| BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 156.92
6| PET200X70X100 |LAMINA PET 200 MC 70*100 11.69
7| PET400X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 68.50
8| BPVCFLEX120  |ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 112.46
9| BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 2.18
10| BPVCFLEX090  |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 30.22
TOTAL S/ 1,982.57

Fuente: Elaboracion propia

Obijetivo Especifico 02

Mejorar la gestion de compra para reducir el costo del lote de compra de una

fabrica de plasticos.
Situacion Antes (Pre Test)

Para el proceso de compras, se manifesto que no se realizan muchas compras
en el afio, ya que buscan mantener un inventario de seguridad alto, y asi evitar
los quiebres de stock y por consiguiente tener un nivel de servicio al 99%. A
demas segun una entrevista realiza al encargado de compras, mencion6 que
aproximadamente demora entre 1 a 1.5 horas diarias en comprar y hacer
seguimiento a las compras. Es por ello que, para la muestra de 10 insumos

plasticos, se obtuvo los siguientes costos de comprar.

Tabla 22: Costo de comprar en el pre-test

PROCESO Gg::;:':a:e
ID CODIGO
INDICADOR X2: Costo de

DESCRIPCION DEL PRODUCTO comprar (S/.)
1 |BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 540.06
2 (BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 154.30
3 |BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 154.30
4 |BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 231.45
5 [BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 231.45
6 |PET200X70X100 lamina PET 200 MC 70*100 1,771.53
7 |PET400X70X100/lamina PET 400 MC 70*100 1,771.53
8 |BPVCFLEX120 |[ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 1,771.53
9 |BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 1,771.53
10(BPVCFLEX090 |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 1,771.53

Fuente: Elaboracion propia

Muestra Antes
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Debido a un mal manejo de gestion de compras y el tiempo que demora el

proveedor de los insumos de plastico importado, el costo del lote de compra

es 24,429 soles en el afio 2019 como se muestra en la siguiente imagen.

Tabla 23: Muestra pre-test del costo de lote de compra para el SPSS.

MUESTRA PRE TEST

L s Costo de Lote de Compra

1D Caodigo Descripcion del Producto (s/) P
1 | BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 4,264.31
2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 1,578.84
3 [ BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,182.89
4 [ BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,142.72
5 [ BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,459.43
6 | PET200X70X100 |LAMINA PET 200 MC 70*100 911.86
7 | PET400X70X100  |LAMINA PET 400 MC 70*100 1,934.36
8 [ BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 7,638.90
9 [ BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 957.81
10 | BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 7,534.48
TOTAL S/ 29,605.61

Fuente: Elaboracion propia

Aplicacion De La Teoria (Variable Independiente)

Para poder mejorar la gestion de compra de insumos de plasticos se desarrolla

un método de ingenieria, la cual es el calculo de lote econémico EOQ, donde

se tomaré en cuenta la demanda del 2019 y el costo que genera la operacion

de compra, para el desarrollo se considera los productos que se encuentran en

la clasificacion “A” y “B” de las utilidades. En la siguiente imagen se muestra

los pasos que se realiza para la mejora de gestién de compra.

PASO 1 PASD 2: PASD 32 FASD 4:
| se desarrclla Iz sz desarrolla la Se optimizar el se aplicala
formulz de farmulz de costo de formula de lote
costo de lote da tosto da ordenar para la de compra EOQ
compra de la ordenar de Iz muestra post o Lote optima
muestra pre musstra pre test.

test.

Figura 29: Los pasos para la mejora del costo de lote de compra.

tast.

Fuente: Fuente: Elaboracion propia.

PASD 5

Se desarrollz Iz
formula de
costo de lote de
compra de lz
muestra post
test.

Paso 1: El primer paso es determina el costo del lote de compra con la muestra

pre test, para desarrollar la siguiente formula se necesita el lote de compra, el

valor unitario de cada insumo y la tasa de mantener inventario.
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EOQ
LSIV = —= X UIV X ICR

Tabla 24: Costo de Lote de compra en el pre-test.

1D Cédigo Descripcion del Producto LoEd Valor unitario VEEEIGE MENSIRY| Cesi ¢ (6
Compra inventario compra (S/.)
1 | BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 5081 5.60) 30% 4,264.31]
2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 1698, 6.20 30% 1,578.84]
3 | BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 1457, 5.41 30%, 1,182.89)
4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 1689 8.46 30%, 2,142.72]
5 | BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 1150 8.46 30% 1,459.43]
6 | PET200X70X100 |LAMINA PET 200 MC 70*100 10138 0.60 30%) 911.86
7 | PET400X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 9919 1.30) 30%, 1,934.36
8 | BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 8043] 6.33 30%, 7,638.90]
9 | BPVCFLEX160 _ |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 1007 6.34] 30% 957.81)
10[ BPVCFLEX090 [ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 7908 6.35 30% 7,534.48)

Fuente: Elaboracion propia

Paso 2: Luego de hallar el costo de lote de compra pre test, se desarrolla el
costo de ordenar de la muestra pre test para luego poder optimizar los costos
de ordenar un pedido. El costo de comprar a un proveedor nacional es
realizado por la asistente de compras y una auxiliar de compras, quienes
utilizan el 14% de su tiempo desde la realizacion de la orden de compra hasta
su llegada a almacén, el personal de almaceén utiliza el 8% de su tiempo al
proceso de recepcion y almacenaje de las compras y gerencia se encarga de
realizar los pagos a los proveedores y aprobar las Ordenes de compra,
ocupando un 4% de su tiempo para dichas actividades. A demas se conoce el
nimero de 6rdenes de compra promedio son de 99, por lo que se concluye

que el costo de hacer una orden es de S/. 77.15 soles.

Tabla 25: Costos de hacer una orden de pedido nacional — Pre-test

Area Costos (S/.) Tiempo | Total (S/.)
Gerencia 80,400.00 4% 3,216.00
Compras 37,466.40 14% 5,245.30
Almacén 29,908.80 8% 2,392.70

Total s/ 7,638.00
# Ordenes de pedidos anual 93
Costo de hacer una orden de Pedido Nacional s/ 77.15

Fuente: Elaboracion propia

Por otro lado, el encargado de realizar una orden de compra internacional, sus
pagos y seguimiento hasta su llegada a almacén es el Gerente y junto con el
personal de compras utilizando el 13% de su tiempo para el proceso, ademas
de 8% de tiempo por parte del personal de almacén para el proceso de
almacenaje del mismo. Se conoce que el numero de 6rdenes de compra son

10, teniendo como costo S/. 1,771.53 soles.
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Tabla 26: Costo de hacer una orden de pedido internacional — Pre-test

Area Costos (S/.) Tiempo Total (5/.)
Gerencia 80,400.00 13% 10,452.00
Compras 37,466.40 13% 4 870.63
Almacén 29,908.80 8% 2,392.70

Total 5/17,715.34
# Ordenes de pedidos anual 10
Costo de hacer una orden de Pedido Internacional | 5/ 1,771.53

Fuente: Elaboracion propia
Para hallar el costo total de ordenar de la muestra de 10 insumos plasticos de

la muestra pre test, se haré uso de la formula a continuacion:

D
Costo de Ordenar = E ¥ 5

Es decir, se divide la demanda anual pronosticada y el lote de compra en el

afio 2019, por altimo, se debe multiplicar por el costo de hacer una orden.

Tabla 27: Datos para hallar el costo de ordenar en el pre-test

Costo de
Nro|  CODIGO DESCRIPCION DEL INSUMO D(Demanda| Q(lotede | Costox |
Anual) Compra) |Orden (S/.) (5/)

1 [BPET400A51 |BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 35,565 5,081 77.15 540.06
2 |BPET400A54 |BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 3,395 1,698 77.15 154.30
3 [BPETS00A51 |BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,914 1,457 77.15 154.30
4 |BPVCRIG310 |BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 5,067 1,689 77.15 23145
5 [BPVCRIG400 |BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 3,450 1,150 77.15 23145
6 |PET200x70x10JLAMINA PET 200 MC 70100 10,138 10,138] 1,77153] 1,771.53
7 |PET400x70X10JLAMINA PET 400 MC 70%100 9,919 9019 177153 177153
8 |[BPVCFLEX120 |ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 8,043 8,043 177153 177153
9 [BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 1,007 1,007] 1,771.53] 1,771.53
10 |BPVCFLEX090 |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 7,908 7,008 1,771.53] 1,771.53

Fuente: Elaboracion propia

Paso 3: Luego de demostrar el costo de ordenar del pre test, se propone
capacitar al personal que interviene en proceso del lote de compra, ya que asi
se lograra una mayor eficiencia en el desempefio al momento de realizar las
ordenes de compras, porque al mejorar el lote de compra, se toma en cuenta
un mayor tiempo para el area de compras y almacén, ya que se plantea
optimizar el nimero de 6rdenes de pedido anuales para un menor lote de
compra 0 EOQ), por ello se determiné los siguientes porcentajes 5% para el
area de Gerencia, 28% al area de compras y un 10% al area de almacen. A

continuacion, se muestra la tabla de costo de ordenar post test.
Tabla 28: Costo de ordenar — Post-test
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Personal Costos (S/.) Tiempo Total (5/.)
Gerencia 80,400.00 5% 4,020.00
Compras 37,466.40 28% 10,490.59
Almacén 29,908.80 10% 2,990.88
Total 5/17,501.47
# Ordenes de pedidos anual 154
Costo de hacer una orden de Pedido 5/ 113.65

Fuente: Elaboracion propia

Con esto se obtienen el nuevo costo de ordenar para la muestra de 10 insumos

plésticos.

Tabla 29: Costo de comprar en el post- test

ID CODIGO DESCRIPCION DEL PRODUCTO Orrlenes L Costode
de Compra | Orden (S/.) |ordenar(5/.)
1 |BPETAD0AS1 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DES1 CM 7 113.65 755.52
2 |BPET400ASA BOBINA PET 400 MC DEANCHO DE 54 CM 4 113.65 454,58
3 |BPETS00A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DES1 CM 3 113.65 340,94
4 |BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DEANCHO DES1 CM 4 113.65 454,58
5 |BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DEANCHO DES1 CM 3 113.65 340.94
& |PET200X70X100 |lamina PET 200 MC70*100 3 113.65 340.94
7 |PET400X70X100 |lamina PET 400 MC70%100 4 113.65 45458
& |BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 4 113.65 454,58
9 | BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 2 113.65 227.29
10| BPVCFLEXD90 ROLLO PVC FLEXIBLE 30 MC 3 113.65 340.94

Fuente: Elaboracion propia

Se logra apreciar que el costo de ordenar en el post-test para los productos

nacionales Bobinas PET y Bobinas PVC rigido han aumentado, ya que el

namero de érdenes de compra aumentd, pero con un lote de compra mas

Optimo, sin embargo se observa que para los productos importados de laminas

PET y Bobinas PVC flexibles el costo de ordenar disminuyo, esto debido a

que se propone cambiar a un proveedor nacional y disminuir el exceso de

inventario a comprar.
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INDICADOR DEL COSTO DE ORDENAR DE LOS INSUMOS PLASTICOS EN
SOLES DURANTE EL ANO 2019 PRE-TEST VS POST-TEST
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Figura 30: Indicador del costo de ordenar de los insumos plésticos en soles durante el afio

2019 el pre-test y post-test

Fuente: Elaboracion propia

Paso 4: Como ya se menciond se hara uso del modelo de lote econémico
(EOQ), ya que con esta herramienta se podra hallar el tamafio 6ptimo del lote
a comprar y asi cumplir con nuestro objetivo de reducir el costo de este.
Considerando una tasa de manejo de inventario del 30% se obtiene los
siguientes resultados.

A continuacién, se muestra la formula del lote econdmico con su respectivo

cuadro calculado.

Q@ =, 2xDx5/H

Tabla 30: Lote éptimo de compra — Post-test

P . . Tasa de mantener Costo de
1D Cadigo Descripcion del Producto Demanda | Valor unitario EOQ
inventario Ordenar
1 | BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 28983 5.60) 30% 795.52 5242)
2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 3016 6.20) 30% 454.58] 1215|
3 | BPETS00A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 2510 5.41] 30% 340.94 1027]
4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 4020| 8.46 30% 454.58 1201}
5 | BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 2286 8.46 30% 340.94] 784|
6 | PET200X70X100 _[LAMINA PET 200 MC 70*100 1806 8.96 30% 340.94 677]
7_| PET400X70X100 _ [LAMINA PET 400 MC 70*100 3127, 8.90 30% 454.58] 1032]
8 | BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 5443 7.90 30% 454.58] 1445|
9 | BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 238 7.90 30% 227.29 214
10 | BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 1620 7.90) 30% 340.94] 683

Fuente: Elaboracion propia

Paso 5: Luego de determina el lote econémico o lote dptimo se procede a

desarrolla la férmula de costo de lote de compra post test. A continuacion, se
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muestra el cuadro de célculo del costo de lote econdémico post test de cada

insumo.

E0Q
LSIV = —= X UIV X ICR

Tabla 31: Costo de Lote de compra en el post-test

1D Cadigo Descripcion del Producto La2at Valor unitario TEEEER MENERET | CesDd R dR
Compra inventario compra (S/.)
1 | BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 5242 5.60) 30%) 4,399.68]
2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 1215 6.20, 30%) 1,130.07]
3 | BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 1027 5.41] 30%) 833.78
4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 1201 8.46) 30%) 1,523.69)
5 [ BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 784 8.46| 30%) 994.92)
6 | PET200X70X100 |LAMINA PET 200 MC 70*100 677 8.96) 30%) 909.96)
7 | PET400X70X100 [LAMINA PET 400 MC 70*100 1032 8.90] 30%) 1,377.52]
8 [ BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 1445 7.90, 30%) 1,712.33]
9 | BPVCFLEX160 _ |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 214 7.90 30%) 253.59)
10| BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 683 7.90) 30%) 809.36|

Fuente: Elaboracion propia

Situacion Despues (Post Test)

Se muestra un cuadro comparativo del pre-test vs el post-test de lote de
compra de insumos plasticos en kilogramos para el afio 2019, donde se
muestra que el lote de compra se ha reducido notablemente en los productos
laminas PET y bobinas PVC Flexible, ya que en el pre test se escoge a un
proveedor de China para el lote de compra, pero en el Post Test se decide
escoger solo el proveedor nacional que abastece las laminas PET y las
Bobinas PVC.

LOTE DE COMPRA DE LOS INSUMOS PLASTICOS EN KILOGRAMOS
DURANTE EL ANO 2019 PRE-TEST VS POST-TEST
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INSUMO PLASTICO
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Figura 31: Lote de compra de los insumos plasticos en kilogramos durante el afio 2019 pre-
test vs post-test

Fuente: Elaboracion propia
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Para el segundo objetivo especifico se presentan los siguientes resultados
(Tabla 32) teniendo un costo de lote de compra en el pre-test de S/. 29, 605.61
soles y un costo de lote de compra en el post-test de S/. 13,944.90 soles, por
lo que se logro alcanzar un ahorro de S/. 15,660.71soles.

Tabla 32: Tabla comparativa del costo de inventario de seguridad en el pre-test y post- test y
el ahorro alcanzado.

Pre-test Post-test
Costo de Costo de Ahorro
D CODIGO DESCRIPCION DEL PRODUCTO | io io Al do (S/.)
del Lote (S/.) del Lote (S/.)
1 [BPET400A51 [BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 4,264 4,400 -135]
2 |BPET400A54  |BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 1,579 1,130 449
3 [BPET500A51  |BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,183 834 349
4 [BPVCRIG310 |BOBINA PVCRIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51CM 2,143 1,524 619
5 [BPVCRIG400  |BOBINA PVCRIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51CM 1,459 995 465
6 [PET200X70X100lamina PET 200 MC 70*100 912 910, 2
7 [PET400X70X100/lamina PET 400 MC 70*100 1,934 1,378 557
8 [BPVCFLEX120 |ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 7,639 1,712 5,927
9 [BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 958 254 704
10|{BPVCFLEX090 [ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 7,534 809 6,725
s/ 29,605.61|S/ 13,944.90 | S/  15,660.71

Fuente: Elaboracion propia

Se muestra en la figura 32, la diferencia en el pre-test y post-test de los costos

de lote de compra para la muestra elegida.

Costo del Lote de Compra Comparativo Pre - Test y Post Test
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Figura 32: Costo del lote de compra comparativo. Pre-test vs Post-test.

Fuente: Elaboracion propia

Muestra Después
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Debido a la aplicacion del método EOQ para demanda de insumos se obtiene
los nuevos costos de lote de compra. En el siguiente cuadro se muestra los
costos de lote de compra de cada producto y el total de costo de lote de

compra.

Tabla 33: Muestra pre-test del costo de lote de compra para el SPSS.

MUESTRA POST TEST

ID Cadigo Descripcion del Producto Costo de L?St(/e)de Compra
1 | BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 4,399.68
2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 1,130.07
3 | BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 833.78
4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,523.69
5 | BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 994.92
6 | PET200X70X100  |LAMINA PET 200 MC 70*100 909.96
7 | PET400X70X100  |LAMINA PET 400 MC 70*100 1,377.52
8 | BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 1,712.33
9 | BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 253.59
10 | BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 809.36

TOTAL S/ 13,944.89

Fuente: Elaboracion propia
Obijetivo especifico 03

Mejorar la gestion de proveedores para reducir el costo de inventario en

transito de una fabrica de plasticos.
Situacion Antes (Pre Test)

Con respecto a la gestion a sus proveedores, el gerente de la empresa de
plasticos menciona que cuentan con proveedores nacionales para la compra
de bobinas PET y bobinas de PVC rigido, los cuales fueron elegidos debido
a la calidad de sus productos, precio e historial crediticio; por otro lado, desde
el 2013 cuentan ademas con un proveedor internacional Chino, que se encarga
de abastecerlos de planchas PET y rollos PVC flexible, esto debido a sus bajos
precios y buena calidad en sus productos. Sin embargo, manifiesta que el
tiempo de llegada o lead time de las compras internacionales es mayor. A
continuacion, se observa el plazo de entrega expresado en dias, del total de
compras en el afio 2019, para la muestra de 10 insumos plasticos.

Tabla 34: Plazo de entrega total en dias en el pre-test
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R Gestion de
= e Proveedores
INDICADOR X3: Diasde
W Entrega
1 |BPET400AS1 BOBINA PET 400 MC DEANCHO DES1 CM 14
2 |BPET400AS4 BOBINA PET 400 MC DEANCHO DE 54 CM 14
3 |BPETS00AS1 BOBINA PET 500 MC DEANCHO DES1 CM 12
4 |BPWVCRIG310 BOBINA PVWCRIGIDO 310 MC DEANCHO DES1 CM 39
5 |BPWVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DEANCHODES1 CM £l
6 |PET200X70X100 |lamina PET 200 MC 70%100 BO
7 |PET400X70X100 [lamina PET 400 MC 70%100 B0
B |BPWVCFLEX120 ROLLO PWC FLEXIBLE 120 MC a0
9 |BPVCFLEX160 ROLLO PWC FLEXIBLE 160 MC a0
10| BPVCFLEXD30 ROLLO PWC FLEXIBLE 90 MC aq

Fuente: Elaboracion propia

Muestra antes

Debido a un mal manejo de gestién de proveedores de los insumos de plastico,

el costo inventario en transito es 7,817 de diez productos soles en el afio 2019

como se muestra en la siguiente imagen.

Tabla 35: Muestra pre-test del costo de inventario en transito para el SPSS

ID Cadigo Descripcion del Producto SRl Ihventarlo e
Transito (S/.)

1 | BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,866.09

2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 215.19

3 | BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 223.32

4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,089.89

5 | BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 619.94

6 | PET200X70X100 |LAMINA PET 200 MC 70*100 80.11

7 | PET400X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 300.72

8 | BPVCFLEX120 |ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 2,549.32

9 | BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 111.61

10| BPVCFLEX090 |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 761.16
TOTAL S/ 7,817.36

Fuente: Elaboracion propia

Aplicacion De La Teoria (Variable Independiente)

Para medir el proceso de gestion de proveedores se utilizara como indicador

los dias de entrega en el afio. Como ya se mencion0 anteriormente, se cuenta

con proveedores nacionales e internacionales, donde se evidencia una notable

diferencia en el lead time. En la siguiente imagen se muestra los pasos que se

realiza para la mejora de gestion de proveedores. En la siguiente imagen se

muestra los pasos que se realiza para la mejora de gestion de proveedores.
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Se aplica la
formula para
hallar el costo
de inventario
en transito Pre
test.

Se detalla los
plazos de
entrega en dias
de los
proveedores.

Se realiza una
evaluacion de
todos los
proveedor para
seleccionar el
Proveedor con
mejor puntuacign

Se aplica la
formula para
hallar el costo
de inventario
en transito Post
Test.

Figura 33: Los pasos para la mejora del costo de inventario en transito.

Fuente: Elaboracion propia
Paso 1: El primer paso es determina el costo de inventario en transito pre test,

para ello se utiliza la siguiente formula.

AD
PIV = L ®x —UIV X ICR
365

Tabla 36: Costo de inventario en transito en el pre-test

Costo de Plazo de Tasa de Costo del
1D Codigo Descripcion del Producte Demanda Valor mantener Inventario en
. entrega . . .

unitario inventario Transito (S/.)
1 | BPET400A51 BOBINA FET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 28983 5.60 14 30% 1,866.09)
2 | BPFET400A54 BOBINA FET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 3016 6.20 14 30% 215.19]
3 | BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 2510 541 20| 30% 223.32]
4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 4020 8.46 39 30% 1,089.89)
5 | BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 2286 8.46 39 30% 619.94]
6 | PET200X70X100 LAMINA PET 200 MC 70"100 1806 0.60 90| 30% 80.11
7 | PET400X70X100 LAMINA PET 400 MC 707100 3127 1.30 90| 30% 300.72]
8 | BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 5443 6.33 90| 30% 2,549.32|
9 | BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 238 6.34 90| 30% 11161
10 | BPVCFLEX080 ROLLO PVC FLEXIBLE 80 MC 1620 6.35 90 30% T61.16]

Fuente: Elaboracion propia

Paso 2: Luego de hallar el costo de inventario en transito pre test, se detalla
los plazos de entrega y los precios establecidos por los proveedores de los
productos importados y nacionales, para luego con esta informacion poder

mejorar los costos de inventario en transito.

Tabla 37: Plazo de entrega total del proveedor en el afio 2019. Pre-test.
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Diasde LeadTime Ordenas

s] CODIGO DESCRIPCION DEL PRODUCTO
Entrega por orden de Compra

1 |BPETAD0AS1 BOBINA PET 400 MC DEANCHO DES1 CM 14 2 7
2 |BPETADOASA BOBIMA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 14 7 2
3 |BPETS00AS1 BOBINA PETS00 MC DEANCHODES1 CM 20 10 2
4 |BPVCRIG310 BOBINA PWC RIGIDO 310 MC DEANCHO DES1 CM 39 13 3
5 |BPVCRIGADO BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DEANCHODES1 CM 39 13 3
6 |PET200X70%100 |lamina PET 200 MC 70*100 a0 a0 1
7 |PET400X70%100 |lamina PET400 MC70%*100 90 90 1
B |BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC a0 a0 1
9 |BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 90 a0 1
10| BPVCFLEXOS0 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC a0 a0 1

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con la tabla 37, se puede apreciar que los productos bobina PET
y bobina PVC rigido, de proveedor peruano, a pesar de tener mas 6rdenes de
compra durante el afio, el lead time por orden es menor a los productos lamina
PET y rollo PVC flexible, esto debido a que estos ultimos mencionados, son
de procedencia China y el tiempo en llegar al almacén de la empresa demora
en promedio 3 meses, asimismo la empresa de plasticos menciona que el lote
de compra debe ser mayor, para completar un conteiner de sus insumos al
momento de realizar la importacion.

En la tabla 38, se muestra los costos por kilogramo de los productos de los
proveedores chinos vs los proveedores nacionales con mejor puntuacion en la

evaluacion.

Tabla 38: Precio por Kilogramo segln proveedor para laminas PET y Rollos PVC flexible

Proveedor Proveedor
ID CODIGO DESCRIPCION DEL PRODUCTO Chino Nacional
Preciox Kg | Precio x Kg
6 [PET200X70X100 |lamina PET 200 MC 70*100 0.60 8.96
7 |PET400X70X100 |lamina PET 400 MC 70*100 1.30 8.90
8 |BPVCFLEX120  [ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 6.33 7.90
9 |BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 6.34 7.90
10|BPVCFLEX090  [ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 6.35 7.90

Fuente: Elaboracion propia

Paso 3: Para elegir una mejor opcion para la eleccion de proveedores, se
preguntd al gerente de la empresa de plasticos si habia proveedores nacionales
que cuenten con los insumos que ellos importan, con lo que se realizd
evaluacion de dichos proveedores, donde se pudo elegir el mejor proveedor
segun los criterios dados.

A continuacion, se muestra las evaluaciones del proveedor para cada insumo

de la muestra elegida.

Tabla 39: Evaluacion de proveedores del producto bobina PET 400 mc de ancho de 51 cm.
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CODIGO BPET400A51
PRODUCTO BOBINAPET 400 MCDEANCHODES1 CM
PROVEEDORES Actual | Nueva A Nueva B

CRITERIOS PESO PUNTUACION
Calidad de suministros 34% 9 3.06 8 272 9 3.06
Plazo de entrega 18% 7 1.26 8 1.44 5 0.90
Situacion financiera 7% B 0.56 B 0.56 B 0.56
Flexibilidad del proveedor A% 7 0.28 [ 0.24 [ 0.24
Fiahilidad de lainformacidn 4% 7 0.28 & 0.24 7 0.28
Precios 17% B 136 7 1.19 B 1.36
Flete de transporte B% 7 0.56 B 0.64 7 0.56
Condiciones de pago B% B 0.64 B 0.64 9 0.72
Puntaje Total 100% B.00 7.67 7.68

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 40: Evaluacién de proveedores del producto bobina PET 400 mc de ancho de 54 cm.

CODIGD BPETAD0AS4
PRODUCTO BOBINA PET 400 MC DEANCHO DE54 CM
PROVEEDORES Actual [ Nuevo A [ Nuevo B

CRITERIOS PESO PUNTUACION (0-10)

Calidad de suministros 34% 9 3.06 B 272 9 3.06
Plazo de entrega 18% 7 1.26 8 1.44 5 0.90
Situacion financiera 7% B 0.56 B 0.56 B 0.56
Flexibilidad del proveedor 4% 7 0.28 [ 0.24 [ 0.24
Fiahilidad de lainformacidn 4% 7 0.28 [ 0.24 7 0.28
Precios 17% 7 119 7 1.19 B 1.36
Flete de transporte B% 7 0.56 B 0.64 7 0.56
Condiciones de pago B% B 0.64 B 0.64 9 0.72
Puntaje Total 100% 7.83 7.67 7.68

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 41: Evaluacion de proveedores del producto bobina PET 500 mc de ancho de 51 cm.

CODIGO BPETS00A51
PRODUCTO BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM
PROVEEDORES Actual | Nuewvo A Nuevo B

CRITERIOS PESO PUNTUACION (0-10)

Calidad desuministros 34% 9 3.06 B 2.72 ] 3.06
Plazo de entrega 18% 7 1.26 B 1.44 5 0.90
Situacion financiera 7% B 0.56 B 0.56 B 0.56
Flexibilidad del proveedor A% 7 0.28 [ 0.24 1] 0.24
Fiabilidad delainformacion 4% 7 0.28 [ 0.24 7 0.28
Precios 17% B8 1.36 7 1.19 8 1.36
Flete de transporte B% 7 0.56 B 0.64 7 0.56
Condiciones de pago B% B 0.64 B 0.54 k] 0.72
Puntaje Tatal 100% 8.00 7.67 7.68

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 42: Evaluacién de proveedores del producto bobina PVC rigido 310 mc de ancho de

51 cm.
CODIGO BPVCRIGI 10
PRODUCTOD BOBINA PVYC RIGIDOD 310 MC DEANCHO DES1 CM
PROVEEDORES Actual Nuewa A | Nuewa B

CRITERIOS PESD PUNTUACION {0-10)

Calidad de suministros 34% 3 3.06 B 272 E] 3.06
Plazo de entrega 18% 1] 1.08 7 1.26 [ 1.08
Situacion financiera 7% B 0.56 B 0.56 B 0.56
Flexibilidad del proveedor A% 7 0.28 [ 0.24 7 0.28
Fiabilidad de lainformacion 4% 7 0.28 6 0.24 7 0.28
Precios 17% 1] 1.02 7 1.19 1] 1.02
Flete de transporte B% 7 0.56 B 0.64 7 0.56
Condiciones de pago B% B 0.64 7 0.56 B 0.64
Puntaje Total 100% 7.48 7.41 7.48

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 43: Evaluacién de proveedores del producto bobina PVC rigido 400 mc de ancho de

51cm.




CODIGO BPVCRIGADO
FRODUCTOD BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DEANCHODES1 CM
FROVEEDODRES Actual Nuevo A Nuevo B

CRITERIOS PESO PUNTUACION (D-10)

Calidad desuministros 34% 9 3.06 B 272 9 3.06
Plazo de entrega 18% [ 1.08 7 1.26 5 0.90
Situacidn financiera 7% 8 0.56 8 0.56 8 0.56
Flexibilidad del proveedar A% 7 0.28 [ 0.24 7 0.28
Fiabilidad de lainfarmacidn 4% 7 0.28 [ 0.24 7 0.28
Precios 17% [ 1.02 [ 1.02 [ 1.02
Flete de transporte B% 7 0.56 B 0.64 7 0.56
Condiciones de pago B% B 0.64 7 0.56 B 064
Puntaje Total 100% TAB 7.24 7.30

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 44: Evaluacion de proveedores del producto lamina PET de 200 mc 70x100.

CODIGO PET200X70X100
FRODUCTO lamina PET 200 MC 70*100
PROVEEDORES Actual [ Nuevo A | Nuevo B

CRITERIOS PESO PUNTUACION (0-10)

Calidad de suministros 34% 9 3.08 9 3.06 9 3.06
Plazo de entrega 18% 2 0.36 7 1.26 E] 1.62
Situacion financiera 7% 8 0.56 8 0.56 8 0.56
Flexibilidad del proveedor 4% 3 0.12 G 0.24 & 0.24
Fiabilidad de lainformacian 4% 7 0.28 & 0.24 7 0.28
Precios 17% El 1.53 G 1.02 5 0.85
Flete de transporta B% 3 0.24 8 0.64 8 0.64
Condiciones de pago B% 2 0.16 4 032 9 0.72
Puntaje Total 100% 6.31 7.34 7.97

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 45: Evaluacion de proveedores del producto I[amina PET de 400 mc 70x100.

CODIGO PETA00X70X100
PRODUCTD lamina PET 400 MC 70*100
PROVEEDORES Actual [ Nuevo A [ Nuevo B

CRITERIOS PESO PUNTUACIGN {0-10)

Calidad de suministros 34% E] 3.06 £l 3.06 3 3.06
Flazo de entrega 18% 2 0.36 7 1.26 9 162
Situacion financiera 7% 8 0.56 B 0.56 8 0.56
Flexibilidad del proveedor A% 3 0.12 [ 0.24 [ 0.24
Fiabilidad de la informacian 4% 7 0.28 6 0.24 7 0.28
Precios 17% 9 1.53 [ 1.02 5 0.85
Flete de transporte B% 3 0.24 B 0.64 B 0.64
Condiciones de pago B% 2 0.16 4 0.32 E] 0.72
Puntaje Total 100% 6.31 7.34 7.97

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 46: Evaluacion de proveedores del producto bobina PVC flexible de 120 mc.

Fuente: Elaboracion propia

CODIGD BPVCFLEX120
PRODUCTO ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC
PROVEEDORES Actual Nuevo A | Nuevo B

CRITERIOS PESO PUNTUACIGN (0-10)

Calidad de suministros 3% 9 3.06 9 3.06 7 2.38
Plazo de entrega 18% 2 0.36 B 1.44 9 1.62
Situacion financiera % B 0.56 B 0.56 B 0.56
Flexibilidad del provesdor 4% 3 0.12 [ 0.24 [ 0.24
Fiabilidad de lainformacidn A% 7 0.28 [ 0.24 6 0.24
Precios 17% 7 1.19 5 0.85 5 0.85
Flete de transporte B% 3 0.24 B 0.64 B 0.64
Condiciones de pago B% 2 0.16 [ 0.48 E] 0.72
Puntaje Total 100% 5.97 7.51 7.25

Tabla 47: Evaluacidn de proveedores del producto bobina PVC flexible de 160 mc.
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CODIGO BPVCFLEX160
PRODUCTD ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC
PROVEEDORES Actual [ Nugwo A [ Nugvo B

CRITERIOS PESO PUNTUACION (0-10)
Calidad de suministros 34% E] 3.06 E] 3.06 7 2.38
Plazo de entrega 18% 2 0.36 B 1.44 B 1.44
Situacidn financiera % 8 0.56 8 0.56 B 0.56
Flexibilidad del proveedor 4% 3 0.12 [ 0.24 [ 0.24

bilidad delainformacién 4% 7 0.28 & 0.24 7 0.28
Precios 17% 7 1.19 4 0.68 6 1.02
Flete de transporte B% 3 0.24 B 0.64 B 0.64
Condiciones de pago B% 2 0.16 [ 0.48 9 0.72
Puntaje Total 100% 5.97 7.34 7.28

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 48: Evaluacion de proveedores del producto bobina PVC flexible de 90 mc.

CoDIGo BPVCFLEXD90
FRODUCTO ROLLO PWC FLEXIBLE S0 MC
PROVEEDORES Actual [ Nuewo A [ Nuevo B,

CRITERIOS PESO PUNTUACION (0-10)

Calidad de suministros 34% El 3.06 El 3.06 7 2.38
Plazo de entrega 18% 2 0.36 B 144 El 1.62
Situacidn financiera 7% B 0.56 B 0.56 B 0.56
Flexibilidad del proveedor 4% 3 0.12 6 0.24 6 0.24
Fiabilidad de lainformacidn 4% 7 0.28 [ 0.24 & 0.24
Precios 17% 7 1.19 5 0.85 5 0.B5
Flete de transporte B% 3 0.24 B 0.64 ] 0.64
Condiciones de pago B 2 0.16 [ 0.48 El 0.72
Puntaje Total 100% 5.97 71.51 7.25

Fuente: Elaboracion propia

Basandonos en esta gran problematica y la evaluacion de proveedores
realizada, se muestra que cambiando los proveedores chinos por proveedores
nacionales se reduce el plazo de entrega y a su vez evitar el exceso de
inventario en la empresa para lograr reducir el costo del inventario en transito,

se logra una reduccién del lead time como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 49: Plazo de entrega total del proveedor en el afio 2019. Post-test.

ID| copIGO DESCRIPCION DEL PRODUCTO Resce e | S
Entrega por orden |de Compra
1|BPET400A51  |BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51CM 14 2 7
2 |BPET400A52  |BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 20 5 4
3 |BPETS00A51  [BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51CM 21 7 3
4 [BPVCRIG310  |BOBINA PVCRIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 36 9 4
5 [BPVCRIG400  |BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 2% 8 3
6 |PET200X70X100 |lamina PET 200 MC 70¥100 3 1 3
7 |PET400X70X100 |lamina PET 400 MC 70*100 8 2 4
8 [BPVCFLEX120  [ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 8 2 4
9 [BPVCFLEX160 [ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 2 1 2
10{BPVCFLEX090 |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 3 1 3

Fuente: Elaboracion propia
Paso 4: Con estos proveedores nacionales se genera nuevos precios y la
reduccion de los dias de entrega en el afio. Se procede a demostrar el nuevo

costo de inventario en transito post test.

AD
PIV = L x —UIV X ICR
365
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Tabla 50: Costo de inventario en transito en el post-test.

Costo de Pl d Tasade Costo del
ID Codigo Descripcién del Producto Demanda Valor az0 de mantener Inventario en
entrega

unitario inventario Transito (S/.)
1 [ BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 28983 5.60 14 30%) 1,866.09)
2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 3016 6.20 20 30%)| 307.42
3 [ BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 2510 5.41 21 30%) 234.48
4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 4020 8.46 36 30%)| 1,006.05
5 | BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 2286 8.46 24 30%) 381.50
6 | PET200X70X100 [LAMINA PET 200 MC 70*100 1806} 8.96 3 30%) 39.90]
7 | PET400X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 3127 8.90] 8 30%) 182.97
8 | BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 5443 7.90 8 30%) 282.74
9 | BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 238 7.90 2 30%) 3.09
10| BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 1620 7.90 3 30%) 31.56]

Fuente: Elaboracion propia

Situacion D

espues (Post Test)

Para el tercer objetivo especifico se presentan los resultados de la tabla 51,

donde se termind con un costo de inventario en transito de S/. 7,817.36 soles

en el pre-test, mientras que en el analisis post-test se obtuvo un costo de S/.
4,335.80 soles, teniendo un ahorro total de S/. 3,481.56 soles

Tabla 51: Tabla comparativa del costo de inventario en transito en el pre-test y post- test y el

ahorro alcanzado.

Pre-test Post-test
Costo de Costo de Ahorro
ID CODIGO DESCRIPCION DEL PRODUCTO Inventario Inventario Alcanzado (S/.)
en transito (S/.) | en transito (S/.)
1 |BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,866.09 1,866.09 0.00]
2 |BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 215.19 307.42 -92.22
3 |BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 223.32 234.48 -11.17
4 [BPVCRIG310 BOBINA PVCRIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,089.89 1,006.05 83.84
5 |BPVCRIG400  |BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 619.94] 381.50| 238.44
6 [PET200X70X100 |LAMINA PET 200 MC 70*100 80.11 39.90 40.21
7 [PET400X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 300.72 182.97 117.76
8 |BPVCFLEX120 [ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 2,549.32 282.74 2,266.59]
9 |BPVCFLEX160 [ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 111.61 3.09 108.52
10(BPVCFLEX090 |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 761.16 31.56| 729.60
S/ 7,817.36 | S/ 4,335.80 | S/ 3,481.56

Fuente: Elabo

racién propia
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Costo del Inventario en Transito Comparativo Pre - Test y Post Test
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Figura 34: Costo del inventario en transito comparativo. Pre-test vs Post-test.

Fuente: Elaboracion propia

Muestra Después

Debido a la recoleccion de datos para el lead time de abastecimiento de

insumo de plastico, se analiz6 el tiempo de aprovisionamiento que nos

ofrecen los dos proveedores y se determind que es mas conveniente trabajar

con el proveedor nacional, y que los nuevos costos del inventario en transito

se redujeron. En el siguiente cuadro se muestra los nuevos costos del

inventario en transito.

Tabla 52: Muestra pre-test del costo de inventario en transito para el SPSS.

MUESTRA POST TEST
ID Cadigo Descripcion del Producto el I_nventarlo en
Transito (S/.)

1 | BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,866.09
2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 307.42
3 | BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 234.48
4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,006.05
5 | BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 381.50
6 | PET200X70X100 |[LAMINA PET 200 MC 70*100 39.90
7 | PET400X70X100 [LAMINA PET 400 MC 70*100 182.97
8 | BPVCFLEX120 |ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 282.74
9 | BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 3.09
10| BPVCFLEX090 |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 31.56

TOTAL S/ 4,335.80

Fuente: Elaboracion propia
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Resumen de resultado

Tabla 53: Resumen de resultado.

L. . Variable Variable N Pre-Test Post-Test Diferencia % de
Hipétesis Especifica N o Indicador ...
Independiente Dependiente (s/.) (s/.) (s/.) variacion
Valor
Si se mejora la planificacion de la demanda, se s Costo de monetario del
. . . Planificacion de )

reducira el costo del inventario de seguridad e inventario de costo del 21,802.00 1,983.00 -19,819.00 -91%

de una fébrica de plasticos seguridad inventario de

seguridad
: ; ; Valor
Si se mejora la gestion de compra, se N N

. Gestion de Costo de lote  monetario del
reducirdel costo del lote de compra de una 29,606.00 13,945.00 -15,661.00 -53%

Gt e compra de compra costo del lote

fabrica de plasticos
de compra
B B . valor monetario
Si se mejora la gestion de proveedores, se s Costo del

=% 7 ¢ S Gesti6n de £ del costo del
reducird el costo del inventario en transito de Inventarioen = ) 7,817.00 4,336.00 -3,481.00 -45%

o ‘. proveedores . inventario en

una fabrica de pldsticos transito

transito

Fuente: Elaboracion propia

5.2 Anélisis de Resultados
En el presente capitulo se presentan los resultados y los planteamientos de las
pruebas de normalidad y la prueba de hipotesis de cada una, donde se detalla la
informacidn de las muestras pre test y post test con su resultado, de manera que
se pueda comprobar y verificar la mejoras que se plateo, a través del analisis de la
estadistica inferencial planteadas en la investigacion.

Para el desarrollo del andlisis de resultado se utiliz6 los indicadores de costos de
lote de compra, costo de inventario de seguridad y costo de inventario en transito.
Cada prueba de hipdtesis se aplicara en el programa SPPS, para la validacion de

hipétesis.

Pruebas De Normalidad
Para las pruebas de normalidad se plantean dos tipos de hipdtesis que son la Nula
y la Alterna:

Hy: Hipdtesis Nula — 5i los datos de la muestra sizuen una distribucidn normal.
Hj: Hipotesis Alterna — Los datos de la muestra NO siguen una distribucion

normal.

Regla de decision:

Tabla 54: Regla de decision de la normalidad.
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Si el nivel de significancia resulta ser un valor mayor a

NORMALIDAD

Sig. >0,05

5%; por lo tanto siguen distribucién Normal

Si el nivel de significancia resulta ser un valor menor o

Sig. =< 0,05

igual al 5% ; por lo tanto NO siguen distribucion Normal

Fuente: Elaboracion propia

Contrastacion de Hipotesis

Para la validacion de la hipétesis se plantea lo siguiente:

se acepta la hipotesis
nula (HO)
se acepta la hipotesis
alterna (H1)

Hy: Hipdtesis Nula — NO existe una gran diferencia estadistica entre la muestra Pre-

Test v la muestra Post Test.

Hy: Hipotesis Alterna — SI existe una gran diferencia estadistica entre la muestra Pre-

Test v la muestra Post Test.

Nivel de sigmificancia: Sig. = 0.03

Regla de decision:

Tabla 55: Regla de decision de la validacion de hipotesis.

Si el nivel de significancia resulta ser un valor mayor a

5%

Si el nivel de significancia resulta ser un valor menor o

igual al 5%

Fuente: Elaboracion propia

VALIDACION DE HIPOTESIS

Sig. > 0,05

Sig. =< 0,05

se acepta la hipétesis nula (HO), o se
rechaza la hipotesis del investigador
se acepta la hip6tesis alterna (H;), o se

acepta la hipdtesis del investigador.

a) Primera hipotesis especifica: costo del inventario de seguridad

Ho: Si se mejora la planificacion de demanda, no se reduciré el costo del

inventario de seguridad de una fabrica de plasticos.

Hi: Si se mejora la planificacion de demanda, se reducird el costo del

inventario de seguridad de una fabrica de pléasticos.

Prueba de Normalidad

Para el desarrollo de esta hipotesis se utilizara muestras dependientes.

e Pre-test: Muestra variable dependiente 01

Tabla 56: Muestra pre-test variable dependiente 01

MUESTRA PRE TEST
L L Costo del Inventario
1D Cédigo Descripcién del Producto Seguridad (S/.)
1| BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 4,337.12
2| BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 406.76
3| BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 958.71
4| BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 3,828.20
5| BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,185.84
6| PET200X70X100 [LAMINA PET 200 MC 70*100 830.85
7| PET400X70X100 [LAMINA PET 400 MC 70*100 1,741.21
8| BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 3,011.54
9| BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 550.36
10| BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 3,951.59
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Fuente: Elaboracion propia

e Post-test: Muestra variable dependiente 01

Tabla 57: Muestra post-test variable dependiente 01

MUESTRA POST TEST
1D Cédigo Descripcion del Producto costo dgl nventario
Seguridad (S/.)
1| BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 882.48
2| BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 167.58
3| BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 109.66
4| BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 440.87
5| BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 156.92
6| PET200X70X100 |LAMINA PET 200 MC 70*100 11.69
7| PET400X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 68.50
8| BPVCFLEX120  [ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 112.46
9| BPVCFLEX160  |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 2.18
10| BPVCFLEX090  [ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 30.22

Fuente: Elaboracion propia

A continuacién, se muestra la tabla de costo de inventario de seguridad

considerando 20 muestras.

Tabla 58: Muestra pre-test y post-test del costo de inventario de seguridad

Costo de Inventario de seguridad
PRE TEST POST TEST
4337 882
407 168
959 110
3828 441
2186 157
831 12
1741 69
3012 112
550 2
3952 30

Fuente: Elaboracion propia.

En el siguiente cuadro se observa que la muestra pre test tiene 10 elementos y

la muestra post test tiene 10 elementos para realizar la prueba de Normalidad

del costo de inventario de seguridad.

Tabla 59: Resumen del procesamiento de datos de costo de inventario de seguridad pre-test y

post-test
Resumen del procesamiento de los casos
Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
PRE 10 100,0% 0 0,0% 10 100,0%
POST 10 100,0% 0 0,0% 10 100,0%

Fuente: Elaboracion propia. SPSS
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Obteniendo la tabla de pruebas de normalidad, se procede a determinar si los
datos siguen una distribucién normal o paramétrico. Debido a que las muestras
son de 10 elementos; es decir menor a 50 elementos, se examina la normalidad

con Shapiro-Wilk.

Tabla 60: Tabla de Prueba de normalidad del costo de inventario de seguridad.

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PRE ,191 10 ,200 ,896 10 ,198
POST ,344 10 ,001 ,711 10 ,001

Fuente: Elaboracion propia. SPSS

En este caso de Shapiro-Wilk la muestra pre test sali6 0.198, es decir
paramétrica y la muestra post test salié 0.001, es decir no paramétrica; por lo
tanto, se desarroll6 la prueba no paramétrica para muestras dependientes.
Constatacion de hipétesis

Luego de realizar la prueba de normalidad de la muestra pre y muestra post,
se procede a realizar la prueba de hipoétesis para su validacion.

Tabla 61: Tabla resumen de prueba de hip6tesis del costo inventario de seguridad

Resumen de prueba de hipétesis

Hipotesis nula Test Sig. Decision
Prueba de
Wilcoxon de los
4 Lamediana de las diferencias entrs  rangos con 005 Eeq?az_ar la
PRE y POST es igual a 0. signo de ' nlupi: I
muestras :
relacionadas

Fuente: Elaboracion propia. SPSS
Debido a este cuadro se puede deducir que al mejorar la planificacion de

demanda se logré reducir el costo del inventario de seguridad de una fabrica
de plasticos a un nivel de significancia de 0.5% con una confiabilidad del
99.5%.

e Estadistico Descriptivo

Tabla 62: Estadistico descriptivo de la hip6tesis del costo de inventario de seguridad
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Estadistico Muestra

Descriptivo Pre Test Post Test
Media 2180.3 198.3
Mediana 1963.5 111
Varianza 2278287.56 73611.34
Desviacion 1509.399737 271.3141066
Minimo 407 2
Maximo 4337 882
Rango 3930 880

Fuente: Elaboracion propia
b) Segunda hipotesis especifica: costo del lote de compra
Ho: Si se mejora la gestion de compra, no se reducira el costo del lote de
compra de una fabrica de plasticos.
Hi: Si se mejora la gestion de compra, se reducira el costo del lote de compra
de una féabrica de pléasticos.
Prueba de Normalidad
Para el desarrollo de esta hipotesis se utilizard muestras dependientes, porque
son los mismos productos.

e Pre-test: Muestra variable dependiente 02

Tabla 63: Muestra pre-test variable dependiente 02

MUESTRA PRE TEST
1D Cédigo Descripcion del Producto (SRR L?Sttle)de Compra
1 | BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 4,264.31
2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 1,578.84
3 | BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,182.89
4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,142.72
5 | BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,459.43
6 | PET200X70X100 [LAMINA PET 200 MC 70*100 911.86
7 | PET400X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 1,934.36
8 [ BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 7,638.90
9 | BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 957.81
10 [ BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 7,534.48

Fuente: Elaboracion propia

e Post-test: Muestra variable dependiente 02

Tabla 64: Muestra post-test variable dependiente 02

MUESTRA POST TEST
ID Cédigo Descripcion del Producto Ceeel L?St(/e)de Compra
1 | BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 4,399.68
2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 1,130.07
3 | BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 833.78
4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,523.69
5 | BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 994.92
6 |PET200X70X100  [LAMINA PET 200 MC 70*100 909.96
7 | PET400X70X100  [LAMINA PET 400 MC 70*100 1,377.52
8 | BPVCFLEX120 ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 1,712.33
9 | BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 253.59
10| BPVCFLEX090 ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 809.36
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Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se muestra la tabla del costo del lote de compra considerando

20 muestras.

Tabla 65: Muestra pre-test y post-test del costo de lote de compra

Costo de Lote de compra
PRE TEST POST TEST
4264 4400
1579 1130
1183 834
2143 1524
1459 995
912 910
1934 1378
7639 1712
958 254
7534 809

Fuente: Elaboracion propia.

En el siguiente cuadro se observa que la muestra pre test tiene 10 elementos y
la muestra post test tiene 10 elementos para realizar la prueba de Normalidad

del costo de lote de compra.

Tabla 66: Resumen del procesamiento de datos de costo del lote de compra pre-test y post-test

Resumen del procesamiento de los casos
Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
pre 10 100,0% 0 0,0% 10 100,0%
post 10 100,0% 0 0,0% 10 100,0%

Fuente: Elaboracion propia. SPSS
Obteniendo la tabla de pruebas de normalidad, se procede a determinar si los

datos siguen una distribucion normal o paramétrico. Debido a que las muestras
son de 10 elementos; es decir menor a 50 elementos, se examina la normalidad

con Shapiro-Wilk.

Tabla 67: Tabla de Prueba de normalidad del costo del lote de compra

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
pre ,323 10 ,004 ,745 10 ,003
post ,290 10 ,017 ,720 10 ,002

Fuente: Elaboracion propia. SPSS
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En este caso de Shapiro-Wilk la muestra pre test salié 0.003, es decir no
paramétrica y la muestra post test salio 0.002, es decir no paramétrica; por lo
tanto, se desarroll6 la prueba no paramétrica para muestras dependientes.
Contrastacion de hipotesis

Luego de realizar la prueba de normalidad de la muestra pre y muestra post, se

procede a realizar la prueba de hipdtesis para su validacion.

Tabla 68: Tabla resumen de prueba de hipétesis del costo del lote de compra

Resumen de prueba de hipétesis

Hipotesis nula Test Sig. Decision
Prueba de
Wilcoxaon de los
1 La mediana de las diferencias entre  rangos con 009 E_eql:az_ar la
pre y post es igual a 0. signo de ' n:.JFi: BSIS
muestras :
relacionadas

Fuente: Elaboracion propia. SPSS

Debido a este cuadro se puede deducir que al mejorar la gestion de compra se
logré reducir el costo del lote de compra de una fabrica de plasticos a un nivel
de significancia de 0.9% con una confiabilidad del 99.1%.

e Estadistico Descriptivo

Tabla 69: Estadistico descriptivo de la hip6tesis del costo del lote de compra

Estadistico Muestra
Descriptivo Pre Test Post Test
Media 2960.5 1394.6
Mediana 1756.5 1062.5
Varianza 6861699.39 1285876.71
Desviacion 2619.48 1133.97
Minimo 912 254
Maximo 7639 4400
Rango 6727 4146

Fuente: Elaboracion propia

Tercera hipotesis especifica: costo de inventario en transito

Ho: Si se mejora una gestion de proveedores, no se reducird el costo del

inventario en transito de una fabrica de plasticos.

H1: Si se mejora una gestion de proveedores, se reducira el costo del inventario

en transito de una fabrica de plasticos.



Prueba de Normalidad

Para el desarrollo de esta hipotesis se utilizard muestras dependientes, porque

son iguales productos.

e Pre-test: Muestra variable dependiente 03

Tabla 70: Muestra pre-test variable dependiente 03

MUESTRA PRE TEST
ID Cadigo Descripcién del Producto Sk I.nventarlo en
Transito (S/.)
1 | BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,866.09
2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 215.19
3 | BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 223.32
4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,089.89
5 | BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 619.94
6 | PET200X70X100 |LAMINA PET 200 MC 70*100 80.11
7 | PET400X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 300.72
8 | BPVCFLEX120 |[ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 2,549.32
9 | BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 111.61
10| BPVCFLEX090 |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 761.16

Fuente: Elaboracion propia

e Post-test: Muestra variable dependiente 03

Tabla 71: Muestra post-test variable dependiente 03

MUESTRA POST TEST
1D Caédigo Descripcion del Producto (Sl Iﬂventarlo en
Transito (S/.)
1 | BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,866.09
2 | BPET400A54 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 307.42
3 | BPET500A51 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 234.48
4 | BPVCRIG310 BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 1,006.05
5 | BPVCRIG400 BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 381.50
6 | PET200X70X100 |LAMINA PET 200 MC 70*100 39.90
7 | PET400X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 182.97
8 | BPVCFLEX120 |ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 282.74
9 | BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 3.09
10| BPVCFLEX090 |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 31.56

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se muestra la tabla de costo del inventario en transito

considerando 20 muestras.

Tabla 72: Muestra pre-test y post-test del costo del inventario en transito
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Costo de Inventario en transito

PRE TEST POST TEST
1866 1866
215 307
223 234
1090 1006
620 382
80 40
301 183
2549 283
112 3
761 32

Fuente: Elaboracion propia.

En el siguiente cuadro se observa que la muestra pre test tiene 10 elementos y
la muestra post test tiene 10 elementos para realizar la prueba de Normalidad

del costo de inventario en transito.

Tabla 73: Resumen del procesamiento de datos de costo del inventario en transito pre-test y

post-test
Resumen del procesamiento de los casos
Casos
Vilidos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
pre 10 100,0% 0 0,0% 10 100,0%
post 10 100,0% 0 0,0% 10 100,0%

Fuente: Elaboracion propia. SPSS.

Obteniendo la tabla de pruebas de normalidad, se procede a determinar si los
datos siguen una distribucion normal o paramétrico. Debido a que las muestras
son de 10 y 10 elementos; es decir los dos menores a 50 elementos, se examina

la normalidad con Shapiro-Wilk.

Tabla 74: Tabla de Prueba de normalidad del costo del inventario en transito

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
pre ,218 10 ,194 ,820 10 ,026
post ,335 10 ,002 ,724 10 ,002

Fuente: Elaboracion propia. SPSS.
En este caso de Shapiro-Wilk la muestra pre test salié 0.026, es decir no

paramétrica y la muestra post test salié 0.002, es decir no paramétrica; por lo

tanto, se desarrolld la prueba no paramétrica para muestras dependientes.

Constatacion de hipotesis
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Luego de realizar la prueba de normalidad de la muestra pre y muestra post, se

procede a realizar la prueba de hipotesis para su validacion.

Tabla 75: Tabla resumen de prueba de hipétesis del costo del inventario en transito

Resumen de prueba de hipotesis

Hipdtesis nula Test Sig. Decisién
Frueba de
Wilcoxon de los
1 Lamediana de las diferencias entre  rangos con 038 E_eq?az_ar la
pre y post es igual a 0. signo de | nlupi: ESIS
muestras :
relacionadas

Fuente: Elaboracion propia. SPSS.
Debido a este cuadro se puede deducir que, al mejorar la gestion de

proveedores, se logro reducir el costo del inventario en transito de una fabrica
de plasticos a un nivel de significancia de 3.8% con una confiabilidad del
96.2%.

e Estadistico Descriptivo

Tabla 76: Estadistico descriptivo de la hipotesis del costo del lote de compra

Estadistico Muestra
Descriptivo Pre Test Post Test
Media 781.7 433.6
Mediana 460.5 258.5
Varianza 691769.79 336115.82

Desviacion 831.7269918 579.75
Minimo 80 3
Maximo 2549 1866
Rango 2469 1863

Fuente: Elaboracion propia

Flujo Econémico

A continuacidn, en base al ahorro alcanzado por la reduccién de los costos de
mantener inventario, es decir S/. 38,961.87 soles, se realiza un flujo economico
de la solucidn propuesta, para la muestra de 10 insumos plasticos. Donde la
inversion por la implementacion del plan de mejora seria de S/. 39,000.00 soles,
que incluiria la adquisicion de nuevos equipos y contratacion de personal a
realizar la evaluacion de procedimientos, formulacion de procedimientos y
formatos, capacitacion de personal actual, implementacion de los nuevos
procedimientos y el seguimiento de la propuesta en base a indicadores. A demas
se consideran los gastos por mantener la solucién propuesta dentro de un periodo
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de 2 afios del proyecto, que son el mantenimiento de los equipos y adquisicion de
consumibles y la energia adicional generada. Dando como resultado un VAN

positivo de S/. 10,855.49 soles, donde se recuperaria la inversion en un afio y

medio aproximadamente.

Tabla 74: Flujo Econémico de la solucion propuesta

CONCEPTO/PERIODO 0 (s/.) 1(s/) 2(s/)
A. AHORRO
Reduccion del costo de mantener inventario 3B961.87 38961.87
B.- INVERSION PARA LA PROPUESTA DE
IMPLEMENTACIGON
Computadoras e impresoras -10000.00
Evaluar procedimientos -7000.00
Formulacidn de procedimientos y formatos -7000.00
Capacitacion -5000.00
Implementacian de los cambios en los procedimientos -5000.00
Definicion, implementacion y seguimiento aindicadores -5000.00
C.- GASTO DE OPERACIONES
Mantenimiento computadoras e impresoras nuevas -2400.00 -2400.00
Consumibles de laimpresoras nuevas (tinta, papel) -1440.00 -1440.00
Energia electrica adicional generado por los nuevos equipos -500.00 -500.00
D.- FLUJO DE CAJA ECONGMICO -5/39,000.00 | 5/34,621.87 | 5/34,621.87
E.- TASA DE DESCUENTO 0.25
F.- VAN DEL PROYECTO 10B55.49
G.- TASA INTERNA DE RETORNO 49%
H.- PERIODO DE RECUPERACION EN ANOS 1.51
l.- RETORNO DE LA INVERSION -ZB%

Fuente: Elaboracion propia
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CONCLUSIONES

1. Se concluye que, se logré reducir los costos de mantener el inventario de una
muestra de 10 insumos plasticos de la fabrica de plasticos en un 66% (S/.
38,961.87 soles), mediante el uso de las herramientas de ingenieria y la aplicacion
de la teoria de la gestion de proveedores, la planificacion de demanda y gestion

de compra.

2. Se deduce que, con la aplicacion teorica de planificacion de la demanda a la
muestra de 10 insumos plasticos, se logré reducir el costo de inventario de
seguridad de la fabrica de plasticos en un 91% (S/. 19,819.60 soles), haciendo
uso de las férmulas de los diferentes tipos de pronéstico que existe para cada

insumo, eligiendo el tipo de prondstico que posee el menor error porcentual.

3. Se colige que, debido a la aplicacion de los conocimientos para una mejor gestion
de compra, se logré reducir el costo de lote de compra en un 53% (S/.
15,660.71soles), de la muestra de 10 insumos plasticos de la empresa en estudio,
hallando el lote econémico 6ptimo de cada insumo, luego de estimar su demanda

y definir su tasa de mantener inventario y los costos de orden de pedido.

4. Se infiere que, haciendo uso de las definiciones tedricas para una mejor gestion
de proveedores, se logré reducir el costo de inventario en transito en un 45% (S/.
4,335.80 soles), de la muestra de 10 insumos plasticos de la fabrica de analizada,
eligiendo a 6ptimos proveedores, debido a una evaluacion de estos, primando el

plazo de entrega del lote de compra.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda la implementacion de plan de mejora en la gestion de
abastecimiento para lograr reducir los costos de mantener inventario en la

empresa.

Mejorar la comunicacion entre areas, el area de compras debe solicitar pela
proyeccion de ventas mensual y anual, para que se logre la correcta planificacion
de la demanda. Asimismo, el area de ventas debe solicitar un reporte del

movimiento de inventarios.

Realizar capacitaciones al personal de abastecimiento en temas de control de
salidas e ingresos de productos, buenas practicas de almacenaje, control y toma

de inventarios.

Hacer uso de indicadores, como la rotacion de inventario y descartar la

mercaderia obsoleta y asi lograr un mejor aprovechamiento en los almacenes.

Realizar evaluaciones periddicas a los proveedores, para no bajar el nivel de
rendimiento y aprovisionamiento de mercaderia, y realizar una negociacion con
ellos para poder incluir en su plan de produccion el prondstico de la demanda

obtenida por la empresa.

91



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Arenal L. (2020). Gestion de inventarios. Recuperado de
https://elibro.net/es/ereader/bibliourp/126745?page=80

Carrefio S. (2017). Cadena de suministro y logistica. Recuperado de
https://acortar.link/JOM3F

Chase R., Jacobs F. & Aquilano N. (2009). Administracion De Operaciones. Recuperado
de https://www.u-
cursos.cl/usuario/b8c892c6139f1d5b9af125a5c6dff4a6/mi_blog/r/Administrac
ion_de_Operaciones_-_Completo.pdf

Coulter R. (2010). Administracion. Recuperado de http://www.ru.edu.uy/wp-
content/uploads/2018/05/Administraci%C3%B3n-Robbins.pdf

Delgado, D., & Olivos, T. (2019). Reduccion de tiempo de entrega de productos
terminados basado en la implementacion de mejora en la gestion de
abastecimiento en una empresa fabricante de productos plasticos (Tesis de
Pregrado). Universidad Ricardo Palma, Lima - Per(. Recuperado de
https://repositorio.urp.edu.pe/bitstream/handle/URP/3087/IND-
T030_47946047_T%20%20%20DELGADO%20D%c3%8dAZ%20CIOMAR
A%20EMMA .pdf?sequence=1&isAllowed=y

Diaz, C. (2017). Gestion de la cadena de abastecimiento. Recuperado de
https://core.ac.uk/download/pdf

Duefias, N. (2017). La Gestion de proveedores. Recuperado de
https://acortar.link/2lmc53

Escudero, M. (2014). Logisticas de almacenamiento. Recuperado de
https://books.google.es/books

Frazelle, E. (2002). Supply Chain Strategy: the logistics of supply chain management.
Recuperado de
https://www.accessengineeringlibrary.com/content/book/9780071375993

Fu, M. (2015). Inventory Optimization Based on Purchasing Activities Analysis. (Tesis
de Pregrado). Jamk University Of Applied Sciences, Finlandia Central -
Finlandia. Recuperado de
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/92721/Fu_Mengying.pdf?sequ
ence=1&isAllowed=y

Geo Tutoriales (2015). Error porcentual absoluto medio en un pronéstico de Demanda.
Recuperado de https://acortar.link/lUiHWn7

92



Gilbert, H., & Pinedo, S. (2015). Mejoras en la gestion de abastecimiento para optimizar
el tiempo de entrega de filtros y alistamientos al servicio técnico de la empresa
CGM RENTAL (Tesis de Pregrado). Universidad Ricardo Palma, Lima - Peru.
Recuperado de http://repositorio.urp.edu.pe/handle/URP/2073

Gomez, G., & Brito, A. (2020). Administracion de operaciones. Recuperado de
https://acortar.link/eThzql

Guerrero, S. (2009). Inventarios Manejo y Control. Recuperado de
https://elibro.net/es/ereader/bibliourp/69078?page=19

Guzman, E., & Chambi, T. (2018). Propuesta de un modelo de éxito en gestion logistica
para las medianas empresas del sector plastico de Lima, Perd, basado en la
gestion por procesos y buenas préacticas ingenieriles del sector (Tesis de
Pregrado). Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, Lima - Peru.
Recuperado de
https://repositorioacademico.upc.edu.pe/bitstream/handle/10757/624861/Guzm
%c3%aln_ej.pdf?sequence=4&isAllowed=y

Krajewski, L., Larry, P., & Manoj, K. (2013). Administracion de operaciones: Procesos
y cadena de suministro. Recuperado de https://acortar.link/ACfouy

Meléndez, D. (2019). Disefio de un modelo de abastecimiento y gestion del perfil del
inventario para una compafia importadora y comercializadora de productos
de audio(Tesis de Maestria). Escuela Superior Politécnica Del Litoral,
Guayaquil - Ecuador. Recuperado de
http://www.dspace.espol.edu.ec/xmlui/bitstream/handle/123456789/47380/D-
CD102991.pdf?sequence=-1&isAllowed=y

Mora, L. (2016). Gestion logistica integral. Recuperado de
https://elibro.net/es/ereader/bibliourp/188314

Murphy, P. (2015). Logistica  Contemporanea. Recuperado  de
https://www.bibliotechnia.com.mx/demo/

Pino, V. (2016). Los procesos de compra y la negociacion con proveedores. Recuperado
de https://acortar.link/Yhd4sR

Prado, J. (1992). La planeacion y el control de la produccién. Recuperado de
https://acortar.link/jJOM3F

Publishing, M. (2007). Compras e inventarios. Recuperado  de
https://elibro.net/es/ereader/bibliourp/52926?page=8

93



Torres, S. & Garcia, M. (2017). Administracién de inventarios, un desafio para las
Pymes. Recuperado de https://acortar.link/aQF21y

Vera, H. & Correa, V. (2019). Propuesta de un modelo de gestion de proveedores para
la empresa Reciplasticos S.A (Tesis de Pregrado). Universidad de Guayaquil,
Guayaquil - Ecuador. Recuperado de

http://repositorio.ug.edu.ec/handle/redug/38725

94



Anexo 1: Matriz de Consistencia

ANEXOS

TiTULO Plan de mejora en la gestion de abastecimiento para reducir costos de mantener inventarios de una fabrica de plasticos
Aragon Murga, Alexandra Lucila Kissy
Autores: —
Chacaia Salas, Evelyn
Problema Objetivo Hipotesis Variable Variable
s Indicador V.I. - Indicador V.D.
General General General Independiente dependiente
Aplicacifion de una plan de Si se aplica un plan de mejora
¢ Coémo reducir el costo de mejora en la gestién de en la gestién de abastecimiento, . Costos de
‘ . . - . . Gestion de
inventarios de una fabrica | abastecimiento para reducir los se reduciran los costos de - - mantener -
. . . . . abastecimiento . .
de plasticos? costos de mantener inventario mantener inventario de una inventarios
de una fabrica de plasticos fabrica de plasticos
Especificos Especificos Especificos
Mejorar la planificacién de . . e s
s . . Si se mejora la planificacién de .
¢ Como reducir el costo de | demanda de materiales para . L Costo del Valor monetario del
) . . . . . demanda, se reducira el costo Planificacion . . . .
inventario de seguridad de | reducir el costo de inventario de . : : SI/NO inventario de costo del inventario
: o b . e del inventario de seguridad de | de la demanda . .
una fabrica de plasticos? seguridad de una fabrica de o e seguridad de seguridad
) una fabrica de plasticos
plasticos
P . Mejorar la gestion de compra Si se mejora la gestion de .
¢ Coémo reducir el costo del . L5 . Valor monetario del
para reducir el costo del lote de | compra, se reducira el costo del | Gestion de Costo del lote de
lote de compra de una o e SI/NO costo del lote de
o . compra de una fabrica de lote de compra de una fabrica de compra compra
fabrica de plasticos? o e b compra
plasticos plasticos
¢ Coémo reducir el costo de Mejorar la gestion de_ Si so mejora la gestl()l_'l ‘de . Costo del valor monetario del
- . . proveedores para reducir el proveedores, se reducira el Gestion de . . )
inventario en transito una . . o . . P SI/NO Inventario en costo del inventario
. - costo de inventario en transito | costo del inventario en transito | proveedores P P
fabrica de plasticos? transito en transito

una fabrica de plasticos

de una fabrica de plasticos
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Anexo 3: Propuesta de nuevo diagrama de flujo del proceso de compras

CLIENTE INTERNO ‘ ALMACEN COMPRAS GERENCIA PROVEEDOR
Aprobacion del
Emite solicitud Recepcion de g plan de
de pedido solicitud - demanda
mensual
entrega del plan Fidelizar al
Revision de de demanda cliente por
stock mensual al demanda
proveedor mensual
Elaborar un
Existencia NO plan de prepara su
en demanda pedido
almacén R mensualmente
Sl
= Recibe el Confirma su
e flome pedido Pedido mensual
Prepara Envia
almacén para la informacién de -
llegada de llegada de Enfregapedido
insumos insumaos

!

Recibe insumos
conforme a la
guia

1

Actualiza
stock de
inventario

Y

Realiza el pago

FIN
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Anexo 4: Pardmetros para hallar el lote econdmico de compra

D| copiGo DESCRIPCION DEL PRODUCTO Costo s Gosto, | [Demaiids | Taak d Men
ordenar (S/.) | Venta (S/.)| Real |tenerInvent.

1 |BPETA00A51  |BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 795.52 5.60 28,983 30%

2 |BPETA00ASA  |BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 454.58 6.20 3,016 30%

3 |BPETS00A51  |BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 340.94 5.41 2,510 30%

4 |BPVCRIG310  |BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 454.58 8.46 2,020 30%

5 [BPVCRIGA00  |BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 340.94 8.46 2,286 30%

6 |PET200X70X100 |LAMINA PET 200 MC 70*100 340.94 8.96 1,806 30%

7 |PETA00X70X100 |LAMINA PET 400 MC 70*100 454.58 8.90 3,127 30%

8 |BPVCFLEX120 |ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 454.58 7.90 5,443 30%

9 |BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 227.29 7.90 238 30%

10|BPVCFLEX090 |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 340.94 7.90 1,620 30%

Anexo 5: Composicidn del costo de mantener inventario en el Pre-test

4337
3,828
1,183
1579
958
407

COMPOSICION DEL COSTO DE MANTENER INVENTARIO PRE-TEST

2,143

1934

1,741

3,952

BPET400A51 BPETA00A54 BPET500A51 BPWCRIG310D BPVCRIGAOOPETZ00X70X1MRET400X70X10MPVCFLEX120 BPVCFLEX1GO BPVCFLEXDID

® Costo del Inventario Seguridad M Costo del Inventario Lote Compra

Costo del Inventario Trinsito

Anexo 6: Composicidn del costo de mantener inventario en el Post-test

COSTO DE MANTENR INVENTARIO
»
8
]

COMPOSICION DEL COSTO DE MANTENER INVENTARIO POST-TEST

INSUMO PLASTICO

W Costa del Inventario Seguridad M Costa del Inventario Lote Compra

Costo del Inventario Trdnsito
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Anexo 7: Costo del inventario de seguridad en el pre-test y post-test

AXISTITLE

Costo del Inventario de Seguridad Comparativo Pre- Test y Post Test

4,337

3,828

2,186

AXISTITLE

W Pre-test ™ Post-test

1,741

3,012

3,952

Anexo 8: Costo del inventario de lote de compra en el pre-test y post-test

Axis Title
Ly .4 o o =N o
=) =] =) =] =) =]
g 8 8 8 8 8

£
8

1,000

Costo del Inventario de Lote de Compra Comparativo Pre - Test y Post

2,143

W Pre-test " Post-test

24 1,459

Test

5

7,639

7,534
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Anexo 9: Costo del inventario de transito en el pre-test y post-test

3,000

2,500

Costo del Inventario en Transito Comparativo Pre - Test y Post Test

2,000 1,86E866

2,549

1,500
1,099 00
1,000
761
620
500
2
0
&
M Pre-test Post-test
Anexo 10: Resumen de costos en el Pre-test en soles
PRE-TEST
ID| copiGo DESCRIPCION DEL PRODUCTO Ezeld Cael A @mx=ed
io o

idad (S/.) | Lote Compra (S/.) | Trénsito (S/.) | Inventario (S/.)
1 [BPET400A51 |BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 4,337.12 4,264.31 1,866.09) 10,467.51
2 [BPET400A54  |BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 406.76 1,578.84) 215.19 2,200.79
3 [BPETS00A51  |BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 958.71 1,182.89) 223.32 2,364.91
4 [BPVCRIG310  [BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 3,828.20 2,142.72) 1,089.89) 7,060.81
5 [BPVCRIG400  [BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,185.84) 1,459.43 619.94 4,265.21
6 [PET200x70X100]lamina PET 200 MC 70*100 830.85 911.86 80.11 1,822.82
7 [PET400X70X 100 lamina PET 400 MC 70*100 1,741.21 1,934.36, 300.72 3,976.29
8 [BPVCFLEX120 |ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 3,011.54 7,638.90]  2,549.32] 13,199.76
9 [BPVCFLEX160 |[ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 550.36 957.81 111.61 1,619.79
10[BPVCFLEX090 |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 3,951.59 7,534.48 761.16 12,247.23
TOTAL s/ 21,80217 [ S/ 29,605.61 | S/ 7,817.36 | S/ 59,225.14

Anexo 11: Resumen de costos en el Pre-test en porcentaje

PRE-TEST
o coneco POON DS modfl Costo del cmmdfl Costo de
ridad | Lote Compra | Transito Inventario

1 |BPETA00ASL BOBINAFPET 400 MC DEANCHO DES1ICM A41% a41% 18% 100%
2 |BPET400AS4 BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 18% 72% 10% 100%
3 [BPETS00AS1 BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE51 CM 41% 50% 9% 100%
4 |BPVCRIGZ10 BOBINAPVCRIGIDO 310 MC DEANCHO DESLICM S54% 30% 15% 100%
5 |BPVCRIGA00 BOBINAPVC RIGIDO 400 MC DEANCHO DESICM 51% 34% 15% 100%
6 |PET200X70X100 |lamina PET 200 MC70*100 A6% 50% 4% 100%
7 |PET400X70X100 |lamina PET 400 MC70%100 44% 49% 8% 100%
8 |BPVCFLEX120  |ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 23% 58% 19% 100%
9 |BPVCFLEX160 ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 4% 59% 7% 100%
10| BPVCFLEXDS0 ROLLO PVC FLEXIBLE 50 MC 32% 62% 6% 100%

TOTAL 3% 50% 13% 100%
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Anexo 12: Resumen de costos en el Post-test en soles

POST-TEST
ib| cobico DESCRIPCION DEL PRODUCTO Cesmet] Exipc] || Gt || Emies
io io io
Seguridad (S/.) | Lote Compra (S/.) | Transito (S/.) | Inventario (S/.)
1 [BPET400A51  [BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 882.48 4399.68 1866.09 7148.24
2 |BPET400A54  [BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 167.58 1130.07 307.42 1605.07
3 |BPET500A51  [BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 109.66 833.78 234.48 1177.93
4 [BPVCRIG310  [BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 440.87, 1523.69 1006.05 2970.61
5 [BPVCRIG400  [BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 156.92 994.92 381.50) 1533.35
6 |PET200X70X100{lamina PET 200 MC 70*100 11.69) 909.96 39.90 961.56,
7 |PET400X70X100{lamina PET 400 MC 70*100 68.50 1377.52 182.97 1628.99
8 [BPVCFLEX120 [ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 112.46 1712.33 282.74 2107.52
9 [BPVCFLEX160 [ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 2.18 253.59 3.09 258.86
10|BPVCFLEX090 [ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 30.22 809.36 31.56 871.14
TOTAL s/ 198257 S/ 1394490 [ S/ 4,335.80 [ S/ 20,263.27
Anexo 13: Resumen de costos en el Post-test en porcentaje
POST-TEST
D CODIGD DESCRIPCION DEL PROD Costo del Costo del Costo del Costo de
Inventario | Inwentario Inventario | Mantener
Seguridad | Lote Compra | Trénsito Inventario
1 |BPET400A51 BOBINAPET 400 MC DEANCHODES1 CM 12% 62% 26% 100%
2 |BPET400AS4 BOBINAPET 400 MC DEANCHO DES4 CM 10% 70% 19% 100%
3 |BPETS00AS51 BOBINAPET 500 MC DEANCHODES1 CM 9% 71% 20% 100%
4 |BPVCRIG310 BOBINAPVCRIGIDO 310 MC DEANCHO DES1 ChM 15% 51% 34% 100%
5 | BPVCRIGA00 BOBINAPVCRIGIDO 400 MC DEANCHO DES1 ChM 10% 65% 25% 100%
& |PET200X70X100 |lamina PET 200 MC 70*100 1% 95% A% 100%
7 | PETAD0X70X100 |lamina PET 400 MC 70*100 4% B5% 11% 100%
8 [BPVCFLEX120  [ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 5% 81% 13% 100%
9 |BPVCFLEX160  [ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 1% 98% 1% 100%
10]BPVCFLEX030  |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 3% 93% 4% 100%
TOTAL 10% 69% 21% 100%
Anexo 14: Nivel de rotacion del inventario en el Pre y Post
PRE-TEST POST-TEST
Rotacidn Rotacidn
1] coDco DESCRIPCION DEL PRODUCTO
del del
Inventario | Inventario
1 |BPET400A51 BOBINA PET 400 MC DEANCHO DESL CM 4.7 6.8
2 |BPET400A54 BOBIMA PET 400 MC DEANCHO DE 54 CM 2.6 3.5
3 |BPETS00A51 BOBIMA PET 500 MIC DEANCHO DES1 CM 1.7 3.5
4 |BPVCRIG310 BOBIMA PVC RIGIDD 310 MC DEANCHO DES1 CM 1.4 3.4
5 |BPVCRIG400 BOBINA PYC RIGIDO 400 MCDEANCHO DES1 CM 1.4 3.B
6 |PET200X70X100 |lamina PET 200 MC 70*100 1.4 5.1
7 |PET400X70X100 |lamina PET 400 MC 70*100 0.3 5.1
B |BPVCFLEX120D ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 0.B 6.1
9 |BPVCFLEX160 ROLLO PWC FLEXIBLE 160 MC 0.3 2.2
10| BPVCFLEXOS0 ROLLO PVC FLEXIBLES0 MC 0.3 4.4
TOTAL 1.5 5.2
Anexo 15: Tabla resumen del ahorro alcanzado
Costo del Costo del Costo del Costo de
1D CODIGO DESCRIPCION DEL PRODUCTO Inventario Inventario Inventario Mantener
Seguridad (S/.) | Lote Compra (S/.) | Trénsito (S/.) | Inventario (S/.)
1 |BPET400A51  [BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 3,454.64/ -135.37 0.00 3,319.27
2 [BPET400A54  [BOBINA PET 400 MC DE ANCHO DE 54 CM 239.17 448.77 -92.22 595.72
3 [BPET500A51  [BOBINA PET 500 MC DE ANCHO DE 51 CM 849.05 349.10 -11.17 1,186.99
4 [BPVCRIG310  |BOBINA PVC RIGIDO 310 MC DE ANCHO DE 51 CM 3,387.34] 619.03 83.84 4,090.21
5 [BPVCRIG400  |[BOBINA PVC RIGIDO 400 MC DE ANCHO DE 51 CM 2,028.91 464.51 238.44 2,731.86
6 |PET200X70X100/lamina PET 200 MC 70*100 819.16 1.90 40.21 861.26)
7 |PET400X70X100]lamina PET 400 MC 70*100 1,672.71 556.84 117.76 2,347.31
8 [BPVCFLEX120 |ROLLO PVC FLEXIBLE 120 MC 2,899.08 5,926.57 2,266.59 11,092.24
9 [BPVCFLEX160 |ROLLO PVC FLEXIBLE 160 MC 548.18 704.22 108.52 1,360.93
10|BPVCFLEX090 |ROLLO PVC FLEXIBLE 90 MC 3,921.36 6,725.13 729.60 11,376.09
AHORRO TOTAL s/ 19,819.60| S/  15,660.71 | s/ 3,481.56 [ s/ 38,961.87
AHORRO TOTAL EN PORCENTAJE 51% 40%| 9% 100%|
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Anexo 16: Prondstico simple del producto bobina PET 400 mc de ancho de 51cm

Bobina PET 400 mc de ancho de 51 cm.
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Anexo 17: Prondstico mavil del producto bobina PET 400 mc de ancho de 51cm

Bobina PET 400 mc de ancho de 51 cm.
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Anexo 18: Pronostico de proyeccion de tendencia del producto bobina PET 400 mc de

ancho de 51cm

Bobina PET 400 mc de ancho de 51 cm. y = 26.236 + 18811
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Anexo 19: Pronostico de suavizacion exponencial simple del producto bobina PET 400
mc de ancho de 51cm

Bobina PET 400 mc de ancho de 51 cm.
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Anexo 20: Prondstico de Holt del producto bobina PET 400 mc de ancho de 51cm
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Anexo 21: Pronostico de tendencia y estacionalidad del producto bobina PET 400 mc de

ancho de 51cm
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Anexo 22: Prondstico simple del producto bobina PET 400 mc de ancho de 54 cm

550

Bobina PET 400 mc de ancho de 54 cm.
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Anexo 23: Pronostico movil del producto bobina PET

400 mc de ancho de 54 cm

Bobina PET 400 mc de ancho de 54 cm.
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Anexo 24: Pronostico de proyeccion de tendencia del producto bobina PET 400 mc de

ancho de 54 cm
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Anexo 25: Prondstico de suavizacion exponencial simple del producto bobina PET 400

mc de ancho de 54 cm
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Anexo 26: Prondstico de Holt del producto bobina PET 400 mc de ancho de 54 cm
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Anexo 27: Pronostico de Winter del producto bobina PET 400 mc de ancho de 54 cm
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Anexo 28: Prondstico simple del producto bobina PET 500 mc de ancho de 51 cm
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Bobina PET 500 mc de ancho de 51 cm.
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Anexo 29: Prondstico mévil del producto bobina PET 500 mc de ancho de 51 cm

Bobina PET 500 mc de ancho de 51 cm.
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Anexo 30: Pronostico de proyeccion de tendencia del producto bobina PET 500 mc de

ancho de 51 cm

Bobina PET 500 mc de ancho de 51 cm. ¥ =-1D7EG + 22345
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Anexo 31: Prondstico de suavizacion exponencial simple del producto bobina PET 500

mc de ancho de 51 cm
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Bobina PET 500 mc de ancho de 51 ecm.
A50.00
0000 ’
D i

200.00

VENTAS
—
1»:_/““_
|
—

MESES

150,00 u
|
100.00
50.00
0.oo0
t& P t}'\% ‘r&_\"b \\§\q‘ ﬁ.&f} \@_.E.‘n

109



Anexo 32: Prondstico de Holt del producto bobina PET 500 mc de ancho de 51 cm
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Anexo 33: Prondstico de Winter del producto bobina PET 500 mc de ancho de 51 cm
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Anexo 34: Prondstico simple del producto bobina PVVC 310 mc de ancho de 51 cm

Bobina PVC 310 mc de ancho de 51 cm.
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Anexo 35: Pronostico mévil del producto bobina PVC 310 mc de ancho de 51 cm
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Bobina PVC 310 mc de ancho de 51 cm.
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Anexo 36: Prondstico de proyeccion de tendencia del producto bobina PVC 310 mc de

ancho de 51 cm

Bobina PVC 310 mc de ancho de 51 cm.
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Anexo 37: Pronostico de suavizacion exponencial simple del producto bobina PVC 310

mc de ancho de 51 cm
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Anexo 38: Prondstico de Holt del producto bobina PVC 310 mc de ancho de 51 cm
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Anexo 39: Prondstico de Winter del producto bobina PVC 310 mc de ancho de 51 cm
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Anexo 40: Prondstico simple del producto bobina PVVC 400 mc de ancho de 51 cm
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Anexo 42: Prondstico de proyeccion de tendencia del producto bobina PVC 400 mc de

ancho de 51 cm
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Anexo 43: Pronoéstico de suavizacion exponencial simple del producto bobina PVC 400

mc de ancho de 51cm
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Anexo 44: Prondstico de Holt del producto bobina PVC 400 mc de ancho de 51cm
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Anexo 45: Pronostico de Winter del producto bobina PVC 400 mc de ancho de 51cm
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Anexo 46: Prondstico simple del producto rollo PVC flexible de 90 mc
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Anexo 47: Pronostico maévil del producto rollo PVC flexible de 90 mc

Rollo PVC Flexible 90 mc
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Anexo 48: Pronostico de proyeccion de tendencia del producto rollo PVC flexible de 90

mc

Rollo PVC Flexible 90 mc
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Anexo 49: Prondstico de suavizacion exponencial simple del producto rollo PVC flexible
de 90 mc
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Anexo 50: Prondstico de Holt del producto rollo PVC flexible de 90 mc

Rollo PVC Flexible 90 mc
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Anexo 51: Pronostico de Winter del producto rollo PVVC flexible de 90 mc

Rollo PYC Flexible 90 mc

WENTAS
E

|
In
-

119



Anexo 52: Prondstico simple del producto rollo PVC flexible de 120 mc

Rollo PYC Flexible 120 mc
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Anexo 53: Prondstico mévil del producto rollo PVC flexible de 120 mc

Rollo PVC Flexible 120 mc
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Anexo 54: Pronostico de proyeccion de tendencia del producto rollo PVC flexible de 120

mc
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Anexo 55: Prondstico de suavizacion exponencial simple del producto rollo PVC flexible

de 120 mc

Rollo PVC Flexible 120 mc
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Anexo 56: Prondstico de Holt del producto rollo PVC flexible de 120 mc
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Prondstico de Winter del producto rollo PVC flexible de 120 mc
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Anexo 58: Prondstico simple del producto rollo PVC flexible de 160 mc

Rollo PYC Flexible 160 mc
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Anexo 59: Prondstico mavil del producto rollo PVC flexible de 160 mc
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Anexo 60: Pronostico de proyeccion de tendencia del producto rollo PVC flexible de 160

mc

Rollo PVC Flexible 160 mc
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Anexo 61: Prondstico de suavizacion exponencial simple del producto rollo PVC flexible

de 160 mc
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Anexo 62: Prondstico de Holt del producto rollo PVC flexible de 160 mc
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Anexo 63: Prondstico de Winter del producto rollo PVC flexible de 160 mc
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