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1 INTRODUCCION

La telefonia movil surgio con el objetivo de cubrir algunas de las necesidades que tiene el servicio
telefénico en la sociedad. En la actualidad estamos socialmente obligados a cumplir con ciertos

requisitos como son el de tener disponibilidad, pero ademas, mantener una mayor movilidad.

Hoy en dia existe una diversidad de servicios disponibles relacionados con la telefonia celular,
los mismos que dependen de la tecnologia utilizada por las empresas de telefonia movil. Debido
a esto, los diferentes usuarios pueden optar por el servicio que mejor se adapte a sus necesidades.
Sin embargo, las personas se encuentran en el derecho de elegir a la empresa que cumpla con la
mayor parte de las expectativas en cuanto a calidad de servicio, atencion al cliente, confiabilidad,
etc.

Uno de esos servicios es la portabilidad numérica, que es un servicio que garantiza a todos los
usuarios de telefonia el derecho de retener su numero telefénico cuando cambian de proveedor de

red, proveedor de servicio o de ubicacion geogréfica.

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivos Principales

El objetivo principal de este proyecto se centr especificamente en los usuarios, ya que ellos
contemplan los cambios de numeracion como una barrera de salida que desincentiva el cambio
de operador. Los costos de tiempo y dinero que suponen para el usuario hacen que éste decida
abandonar los posibles beneficios que podria obtener de otros operadores, los cuales dificilmente

alcanzan a compensar los perjuicios que le ocasiona el cambio de nimero telefénico.

1.1.2 Objetivos Especificos

Los objetivos especificos del proyecto fueron:

e Contribuir a una mejor administracion del plan de numeracion movil desde el punto

de vista de la administracion publica.

e Incentivar una mayor atencion de parte de las empresas hacia los clientes, desde el

punto de vista empresarial. La portabilidad eleva el poder de negociacion de los



usuarios, hecho que contribuye a una mejora en la prestacion de los servicios y en los

sistemas de atencion de clientes.



2 MARCO TEORICO

2.1 Definicion de Portabilidad Numérica

Portabilidad es la posibilidad de que los usuarios de los servicios prestados a traves de las redes
publicas de telecomunicaciones puedan cambiar de prestador de servicios, manteniendo la misma
numeracion que los identifica, sea ésta geogréafica, no geografica o cualquier otro tipo de

numeracion que se defina en el plan técnico fundamental de numeracion.

Segun el estudio desarrollado por el consorcio Smith System Engineering, Arcome S.A. y NERA
para la Comision Europea, la portabilidad numérica tiene la siguiente definicion:

“Es la habilidad que poseen los usuarios finales, para retener sus nimeros telefénicos, cuando

cambian de proveedor de red, proveedor de servicios o ubicacion geografica”.
La Comisién Federal de Comunicaciones (FCC) define a la portabilidad numérica como:

“La portabilidad numérica significa la posibilidad de los usuarios de servicios de
telecomunicaciones para retener en la misma locacién, nimeros de teléfono existentes sin
modificar la calidad, confiabilidad o conveniencia cuando cambie de un proveedor de

telecomunicaciones hacia otro”.

En consecuencia, la portabilidad permite la flexibilidad de escoger el medio de comunicacién

telefénica que mejor se ajusta a las necesidades personales y retener el nimero a la vez.

La portabilidad numérica de servicios de inteligencia de red, incluyendo servicios de numeracién
personal, podra establecerse entre dos operadores fijos, entre dos operadores maviles o entre un

operador fijo y otro movil.

Los operadores fijos y moviles podrian verse involucrados en los distintos procesos asociados con

el rol de donante, receptor o tercero, segun el caso.

2.2 Tipos de Portabilidad

Segun la IETF (Internet Engineering Task Force) en la norma RFC 3482 define que existen tres

tipos de portabilidad numérica:



Portabilidad de Proveedor de Servicios.- Conocida como portabilidad numérica
local (LNP), consiste en que el usuario puede conservar su numero telefénico al

cambiarse de proveedor de servicios dentro de una misma area local.

La portabilidad de proveedor de servicios o portabilidad numérica local, es la capacidad de
los usuarios finales para retener sus directorios de nimeros telefonicos existentes en la misma

ubicacién, atn cuando ellos cambien de un proveedor de servicios a otro.

Cabe sefialar que este tipo se aplica de igual manera a: telefonia fija, telefonia mévil y a

proveedores de servicios a partir de nimeros no geograficos.

- Portabilidad Numérica Local: Para nimeros geograficos en redes de telefonia
fija. Se refiere a que un usuario que pertenece a una red fija que se encuentra en
una ubicacion especifica, puede solicitar el cambio de operador y mantener su

mismo numero telefénico.

- Portabilidad Numérica Mdvil: Este tipo de portabilidad le permite a un usuario
que posea un movil, solicitar su cambio a otro operador, incluso de diferente

tecnologia, manteniendo su mismo ndmero.

- Portabilidad de Numeros no Geogréaficos: Esta hace referencia a aquellos
nameros que dentro del plan de numeracion, el NDC (Number Destination Code)
no hace referencia a un area geografica. Este tipo de portabilidad se aplica a

teléfonos gratuitos del tipo “0-800 y servicios con tarifas especiales.

Portabilidad Geografica.- Es la facilidad de los usuarios de telefonia fija de retener
su nimero telefonico cuando existe el movimiento de un area local a otra. En este

caso, N0 necesariamente se cambia de operador de servicio.

La portabilidad geografica podria permitir a los usuarios llevar su directorio telefonico cuando se

mueven hacia una ubicacion geografica fuera del dominio de portabilidad original.

Portabilidad de Servicios.- Portabilidad de servicio es la capacidad de los usuarios
de servicios de Telecomunicaciones de retener sus numeros de directorio existentes
sin el deterioro de la calidad, confiabilidad o conveniencia cuando se cambien de un
servicio a otro, provisto por el mismo portador (por ejemplo, cambiando desde un

servicio fijo local tipico hacia una linea RDSI).



2.3 Ventajas de la Portabilidad

Facilita al usuario la libre eleccion del proveedor de servicio sin restricciones, optando
por la flexibilidad en la calidad, precio y variedad de los servicios de

telecomunicaciones.

Promueve la competencia, beneficiando a los usuarios de los servicios de

telecomunicaciones.

Implica un ahorro para los usuarios en campafias de publicidad, tarjetas de

presentacion, imprenta u otros (publicidad del nuevo nimero).
Reduce la cantidad de nimeros marcados de manera equivocada.
Las guias telefénicas permanecen actualizadas.

Reduce la asistencia de operadora.

2.4 Desventajas de la Portabilidad

Cambio de terminal telefénico, en el caso de transferirse de un operador a otro que

opera con diferente tecnologia.

Cargos a los usuarios, a través del cual las compafiias de teléfonos locales pueden
recuperar algunos o todos los costos relacionados con la implementacién del servicio

de portabilidad numérica.

2.5 Implementacion Genérica

El suplemento 2 de la recomendacién E.164 de la UIT, establece un modelo de encaminamiento

genérico para las llamadas hacia un cliente con nimero portado, el cual es referenciado en la
figura No. 2.5.1



Llamada Entrante

Red de Transito
(Opcional)
Primera fase del proceso de

encaminamiento, en funcion del
numero no marcado

Segunda Fase del proceso de encaminamiento,
en funcion del numero de encaminamiento

Red de Servicio

Red Receptora
Central de Servicio

Central Receptora

Cliente con numero
portado

\

Figura 2.5.1: Estructura conceptual correspondiente a las llamadas entrantes

1. Eneste caso, el usuario llamante establece la llamada marcando el nimero del usuario
final, que en este caso es un nimero portado. EI numero del usuario final permite
iniciar el proceso de encaminamiento. Ademas, la portabilidad de numeros, por
definicion supone que los usuarios llamantes deben continuar marcando el mismo
namero del usuario final sin que sea necesario nada mas para establecer la llamada a
un usuario con numero portado.

2. El proceso de direccionamiento se divide en dos fases consecutivas:

1. Encaminamiento normal en funcién del nimero de usuario hacia una central
servidora:

2. Como primer paso del proceso de encaminamiento, la red de origen encamina la
Ilamada hacia una central servidora perfectamente identificada por los primeros
digitos del nimero de usuario final.

3. Encaminamiento hacia la interfaz del cliente en funcion del o de los nimeros de
encaminamiento obtenidos por esta central servidora:

4. Debe subrayarse que esta fase podria subdividirse en subfases (por ejemplo, la
central servidora podria proporcionar informacion de encaminamiento hacia una

base de datos dentro de la red receptora o a la que ésta tenga acceso).

3. Si solo se identifica a la red receptora, corre a cargo de ésta la terminacion de la
Ilamada en la central receptora.

4. El proceso de encaminamiento interno de la central receptora debe determinar sin
ambigledades la interfaz del cliente Ilamado y completar la Ilamada teniendo en
cuenta los servicios suplementarios activados.
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5. Siunndmero se porta consecutivamente del proveedor de servicios No. 1 al proveedor
de servicios No. 2 y de éste al No. 3, etc., cambiara el nimero de encaminamiento sin
modificar los principios de encaminamiento.

2.6 Técnicas de Implementacién mas comunes

Segun el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) en su estudio relacionado con la
“Implementacion de la Portabilidad Numérica”, menciona que existen 2 tipos de técnicas de

implementacion. Tanto para corto como para largo plazo.

2.6.1 Técnica de Reenvio de Llamada ( a corto plazo):

Esta técnica utiliza las funcionalidades ya existentes en las centrales de conmutacion, mediante la
que es posible reencaminar una llamada entrante hacia otro destino preseleccionado. De modo
genérico, la red origen enruta la llamada hacia la red donante (aquella a la que originalmente
pertenecia el nimero) como consecuencia del andlisis de los digitos y en la central donde
antiguamente se ubicaba el nimero se desencadena el proceso de desvio hacia la nueva posicion

del abonado.

Este método implica un uso intensivo de los recursos de la red donante y su implementacion es

sencilla, a corto plazo.

Modalidades

e Remote Call Forwarding

Se caracteriza porque la red donante puede comunicar a la red receptora la informacién relativa a
la portabilidad, lo que permite el desvio transparente de servicios suplementarios hasta el

abonado.

Por ejemplo, consideremos la configuracion de red que se muestra a continuacion:

10



CT |—> @—» y CT> »@—» cT
Central de Central de Central de
Transito Transito Transito
Y
CL Central de CL Central CL Central
Qrigen Donante Receptora
== SN rL'b SN
EEE ngen Exportado & Importado
A B

Nota:

- CL: Central Telefonica Local

- CT: Central Telefonica de Transito

- SN: Numero de Abonado (suscriber number)

- SN Exportado: Numero de abonado enviado de una central a otra
- SN Importado: Numero de abonado introducido en una central

Figura 2.6.1.1: Encaminamiento de Llamadas de acuerdo al principio de Remote Call

Forwarding

El Abonado A origina una llamada al Abonado B, quien originalmente estaba en la central que
se muestra en el centro del diagrama, ahora llamada “Central Donante”. Al llegar la llamada a la
central “donante”, el conmutador “donante” buscara informacion contenida en el conmutador para
determinar si dicho numero ha sido “portado” (Nota 1). Dado que efectivamente ha sido
“portado”, la llamada sera encaminada al conmutador receptor en base a la informacion de
encaminamiento que estd prefijada a la informacién de la parte llamada, mediante el uso del

reenvio de llamadas (Nota 2).

Nota 1: Para cada llamada que entra al conmutador “donante”, se debe revisar primero los datos
de la base del conmutador para ver si el nimero ha sido o no “portado” a otro portador. Estos
datos se guardan en los datos de la linea de cada nimero como informacién de reenvio de
Illamadas. Todas las centrales que tienen nimeros portables requeriran que el conmutador cuente

con el software para el reenvio de llamadas.

Nota 2: La llamada se reencamina a traves de la red de telefonia publica en base al prefijo de la
direccion de encaminamiento en la red + el nimero de abonado. No obstante que el cliente B ha
mantenido su mismo namero, la red reconoce a B a través de un segundo nimero de abonado que
no puede ser discado por los usuarios llamantes; este nimero sélo lo conocen los elementos de la
red. Ademas, los enlaces hacia y desde la central “donante” se mantendran mientras dura la

llamada.
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e Call Forwarding Unconditional

La red donante puede desviar la llamada a la red receptora sin procesar la informacion recibida

desde la red origen.

2.6.2 Técnica de Consulta a Base de Datos ( a largo plazo):

Técnica de implementacion basada en red inteligente, que consiste en consultar la informacién
sobre el nimero portado a la base de datos, permitiendo que el control del establecimiento de la
Ilamada se mantenga por la red de origen.

Al cursar una llamada, la central origen (a través del Punto de Transferencia de Sefializacion), se
dirigira hacia la base de datos en la cual recogera la informacion correspondiente al referido
numero, enviando informacion de encaminamiento nuevamente hacia la central origen. Dicha
informacion le permitira encaminar adecuadamente la llamada hacia la central receptora. En el

caso de ser un nimero no portado, la llamada se encaminara de manera convencional.

Modalidades

e Consulta en Liberacion (Query on Release)

Método de portabilidad de nameros en el cudl la llamada es encaminada a la central “donante”
por defecto; si ésta es rechazada (debido a que el nimero no corresponde a dicha central) la
Illamada es devuelta a la central de transito (equipada con red inteligente) para que efectle la
consulta a la base de datos, con dicha informacién se encamina correctamente la llamada hacia la

red receptora.

Este método centraliza la informacion de encaminamiento para los ntimeros “portados”, lo cual
facilita la actualizacion instantanea y la capacidad de compartir la base de datos con otros

operadores. Ademas minimiza el namero de consultas a realizar.

Aumenta el tiempo necesario para establecer la llamada “portada” en comparacion de las llamadas

“no portadas”.
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Punto de Control

SCP | ge servicio

|
e N e I

A Central de A Central de Central de
Transito Transito Transito
Y A 4
CcL Central de CL Central CL Central
Origen Donante Receptora

SN D SN
Exportado Importado

Figura 2.6.2.1: Encaminamiento de Llamadas de acuerdo al principio de Query on

Release

e Return to Pivot

La consulta a la base de datos tiene lugar en caso de rechazo de Ilamada, por parte de la red
donante al identificar el nimero como portado. Difiere del QoR porque un nimero es portado
desde el conmutador donante. EI mensaje de retorno contiene la informacién relativa al correcto

encaminamiento.

e Consulta de Todas las Llamadas (All Call Query)

En este caso, todas las llamadas generan una consulta a la Red Inteligente para determinar si el
nUmero esta portado, y de estarlo, bajo qué condiciones y hacia qué operador, central y nimero

de abonado.

La consulta a la base de datos se realiza directamente por parte de la red de origen antes del
encaminamiento de cualquier llamada, de modo que en el caso de que el nimero haya sido
portado, se enrute directamente, la llamada a la red receptora, sin que la red donante intervenga

en la gestion.
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SCP Punto de Control
de Servicio
cT _)-.@_) cT

A Central de Central de
Transito Transito
) 4
cL Central de CcL Central cL Central
Origen Donante Receptora
= —
origer Ex =]
Origen Exportado Importado
A B

Figura 2.6.2.2: Encaminamiento de Llamadas de acuerdo al principio de All Call Query

2.7 Meétodo de Enrutamiento

En la Especificacién Técnica aplicable a la conservacidn de nimeros en redes telefénicas pablicas

fijas se contempla un prefijo de encaminamiento de portabilidad o Routing Number (RN).

El RN estara conformado por los cddigos IDD + IDO, en una longitud de 2 digitos cada uno. El
codigo identificador de red, tanto de origen como de destino, es Unico para cada prestador del
servicio de telecomunicaciones mdviles y es asignado por el Ministerio de Transportes y

Comunicaciones (MTC).

Los codigos asignados por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones a los operadores

maviles son los siguientes:

Operador RN
Nextel del Peru 20
América Movil 21

Telefénica Moviles 22

Tabla 2.7.1: Listado de RNs asignados a los Operadores de Telefonia Mévil
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Ademas, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) creyd conveniente asignar

también cédigos identificadores a los operadores fijos y portadores de larga distancia:

RN | Operador Servicio

30 Convergia Pert Telefonia Fija y Larga Distancia
31 IDT Peru Portador Larga Distancia

32 Telefonica del Peru Telefonia fija y larga distancia
33 Telmex Per Telefonia fija y larga distancia
34 Global Crossing Per( Telefonia fija y larga distancia
35 Gilat to Home Peru Telefonia fija y larga distancia
36 Gamacom Telefonia fija y larga distancia
37 Americatel Peru Telefonia fija y larga distancia
38 PeruSat Telefonia Fija

39 PeruSat Portador de larga distancia

40 Sitel Telefonia Fija

41 Valtron Telefonia fija y larga distancia
42 Rural Telecom Telefonia fija y larga distancia
43 Amitel Telecomunicaciones Portador de larga distancia

44 LD Telecom Pert Portador de larga distancia

45 Infoductos y Telecomunicaciones Telefonia fija y larga distancia

Tabla 2.7.2: Listados de RNs asignados a los Operadores de Telefonia Fija
Los cadigos IDO e IDD y demas informacion que resulte necesaria para el funcionamiento de la
portabilidad numérica y asegurar el correcto enrutamiento y facturacion de las comunicaciones,

se enviaran en el campo correspondiente al nimero B del IAM.

2.7.1 Senalizacion

Los prestadores de servicios méviles de telecomunicaciones debieron adoptar los siguientes
formatos para el intercambio de digitos del nimero B en la sefializacion entre redes publicas de

telecomunicaciones.
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2.7.1.1 Llamada Originada desde una Red de Telefonia Mdévil (RTM)

La estructura del nimero B para el intercambio de sefializacion entre redes de telefonia moviles
a partir de la implementacién de la Portabilidad Numérica es:

IDD + IDO + NDC + SN

2 digitos 2 digitos 2 digitos 9 digitos

15 digitos

Numero B

Figura 2.7.1.1.1: Estructura de Numero B para Flujo de Llamada desde una RTM

2.7.1.2 Llamada originada desde la Red de Telefonia Publica Conmutada Fija
(RTPC)

La estructura del Namero B para el intercambio de sefializacién desde una RTPC hacia una RTM
a partir de la implementacién de la Portabilidad Numérica es:

IDD + IDO + NDC + SN

— : b
2 digitos 2 digitos 2 digitos 9 digitos

15 digitos

Numero B

Figura 2.7.1.2.1: Estructura de Numero B para Flujo de Llamada RTPC - RTM

2.7.1.3 Llamadas entrantes de larga distancia internacional

La estructura del Nimero B para el intercambio de sefializacion cuyo origen es una red de
telefonia extranjera con destino una RTM, a partir de la implementacion de la Portabilidad
Numeérica es:
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CC + NDC + SN

3 digitos 2 digitos 9 digitos

14 digitos

Figura 2.7.1.3.1: Estructura de Numero B para Flujo de Llamada Internacional - RTM

2.8 Flujo de Llamadas

Segun la norma 3GPP TS 23.066 de Portabilidad Numérica para redes moviles, existen los
siguientes tipos de Ilamadas en los flujos de Portabilidad:

2.8.1 Tipo de llamada MO hacia un Numero no Portado

La siguiente figura muestra la arquitectura de una Illamada cuando la Red Origen ya tiene
conocimiento si el MSISDN ha sido portado o no, en este caso envia la llamada directamente a la
Red Receptora ya que es la misma Red titular del rango de nimeros.

(Red Origen Red Titular del Rango /

Red Receptora
Data Base
LNP g

HLRA

T

Figura 2.8.1.1: Flujo de Llamada MO hacia numero No Portado

1. Lallamada es iniciada por el Suscriptor A hacia el suscriptor B usando el MSISDN
en el suscriptor llamado.

2. Cuando el VMSCA recibe la indicacion de configuracion de llamada, este enviara una
consulta de Base de datos al NPDB como resultado del andlisis del MSISDN recibido,
incluyendo el MSISDN en la consulta.

3. La NPDB detecta que el MSISDN no es portado y retorna la respuesta al VMSCA
para que continte la llamada de manera normal a una Illamada MO. Dependiendo de
la configuracion de la base de datos, la NPDB puede retornar un routing number para
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Ilamadas no portadas como para llamadas portadas. O la llamada es enrutada usando
el namero MSISDN solo hacia la red titular del rango.

La llamada es enrutada hacia la red receptora basado en el MSISDN o el Routing
Number del operador del mensaje ISUP IAM.

El GMSCB consulta la informacion de ruteo enviando un MAP_SRI al HLRB,
incluyendo el MSISDN en la consulta.

El HLRB le responde al GMSCB enviando un SRI_ACK con un MSRN.
El GMSCB usa el MSRN para enrutar la llamada hacia el VMSCB.

2.8.2 Tipo de llamada MO hacia un nimero Portado

La siguiente figura muestra la arquitectura de una Illamada cuando la Red Origen ya tiene
conocimiento si el MSISDN ha sido portado, y envia la llamada directamente a la Red Receptora

sin la participacion de la Red titular del rango de nimeros.

(Red Origiante Nacional

(Red Receptora

HLRB

Data Base
LNP @ .
32 65
L
- 7 8

VMSCA GMSCB VMSCB

TP
AN
£

Figura 2.8.2.1: Flujo de Llamada MO hacia numero Portado

La llamada es iniciada por el Suscriptor A hacia el suscriptor B usando el MSISDN
en el suscriptor Ilamado.

Cuando el VMSCA recibe la indicacion de configuracion de llamada, éste enviard una
consulta de Base de datos al NPDB como resultado del analisis del MSISDN recibido,
incluyendo el MSISDN en la consulta.

La NPDB detecta que el MSISDN es portado y retorna la respuesta al VMSCA con
el routing number perteneciente a la Red Receptora.

La llamada es enrutada a la Red Receptora basandose en el routing number recibido
en el mensaje ISUP IAM, el MSISDN también esta incluido en el IAM.

El GMSCB solicita la informacién de ruteo enviando un MAP_SRI hacia el HLR,
incluyendo el MSISDN en la consulta. La capacidad de enrutar los mensajes al HLR
correcto es necesaria.
El HLR le responde al GMSCB enviandole un SRI_ack con un MSRN.
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7. EI GMSCB usa el MSRN para enrutar la llamada al VMSCB.

2.8.3 Tipo de llamada MT hacia un numero no Portado

La siguiente figura muestra la arquitectura de una llamada cuando la Red Origen no tiene
conocimiento si el MSISDN ha sido portado o no y utiliza los planes tradicionales de enrutamiento
de tréfico para el encaminamiento de la llamada a la red titular del rango de nimeros para que

tome las decisiones de enrutamiento.

(Red Origen A ( Red Titular del Rango/ R
Red Receptora
Data Base
@ LNP HLRB
2
3 4
o]
L
—1 6 A
7
GMSCA GMSCB VMSCB
& J - J

Figura 2.8.3.1: Flujo de Llamada MT hacia nimero No Portado

1. Desde una central origen una llamada es configurada como MSISDN. La llamada es
enrutada hacia la red titular del rango siendo la red receptora.

2. Cuando el GMSCB recibe el ISUP IAM, este enviard una consulta a la base de datos
NPDB como resultado del anélisis del MSISDN recibido. EI MSISDN esta incluido
en la consulta a la NPDB.

3. LaNPDB detecta que el MSISDN no es portado y responde de nuevo al GMSCB para
seguir con el procedimiento normal de establecimiento de llamada para llamadas MT.

4. El GMSCB solicita la informacion de ruteo mediante un MAP_SRI hacia el HLR,
incluyendo el MSISDN en la peticién.

El HLR le responde al GMSCB enviandole un SRI_ack con un MSRN.
El GMSCB usa el MSRN recibido para enrutar la llamada hacia el VMSCB.

2.8.4 Tipo de llamada MT hacia un namero Portado

La siguiente figura muestra la arquitectura de una Ilamada cuando la Red Origen no tiene
conocimiento si el MSISDN ha sido portado o no y utiliza los planes tradicionales de enrutamiento
de trafico para el encaminamiento de la llamada a la red titular del rango de nimeros para que

tome las decisiones de enrutamiento.
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Figura 2.8.4.1: Flujo de Llamada MT hacia numero Portado

Desde una central origen una llamada es configurada como MSISDN. La llamada es
enrutada hacia la red titular del rango de nimeros.

Cuando el GMSCB recibe el ISUP 1AM, este enviara una consulta a la base de datos
NPDB como resultado del analisis del MSISDN recibido. El MSISDN esta incluido
en la consulta a la NPDB.

La NPDB detecta que el MSISDN es portado y regresa una respuesta hacia el
GMSCA con el routing number perteneciente a la red receptora.

La llamada es dirigida a la red receptora basandose en el Routing number entregado
en el mensaje ISUP IAM; también el MSISDN es incluido en el IAM.

El GMSCB solicita la informacion de ruteo enviando un MAP_SRI hacia el HLR,
incluyendo el MSISDN en la consulta. La capacidad de enrutar los mensajes al HLR
correcto es necesaria.

El HLR le responde al GMSCB enviandole un SRI_ack con un MSRN.
El GMSCB usa el MSRN para enrutar la llamada al VMSCB.

2.9 Portabilidad Numérica en otros Paises

La portabilidad numérica se ha implantado en varios paises de forma exitosa con el propoésito de

fomentar una competencia mas equitativa entre los proveedores de servicios de

telecomunicaciones, lo que a su vez se traduce en mejores tarifas, mas servicios de

telecomunicaciones y un uso mas eficiente de la numeracion, entre otros.

1997 Singapur
1999 Reino Unido, Hong Kong y Holanda
2000 Espafia y Suiza

2001 Australia, Suecia, Dinamarca y Noruega

2002 Bélgica, Italia, Portugal y Alemania
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Estados Unidos, Irlanda, Francia, Finlandia, Luxemburgo y
2003 Puerto Rico

2004 Austria, Grecia, Hungria y Corea del Sur
2006 Japon

2007 Canada, Israel

2008 México, Brasil

2009 Republica Dominicana
Per;, India, Honduras, Guatemala, Ghana, China, Chile,
2010 Argentina y Albania

Tabla 2.9.1: Introduccion de la portabilidad en selectos mercados

En Estados Unidos, la portabilidad en telefonia fija esta vigente desde 1996 y la de telefonia mévil

desde 2003. Para el 2004 se habian portado 21 millones de usuarios.

En el caso Europeo, el parlamento Europeo solicitd desde 1997 a los estados miembros que

introdujeran la portabilidad en las lineas fijas y en 2002 en las redes de telefonia movil.

Hasta el primer trimestre del 2003 se habian portado en Europa 5.8 millones de nimeros maéviles
mientras que para el 2004 ya se habian portado 13.5 millones, lo que refleja un incremento

significativo en los nimeros maviles portados.

2.10 Analisis Econdmico

El Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC), fue el encargado de hacer el analisis
econdmico del proyecto en base a la demanda del servicio, la cual fue evaluada desde el punto de
vista de la facilidad que obtienen los usuarios de las redes telefénicas de poder conservar su

namero telefénico al cambiarse de empresa operadora.

El elemento fundamental para determinar la demanda del servicio de portabilidad es la llamada
“tasa de fuga” o “Churn”, que es el porcentaje de usuarios que migran desde un operador hacia

otro.

2.10.1Demanda Potencial

Estaria constituida por la maxima cantidad de usuarios migrantes provenientes de un operador
local y que desean mantener su nimero telefénico al cambiarse a otro operador. Debido a la
facilidad proporcionada es de esperarse que potencialmente sean usuarios corporativos y

residenciales.
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De acuerdo a la tele densidad alcanzada por el servicio de telefonia fija en el Pert, de 6%, la
informacién proporcionada por las empresas en relacion a las inversiones, y la significativa
diferencia en el tamafio relativo de las redes de telefonia fija en el Perd, EI comité evaluador del
MTC dedujo que existiria una tasa de migracion de alrededor de 0,17%. (Anexo G).

Cabe Destacar que la informacion del 'Anexo G' se sustenta en base a experiencia internacional.
En lo que respecta a las estimaciones realizadas, se planted el desenvolvimiento del mercado de
la portabilidad numérica, en base a la tendencia del mercado de telefonia fija.

2.10.2Demanda efectiva

En el caso del mercado local, el MTC asumi6 que las empresas y clientes corporativos serian
quienes inicialmente demandarian esta facilidad, por las consecuencias econémicas en términos
de potenciales pérdidas de oportunidades de negocios que tendrian que afrontar si deciden

cambiar de operador.

Para el anélisis del mercado de Portabilidad Numérica, el MTC desarrollé6 una simulacion
tomando como base la informacion de una empresa ficticia, sobre la cual estim6 en base a la
informacidn proporcionada por las empresas, el plazo minimo requerido para la recuperacion de

las inversiones necesarias para la implementacién de la portabilidad numérica (Anexo H).

Por otro lado, respecto al estudio de mercado, de acuerdo a la tabla que se presenta en el Anexo
G, el porcentaje de tasa de fuga o de migracién entre redes de telefonia fija varia segun el

desarrollo de los mercados.

De lo expuesto en el Anexo H, el MTC consider6 que el tiempo minimo estimado para que una
empresa pueda recuperar sus costos asociados a la portabilidad numérica seria de 06 afios, a partir

de los cuales mostraria un flujo de caja positivo.

2.11 Marco Regulatorio

Las telecomunicaciones moviles en el Per(, al igual que en otros paises, requieren de regulacion.
Esta, aunada a las particularidades de nuestro entorno, impacta de una forma singular e inédita en

el mercado.

El nivel de penetracion que posee nuestro pais determind el momento adecuado de implementar
la portabilidad, al reflejar, en cierto modo, la madurez del mercado, el cual esta cada vez més

enfocado en demandar mayor valor y nuevas prestaciones.
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Se designd el 1 de enero del 2010 como la fecha en la que debia hacerse efectiva la aplicacion de

la MNP (segun refiere el Proyecto del Reglamento de portabilidad, publicado por el Organismo

Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones - Osiptel). De manera previa a esta

implementacion, se inicié una definicién normativa y regulatoria que tuvo como correlato el

referido reglamento. Esta fase fue muy importante porque marco el grado de actuacion de todos

los agentes: clientes, operadores y regulador principalmente.

La parte normativa en el proyecto se dio de la siguiente forma:

El 4-Abr-2007 se publico la Ley No 28999 como Ley de Portabilidad Numérica en
los Servicios Moviles (Anexo A) en la que se especifica que la portabilidad numérica

en servicios moviles entrard en vigencia el 1 de Enero del 2010.

El 18-Nov-2007 Se publicé el DS No 040-2007-MTC en donde se aprueban las
Condiciones para la implementacion de la portabilidad numérica en los servicios
publicos maéviles en el pais, incluyendo los comentarios remitidos por cada operador
(Anexo B) en donde se especifica las etapas en las que se llevard a cabo la

implementacion de la Portabilidad junto con el cronograma de éste.

Aprobacion de la norma
k .

ANO 2007 ANO 2008 ' ~ ANO 2000
[ imes Trimestre 1

Figura 2.11.1: Cronograma de Implementacion de la Portabilidad Numérica en los

Servicios Publicos Méviles

El 07-May-2008 Se publico la RM N° 378-2008-MTC/03 en donde Aprueban la
solucion técnica de portabilidad numérica en servicios publicos moéviles denominada
"All Call Query". Donde se especifica que se realizaran consultas de todas las
Ilamadas con una base de datos centralizada-principal y con bases de datos locales
correspondientes a cada operador movil. La Base de Datos Centralizada debera ser
administrada por una entidad independiente de los operadores de los servicios

publicos moviles bajo la conformidad de Osiptel (Anexo C).
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El 07-Ene-2009 se publicé la R.M. N° 784-2008-MTC/03 en donde aprueban el "Plan
General de Implementacion de la Portabilidad Numérica en los Servicios Publicos

Moviles", incluyendo los comentarios remitidos por cada operador (Anexo D).

El 25-Jun-2009 Se publico la R.M N° 442-2009-MTC/03 en donde Incorporan
numeral sobre Intercambio de informacién en la portabilidad numérica en los
servicios publicos moviles al Plan Técnico Fundamental de Sefalizacion aprobado
por R.S. N° 011-2003-MTC (Anexo E).

2.11.1Seleccion de la Técnica para Portabilidad Numérica

De acuerdo con la informacion obtenida por parte de los operadores se acordd implementar la

portabilidad en base al proceso All Call Query.

Abonado |}
Llamante \¢&

5.

Red Receptora

Abonado
Llamado

|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
: Receptor
|

|

|

Figura 2.11.1.1: Proceso Basado en All Call Query

En este proceso, el abonado A (abonado llamante) genera la llamada entrante.

La red origen consulta hacia la base de datos si el nimero del abonado Ilamado ha
sido o no portado.

La base de datos envia las instrucciones de enrutamiento.

En caso de no ser portado la llamada se encamina a la red a la cual iba dirigida la
Ilamada y en caso de ser un numero portado la llamada es encaminada a la red
receptora.

El MSC Receptor efectla los procedimientos para terminar la llamada.

2.11.2Pautas de Implementacion

Para que la portabilidad numérica tenga éxito, se acordd entre los operadores mdviles que cada

operador debe de tener una base de datos local, la cual se sincronizara de manera periddica con la
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Base de Datos Centralizada y luego cada vez que se realice una consulta de nimero portado, ésta

se dirija a la base de datos del operador local.

Base de Datos Externa
{Corte Inglés)

BD
‘ Sistema Comercial Operador

| l Base de Datos

Figura 2.11.2.1: Sistema de Consultas de Portabilidad Propuesto para el Pert

Se propuso este sistema para evitar el riesgo del caso Brasilero. En donde los operadores hacen
la consulta directamente a la Base de Datos Central. Pudiendo perder muchas llamadas en caso
de una pérdida de comunicacion entre el operador y la base de datos local ya que no hay una base

de datos de respaldo.

Base de Datos Externa

sTP

Base de Dotos

Figura 2.11.2.2: Sistema de Consultas de Portabilidad para el caso Brasilero
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3 ETAPA DE IMPLEMENTACION

Nextel como operador involucrado directamente en la Portabilidad Numérica, designé un equipo

de trabajo de varias areas, en el cual participé, para que sean los encargados de liderar el proyecto.

Los integrantes del grupo de Ingenieria teniamos las funciones de:

e Participar en las reuniones periddicas con OSIPTEL vy los otros operadores.
e Generar los documentos técnicos TRD a compartir con los proveedores.
e Designar al proveedor encargado de brindar la Base de Datos Local.

e Coordinar con los diversos proveedores de los servicios ya vigentes, los cambios que

aplicarian para el proyecto.
e Hacer seguimiento a las adecuaciones en los Elementos de Red.
e Realizar pruebas Internas y Externas de llamadas y mensajeria.

e Estar presente en la puesta de Produccion para brindar soporte a los proveedores y

ejecutar las pruebas finales.

3.1 Actividad 1: Adecuaciones y Pruebas Internas

En esta primera etapa de la implementacidn, teniamos que realizar las adecuaciones necesarias en
la red de Telefonia y Mensajeria para que se pueda llevar a cabo la Portabilidad con normalidad.

Las adecuaciones a realizar eran en:

e La Base de Datos Local que interactuaria con la Base de Datos Centralizada.
e Plataformas de servicios (Mensajeria SMS, MMS, etc.).

e Interconexion de centrales y elementos-sistemas de red.

En la mayoria de casos, las adecuaciones las ejecutamos en ambientes de laboratorio que
replicaban los servicios que se tenian trabajando en produccidn, de tal forma que nunca se corrio
el riesgo de afectar el servicio a los clientes mientras se ejecutaba el proyecto. El plazo de los
trabajos se tuvo que cumplir en el tiempo propuesto por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, el cual fue de 8 meses, contados a partir del 1ero de Enero del 2009 hasta el 31
de Agosto del 20009.
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3.1.1 Seleccion de la Base de Datos

La eleccién del proveedor de la Base de Datos Local dur6 aproximadamente 90 dias y se trat6 de
llevar a cabo en las fechas indicadas en el siguiente cronograma.

- Actividades de Ingenieria T 232 dias? mar 09/12/08 mié 04/111/09
- Proceso de seleccion para elegir al vendor de la base de datos local 95 dias | mar 0912/08 mié 22/04/09
Primer proyecto de RFP (Reguest for Proposal) para los vendors 0 dias  mar 09M12/08 mar 09/12/08
Conferencia con Ml sobre el proyecte de RFP Odias lun 2212008  lun 2212/08
Proyecte de RFI (Reguest for Information) Sdias lun 2212008 vie 26/12/08
Envio del proyecto de RFl a NIl 0 dias  mar 08/01/0% mar 06/01/09
Conferencia con Ml sobre €l proyecto de RFI 0 dias  mar 08/01/0% mar 06/01/09
Elaboracién de la versién final del RFI Sdias mar 06/01/09 lun 12/01/09
Envio del RFl a los vendors 0 dias mar 13/01/09, mar 13/01/09
Elaboracion de la matriz de evaluacion de los vendors 10 dias| mi& 14/01/09| mar 27/01/09
Recepcion RFI por parte de los vendors Sdias  vie 168/01/0% mar 27/01/09
Proyecto final de RFP 10 dias|  lun 19/01/09  vie 30/01/09
Envio del proyecto final del RFP a NIl Odias  wie 30/01/0%  vie 30/01/09
Conferencia con Ml sobre el proyecto final del RFP Odias  wie 30/01/0%  vie 30/01/09
ersion final del RFP Sdias jue 05/02/0% mié 11/02/09
Envio del RFP al area de Logistica 0 dias ~ mig 11/02/0%  mié 11/02/09
Revision del RFP por parte de Logistica Sdias  jue 12/02/0% mar 24/02/09
Envio del RFP a los vendors 0dias mar 24/02/09 mar 24/02/09
Confirmacion de recepcion del RFP por parte de los vendors 1dial mié 25/02/09 mié 25/02/09
Recepcion de preguntas sobre el RFP por parte de los vendors Sdias  mié 25/02/0% mar 03/03/09
Envio de respuestas a los vendors 3dias jue 05/03/0%| lun 09/03/09
Recepcion de propuestas por parte de los vendors 6 dias| mar 10/03/09  mar 17/03/09
Evaluacion y consultas a las propuestas de los vendors por parte de Nextel del Perd Sdias  mié 18/03/0% mar 24/03/09
Envio del proyecto de contrato a los vendors para su revision G dias| jue 19/03/09  jue 26/03/09
Respuestas y comentarios de los vendors al proyecte de contrate 1dia| wvie 27/03/09  vie 27/03/09
Respuesta de los vendors sobre las preguntas de Nextel 4 dias|  mié 25/03/09| lun 30/03/09
Buena Pro - Eleccion del vendor ganador Sdias mar 31/03/0%| lun 06/04/09
Notificacion a los vendors sobre los resultados del proceso 2 dias| mar 07/04/09 mié 08/04/09
Preparacion de la orden de compra 10 dias| mar 07/04/09  mié 22/04/09
Envio de la orden de compra al vendor elegido Odias mié 22/04/0% mié 22/04/09

Figura 3.1.1.1: Cronograma de Actividades correspondientes al area de Ingenieria de

Nextel

En dicha licitacién se contd con la participacion de 5 proveedores:

Alcatel Lucent

e Data Voice

e eServ
e Huawei
e Tekelec

Cada uno de ellos recibié un documento RFP (request for proposal). Documento que fue
elaborado por nosotros, en el que indicAbamos como era que estaba compuesta en ese momento
la infraestructura de red de Nextel, tanto para la parte de Telefonia como de Mensajeria, y cuales

eran los resultados que esperdbamos obtener una vez finalizada la etapa de implementacion.
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Uno de los primeros puntos a mencionar en nuestro documento, fue lo que se esperaba obtener
de la base de datos. Ya que requeriamos que dicha plataforma soporte los diversos tipos de

protocolos que trabajan sobre SS7 para que no tenga ningun tipo de inconvenientes al recibir las

consultas.

A
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1th Ported
Table Numbers
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SRIQUERY Table Numbers
Red UMTS @/ 3th
Table
Globlal Title
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Local Number Portability
Data Base

Message
Gateway

Figura 3.1.1.2: Arquitectura de la Base de Datos Local requerida

Para esto tuvimos que compartir con los proveedores, la arquitectura de Red que poseia Nextel.
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Figura 3.1.1.3: Red de Telefonia de Nextel
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Por el lado de la Telefonia, se contaba con los siguientes elementos:

e RediDEN

- 1 MSC Switch.

- 1HLR.

- 2STP’s.

- 1 Sistema Prepago.

e Sistema VolIP:

- 1 VolP Softswitch.
e Red UMTS PCS:

- 2 Signaling Gateway.

- 1V-MSC.

- 1G-MSC.

- 1HLR.

- 1 Sistema Prepago.

En la parte de Mensajeria, compartimos el siguiente diagrama:

MMSC

iDEN |&

MEXICO

E

MMSC
3G

CWAN

DALLAS

SMSC |5
3G &

"\ STPiDEN

LIMA

iDEN BTS

onexion entre los STP de
Pey

ru
C red Iden —_—
Conexion red 3G —
Conexion SMPP 0 MM4

MSG GVW ICM

SMPP

Figura 3.1.1.4: Red de Mensajeria de Nextel

29

3G BTS



En donde identificamos los siguientes Elementos de Red:

e RediDEN

- 1SMSC.

- 1 MMSC.

- 1 Message Gateway.
e Red UMTS PCS:

- 1SMSC.

- 1 MMSC.

Durante este periodo, cada uno de los proveedores expuso ante nuestro equipo de trabajo, las

diversas soluciones que ofrecian y como se adecuaban estas al requerimiento que solicitabamos.

Luego de un largo periodo de presentaciones, tuvimos que evaluar las propuestas técnicas para

obtener al ganador. De todas las soluciones recibidas, optamos por la propuesta enviada por

Huawei del Pert, ya que cumplia con todos los requerimientos indicados.

La plataforma propuesta por Huawei es el equipo Signaling Gateway 7000 (SG7000), el cual

adopta un equipamiento SRF (Signaling Relay Function), basado en el funcionamiento de un STP

para la implementacion de la Portabilidad Numérica, junto a una Base de Datos que contendra la

informacidn de los usuarios.

Los elementos de Red a los que el SG7000 se debe conectar son los mismos a los que se conectaria

un STP. Es decir al MSC, HLR, SMSC, SCP.

SMSC SCP

N/~ SG7000
<

SRF NPDB

No.7 signaling

—  \/OiCE

— GMSC VMSC

Figura 3.1.1.5: Estructura de Red de la solucion
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Esto, en una gréafica un poco mas precisa de los elementos que conformaria el sistema de

Portabilidad de Nextel, quedaria de la siguiente manera:

National NPDB Layer

MNP Provisioning Layer

NP Routing Process Layer

Service Process Layer

Figura 3.1.1.6: Arquitectura de LNP sugerida por Huawei

En donde la etiqueta ‘National NPDB Layer’ hace referencia al administrador de Base de Datos
Centralizada el cual se encargara de la administracion del NPAC (Number Portability Application
Center) donde se encargara de sincronizar la informacion de Portabilidad hacia todos los
operadores.

La etiqueta ‘MNP Provisioning Layer’ hace referencia a la funcion de provisionamiento de cada
operador que debera ser administrada por el area de IT y deberad conectarse con la NPAC del
Administrador de Base de Datos Centralizada.

La etiqueta ‘NP Routing Process Layer’ hace referencia a las bases de almacenamiento de la
informacidn que se encargaran de responderle a los Elementos de Red que hagan las consultas de
Portabilidad.

La etiqueta ‘Service Process Layer’ hace referencia a los Elementos de Red que proveen los
servicios a los suscriptores y los que se encargaran de hacer las consultas a la Base de Datos

Local.

Extendiendo un poco la solucion de arquitectura a ambas redes (iDEN y 3G). La arquitectura de

red propuesta quedo de la siguiente manera.
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Figura 3.1.1.7: Red Objetiva de Nextel con la solucion de Portabilidad de Huawei

Paralelo a la eleccién del proveedor de la Base de Datos local de Nextel. Tuvimos también, que

reunirnos periédicamente con los encargados técnicos de los otros operadores junto con

representantes de Osiptel, para seleccionar al proveedor encargado de administrar la Base de

Datos Centralizada. La que sera consultada por los operadores de origen cuando quieran enviar

la llamada al operador que atiende al usuario de destino (Operador Receptor).

All Call Query

Base de datos centrafizada
QUE $or8 COMPpartics por
todas |35 operadorss para

dentificas 3 Jos Lsu3rios. pocrin cleger su operador,
7 ‘ \ ‘ ‘ %
,\Q
1Y

=

movrstd

Figura 3.1.1.8: Escenario de consulta a una Base de Datos Centralizada en el mercado

Peruano

Elegimos al proveedor espafiol “El Corte Inglés” como el Administrador de la Base de Datos

Central Principal (ABDCP), ellos iban a ser los encargados de mantener al dia la informacion de

toda la base de suscriptores a nivel nacional para que los operadores puedan encaminar las

Ilamadas de una forma més rapida y eficiente.
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La duracion de esta actividad nos tom6 aproximadamente 80 dias, los cuales tratamos de cumplir
segun el calendario adjunto.

-/ Portabilidad Numérica 295 dias? wmar 09M2/08 dom 31/01/10
- Seleccion del ABDCP 78 dias vie 02/01/09 jue 23104109
Publicacion de las Bases del Concurso 32 dias vie 02/01/09 lun 16/02/08

Registro de postores 7 dias mar 17/02/09 mié 25/02/09
Formulacion de consultas u observaciones 3 dias jue 28/02/0% lun 02/03/05
Comunicacion de circulares absolviendo consultas u cbservaciones 6 dias mar 03/03/0% mar 10/03/05%
Recepcion de propuestas y sesion de apertura del sobre N° 1 y recepcion del sobre N° 2 14 dias mié 11/03/09 lun 30/03/09
Evaluacion de propuestas 5 dias mar 31/03/09 lun 06/04/09

Sesion de apertura sobre N°2 y otorgamiento de la Buena Pro 0 dias mar 07/04/09 mar 07/04/09
Suscripcion del contrato 10 dias mié& 08/04/09 jue 23/04/09

Figura 3.1.1.9: Calendario de Actividades de seleccion del ABDCP

3.1.2 Implementacion

La implementacién del proyecto la cumplimos en aproximadamente 170 dias y se realizé en

actividades paralelas tanto para las redes de telefonia como para la de mensajeria.

En el cronograma adjunto se aprecia como fue que se dividieron dichas actividades:

- Actividades de Ingenieria 232 dias? mar 09/12/08  mié 04/11/09
+ Proceso de seleccion para elegir al vendor de la base de datos local 95 dias mar 09/12/08 = mié 22/04/09
-/ Preparacion de los elementos de red para portabilidad numérica 85 dias  jue 23/04/09 | lun 24/08/09

Impertacion de los eguipos 85 dias  jue 2304/09  lun 24/08/09
Instalacion de los equipos 8cdias  jue 23/04/09  lun 24/08/09
Integracion de los elementos de red 85 dias | jue 23/04/09  lun 24/08/09
Prusbas internas 85 dias  jue 23/04/09 lun 24/08/09
Pruebas externas (prueba de llamadas con otros operadores) 22 dias| mar 010909 mié 300909
- Adecuacion del Gateway de mensajeria (M5G Gateway) 169 dias? vie 06/03/09  mié 04/11/09
Preparacion del RFP 1dia vie 06/03/09, vie 06/03/09
Consultas al proveedor del MSG Gateway (Tiaxa) 3dias  lun 09/0309  mié 11/03/09
Respuestas al RFP por parte del proveedor gdias jue 120308 lun 230309
Consultas al vendor de la base de datos local Gdias mié 08/04/09 vie 17/04/09
Envio de la Orden de Compra al Proveedor Odias mar 21/04/08 mar 21/04/09
Entrega de Informacion Fattante 2 dias? mar 21/04/09 mié 22/04/09
Levantamiento Detallado del Proyecto (LNP) 6 dias? wvie 08/05/09 wvie 15/05/09
Aceptacion de la descripcion Detallada del LNP 2 dias? wie 22/05/09 lun 25/05/09
Instalacion de equipos y adecuacion del Gateway de mensajeria 72 dias  mar 26/05/09  vie 04/09/09
Pruebas internas 21 dias| lun 07/0%/09 lun 05/10409
Pruebas externas 22 diaz| mar 06/10/09 mié 04/11/03

- Adecuacion del MMSC (Multimedia Messaging Service Center) 140 dias  jue 12/03/09  mié 30/09/09
Preparacion del RFP 1dia  jue 120309 jue 120309
Consultas al proveedor del MMSC (Gemini) Sdias lun 16/0308  wie 20/03/09
Rezpuestas al RFP por parte del proveedor Sdiaz  lun 23/0309  vie 27/03/09
Consultas al vendor de la base de datos local 6dias| mié 08/04/09) wvie 17/04/09
Instalacion de equipos y adecuacion del MMSC 72 dias  lun 20/04/09  wie 31/07/09
Pruebas internas 21 dias| Ilun 03/08/089 lun 31/08/09
Pruebas externas 22 dias| mar 01/0%/09  mié 30/09/09

Figura 3.1.2.1: Calendario de actividades correspondientes al rea de Ingenieria de

Nextel
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3.1.2.1 Telefonia

En la implementacién del proyecto para la parte de telefonia tuvimos que hacer modificaciones
en la configuracion de los elementos de red, para que éstos puedan enrutar el trafico usando el
Routing Number y no con rangos por operador como se venia haciendo anteriormente. Ademas
de supervisar la instalacion del SG7000. Elemento de vital importancia para el funcionamiento
de la portabilidad Numeérica, ya que sera el encargado de soportar las consultas que se realicen

tanto para la red iDEN como para la red 3G.

Los trabajos de implementacién del SG7000 fueron ejecutados directamente por Huawei bajo
nuestra supervision y se llevaron a cabo en aproximadamente 50 dias. Los cuales se trataron de

cumplir en las fechas indicadas en el siguiente cronograma.

Task Name Duration Start | Finish

the BOSS system connect to SGT000 30 days Fri 09 May 1hu 09 Jun 11
Data collect and network Plan 20 days Fri 09 May 1hu 09 Mav 28
the signaling link interconnect between SG7000 and iDEN entitie 4 daysri 09 May 29 Wed 09 Jun 3
the MNP relevant data config on other entities inside UMIS 15 days Thu 09 Jun 4ed 09 Jun 24
the data configuration on SG7000 6 davs Thu 09 Jun 4hu 09 Jun 11
the MNP relevant data config on Tekelec inside iDEN 15 days|Thu 09 Jun 4ed 09 Jun 24
the service test 30 days hu 09 Jun 25 Wed 09 Aug 5

Figura 3.1.2.1.1: Calendario de actividades para la instalacion del SG7000

Dichos trabajos en el SG7000 comprendian desde la instalacion de equipos hasta la integracion

con las redes de Ingenieria y las redes de IT para la parte de aprovisionamiento.

Para los flujos de llamadas, tuvimos que hacer junto con Huawei un artificio para poder
diferenciar las distintas redes que posee Nextel (iDEN y 3G), ya que como operador, Nextel solo
contaba con un Routing Number. Este ayudaba a los otros operadores a identificar el nimero de
destino, pero internamente no teniamos como diferenciar si el nimero de destino era iDEN o 3G.
Para esto decidimos asignar un Routing Number Interno (RNi) a la red iDEN. Asi que cada vez
que se tuviese que realizar la consulta de portabilidad para una Ilamada o mensaje, ésta
identificaria a que red pertenece. El nimero a usar en este caso fue el 27, asignado a la red iDEN;

y el 20 se asigno a la red de 3G.

Una vez que solucionamos estos detalles, procedimos a establecer los flujos de llamadas. Estos
son muy similares a los ya explicados anteriormente en la parte teérica. La diferencia es que en

la red de Nextel, al poseer dos redes de tecnologias distintas hace que se tenga que afiadir un flujo
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adicional cuando se trata de una llamada en la red iDEN, debido a que es necesario que el SRI

pase primero por el STP iDEN antes de llegar al SG7000.

Tenemos entonces, que para las llamadas salientes desde la red iDEN, EI MSC recibe un pedido
de llamada de un usuario de la red y envia un mensaje “Send Rounting Info” (SRI) dirigido al
STP. Este tiene que enrutar el mensaje al SG700 para que éste analice el nimero llamado (nimero
B) en su base de datos de portabilidad.

En caso el nimero B pertenezca a Nextel, el mensaje es enviado al HLR correspondiente para asi
obtener el MSRN (Mobile Station Roaming Number). Una vez que el STP recibe esa respuesta,

devuelve el mensaje al MSC para que envie la llamada (IAM) al GMSC.

‘ MSC-a ‘ ‘ STP(l) ‘ SG7000 ‘ HLR(I) ‘ ‘ MSC-b ‘

callp —* SRI#B)
_ SRI (#B)
SCCPCdGT=#B
T RI=GT —> gC_CPTCdGT: #B >
DPC=5TP(I iy
o DPC =5G7000 P
2. Find 2B is port-in or regular-own subscriber
3 ESNRHCI(CI"E{|HLR&((DFJW;‘DHLR
SRI [#El) address or called GT
< SCCPCdGT=HLR/B
RI=DPC+S5M
DPC =HLR(l) SRI#B)
SCCPCdGT=HRLB
RI=DPC+SSN
DPC=HLR(l) GetMSRN with
| #---- PRNPRM-Ack ---9
SRI-Ack (MSRN) viaSTP (1)
SRI-Ack (MSRN) e SCCPCOGT=MSC-a
SCCP CdGT = MSC-2 RI=GT
Rl = DPC+SSN - DPC=STP()
DPC=MSC-a |
_______________________________________________ LAM (A, MSRN) e )
|
Figura 3.1.2.1.2: Llamada Saliente desde un iDEN hacia un iDEN

MscC-a STP(I) SG7000 HLR(U) MSC-b

calB —¥ SRI(#B)
_ SRI (#B)
— gf:fgfdm'#a —¥ SCCPCdGT=#B
. RI=GT
DPC=STP( DPC = SGT000 P
2 Find #B is porn or regulsr-own subscrber
TS
3. Send SR to comect HLR accowding to HLR
address or called G
SRI (#B)
SCCP CAGT = HLR/B
Rl = DPC+SSN
DPC=HLR(L) GetMSRN with
«---- PRNPRN-ACK -
SRI-Ack (MSRN) ¥ia5G7000
SRI-Ack (MSRIM) - EFEETCGGT'MSC’Q —

SRI-Ack (MSRN) " SCCPCAGT=MSC-a __ | DPC =5G7000

SCCP CdGT = MSC-a Rl = DPC+SSN

Rl=DPC+SSN - DPC=MSC-a

DPC=MSC-a

_. TAM(A, MSRN) ___y
Figura 3.1.2.1.3: Llamada saliente desde un iDEN hacia un 3G
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En caso el nUmero B pertenezca a otro operador, el SG7000 le responde al STP el mensaje
agregando el “Routing Number destino” (RND) del operador movil final al nimero llamado. El
MSC envia la llamada (IAM) al GMSC, via STP, teniendo como numero Ilamado el formato:
RND+B. Una vez que el GMSC recibe la Ilamada, la encamina al operador movil final de acuerdo
al RND. Al enviar la llamada, el GMSC inserta el Routing Number Origen y el cddigo de area'y
asi es enviado al otro operador. El formato queda: RND+RNO+NDC+SN.

MsSC-a ‘ STP(I) ‘ ‘ SG7000 ‘ GMSC GSMC(O)

callg —¥ SRI (#8)
_ SRI (#8)
SCCPCAGT=#B _
A—GT —> gIC:CgTCdGT-#EI ,
DPC=STR() DPC =5G7000
Get=B
) Find 5B is 2 poni-out, ross portor
reqular-foreign subscriber of other
mobile network
3 RNo+8B is replied
SRI-Ack (RNo+B)
SCCPCAGT=MSC-a __|
Rl = DPC+SSN
SRI-Ack (RNo+B) DPC=MSC-a
SCCPCAGT=MSC-a __
Rl = DPC+SSN
DPC =MSC-a
________________________________ WAM (A, RNo+B) _____ |,
,,,,,, IAM (A, RNo+B) |

Figura 3.1.2.1.4: Llamada Saliente desde un iDEN hacia otro Operador
Para las Ilamadas salientes desde la red 3G, el proceso es mas rapido ya que el MSC al recibir el
pedido de llamada envia el SRI directo al SG7000. El proceso que sigue a continuacion para

obtener la informacion del nimero B es la misma que se realiza para iDEN.

MSC-a $G7000 STP() HLR(1) MSC-b

CallB —™ SR (#B)
SCCPCAGT =#8
RlI=GT »
DPC=SGT000 [, gaem
2. 7 #5 I partin or reguiar-on subscribsr of
3 5‘;}; SR o camect HLR accanding i HLR
address or caled GT
SRI (#B)
__ SCCPCAGT=HLR/B
Rl=DPC+35SN SRI(#B)
DPC=HLR(l} SCCP CdGT =HLR/B
— RI=DPC+3SN -
DPC = HLR(I) GetMSRN with
&-—-- PRNPRN-Ack  __p
SRI-Ack (M3RN) via STP(1)
) SCCPCAGT =MSC-a
SRI-Ack (MSRN) «— et —_—
SCCPCdGT =MSC- -
SRI-Ack (MSRN) M Ri=GT t OPC = STPI)
SCCPCAGT=MSC-a __ DPC = SET7000
Rl= DPC+SEN
DPC = MSC-a
. IAM{A MSRN) ___
Figura 3.1.2.1.5: Llamada Saliente desde un 3G hacia un iDEN
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MSC-a SG7000 HLR(U) MSC-b
CallB — SRI(#B)
SCCPCAGT =#B
RI=GT
DPC = SGT000
1. Ga=s
2 Find #5 ks partin or ragular-own subscribar
AUMTS
3. Sand SRI% caect HLR according a HLR
address or called 5T
SRI(#B)
SCCPCAGT=HRLUB
1 Rl=DPC+35N
DPC = HLR{U} Get MSRM with
#---- PRN/PRMN-Ack .__p
SRI-Ack (MSRN) via SGT000
SCCPCAGT=MSC-a
1 RI=GT _
SRI-Ack (MSRM) DPC = SGTO00
SCCPCAGT=MSC-a
Rl=DPC+35M _
DPC=MSC-a
________________________________ IAM (A, MSRN)  _ L _______3]

Figura 3.1.2.1.6: Llamada Saliente desde un 3G hacia otro 3G

MSC-a

CallB —w

Figura 3.1.2.1.7: Llamada Saliente desde un 3G hacia otro Operador

Para el caso de las llamadas entrantes. La llamada IAM llega desde el GMSC del otro operador
hacia el GMSC de Nextel. Este envia un SRI al SG7000 para que valide en la base de portabilidad

que el nimero pertenezca a Nextel. Una vez que se ha validado que el nimero de destino pertenece

SRI(#B)
SCCPCAGT=#8
RI=GT

DPC = SGT000

SRI-Ack (RNo+B)

SCOPCAGT=MSC-a _ |

Rl=DPC+33N
DPC=MSC-a

SG7000

—

1 z==m

2 FI5 b5 3 portOut, GIo5s Jart O raguiar-
TN SUDSCIDET O OTRF MEWOTK

3 RNo+Bis rapiad.

1AM (A, RNo+B)

GMSC

GSMC(0)

1AM (A, RNo+B) ___ 4

a Nextel, el SRI es enrutado al HLR para que obtenga del MSC el MSRN.

Una vez obtenido el MSRN, el HLR le devuelve al SG7000 en el SRI_Response el valor del
MSRN + IMSI. Con estos valores el GMSC puede despachar la llamada al MSC para que

finalmente se entregue al usuario final
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‘ MSC-b ‘ ‘ HLR(l) ‘ ‘ STP(I) ‘ SG7000 ‘ GMSC ‘ ‘GSMC(OIF)‘
SRI (RNn+B) le_ IAM(A RNn+B) __
SCCPCAGT=RNA+B __
=GT
DPC=SGT000
1. GetRNn+B
2. Find RNn is own network Routing Number
3. Find B is pon-in o ragular-own subscriber of
iDEN
4. Delete RNn and route the m:
comect HLR according to HLI
SRI (B)
SRI(B) e— SCCPCAGT=HLRE _ |
SCCPCAGT=HLRB _| RI=DPC+SSN
GetMSRN with Rl =DPC+SSN DPC=HLR()
«. PRWPRNAck __, | DPC=HLRID
viaSTP ()
SRI-Ack (MSRN}
| SCCPCAGT=GMSC _|  SRI-Ack(MSRN)
RI=GT __ SCCPCAGT=GMSC | SRI-Ack (MSRN)
DPC=STP() Rl =GT SCCPCdGT = GMSC
DPC=5G7000 [ RI=DPC+SSN >
DPC=GMSC
« 1AM (A.l MSRN) o |

Figura 3.1.2.1.8: Llamada Entrante desde otro Operador hacia un iDEN

‘ MSC-b ‘

‘ HLR(U) ‘ ‘

S$G7000 ‘

¢~ PRMPRN-ACk o

Get MSRN with

via SGT000

SCCPCdG
RI=GT

1. GalRNE

Find RNn ks own natwark Rouling Numbar
1 5 I partin or reguiar-own subscribar of

RN 30D o B masEags 1
cormact HLR 3coording 10 HLR address or §

SRI(E)

SCCPCAGT =HLR/B

RI=DPC+SSN
DPG = HLR{U)

SRI-Ack (MSRN)

SCCPCAGT =GMSC
>

RI=GT
DPC = SG7000

_ IAM{A, MSRN)

DPC = GMS

SRI{RNn+B})

DPC = SG7000

SRI-Ack (MSRN)
SCCPCAGT =GMSC
RI= DPC+35N

‘ GMSC

‘ ‘GSMC(OIF]‘

T=RNM+E __

C

__ IAM(A RNn+B) __

Figura 3.1.2.1.9: Llamada Entrante desde otro Operador hacia un 3G

3.1.2.2 Mensajeria

de Destino el RN que le corresponde.
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Para la implementacion de la Portabilidad en la mensajeria, al igual que en la telefonia, tuvimos
que acondicionar los elementos de red para que puedan interpretar los Routing Numbers como
rangos de numeracion vélida. Aparte, junto con Huawei, tuvimos que redisefiar los flujos de
mensajeria, ya que dependiendo del tipo de mensaje se tenia que usar uno de los dos tipos de
consultas que existen. Cuando es del tipo Mensaje Originado (MO) o cuando es del tipo Mensaje
Terminado (MT).

Elegimos que para la mensajeria SMS, se debia implementar el tipo de consultas MO. Este tipo
se caracteriza porque realiza la consulta a la Base de Datos de Portabilidad antes de que el mensaje

Ilegue al SMSC. Por lo que cuando el mensaje es recibido por el SMSC, éste ya tiene en el nimero



Este flujo aplica tanto para la Red iDEN como para la Red 3G. Sélo que al igual que en la telefonia
para la Red iDEN es necesario que el mensaje pase primero por el STP iDEN antes de llegar al
SG7000, a diferencia de la Red 3G en que sélo basta que el mensaje salga del MSC para llegar al
SG7000.

L J

i = 1

iDen SMSC

3G SMSC

(&

Figura 3.1.2.2.2: Flujo de Mensajes cuando el origen es un SMS 3G

Para la mensajeria MMS el flujo de mensajes es distinto. Pues tuvimos que elegir el tipo de
consultas MT. En este caso el mensaje es enviado del moévil directamente al MMSC. Una vez
recibido el mensaje, el MMSC (iDEN o 3G) eleva la consulta al SG7000, éste envia la respuesta
de la consulta sobre el campo IMSI. Si el nimero de destino pertenece a Nextel, el SG7000 eleva
la consulta al HLR para obtener el IMSI correspondiente y poder enviarlo al MMSC. Una vez que
es recibida la respuesta, el MMSC tiene la capacidad de interpretar dicho IMSI y asignarle el RN

correspondiente.
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SRI_SM (B » SRI_SM ACK {IMSI)

i
-

MMSCIDEN  Dest addr=B  SMSCIDEN

‘j} 77777777777 @ 7777777777777 )
| | SMPP

Figura 3.1.2.2.3: Flujo de Mensajes cuando el origen es MMS y el destino es un iDEN

@ @
SRISMIB) | | SRI_SM ACK (IMSI]
= L ESGT000
% | (NPDB)

/SRI_SM ACK (IMSI)

it Delicer_ Sk s
WIMSC IDERM Dest_addr = RMN+B  M3G GWY

Figura 3.1.2.2.4: Flujo de Mensajes cuando el origen es MMS y el destino es un 3G
Si el numero de destino no pertenece a Nextel; el SG7000 le asigna un FAKE_IMSI
simulando la consulta al HLR. Esto para que el MMSC pueda asignarle un RN a la hora

de recibir la respuesta.

SGT000
(NPD

Ed

SRLSMB) (3
’,"SRLSM ACK (RN

o N, S C o™
WIS Delivar_Sh

1 3
MMSCIDEN Dest_addr=Rh+B  MSG GWY ‘\\~kﬁmmﬂ,fr—"’;>

Figura 3.1.2.2.5: Flujo de Mensajes cuando el origen es MMS vy el destino es otro

operador
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Para la mensajeria entrante y desde otros elementos de red que no consulten portabilidad (Pagina
Web, mensajes provenientes de email, envio de mensajes masivos) el flujo es distinto, ya que
ellos llegan al Message Gateway (que es el ruteador de mensajes y Front End con los otros
operadores), y éste es el encargado de hacer las consultas a la base de datos de portabilidad.

Debido a que este elemento no trabaja con protocolos de sefializacion (MAP), es que las consultas

se realizan via protocolo SIP

El flujo del Protocolo SIP soportado por el SG700 de Huawei es el siguiente:

NGN/CSCF SG7000

L1-1: INVITE
Calling = A,Called = B

e _ _ _ L12:100_ _ _ _ _ _ _ 0

L1-2: 302 L7

Called = RN + B L~
L1-3:ACK

L3 | Li1-4:Call Setup.

Figura 3.1.2.2.6: Flujo de Llamada SIP

1. El elemento de Red Origen envia un requerimiento de INVITE al SG7000. En la
cabecera de ésta se incluye el numero de destino B en el campo ‘To’.

2. Después de consultar a la Base de Datos de portabilidad el estado del nimero B, el
SG7000 devuelve al Elemento de Red Origen la respuesta 302 indicando cual sera el
direccionamiento de la llamada. El valor RN+ B estard insertado en el campo
‘Contact'.

3. El elemento de Red Origen debera entregar una confirmacion a la respuesta 302
recibida.

4. Para los casos en que el nimero de destino B no se encuentre en la base de datos de
portabilidad; el SG7000 entregara el mensaje 403 como respuesta.

Ejemplo de una consulta utilizando protocolo SIP:

INVITE sip:28421815@biloxi.com SIP/2.0

Via: SIP/2.0/UDP pc33.atlanta.com; branch=z9hG4bK776asdhds
Max-Forwards: 70

To: 5528421815 <sip: 5528421815@biloxi.com>
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From: Alice <sip:alice@atlanta.com>;tag=1928301774
Call-1D: a84b4c76e66710@pc33.atlanta.com

CSeq: 314159 INVITE

Contact: <sip:alice@pc33.atlanta.com>

Content-Type: application/sdp

Content-Length: 142

SIP/2.0 302 Moved temporarily

Via:  SIP/2.0/UDP pc33.atlanta.com; branch=z9hG4bK776asdhds
From: Alice <sip:alice@atlanta.com>;tag=1928301774

To: 5528421815 <sip: 5528421815@biloxi.com>

Call-1D: a84b4c76e66710@pc33.atlanta.com

CSeq: 314159 INVITE

Contact: RN+5528421815 <sip:RN+5528421815@biloxi.com>

Con esto, los flujos para la mensajeria entrante estarian quedando definidos de la siguiente

manera:

Para cuando el destino pertenece a la red iDEN:

e smsc() [se7000] |HLRG) | | msc() |
ln;inrggg(BS)M_’i SIP invite (B) —————

—— SIP 302 (RNi+B)

L SMPP(B) —w | MAP MAP
SRIFSM®) ~ |— sriFsms)
MAP
MAP — |
“TT SRILFSMAck — | SRLESMAck
MAP MTFSM S

Figura 3.1.2.2.7: Flujo de Mensajes desde otro Operador hacia un iDEN

42



e EIl Message Gateway recibe el mensaje proveniente del elemento de red origen.
e Envia la peticion de ‘Invite’ al SG7000.
e EI SG7000 devuelve la respuesta incluyendo el RN al nimero B.

e Con la respuesta obtenida por parte del SG7000, el Message Gateway identifica que
el mensaje debe ser despachado via protocolo SMPP al SMSC iDEN.

e Una vez que es despachado, el mensaje continua con su flujo habitual de entrega de
SMS via sefializacion SS7.

Para cuando el destino pertenece a la red 3G:

| sme | [smscq) [HRE) | [mscw)]
|

Incoming Shd -
SMPP(B) T SPinvite(B) ——»

e SIP 302 (RNu+E)

L SMPP(B) —w | MAP MAP
SRIFSM®B) ~ |— sriFamE)
MAP
MAP — |
T SRILFSMAck T [ SRLESMAcK
MAP MTFSM s

Figura 3.1.2.2.8: Flujo de Mensajes desde otro Operador hacia un 3G

e EIl Message Gateway recibe el mensaje proveniente del elemento de red origen.
e Envia la peticion de ‘Invite’ al SG7000.
e EI SG7000 devuelve la respuesta incluyendo el RN al nimero B.

e Con la respuesta obtenida por parte del SG7000, el Message Gateway identifica que
el mensaje debe ser despachado via protocolo SMPP al SMSC 3G,

e Una vez que es despachado, el mensaje continua con su flujo habitual de entrega de

SMS via senalizacion SS7.

3.2 Actividad 2: Pruebas Externas

En esta etapa del proyecto, teniamos que cursar llamadas telefénicas y mensajes de texto con los
otros operadores, basandonos en una matriz de pruebas que el Ministerio de Transportes y

Comunicaciones (MTC) hizo llegar. Estas pruebas se realizaron durante un mes. Pasado ese
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tiempo tuvimos que emitir un informe al MTC indicando el resultado de las pruebas y el detalle

de estas.

Operador Origen:
Responsables de las pruebas:

ANEXO N° 3 - FORMATO UNIFORME DE PRUEBAS Y VERIFICACION (Origen Mavil)

COMUNICACION (M-M. M-F): CODIGOS DE
o) eI ORTA00 o i FORTADD icacign | ENRUTAMIEN
DD || FXD <116l HOP ORTADI s Mauil HOPORTADD. e @ | | e o e | de | IBOUNTING |Tcacis| Facturaci | Resulta
Llamad | (dtmtafi | Hora .y mauitoporTann o Mawil PoRTADD MARCACI -a- de Origen -5 D et n én do
a a) ) Méuil PORTADD aFila ON (Locsl, A" - AN RN
o msaFoRTEDO 2 TU LOK, LD epartamenta) DESTI | ORIG
) HMaxINORORTADD o eeernel go | EN
o MssinoRoRTaDD 2 TUR
I ORIGEN: MOYISTAR
) MG il PORT ADI 3 Meul PORTADD
T Claro portado a Movistar a Movistar Portado a Nestel Local 386 320 000 Uma 45031070 Hewtel Lima 0 | =2
2 Claro portado a Movistar a Claro Portado a Nextel Local 506 320000 Lima 996 330 000 Hestel Lima 20 | 2
B Claro portado a Movistar a Movistar La Libertad Portado a Neatel [ 386 320000 Uima HWewtel | Lalibertad | 20 | 21
+ Neatel portado a Movistar a Movistar Portado a Nextel Local 591301004 Lima 45 031010 Hestel Lima 20 | 2
5 Nestel portado a Movistar a Claro Portado a Hestel Local 381301 00¢ Uima 936 330 000 Hextel Lima 0 | 2
& Neatel portado a Movistar a Movistar La Libertad Portado a Neatel Lon 591301004 LUima Hewtel | La Libentad
7 Lon LaLibertad Heutel Lima 2 | =z
O i) LaLiberad Hestel Lima 20 | 2
] Local LaLibertad Wewtel | Lalibertad | 20 | 21
0 Claro La Libertad Portado a Movistar La Libertad a Movistar La Libertad Portado al_ Local LaLiberad Wewel | Laliberad | 20 | 21
b) 15vil FORTADID a Méwil MO FORTADD
it Claro Lima portada a Movistar a Nextel No Portado Local 506 320 000 Uma 599120030 Hestel Lima 20 | 2
12 Nestel portado a Movistar a Nestel o Portado Local 381301004 Lima 393120830 Heutel Lima 20 | 2
5 Claro Ls Libertad Portado  Movistar La Libertad 3 Neztel No Portado Lon LaLbertad 399120830 Hesel Lima 20 | 2
<) MGl MO FORTADO a Méui NO FORTADD
[0 Mouil Movistar No Portado a Nextel No Portado Local 345 01100 Uma 399120030 Heeel Lima 20 | =2
5 Movil Movistar La Libertad Ho Partado a Heatel No Partade Lon Lima 393120330 Hextel Lima 20 | =a
) 1150 N0 PORTADO & Méwi PORTADD!
g Movil Movistar No Portado a Movistar Partado a Nestel Local 985 011010 Lima 945031010 Hestel Lima 2 | a
G Movistar No Portado a Claro Portado a Neatel Local B4 01100 Uma 926 330,000 Heuel Lima 20 | 21
8 Movil Movistar 2 Clara La Libertad Portado a Neatel Lon 985 011010 Lima Newel | Lalibertad | 20 | 21
4 » M| Origen Movil Origen Fijo-TUPs-Satélital-LD Mensajeria ¢l [} L I
- - - -
Figura 3.2.1: Matriz de Pruebas para los escenarios de Telefonia
ANEXO N° 3 - FORMATO UNIFORME DE PRUEBAS Y VERIFICACION (Menzaieria)
Operador Origen:
Responsables de las pruebas:
COMUNICACIGH DE MENSAJERIA: FORMATO DE Ubicacion |
Dde | Fecha MBI PEREE DO TR MARCACION | Nimerode | deMimero | jimerode | “P°%| wimero de . .
Mensaje | (drmvefoy | HOFR [¢1M84 POTADD s MG HOPORT A0 (Locat 10N, | Orem-n- | deOrigen vostimg g |FDestinof [T 5 | Tasacion | Facturacién | Resultads
o] Méwil NO PORTADO a Mdvil MO FORTADD N ’ B
) Méuil NO PORTADO a Ml PORTADD o - (Departamenta)
Origen Nextel
ovil Porta ovil Port:
Claro portado a Hextel 945031010 Lima 986330001 Nextel Lima
Movistar portado a Nextel 945031010 Lima 945031011 Nextel Lima
Movistar Portade a Nextel Movistar Portado a Claro 545031010 Lima 545021010 Claro Lima
Nextel Portado a Claro 945031010 Lima 581307004 Claro Lima
Claro Portado a Movistar 945031010 Lima 986320000 Movistar Lima
Nextel Portado a Movistar 945031010 Lima 981301004 Movistar Lima
Claro portado a Nextel 536330000 Lima 586330001 Nextel Lima
Novistar portado a Nextel 986330000 Lima 945031010 Nextel Lima
Movistar Portado a Claro 986330000 Lima 945021010 Clare Lima
Claro Portado a Nextel
Nextel Portado a Claro, 986330000 Lima 981307004 Claro Lima
Nextel Portado a Movistar 536330000 Lima 581301004 | Movistar Lima
Claro Portade a Movistar 986330000 Lima 986320000 | Movistar Lima
il No Por
Nextel No Fortado 945031010 Lima 998180237 Nextel Lima
Movistar Portado a Nextel Claro no Portada 545031010 Lima 386310000 Claro Lima
Novistar No Portado 945031010 Lima 945011010 | Movistar Lima
Nextel No Portado 986330000 Lima 998180237 Nextel Lima
Claro Portado a Nextel Claro no Portade 986330000 Lima 986310000 Claro Lima
MNovistar No Portado 536330000 Lima 545011010 | Movistar Lima
4 b M| Origen Mavil Origen Fjo-TUPs-SatélitalLD Mensajeria I 3

Figura 3.2.2: Matriz de Pruebas para los escenarios de Mensajeria

3.3 Actividad 3: Puesta en Produccion

Se eligio el domingo 27 de diciembre del 2009 como la fecha en la que se llevaria a cabo dicha

actividad. En ese dia, desplegamos todos los desarrollos y configuraciones que meses atrds

habiamos realizado en los ambientes de laboratorio hacia los ambientes de produccion.
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4 RESULTADOS

Segun la pagina del Organismo Supervisor de Inversién Privada en Telecomunicaciones
(OSIPTEL), al 26 de Enero del 2011 un total de 100,214 peruanos han solicitado su cambio de
operador moévil sin perder su nimero celular. Con lo cual han ejercido su derecho a la Portabilidad

Numérica Mavil. Esto representa el 0.5% del total de usuarios a nivel Nacional.

La Portabilidad Numérica Mévil, ha permitido que se genere mas competencia en el mercado

movil, beneficiando directamente a los usuarios.

De las tres empresas que ofrecen el servicio de telefonia movil a nivel nacional, América Movil
(Claro) ha recibido la mayor cantidad de solicitudes con 73,624 peticiones, en tanto que
Telefénica Moviles ha registrado 24,906 solicitudes y Nextel del Pert 1,671 solicitudes.

SOLCITUDES
spm 73,624
o0 1 74%
80000 17 24,906
sbpoo 25%
opm
w0000 ¥ 1,671
w000 2%
w000 1 A
a 'r'. T T 4
Claro Movistar Mexte|

Figura 4.1: Cantidad de Solicitudes recibidas segun OSIPTEL

De acuerdo a las estadisticas que maneja el portal Teleco, el regulador de telecomunicaciones de
Brasil, entre septiembre de 2008 a septiembre del 2010 se concreto un total de 4.66 millones de

solicitudes de cambio de compafiia manteniendo el nimero de teléfono.

Estos indices corresponden a un pais donde el total de teléfonos moviles, a octubre de 2010,
llegaba a 194 millones de lineas en funcionamiento, lo que significa que hasta ahora, un 2,4% de

las lineas de telefonia mévil han sido portadas de una compafiia a otra.
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Portabilidad Brasil
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Solicitudes PN
fijo efecivizadas
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eclivizadas
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Figura 4.2: Migraciones de Portabilidad en Brasil

Si hacemos un andlisis comparativo, a un afio de tener implementada la portabilidad, el porcentaje
de solicitudes ejecutadas en Per( estaria dentro de valores similares comparandolo con los valores

Brasileros.

Solicitudes de Migracion

Usuarios Totales
1 afio 2 afnos

Peru 27,099,375 100,201 ?

Brasil 194,000,000 1,800,000 4,660,000

Tabla 4.1: Tabla Comparativa de Migraciones de Portabilidad

Los valores Peruanos al segundo afio se tienen en incognita debido a que el OSIPTEL adn no

emite un reporte actualizado de los resultados de la portabilidad en el presente afio
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Crecimiento de la Portabilidad en Peru y Brasil

4,660 -2.4%

5,000

4,000
’ 1,800 - 0.93%
3,000 /

7

Millares

100 -0.37%

2,000
1,000

1 afio 2 afos

M Brasil ® Peru

Figura 4.3: Crecimiento de la Portabilidad Numérica en Per( y Brasil

Cabe mencionar que la participacion de Nextel en los mercados Peruanos y Brasileros es del
3.56% en Per( y del 1.71% en Brasil.

Cabe mencionar también, que para efectos de esta tesis se intentd obtener los resultados de la
Portabilidad en Brasil por operador, para hacer una comparacion mas exacta de los valores
obtenidos en Nextel. Lograndose s6lo adquirir la informacion a nivel pais, es por eso que, los

resultados se orientan a los resultados a nivel nacional.
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5 CONCLUSIONES

5. Con este informe se concluye, que la Portabilidad Numérica constituye un factor
esencial que contribuye al desarrollo de la competencia de los servicios de
telecomunicaciones y permite la utilizacion eficiente de la numeracion.

6. Para los usuarios; esto es un gran beneficio para ellos, ya que, les brinda la
oportunidad de escoger el operador de su preferencia sin la necesidad de perder el
namero que disponen en la actualidad.

7. Para la Administracién Publica; el hecho de que un rango pueda ser compartido por
los operadores, evita que se tengan que estar habilitando nuevos rangos con mayor
frecuencia. ademas de perder el estigma de los rangos numéricos, ya que la nueva

forma de identificar al operador es mediante el routing number.
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6 ANEXOS

Anexo A

342840

% NORMAS LEGALES

El Peniana
Lima. midneales 4 da abol de 2007

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA,
Ha dado fa Ley siguients;

LEY DE PORTABILIDAD NUMERICA
EN LOS SERVICIOS MOVILES

Articyto 1°.- Portabilidad numérica en los servicios
moviles
1.1Todo usuario fiene deracho a mantener su niimero
mévil, aun cuando cambie de empresa operadora
de servicio mévil.
12las  condiciones  téchicas,  econdmicas  y
administrativas gue demande la portabilidad numérica,
sesan determinadas por & Minsierio de Transportes y
Comunicaciones y por el Organismo Supervisor ue
Inwersion Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL),
segun sus competencias.
Articulp 2°.- Vigencia de la portabilidad
Qtérgase fuerza de ley al anticuio 12° del Tituio I,
Linsamientos para DesarrolwyCmsuﬁdarlaCmmy
la Expansicn de los Senvicios Publicos de Telecomunicaciones
en gl Perl, inconporado por & Decreio mo N° 003-2007-
MTC al Decreto Supremo N° 0204
Emn tal sentido, la portabilidad numerk:a en servicios
méviles entrara en vigencia el 1 de enero de 2010,

Arficulg 32.- Vigencia
La presents Ley entra en vigencia a partir del dia
siguiente de su publicacion.

Comuniguese al sefior Presidente de la Republica
para su promuigacion.

En Lima, a los veintidds dias del mes de marzo de
dos mil siete.

MERCEDES CABANILLAS BUSTAMANTE
Presidenta del Congreso de la Replblica

JOSE VEGAANTONIO
Primer Vicepresidente del Congreso de la Repiblica

AL SENOR PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA

REPUBLICA

FOR TANTO:

Mando se publique y cumpla.

Dado en la Casa de Goblemno, en Lima, & los tres dias
del mes de abyil del afio dos mil siete,

ALAN GARCIA PEREZ
Prasidents Constitucional de ta Republica

JORGE DEL CASTILLO GALVEZ
Presidente del Consejo de Ministros

456164

Rectifican errores materiales consignados
en la RM. N° 232-2007-AG, referidos
a montos de derechos de tramite de
procedimientos del TUPA del Consejo
Nacional de Camélidos Sudamericanos,
aprobados por D.S. N° 025-2005-AG

RESOLUCION MINISTERIAL
N° 296-2007-AG

Lima, 2 de abril de 2007

CONSIDERANDO:

Que mediante Decreto Supremo N° 025-2005-AG, s&
aprobd el Texto Unico de Procedimientos Administrativos
Tléﬁé\ Nd:é: :C;nseiu Nacicnal de Camélidos Sudamericanos

Cue, an el Procedimiente N° 19, se sstablece al
derecho de tramite (UNT), para el storgamiento de la
Liconcia de la Marca VICURA PERU por &f perfodo de un
afio y en el procedimiento N° 20, se establece el derecho
de tramite (UIT), para et olargarriento de la Licencia de
la M:rca VICUNA PERU - ARTESANIA por el periodo de
un afio;

Que, mediante Resolucidn Ministerial N° 232-
2007-AG, se modificaron los derechos de tramite de
los Procedimientos Administrativos N°s. 19 y 20 del
Texto Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA
del Conseén Nacional de Camélidos Sudamericancs
— CONAGS, aprobade por Decreto Supremo N° 025-
2005-AG, quedande establecidos en 0.70 % de Ja UIT
para el Procedimienta N° 19 y 0.50 % de Ja UIT para el
Procedimiento N° 20,

Que, al sxpedirse |la Resolucidn Ministerial N 0232-
2007-AG, se ha incumdo en error material al consignarse
los montos de los derechos de tramite antes refericlos;

Que, segun &l numeral 201.1 del articule 201° de
la Ley N° 27444 los errores materiales o aritméticos en
los actos administrativos pueden ser rectificados con
efecto retroactive, en cuaiquier momento, de oficio o a
instancia de los administrados, siempre que no se aiters
lo sustancial de su contenido ni el sentido de |a decisién;

De conformidad con lo dispuestc en el Decreto
Legislativo N° 550, Decreto Ley N° 25902, la Ley
N* 27444, ol Decrats Supremo N° 017-2001-AG;

SE RESUELVE:

Articulo Unico.- Reclificar los errores materiales
consignados en el articulo 1° de la Resolucidn Ministerial
N*® 232-2007-AG, referidos a los montos de los derechos
da trémite de los Procedimientos Administratives N°s. 19
y 20-del Texto Unico de Procadimientas Administrativos —
TUPA del Consejo Nacional de Camélidos Sudamericanos
=CONACS, aprobado por Decreto Supremo N° 025-2005-
AG, sisndo el 70 % de la UIT en lugar del 0.70 % de la UIT
para el Procedimiento N° 19 y el 50 % de la UIT en lugar
del 0.50 % de la UIT para el Procedimiento N° 20,

Registrese, comuniquese y publiquese

JUAN JOSE SALAZAR GARCIA
Ministro de Agricultura

45418-1

Disponen dar de baja al Avién
Presidencial de conformidad a lo
dispuesto en el D.§, N° 002-2007-DE
' | y establecen disposiciones necesarias

- para la ejecucion de la subasta piblica

.

DECRETO SUPREMO
N° 005-2007-DE/SG
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:
Que, en concordancia con la politica de austeridad v
racionalidad del gasto plblico impulsada por & Gobiema,
mediante Decreto Supremo N° 002-2007-DE se¢ dispuse

la venta en subasta piblica del Avion Boeing 3407 con
matricuia FAP 358, en adelante, al Avion Presidencial;
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Anexo B

357812

@ NORMAS LEGALES

B Penano
Lima, domings 18 8 roviembee de 2007

Articulo 2°- Designar al abogado José Femando
MAKAYA VARGAS MACHUCA, en el cargo de Asesor |,
Nivel F-4, da la Oficina General de Asesoria Juridica del
Minsterio de Salud.

Registrese, comuniquasa y publiquese

CARLOS VALLEJOS SOLOGUREN
Ministro de Salud

133780-1

TRANSPORTES Y

COMUNICACIONES

Aprueban “Condiclones para la
implementacién de la portabilidad

numérica de los servicios pdblicos

méviles en el pais”

DECRETO SUPREMO
N° 040-2007-MTC

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 1* de la Ley N° 28990, Ley de
Portabilidad Numérica en los Servicios Moviles, establece
que todo usuario fiene derecho a mantener su nimerg
mévil, aun cuando cambie de empresa operadora
de servicio movil, correspondlendo al Ministerio da
Transportas y Comunicaciones y al Organismo Supervisor
de Inversién Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL),
segin sus competencias, determinar las condiciones
técnicas, economicas y administrativas que demande la
portabilidad numérica; y otorga fuerza de ley al articulo
12° del Thulo | hmrparadn par Decreto Supremo N° 003-
2007-MTC;

Que, el ariculo 12° del Titulo | “Lineamientos para
Desanollar y Consolidar la Competencia y la Expansitn
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones en el
Penl”, incorporado Decreto S N° 003-2007-
MTC al Decreto Supremo N° MTC, establace
que a fin de hdd zmnen beneficio de Io:
usuarios méviles, a partir del afio se implemantara

Ildndnm'nénnmbsunddnsnﬁvllas Para tal fin, el
isterio y el DGJI:TELMMM las condiciones de

conformidad 5 competencias,

Clue, mediante Resolucién Mlmmml N°® 104-2005-
MTC/03, modificada por Resolucién Ministerial N° 563-
2008-MTC/03, se constituyd la Comisién conformada
por representantes del Ministerio de Trans Y
Comunicaciones y del Organismo Supervisor de Inversion
Privada en Telecomunicaciones - OSIPTEL, encargada
de definir las responsabilidades y ohlinadom de cada
uno de los agentes involucrados. en la implementacion
del Sistema de Portabilidad N Peri,
estableciendo la normativa, acciones necesarias, asi
come el cronograma comespondiente;,

Que, la citada Comision ha presentado el informe
mediante el cual recomienda el establecimiento de
condiciones técnicas, econtmicas y administrativas para
la implementacién de la portabilidad numérica de los
seivicios piblicos méviles en el pals;

Que, con fecha 25 de de 2007, se publich en

competancia
lo cual redunda en beneficio de los usuarios, comesponde
aprobar las condiciones para la implementacién de la
slwi lidad numérica deilos servicios publicos moviles en
paiis;
De conformidad lo dispuesto en el inciso 8)
de articulo 118° de la’ Constitucion Politica del Perd,

la Lay N° 28099, Lay de Portabilidad Numérica en los
Servicios Mbviles; y, el Decreto Supremo N° 003-2007-

MTC, Lineamientos para De Consolidar la
Competencia y la Expansitn de los s Plblicos de
Telecomunicaciones en el Peru;

DECRETA:

Articulo 1°.- Aprudbese las “Condiciones para la

implementacion de la portabilidad numérica de los servicios
p Iin&s l'né\fﬂ:ls :n el pais", las cuales a1e encuentran
recogidas en nexo que forma parte integrante del
presente Decreto Supramo.

Articulo 2°- In se al articulo 258° del Texto
Unico Ordenado del lamento General de la Ley de
Telecomunicacionas, lo siguiente:

*Auticulo 258°.- Constituyen infracciones muy graves,
ademés de las tipificadas en el arliculo 87° de la Lay, las
siguientes:

(...)
11. El incumplimiento de la Implementacién de

_la Portabilidad Numérica en el pais de acuerdo a las

wn%lizmaEr:u aatahhcl:;a
. 12, El negarse a aten
umérica.”

ra tal efecto,

r una salicitud de portabilidad -
n

Articulo 3°- EI presente Decreto Supramo,
serd. refrendado por la Ministra de Transportes y
Comunicaciones y entrard en vigencia al dia sigulente da
su publicacion.

Dado an |la Casa ds Goblamo, aﬁ Lima, a los discisiete
dias del mes de noviembre del afio dos mil siete.

ALAN GARCIA PEREZ
Presidenie Constitucional de la Repliblica

VERGONICA ZAVALA LOMBARDI
Ministra de Transportes y Comunicacionas

“CONDICIONES PARA LA IMPLEMENTACION DE
LA PORTApILI‘DAD NUMERICA DE LOS SERVICIOS
UBLICOS ug/us EN EL PAIS"

TITULOI

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 19.- Finalidad

La presente norma tiene por llnalidad enhhlamr las.
condiciones para la implementacién la portabilidad
numérica de fos servicios publicos méMIu en ol pals. -

Articuio 2°.- Amblto ﬂl aplicacién
La implementacion de la portabilidad numérica seré de
aplicacién y observancia obligatoria, en todo el territorio
nacional, por los operadores del servicio publico mévil
ﬂue comprende los siguientes: telefonfa maévil, servicio
@ comunicaciones personales y serviclo de canales
miultiplas de seleccién automdética (troncalizado).

CAPITULO 2
DE LA PORTABILIDAD NUMERICA

Articulo 3°.- Concepto de Portabilidad Numérica

La Porabilidad Numésrica en los servicios pdblicos
maviles es el derecho del usuario yfo abonado de mantenar
su ndmaro mévil aun cuando cambie de oparador de los
servicios publicos méviles.

Articulo 4°.~ Gratuidad de la portablildad
La portabilidad numérica no genera costos para el
usuario 0 abonado,

Articulo 5°.- Obligacién de los operadores
Los operadores servicios publicos de
telecomunicacionss deberdn brindar las fanildadns a los
operadores de los servicios pablicos méviles para realizar
pruebas externas, asl como realizar las modificaciones
ue resulten necesarias al interior de sus redes, a fin
que las comunicaciones se encaminen de manera
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ElPenano
Lima, daminge 18 da neviembea de 2007

¥ NORMAS LEGALES

357813

correcta, observando los demas aspectos vinculados a la
interconexién.

CAPITULO 3

IMPLEMENTACION DE LA
PORTABILIDAD NUMERICA

Articulo 6°.- Etapas para la implementacién de la
Portabilidad

La implementacién de la Portabilidad Mumérica en el
pais se llevara a cabo en fres etapas: .

- Primera Etapa: Eleccién de la soiucién técnica

- Segunda Etapa: Determinacion de las especifi-
caciches

- Tercera Etapa: Realizacion de pruebas

Articulo .- Cronograma

La Portabilidad Mumérica se implementard de
conformidad con los plazos establecidos en el cronograma
que forma parte integrante de la presenta norma.

TiTuLon

ETAPAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
PORTABILIDAD NUMERICA

CAPITULO 1

PRIMERA ETA
ELECCION DE LA SOLUCION TECNIGA

Articulo 8°.- Plazo

La Primara Etapa “Eleccion de la Solucion Técnica” se
inicia con la entrada en vigencia de la presente norma ¥
culminara el 30 de junio de 2008.

Articulo 9°.- Comunicacion de representantes

Los operadores de servicios piblicos moviles deberan
designar a la persona o personas que los representaran
en todo el proceso de implementacién de la portabilidad
numérica en el pais. Dicha designacién sera comunicada
al Ministerio de Transportes y Comunicacionas, en un
plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir de la
entrada en vigencia de |a presente norma.

Articulo 10°.- Eleccién de la solucidn técnica

Los operadores de servicios plblicos méviles deberan
elegir una solucidn técnica de portabilidad numérica en
conjunto en el plazo maximo de tres (3) meses contados
a partir de la culminacion del plazo sefialado en el articulo
precedente. .

Los operadores de servicios publicos méviles podran
solicitar, por Unica vez, la rérroga del plazo para la
presentacion de la solucidn téenica indicada en el parrafo
precedents, por sesenta (60) dias calendario adicionales,
El Ministeric de Transportes y Comunicaciones, sa
pronunciara sobre la solicitud de prorroga en un plazo
méxime de cinco (5) dias habiles de recibida la solicitud.

Articulo 11°.- Presentacién de informes.

Los operadores de servicios plblicos méviles deberan
presentar informes mensuales detallados sobre los
avances realizados referidos a la elaccion de la solucién
técnica de portabilidad numérica.

Articulo 12°.- Presentacién de la solucidn técnica

Transcurrido el plazo a que se refiere el Articulo &°
pracedente, los operadores de getvicios plblicos mdviles
prasentardn un informe donde se describa la selucion
técnica elegida y las razones que sustentan su eleccién.

Articulo 13°,- Evaluacion y aprobacion de Ia
propuesta de solucidn técnica

El Ministerio, en un plazo no mayor a treinta (30) dias
calendario de recibido el informe citado en el Ariculo
precedente, evaluara la solucion técnica propuesta por los
operadores de servicios plblicos mdviles y solicitara, de
considerarlo conveniente, informacién adicional.

Asimismo, &l Ministerio pondrd en conocimiento
de los demas operadores de servicios publicos de
telecomunicaciones la informacién relevante.

|

Articulo 14°.- Ausencia de acuerdo

Si transcurrido el plazo indicado en el Articulo 8°
precedente, los operadores de servicios plblicos méviles
no llegasen a un acuerdo respecto de |a solucidn técnica
de portabilidad numérica gue debe ser implementada,
comunicaran al Ministerio dicha situacion, precisando
en detalle los puntos discrepantes y los puntos de
coincidencias. .

Articulo 15°.- Adopcién de la solucién técnica por
el Ministerio

El Ministerio adoptard y aprobaré la solucidn técnica
de portabilidad numérica en los servicios publicos méviles,
cuando:

- La propuesta presentada por los radores de
servicios plblicos mdéviles haya sido objetada por el
Ministerio.

- Los operadores de servicios pablicos mdviles no
llegasen a un acuerdo respecto de la solucién técnica de
portabilidad numérica que se deba elegir.

La aprobacién de la solucién técnica debera efectuarse
antes del vencimiento de la Primera Etapa.

CAPITULO 2
SEGUNDA ETAPA
DETERMINACION DE LAS ESPECIFICACIONES
NECESARIAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
PORTABILIDAD NUMERICA
Articulo 16°.- Plazo
La Segunda Etapa ‘Determinacion de las

ificaciones Necesarias para la Implemantacién de
ortabilidad Numérica® se inicia el 1° de julio de 2008 y
culminaré el 31 de diciembre de 2008.

Es
la

Articulo 17°.- Prasentacion de Informaclién

Cada operador de los servicios plblicos méviles
presentard un informe detallado que contenga fa
descripcién de las especificaciones témicasg operalivas
de Ia solucitn técnica definida en la Primera Etapa.

Asimismo, el referido informe deberd incluir el
plan para su implementacién que deberd contener la
realizacién de pruebas de llamadas intemas y externas,
asl como sl cronograma para su implementacion &l cual
no seré mayor de nueve (9) meses,

El citado informe deberd ser presentado al Ministerio
en un plazo de tres (3) meses, contades a parlir de la
culminacién de la Primera Etapa. Dicho plazo podra ser
prorrogade hasta por un (1) mes.

Articulo 18°.- Evaluacién del informe presentado

El Ministario evaluara la informacién remitida por
cada operador y de existir obsarvaciones, éstas seran
comunicadas al operador del servicio plblico mévil para
su absolucién, la misma que deberd efecluarse dentro
de los quince (15) dias habiles siguisntas a la fecha de
notificacién de las observaciones. El Ministerio, pondra
en conocimiento de los deméas operadores de servicios
plblicos de telecomunicaciones la informacion relevante.

Articulo 19°.- Aprobaclén de
Implemantacldn

De no existir obssrvaciones o si éstas fusron absushas
debidamente, e Ministerio, mediante Resolucion
Viceministerial, aprobara los planes de implementacion
prasentados por los operadores de los servicios pldblicos
méviles, antes del vencimiento de la Segunda Etapa.

CAPITULO 3

TERCERA ETAPA
IMPLEMENTACION Y PRUEBAS

Articulo 20°.- Plazo
La Tercera Etapa “Implementacién y Pruebas’ se inicia el
1? de enero de 2009 y culminara el 30 de setiembre de 2008,

Articulo 21°.- Adecuacion de redes y facilldades
para las pruebas
operadores de servicios publicos méviles
adecuaran sus redes a fin da que las comunicaciones se
encaminen de manera correcta, observando los demads

los planas de
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aspectos vinculados a la Imamonaxlﬁn de acuerdo al plan
de implementacitn y pruebas aprobado por el Ministerio.

Articulo 22°.- Obligacién de brindar facilidades

Los operadores de los servicios publicos de telefonia
fija local, teléfonos pablicos, dor de larga distancia y
servicio movil por satélite de n brindar las facilidades
para realizar pruebas externas, asi como realizar las
modificaciones que resulten necesarias al interior de sus
redes, debiende cumplir con el plan de implementacion
que aprusbs el Ministario en la Segunda Etapa.

TiTuLom
REGIMEN DE INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 23°- Infracciones y sanciones

El régimen de infracciones y sanciones aplicabls
al Inm.m'rpllmbenw de cada una de las obligacicnes
H‘ammu en resente norma, es el previsto an el Texto

ico DmclenucE: de la Ley de Telecomunicaciones, su
Reglamento y demas normas que resulten apllmhhs.

Articulo 24°.- Supervisién

pe sancion '
El Ministario y el OSIPTEL, an el 4mbito de sus

la implementacion de la porfabilidad numérica da
acuerdo al plan de implementacién aprobado &l
Ministario y de ser el caso, impondrén las sapciones
correspondiantes

DISPOSICIONES !
COMPLEMENTARIAS Y FINALES
Primera.- E! Ministerio, mediante Rasolucién

Ministerial, emitira las disposiciones necesarias para
la implementacién y aplicacion de la portabilidad
numérica.

Asimismo, de ser el caso, realizara las modificaciones
necesarias a los Planes Técnicos Fundamentales
de Numeracion y de Sefializacion, las cuales seran

previamente publicadas para comentarios de los

nteresados, acorde con el articulo 19° del Titulo |
incorporado por el Decrefo Suprema N° 003-2007-MTC.
unda.-. El OSIPTEL establecera el procadimiento
y condiciones de uso de la portabilidad, asi como lag
condiciones econdmicas, los aspectos relacionados
a la interconexién, entre otros temnl: mm
com| que se reguieran para
y aplicacion de la porlrgaﬂndad mfl’hérim en los servicios

competencias, supervisardn el cumplimiento de pablicos méviles.
CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION DE LA PORTABILIDAD
NUMERICA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS MOVILES

Aprobacion de la norma

Trimestre 1 |Trimestre 2 |Trimests 3

133781-8
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ser gjeculados en un periodo no menor a rres afos y
ordenados de acuerdo a las pollticas y prioridades del
sector,

Que mediante Resolucién Ministerial N® 095-2007-TR,
se aprueba el documento de gestién “Lineamientos de
politica socio laboral 2007-2011" que orienta las acciones
del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, en lo
referente a la administracion del trabajo y promocién del
empleo y la micro y pequefia empresa;

Con las visaciones de Directores Generales de las
Oficinas de Planificacién y Presupuesto y de Asesoria
Juridica; y.

De conformidad con lo establecido en el articulo 25°
de la Ley N° 29158 - Ley Orgdnica del Poder Ejeculivo;
la Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto; el inciso a) del numeral 6 1 del articulo 6°
del Decrelo Supremo N° 102-2007-EF - Reglamento de
la Ley N© 27293, los literales a) y d) del articulo 12° del
reglamento de organizacién y funciones del Ministerio de
Trabajoy Promocién del Empieo, aprobado por Resolucién
Ministerial N® 173-2002-TR y sus modificatorias;

SE RESUELVE:

Articulo 1°- Aprobar el Programa Mullianual de
Inversién Publica (PMIP) del sector Trabajo y Promocidn
del Empleo 2009-2011, lamisma que consta de cuatro (04)
acépites y dos (02) anexos que forman parte inlegrante de
la presente resolucién ministerial.

Articulo 2°.- Disponer que la presente resolucién
ministerial y el Programa Muitianual de inversion Pdblica
(PMIP) del sector Trabsjo y Promocion del Empleo
2009 - 2011 se registre en el portal del Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo (www.mintra.gob pe)
correspondiente este encargo al funcionaric a cargo de la
Oficina General de Estadistica e Informatica.

Reglstrese, comuniquese y publiquese.

MARIO MARTIN PASCO COSMOPOLIS
Ministro de Trabajo y Promocién del Empleo

199680-1

Aprueban  solucion técnica de
portabilidad numérica en servicios
publicos moviles denominada “All Call
Query” - Consulta detodas las Llamadas
con una base de datos centralizada-
principal y con bases de datos locales
correspondientes a cada operador
movil

RESOLUCION MINISTERIAL
N¢° 378-2008 MTC/03

Lima, 7 de mayo de 2008
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 12° del Titulo | “Lineamientos para
Desarrollar y Consolidar la Compstencia y la Expansién
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones en el
Perd”, incorporado por Decreto Supremo N° 003-2007-
MTC al Decreto Supremo N° 020-98-MTC, establece
que a fin de promover la competencia en beneficio de los
usuarios mdviles, entrard en vigencia el 1 de enero de
2010, la portabilidad numérica en los servicios méviles;

Que, el articulo 1°de la Ley N° 28999, Ley de Portabilidad
Numérica en los Servicios Moviles, esiablece que todo
usuario liene derecho a mantener su ndmero maévil, aun
cuando cambie de empresa operadora de servicio mévil;
otorgando fuerza de ley al articulo 12° antes referido;

Que, ambos dispositivos establecen que el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones y el Organismo Supervisor

de Inversién Privada en Telecomunicaciones —~ OSIPTEL,
determinardn las condiciones de la implementacion
de la portabilidad numérica, de conformidad con sus
competencias,

¢, en ese contexto, mediante Decreto Supremo
N° 040-2007-MTC, se aprobaron las “Condiciones para
la implementacién de la portabilidad numérica de los
servicios pablicos maviles en el pais”; estableciéndose que
los operadores de servicios pablicos méviles presentaran
un informe donde se describa la solucién tcnica elegida
y las razones que sustentan su eleccién y disponiéndose
que el Ministerio, evaluara la solucién técnica propuesta;

Que, en cumplimiento del precitado Decreto Supremo
N® 040-2007-MTC, las empresas América Mévil Perg
SAC., Nextel del PerG S.A. y Telefénica Méviles SA .,
presentaron un informe en el que sefialaron que la
solucién t8cnica de portabilidad numérica elegida, es la
denominada “All Call Query” — Consulta de Todas las
Uamadas con una base de datos centralizada-principal y
con bases de datos locales, sustentando las razones de
su eleccion;

Que, la Recomendacién de la UIT-T, Sene Q,
Suplemento 3. Poriabilidad de nimeros — Alcance y
arquitectura del conjunto de capacidades, establece como
objetivos Jnara la implementacién de la portabilidad: (i)
flexibilidad de arquitectura, (i) ransparencia, (i) calidad
de funcionamiento; e (iv) interconexién;

Que, de la evaluacion efectuada tanto de la solucién
t&cnica propuesta por los operadores de servicios pablicos
méviles como de las distinlas alternativas existentes en el
mercado, se concluye que ia solucidn scnica gro uesta
denominada “All Call Query” — Consulta de Todas las
Llamadas con una base de datos centralizada-principal
y con bases de dalos locales correspondiente a cada
operador mévil, cumple con los objetivos previstos en la
Recomendacién de la UIT-T antes mencionada; toda vez
que, brinda la interoperabilidad de las redes en todos sus
niveles, facilitala operacién de la portabilidad numérica con
las mditiples tecnologias de acceso en las redes méviles
(COMA, TDMA, GSM, IDEN); permite la portabilidad
numérica en las modalidades de pago prepago y post
pago. asi como escalabilidad de red, faciitando coneXiones
futuras con tecnologias emergentes, permite consultar a
todos los ndmeros méviles, independientemente de si ha
sido 0 no portado; y, asegura la calidad de funcionamiento
y la interconexién en todas las redes;

Que, por su parte, el Organismo Supervisor de
Inversién Privada en Telecomunicaciones — OSIPTEL,
mediante Carta N° C.188-GG.GPR/2008, de fecha 4 de
abril de 2008, sefiala entre otros aspectos, que fa solucién
técnica propuesta por los operadores de servicios publicos
méviles es una aiternativa técnicamente viable;

Que, por otro lado, fa solucién t&cnica propuesta
por los operadores de servicios pdblicos méviles, ha
sido adoplada en |la mayoria de paises que han optado
por la portabilidad numérica; habiendo sido sefalada
como la mejor alternativa por la Consultora Internacional
STRATEGIC POLICY RESEARCH INC - DEPESA, en su
estudio final sobre la Portabilidad Numérica en Per(;

Que, por las consideraciones expuestas, la Direccién
General de Regulacién y Asuntos Internacionales de
Comunicaciones en su Informe N° 126-2008-MTC/26,
concluye que la solucién técnica “All Call Query”, con
base de datos centralizada, es la mejor alternativa técnica
para la implementacién de Ia portabilidad numérica en
los servicios publicos moviles y es consistente con el
desarrollo de los mercados de los servicios pblicos de
telecomunicaciones;

Que, por ofro lado, a fin de otorgar predictibilidad
al mercado, garantizar neutralidad y lransparencia en
el manejo de la informacién y asegurar las condiciones
de competencia en el mercado de servicios publicos
méviles, resulta necesario precisar que la Base de Datos
Cenlralizada - Principal debera ser administrada por una
entidad independiente de los operadores de los servicios
pdblicos méviles bajo la conformidad y supervisién del
OSIPTEL,

Que, asimismo, resulla necesario sefialar que los
demés operadores de servicios publicos, tienen la opcion
de elegir la modalidad de intercambio de informacién
respecto de los nGmeros portados con los operadores de
servicios piblicos méviles, de acuerdo a lo expresado por
el OSIPTEL;

De conformidad con lo dispuesto en el inciso 8) del
articulo 118° de la Constitucién Politica del Perd, la Ley
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Ne 28999, los Decretos Supremos N°s3. 003-2007-MTC y
040-2007-MTC;

SE RESUELVE:

Articulo 1°- Aprobar como solucion técnica de
portabilidad numérica en los servicios pablicos méviles,
la presentada por los operadores de 108 servicios publicos
moviles, denominada “All Call Query” - Consulta de
Todas las Liamadas con una base de datos centralizada-
principal y con bases de dalos locales correspondientes a
cada operador mévil, por los fundamentos expuestos enla
parte considerativa de Ia presente Resolucion, de acuerdo
al Anexo que forma parte integrante de la misma

Articulo 2°.- La Base de Datos Centralizada ~ Principal
deberd ser administrada por una entidad independients
de los operadores de los servicios publicos méviles, bajo
la conformidad y supervigién del OSIPTEL.

Articulo 3°.- Los operadores de servicios pablicos
de telecomunicaciones distintos de los operadores de

“All Call Query” - Consulta de Todas las Liamadas con base de
datos Centralizada-Principal y con bases de datos locales @

cofrespondientes a cada operador movi.

OTRAS REDES DISTINTAS DE LAS REDES DE LOS
OPERADORES DE SERVICIOS PUBLICOS MOVILES:

)
v -

OPCION DE

4 ’ ELEGR:
L‘ N

199425-1

* Interactuar

inlormacion.

servicios pablicos méviles ienen la opcidn de elegir, de
acuerdo a sus requerimientos y posibilidades:

{i) utilizar la informacién de numeracién recibida a
través de su relacién de interconexién, para que los
programen directamenite en sus redes,

ii) interactuar con la base de datos locales de los
operadores de servicios méviles a ravés de una pagina
web, que asegure la confidencialidad de la informacién, o,

(it}) instalar lineas dedicadas para tener acceso a la
base de datos pnncipal.

Articulo 4°.- Los procedimientos, directrices y otros
aspectos relacionados con la implementacién y operacion
de la Base de Dalos Centralizada - Principal seré aprobado
por el OSIPTEL, en el marco de lo dispuesto en el Decreto
Supremo N° 040-2007-MTC

Registrese, comuniquese y publiquese.
VERONICA ZAVALA LOMBARDI
Ministra de Transportes y Comunicaciones

Operador Mévil 1

() g

)

.

oo

~ Utiizar 1a infotmacidn de numeraciSn recbide @ través de su relacidn de
interconexidn, para que los programen directamente en sus redes.

con |a base de dabos bcales de los operadores de servicos

méviles @ través de una pégina web, que asegure la confidencialidad de Ia

+ Instalar lineas dedicadas pera tener accesc a ta base de datos pnncipal

Amplfandrea de concesién otorgadaaNBC
Cable Vision E.L.R.L. para la prestacion
del servicio publico de distribucion de
radiodifusion por cable

RESOLUCION MINISTERIAL
N° 381-2008 MTC/03

Lima, 8 de mayo de 2008

VISTA, la solicitud formulada por la empresa NBC
CABLE VISION E | R.L. con Expedients N®2008-012342,
de fecha 25 de marzo de 2008, sobre ampliacién del 4rea
de concesion para la prestacion del servicio plblico de
distribucién de radiodifusién por ¢able en la modalidad de
cable aldmbrico u 6ptico;

CONSIDERANDO

Que, con Resolucion Minigterial N© 162-2007-MTC/03,
de fecha 2 de abril de 2007, se otorgé a NBC CABLE
VISION E | R.L., concesién para la prestacion del servicio
pablico de distribucién de radiodifusién por cable en la
modalidad de cable aldmbrico u 6plico en el distrito de
San José, provincia de Pacasmayo, departamento de La
Libertad; habiéndose suscrito el respectivo contrato de
concesidn el 27 de abnl de 2007,

Que, con Resolucion Ministerial N°511-2007-MTC/03,
de fecha 7 de setismbre de 2007, se amplié el 4rea de
la concesion otorgada mediante Resolucién Ministerial N®
162-2007-MTC/03, para |a prestacién del servicio pablico
de distribucién de radiodifusién por cable en la modalidad
de cable aldmbrico u Gplico, incluyendo el distito de
Guadalupe, provincia de Pacasmayo, departamenio de
La Libertad, habiéndose suscrito 1a respectiva adenda el
21 de setiembre de 2007,
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se perfecciona por contrato escrito aprobado por el | Designan tante del Ministerio
Titular del Ministeri; | ante la Comisién Multisectorial

Que, &i articulo 143° de la citada norma sefiala que ef

otorgamiento de la concesién Gnica confiere al solicitante |

la condicion de concesionaro pamlapreslanlﬁnde1os
sarvicios publicos de telecomunicaciones establecidos en
la legislacion;

Qua, en caso el concesionario requiera prestar |

sarvicios adicionales al servicio piblico de distribucién de
radiodifusion por cable, debera cumplir con lo establecide

en el aticulo 155° del Texto Unico Ordenado del |

Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones,

y solicitar al Ministerio la inscripcién de dichos servicios

en el registro habilitado para tal fin, los mismos que se
sujetaran a los derechos y obligaciones dos an el

estableci
contrato de concesidn dnica yanraﬁchada inscripcion en [

el registro que forma parte de &l

Que, mediante el Informe N° 1242-2008-MTC/27, la |

Direccibn General de Concesiones en Comunicaciones,

sefigla que habiéndose verificado el cumplimiento de Ios |

requisitos que establece la legislacion para otorgar Ia

concesion dnica solicitada para la prestacitn de servicios |
plblicos de telecomunicaciones, resulta procedente |a |

solicitud formulada por la empresa TELEVISION POR |

CABLE E INVERSIONES JUANGUERRAE.LRL.;

DemntITH&admndepudTmLhﬁm.
Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, aprobado

por Decreto Supremo N° 013-83-TCC y su modificatoria
Lﬂy‘;N" 28737, el Texto Unico Ordenado
Genegal da la Ley de Telecomunicaciones, aprobado por
Decreto Supremo N° 020-2007-MTC, el Reglamento de
Orwlmdmyﬁaﬁmasddlmmmﬂanﬁpnﬂmy
Comunicacionas, o por Decreto Supremo N® 021-
2007-MTC, &l Texto Unieo de Procadimientos Administratives.
—memﬂ: aprobado por Decreto Supremo N°
008-2002-MTC, actualizado por Resolucion Ministeral N®
644-2007-MTC/01 vy sus modificatorias;

Con la opinidn favorable de la Direccién Genaral de

—Concasiones enComunicacionas y del Vicerministerio de 7 =

Comunicaciones;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.-
POR CABLE E INVERSIONES JUANGUERRA E.LRLL.,
concesion Unica para la prestacidn de los servicios pablicos
de talecomunicaciones por el plazo de veinte (20) afos, en
el Area que comprende todo el temitonio de la Replblica del
Perl; estableciéndose como primer servicio a prestar, el
servicio de distribucion de radiodifusion por cable an
la modalidad de cable aldmbrico u éptico.

Articulo 2°.- Aprobar el contrato de concesidn a
celebrarse con la empresa TELEVISION POR CABLE E
INVERSIONES JUANGUERRAE.LR.L. para la prestacion
de los servicios plblicos de telecomunicaciones, al
que consta de veintiocho (28) clausulas y forma parte
integrante de la presente resolucién,

Articulo 3°.- Autorizar al Director General de
Concesiones en Comunicaciones para que, en
representacion  del  Ministeric de Transpores y
Comunicaciones, suscriba el contrato de concesion que
se aprueba en el articuio 2° de la presente resolucion, asi
como, en caso cualquiera de las partes lo solicite, a firmar
la elevacitn a Escritura Plblica del referido contrato y de
las Adendas que se suscriban al mismo.

Articulo 4°.- La concesidn olorgada quedara sin efecto
de plenc derecho, sin perjuicio que e Ministero emita el acto
administrativo comespondiants, si el contrato de concesitn no
es suscrito por la solidtante en el plazo méximo de sesenta
(60) dias hdbies computados a partir de la publicacion de
la presente resolucidn. Para la suscripcion deberd cumplir
previamente con e pago por derecho de concasion.

Registrese, comuniquese y publiquese.

ENRIQUE CORNEJO RAMIREZ
Ministro de Transportes y Comunicaciones

296858-1

del Reglamento |

Otorgar a la empresa TELEVISION |

constituida mediante R.S. N° 314-
2008-RE

RESOLUCION MINISTERIAL
N® 006-2009 MTC/01

Lima, 6 de enero de 2009
CONSIDERANDO:

Que, mediante la Resoluciéon Suprema MN° 314-
2008-RE, se consttuyd la Comisidbn Mullisectoral de
Coordinacin y isidn del "Plan de Accién para la
Provincia de Puris®, la cual tiene entre sus funciones
realizar el seguimiento, apoyar, evaluar y efectuar
racomendaciones para la mejor ejecucidn del citade Plan,
y esid integrada por un representante del Ministeric de
Transportes y Comunicaciones;

De conformidad con la Ley N® 27594 y el Decrsto
Supremo N° 021-2007-MTC;

SE RESUELVE:

Artieulo Unico.- Designar al sefior Daniel Emesto
Vera Ballén - Director Ejecutivo del Proyecto Especial de
infraestructura de Transporte Descentralizado - PROVIAS
DESCENTRALIZADO como representante del Ministedo
de Transportes y Comunicaciones ante la Comision
Multisectorial constituida mediante la Resolucién Suprema
N°® 314-2008-RE.

Registrese, comuniquese y publiquesa.

ENRIQUE CORNEJO RAMIREZ
Ministro de Transportes y Comunicaciones

2975351

Aprueban el “Plan General de
Implementacién de la Portabilidad
Numérica en los Servicios Priiblicos
Moéviles”

RESOLUCIGN VICEMINISTERIAL
N® 784-2008-MTC/03

Lima, 31 de diciembre de 2008
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 12° del Tituio | "Lineamientos para
Desarrollar y Consaclidar la Competencia y la Expansion
de ios Servicios Publicos de Telecomunicaciones en el
Peni", incorporado por Decrato Supremo N° 003-2007-
MTC al Decreto Supremo N° 020-88-MTC, establece
que a fin de promover la competencia en beneficio de los
usuarios moviles, a partir del 1 de enero de 2010, entrard
en vigencia la portabilidad numérica en los servicios
méviles;

CQue, e articulo 1° de la Ley N° 28993, "Ley de
Portabilidad MNumérca en los Servicios Moviles,
establece que todo usuario tiene derecho a mantener su
numero mévil, ain cuando cambie de empresa operadcra
de servicio movil; otorgando fuerza de ley al articuio 12°
antes referido;

CQue, mediants Decreto Suprema N°040-2007-MTC, se
aprobaron las *Condiciones para la implementacitn dela

lidad numérica de los sarvicios plblicos maviles en
el pals”, estableciéndose que ios operadores de servicios
piblicos méviles presentaran al Ministerio, un informe
que incluya el plan para la implementacidn de la solucién
técnica de portabilidad numérica elegida. Asimismo, la
citada norma prevé, que absueltas las cbservaciones que
fueran formuladas a los citados informes, el Ministero,
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mediante Resolucion Viceministerial, aprobard los
planes de implementacidn, los que serin de obligatorio
cumplimiento también para los operadores de los servicios
publicos de talefonia fija local, teléfonos pablicos, portador
de larga distancia v servicio mévil por satélite;

Que, en este marco legal, las empresas América
Mavil Perd S.A.C., Nextel del Perl S.A. y Telefonica
Moviles S.A., han presentado al Ministerio sus informes,
con sus propuesias de planes de implementacion de la
portabilidad numérica y han absuelto las observaciones
efectuadas oportunamente por el Ministerio de Transportes
y Comunicaciones;

Que, meﬂlanm Informe N® 329-2UUE-MTG.I’2'E la
Direccitn General de Regulacién y Asuntas Inmmanhones
de Comunicaciones, sefiala que con fecha 09 de
diciembre de 2008, alcanz6 al Organismo Supervisor de
Inversién Privada en Telecomunicaciones - OSIPTEL, y a
los concesionarios de servicios plblicos involucrados en
el proceso de implementacidn de la portabilidad numérica
en los servicios plblicos méviles, el anteproyecto del
"Plan General de |mplementacién de la Portabilidad
Numérica en los Servicios Plblicos Mbviles®. Elio, con la
finalidad que los referidos agentes puedah presentar sus
comentarios en tomo al citado ante ecto;

Que, mediante Resolugion Ministerial Ne 902-2008-
MTC/03, publicada en el Dlario Oficial EL Peruano sl 19
de diciembre de 2008, se prépublict el proyecto de "Plan
General de iImplementacion de la Portabilidad Numérica en
los Servicios Publicos Méviles™; a fin que la ciudadania en
general, pueda formular sus comentarios y sugerencias;

Que, mediante Informe N°® 339-2008-MTC/26, de
facha 29 de diciembre del 2008, la Direccibn General de
Regulacion y Asuntos Intemaciones de Comunicaciones
sefiala que, habiéndose evaluado los comentarios
recibidos al antep ¥ proyecto de “Plan General
de Implementacion de la Portabilidad Numérica en los
Servicios Publicos Mdviles®, recomienda aprobar la norma
correspondiante;

Que, en consecuencia, coresponde aprobar el "Plan
General de implementacion de la Portabilidad Numérica
en los Serviclos Plblicos Mdviles®, que integra los planes
de implementacion de los concesionarios de los servicios
publicos mdviles y que serd de aplicacion a todos los
participantes en el referido proceso de implementacién;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 28899, y
los Decretos Supremos N° 003-2007-MTC y N® 040-2007-

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el “Plan General de
Implementacion de la Porabilidad Mumérca en los
Servicios Plblicos Médviles”, el cual se encuentra recogido
en el Anexc que forma parte integrante de la presente
Resalucion. .

Artieule 2°.- Disponer la publicacion dal “Plan
General de Implementacién de la Portabilidad Numérica
en los Servicios Pablicos Moviles®, conjuntamente con su
exposicidn de motives, en el Diario Oficial El Peruane.

Articulo 3°.- Disponer la publicacién de las matrices
de los comentarios formulados al anteproyecto y
de "Plan General de Implementacion de la Portabilidad
Numeérica en los Servicios Plblicos Mdviles®, en la pagina
Web de! Ministerio de Transportes y Comunicaciones,
www. mite. gob pe, para conocimiento de los interesados.

Registrese, comuniquese y publiquese,
GONZALO RUIZ DIAZ
Viceministro de Comunicaciones

ANEXO
“Plan Ganeral de Implementacién de la Portabilidad
Numérica en los Servicios Plblicos Méviles"
Actividad 1: Adecuaciones y pruebas intemas

a. La Entidad Administradora de la Base de Datos

Centralizada - Principal, realizard la implementacién y
pruebas internas necesarias para el funcionamiento dptima
de la Portabilidad Numérica en Jos Serviclos Plblicos
Moéviles, conforme a los' procedimientos, directrices y
otros aspectos establecidos por OSIPTEL.

b. Las empresas concesionarias de los senicios
plblicos mdviles realizaran las adecuaciones y pruebas
necesarias en sus redes, comprandiendo principalmente,
a

* La Base de Datos Local a fin de interactuar con la
Base de Dates Centralizada - Principal.

+ Las plataformas de servicios (mensajeria de texto-
sms, mensajeria multimedia-mms, centro de atencion de
llamadas, aplicaciones web, entre otros).

* Las plataformas de pago (prepago, recargas virtuales,
entre otros).

* La interconexidn, cantrales v elementos-sistemas de
red, enire otros.

* Los sistemas de facturacion, tarificacion v cobranza.

« Los procesos de logistica, venta, post-venta,
reclamos, servicio técnico.

c. Las empresas concesionarias, distintas de las
concesionarias de los servicios puablicos moviles,
comao las concesionarias de telefonia fija, telefonia piblica,
portador y mévil por satélite, realizaran las siguientes
actividades:

i. Informar al OSIPTEL y al MTC de la altemativa
para encaminar las comunicaciones criginadas en sus
usuarios con destino a los usuarios de las redes de
los concesionarios moviles, en el plazo que apruebe el
QCSIPTEL.

ii. Adecuar sus redes y realizar |as pruebas necesarias,
a fin de que las comunicaciones sean encaminadas
correctamente.

d. Las pruebas intemas son de exclusiva
responsabilidad de cada empresa concesionaria, asl
como de la Entidad Administradora de la Base de Datos
Centralizada - Principal.

€. El plazo méximo para concluir con las adecuaciones
y pruebas intenas es de & meses, contados a partir del 1°
de enero de 2009 y culmina el 31 de agosto de 2009.

Actlvidad 2: Pruebas externas

a. Las pruebas externas se refieren al establecimiento
de las comunicaciones, en las cuales interviene la
Entidad Administradora de la Base de Datos Centralizada
- Principal, las empresas conceslonarias de los servicios
plblicos méviles y las demés empresas distintas de las
concesionarias de los senicios pUblicos maviles, tales
come las concesicnarias de telefonia fija, telefonta plblica,
portador y mévil per satélite,

b. Dichas pruebas deberin garantizar enfre otros
aspectos, lo siguiente:

+ El comecto ennutamiento de las mrnummclnnes
hacia |las redes destino.

* El comecto envio de los nimeros de nrigen (A) ¥
destino (B) para las comunicaciones.

» El correcto funcionamiento del intercambio de
informacién de la sefializacisn.

= El correcto funcionamiento de ios sistemas de
tasacion y facturacion.

c. Las empresas concesionarias de servicios plblicos
de telecomunicaciones ejecutaran las pruebas externas
dentro de los plazos previstos; para tal fin, elaborardn
de comin acuerdo su rama de pruebas. El MTC
y el OSIPTEL, facilitardn las coordinaciones necesarias
enire las referidas empresas concesionarias, asl como
entre éstas y la Entidad Administradora de la Base de
Datos Centralizada - Principal, a efectos de consensuar el
referide cronograma.

d. Las pruebas externas se inician a partir dei 1 de
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sgﬁembre de 2009 y concluyen el 30 de setiembre de
2009.
e En el caso de pruebas fallidas:

* Las empresas concesionarias involucradas deberan
solucionar en el mas breve plazo, los problemas detectados
a fin de reiniciar y culminar las pruebas previsias, bajo
responsabilidad.

+ Por parte de la Entidad Administadora de la
Base de Datos Centralizada - Principal, deberdn de
ser solucionadas en el mas breve plazo acorde con el
procedimiento y directrices dispuestos por OSIPTEL

Activided 3: Plan de Informacién al PGblico

El objetivo del Plan de Informacién al Puablico es
informar a los usuarios, en relacién al derecho a ejercer
la portabilidad numérica y los principales mecanismos
previstos para tal fin,

El plan se iniciara el 15 de octubre de 2009 y culminara
el 31 de enero de 2010, para lo cual se consideran las
siguientes actividades.

Por el Estado

El MTC y el OSIPTEL coordinaran mutuamente, a fin
de:

a. Emilir notas de prensa, publicar comunicados y
conceder enfrevistas, en medios de comunicacion a nivel
nacional

b. Realizar campafias de difusién masiva alos usuarios
anivel nacional, a fravés de laradio y la television, durante
un periodo de 30 dlas

¢ Emitr afiches, volantes, tripticos u otros impresos,
para su distribucién a nivel nacional

d. Informar a los organismos e instituciones nacionales
e internacionales, respecto a la entrada en vigencia de la
porlabilidad numérica en los servicios pablicos méviles.

e. Brindar informacién y orientacién al pablico
en general, a través de la central telefénica de cada
institucion.

f Difundir en sus respectvas pdginas web, la
informacién y procedimiento necesario para orientar al
pablico, en un espacio virtual especifico destinado para
tal fin

Por las empresas concesionanas del servicio pblico
movil:

El OSIPTEL establecera las actividades de difusion,
asi como las reglas y mecanismos para sl desarrollo
del proceso de difusién por parte de las empresas
concesionarias del servicio pablico mévil

Anexo N°1:

“Cronograma de Portabilidad Numérica en los Servicios Piblicos Méviles -
Tercera Etapa: Implementacién, pruebas y difusién”

inicle Fin taarnts en vigrmda
St-ane-09 38-sep89 S1-Tne1040
| ] |
Ao 1009 1
Enero [Febrero| Marzo| Abril | Mayo] Junio] Jutlo | Agasta] Setiambre | Octwbee [Noviewdre | Siciombre § Enaro
inistradora de |a e :
LIZADA - PRINCIPAL
[Operadares de Servicios PUblicos Méviles Plan de infermncién al piblice
aios Op de
Servicios Piblicos Méviles, tales comg
[Telefonfa  Fija, Teldfonos Puiblicos, Comunlcaclén do alternative (1)
Portadores, Movil por Satéiite Adecuaciones y pruebas laternas
L-m-mt“n wow b i
4---.----@.-.--—._. r— P Y. TR [P

EXPOSICION DE MOTIVOS
I. ANTECEDENTES

El articulo 12 del Titulo | "Lineamientos para Desarrollar
y Consolidar la Competencia y la Expansién de los
Servicios Pablicos de Telecomunicaciones en el Perd”,
incorporado por Decrelo Supremo N° 003-2007-MTC al
Decreto Supremo N° 020-98-MTC, establece que a fin
de promover la competencia en beneficio de los usuarios
méviles, entrard en vigencia el 1 de enero de 2010, la
portabilidad numérica en los servicios moéviles.

Por su parte, el articulo 1 de la Ley N° 28999, Ley de
Portabilidad Numérica en los Servicios Mdviles, establece
que todo usuario tiene derecho a mantener su ndmero
movil, ain cuando cambie de empresa operadora de
servicio mévil; otorgando fuerza de ley al articulo 12 antes
referido.

Los dispositivos antes mencionados establecen
que el Ministerio de Transportes y Comunicaciones
y el Organismo Supervisor de Inversién Privada en
Telecomunicaciones - OSIPTEL, determinardn las
condiciones para la implementaciéon de la portabilidad
numérica, de conformidad con sus competencias.

En este contexto, mediante Decreto Supremo N°
040-2007-MTC, se aprobaron las “Condiciones para
la implementacién de la portabilidad numérica de los
servicios plblicos méviles en el pais”, estableciéndose que
los operadores de servicios piblicos méviles presentaran
al Ministerio, un informe que incluya el plan para la
implementacién de la solucién técnica de portabilidad
numérica elegida, que contenga la realizacién de prusbas
internas y externas, asi como el cronograma respsctivo.

De esta manera, en cumplimiento del precitado
dispositivo, las empresas América Mévil Perd SA.C.,
Nextel del PerdS.A. y Telefénica Méviles S.A., presentaron,
en una primera oportunidad, los informes incluyendo sus
planes de implementacion y, posteriormente, 1a absolucién
de las observaciones que efectud el Ministerio en torno a
los referidos informes.

Por oto lado, tenemos que el referido Decreto
Supremo N° 040-2007-MTC, también prevé que absueltas
las observaciones formuladas a los informes de los
operadores de servicios puUblicos méviles, el Ministerio,
mediante Resolucién Viceministerial, aprobara los
planes de implementacién, antes del vencimiento de la
Segunda Etapa para la implementacion de la portabilidad
numeérica.
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Finalmente, en su articulo 24°, se seflala que el
| Ministerioy &l OSIPTEL, en el ambito de sus competencias,

supervisardn el cumplimiento de la implsmentacién
de la portabilidad numérica de acuerdo al plan de
Implementacién aprobado por e Ministeric v, de ser el
caso, impondran las sanciones comrespondientes.

H. PROPUESTA NORMATIVA

En virtud a lo dispuesto por el Decreto Supremo
N°® 040-2007-MTC, se debe aprobar el Plan General
de Impleamentacién de la Portabilidad Numérica en los
Servicios Publicos Mdviles, que Integra ios planes de
Implementacion de los concesionarios de los servicios
publicos méviles y que resulta de aplicacitn a todos los
intervinientes en el referido proceso.

En ese sentido, es preciso definir las actividades

qua deben ser desarrclladas por los intervinientes en el -

procaso de implementacion de la portabilidad numérica,
a fin de asegurar el cumplimiento de sus objetivos, Asi
tenemos:

Actividad 1; Adecuaciones y pruebas internas

En la etapa de adecuacicnes y pruebas internas,
intervienen los siguientes agentes: a) la Entidad
Administradora de la Base de Datos Centralizada -
Principal, b) las empresas concesionarias de los servicios
plblicos mdviles; y ¢) las smpresas concesionarias,
distintas de las concasionarias de los sarvicios publicos
maviles.

De un lado, la Entidad Administradora de la Bass
de Datos Centralizada - Principal, deberi realizar |a
implementacién y pruebas intemas necesarias para el
funcionamiento éptimo de la Portabilidad Numérica en los
Sarvicios Publicos Méviles, conforme a los procadimiantos,
direcirices y otros aspectos establecidos por OSIPTEL.
Ello, de conformidad con el articulo 4° de la Resolucién
Ministerial N® 378-2008-MTC/03, que establece que los
procedimientos, directrices y otros aspectos relacionados
con la implementacién y operacién de la Base de Datos
Centralizada - Principal serd aprobado por el OSIPTEL,
en el marco de lo dispuesto en el Decreto Supremao N°
040-2007-MTC.

Por su parta, las empresas concesionaras de los
servicios plblicos méviles deben, adecuar sus redes a
fin de que las comunicaciones se encaminen de manara
correcta, cbservando los demds aspectos vinculados a
la interconexidn, de acuerdo al plan de implementacidn y
pruebas aprobada por el Ministerio. Ello, segin lo previsto
en el articuio 21° del Decreto Supremo N° 040-2007-
MTC.

En esa sentido, se& considera necesario seéfialar,
an primer lugar, qus los referidos operadores méviles,
realizaran las adecuaciones y pruebas necesarias en sus

redes, comprendiendc principalmente, aspecios tales

coma: (i) la Base de Datos Local para interactuar confla
Base de Datos Centralizada - Principal, (i) las plataformas
de servicios [mensajeria de texto-sms, mensajeria
multimedia-mms, centro de atencién de llamadas,
aplicaciones web, entre otros), (i} las plataformas de
pago (prepago, recargas virtuales, entre ctros), (iv) la
interconexién, cenfrales v elementos-sistemas de red,
entre otros, [‘v} los sistemas de facturacion, tarificacién y
cobranza, (v:':- los procesos de logistica, venta, post-venta,
reclamas, servicio técnico.

De otro lado, en cuanto a las empresas distintas de
las concesionarias de los servicios piblicos méviles,
el articulo 22° del precitade Decreto Supremo N° 040-
2007-MTC, sefiala que deben brindar las facilidades
para realizar pruebas externas, asl como realizar |as
modificaciones que resulten necesaras al interior de sus
redes, cumpliendo con el plan de implementacién que
apruebe el Ministerio an |la Segunda Etapa.

En ese sentido, se propone astablecer, que las
concesionarias de telefonia fija, telefonla publica, portador
y mdvil por satélite, deberan realizar las siguientes
actividades a fin de asegurar una correcta implemantacién
de la portabilidad numérica: (i) comunicar al OSIPTEL y al

MTC, la altermativa para encaminar las comunicacionas
originadas en sus usuarios con destinc a los usuarios
de las redes de los concesionarios mdviles, en ef plazo |
que apruebe el OSIPTEL para tal efecto, y (il) efectuar
las adecuaciones y pruebas necesarias en sus redes,
a fin de gque las comunicaciones sean em:urmnudaa

' correctamente.

De otro lado, se considera nacesaﬂn pmdsm' que
las pruebas intemnas son de exclusiva responsabilidad
de cada empresa concesionaria, asi. como de la Entidad
Administradora de la Base de Datos Cenlralhada
Principal. .

Finalmente, respecto del plazo para la aallzaniﬂn de |
adecuaciones y prusbas internas, se seflala que éste -
comprende del 1 de enero hasta el 31 de agosto de 2009, -
dado que durante el mes de setiembre de 2009 se prevé
la realizacién de pruebas externas. Ello, es consistente

con el articulo 20° del Dacreto Supremo N° 040-2007- °

MTC, que establece qus la etapa de “Implemantacién y
Pruebas” -que comprende tanto las prusbas intemas coma
axternas- se inicia el 1 de enero de 2009 y culminara &l 30 :
da setiembre da 2009, :

Actividad 2: Pruebas externas
Una vez finalizadas las adecuaciones y prusbas

internas por parte de los involucrados en el proceso de
implementacién de la portabilidad numérica, se debe -

dar paso a la etapa de pruebas extemas. Estas pruebas
se refieren, al establecimiento de las comunicaciones, -

an las cuales interviena la Entidad Administradora de la :-

Base de Datos Cenfralizada - Princpal, las emprasas

concesionarias. de los servicios publicos méviles y las
demds empresas distintas de las concesionarias de los it
servicios pablicos méviles. i
En ssa santido, as nemaanupmverqualn.spmhns
externas garanticen, entre ofros aspectos: (I} &l comecto
enrutamiento de las comunicaciones hacia las redes |
destino, (i) el correcto envio de los nimercs de origen
(A) y destino (B) para las comunicaciones, (jii) el correcto
funcionamiento del intercambic de informacidn da__Ja
sefializacidn, (iv) - e . comecto I’unc:onamlento- de los
sistemas de tasacidn y facturacion. 1
Asimismo, se ha considerado necesario -establecer -
que las empresas concesionarias de servicios pdbiicos
cde telecomunicaciones, deben elaborar, de comun |

- acuerdo, su cronograma de pruebas y que a fin de

facilitar las coordinaciones entra las referidas empresas |

concesionarias, y entre éstas y la Entidad Administradora . |

‘d;'e I;iﬂast:ﬁda Iga‘tn; Centralizada - grlncipa{ IWW} :
nisteric de. Transportes y cmmmmq!ﬁya i
OSIPTEL. g
De otro lade, en & marco de lo dispuesta en &l Demh i
Supremo N°® 040-2007-MTC Y el plazo previsto para la

realizacién de pruebas intemas, sa establece que las @

pruebas extemnas se Iniciardn el 1 de setiembre de 2008y -
concluiran &l 30 de satiembre de 2009, 1
Finaimente, se considera importante sefialar que, en
caso existiesen pruebas fallidas por parte de las empresas
comcesionarias, éstas deberdn solucionar en el maés
breve plazo, los problemas detectados a fin de reiniciar
y culminar las pruebas previstas, bajo responsabilidad;
y en el caso que las pruebas fallidas comespondan a la
Entidad Administradora de la Base de Datos Centralizada -
Principal, ésta debera solucionar dichas fallas, acorde con
el procedimiento y directrices que disponga el OSIPTEL.

Actividad 3: Plan de Informacién al Pablico

El cbjetivo del plan de informacién al publico es
garantizar el acceso de los usuarios ainformacion relevante
sobre el derecha a ejercer la portabilidad numérica y los
mecanismaos previstos en la legislacién, para tal fin.

En ese sentido, si bien e Estado tiene el deber
constitucional de garantizar a los usuarios, el derecho a
la informacion sobre los servicios gue se encuentran en
el mercado, es también cierto que de acuerdo a ley, los
usuarios tienen derecho a recibir de los proveedoras,
toda la informacién necesaria para tomar una decision
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debidamente informada sobre I8 adquisicién y/o « Viabilizara el cumplimiento de la Tercera Etapa

contratacién de productos y servicios Por consiguiente,
la difusién del derecho de los usuanos a la portabilidad
numérica de sus servicios moviles, establecido mediante
Ley N°28999, es una tarea que atafie tanto al Estado como
a los concesionarios de los servicios pablicos moviles

De esta manera, resulta importante precisar el periodo
en el cual se ejecutars el plan de informacién al pablico,
asi como definir las aclividades que realizara e} Estado, a
través del OSIPTELYy el Ministerio, a efectos de informar a
los usuarios, sobre distintos aspectos relacionados conla
portabilidad numérnca en los servicios publicos méviles.

En cuanto a las actividades de difusién
complementarias a cargo de las empresas operadoras
del servicio pablico mévil, correspondera al OSIPTEL la
definicion de las reglas y mecanismos para el desarrolio
de este proceso; ello, dado que segln ha sefalado en su
carta C 740-GG/2008, el plan de informacion al pablico a
ser desarrollado por las empresas, podria tener efectos
enlas condiciones de competencia en el mercado

IIl. IMPACTO EN LA LEGISLACION NACIONAL

La norma se emite en estriclo cumplimiento de lo
dispuesto por los articulos 19°, 21° y 22° del Decreto
Supremo N° 040-2007-MTC, y no modifica disposicidn
normatva alguna

IV. ANALISIS SOBRE LA LEGALIDAD DE LA
INICIATIVA PLANTEADA

La Ley N° 28999 establece el derecho de los usuarios a
mantener su nimero mévil, aun cuando cambie de empresa
operadora de servicio mévil. Dicha ley ha sido reglamentada
por el Decreto Supremo N° 040-2007-MTC, el cual dispone
que, el Ministerio, mediante Resolucién Viceministerial,
aprobaré los planes de implementacion para la portabilidad
presentados por los operadores de los servicios p(blicos
moviles, antes del vencimiento de la Segunda Etapa.

Asmismo, el Decreto Supremo antes atado, establece que
los operadores de servicios publicos méviles adecuardn sus
redes, de acuerdo al plan de implementaciony pruebas aprobado
por el Ministerio; en tanto que los operadores de los senvicios
pubicos de telefonia fija local, teléfonos plblicos, portador de
larga distancia y servicio mévil por satélite deben redizar las
modificaciones que resulten necesarias a interior de sus redes,
debiendo cumplir con el plan de implementacion que apruebe el
Ministerio en la Segunda Etapa

En consecuencia, a fin de hacer viable la Tercera
Etapa: Implementacion y Pruebas del Cronograma de
implementacién de la portabilidad numérica, se hace
necesario aprobar un plan general que, ademas de integrar
los planes formulados por los concesionarios méviles, sea
cumplido por éstos y por los concesionarios de los servicios
pablicos de telefonia fija local, teléfonos pablicos, portador
de larga distancia y servicio mévil por satélite, asi como por
la entidad Adminisiradora de la Base de Datos Cenftralizada
- Principal.

V. ANALISIS COSTO-BENEFICIO

La presente propuesta normativa, si bien irogaréd
gastos al Estado debido a la campafia de difusién a ser
realizada para informar a los usuarios sobre su derecho a
|a portabilidad numérica, éstos han sido presupuestados.

De otro lado, entre los beneficios que se derivaran de
la norma, tenemos que:

» Otorgarad predictibilidad a los concesionarios de
los servicios publicos mdviles, a los concesionarios de
telefonia fija local, telefonia pdblica, portador de larga
distancia y mévil por satélite, y al mercado en general,
sobre las acciones a ser adoptadas paralaimplementacion
de la portabilidad numérica.

+ Permitird a los distintos agentes involucrados en la
implementacion de la portabilidad, planificar y adoptar
las acciones técnicas y operativas conducentes para la
entrada en vigencia de la portabilidad numérica al 1 de
enero del 2010.

(Implementacién y Pruebas) del Cronograma de
Implementacién de la portabilidad numérica aprobado por
Decreto Supremo N° 040-2008-MTC

+ Garantizard el derecho de los usuarios méviles a
recibir informacién por parte del Estado, en relacién al
ejercicio de su derecho ala portabilidad numérica.

2970721
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Dan por concluida designacion de
Administradora del Programa “"Agua
para Todos"

RESOLUCION MINISTERIAL
N° 921-2008-VIVIENDA

Lima, 31 de diciembre de 2008

CONSIDERANDO

Que, por Resolucion Ministerial N° 062-2008-
VIVIENDA, se designé a la economista Yolanda Vera
Huangui, como Administradora del Programa “Agua para
Todos”, siendo necesario dar por conciuida la mencionada
designacion,

De conformidad con lo dispuesto por las Leyes Nos
27594 y 27792 y el Decreto Supremo No. 002-2002-
VIVENDA, modificado por el Decreto Supremo No. 045-
2006-VIVIENDA,

SE RESUELVE:

Articulo Unlco.- Dar por concluida, a partir de la fecha,
la designacién de la economista Yolanda Vera Huanqui, al
cargo de Administradora del Programa "Agua para Todos”
del Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento,
dandosele Ias gracias por los servicios prestados.

Registrese, comuniquese y publiquese.

NIDIA VILCHEZ YUCRA
Ministra de Vivienda, Construccién y Saneamiento

2970521

ORGANISMQS EJECUTORES

FE DE ERRATAS

RESOLUCION DEL DIRECTOR EJECUTIVO
N°090-2008

Mediante Oficio N° 001-2009-PROINVERSION-OAJ,
la Agencia de Promocién de la Inversién Privada solicita
la publicacién de la Fe de Erratas de la Resolucién del
Director Ejecutivo N° 090-2008, publicada el dia 1 de
enero de 2009.

DICE:

“Lima, 30 de diciembre de 2007"

DEBE DECIR:

“Lima, 30 de diciembre de 2008"

29753441
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Anexo E

£l Paruang
L, jeves 35 de urie de 2008

% NORMAS LEGALES
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con |a finalidad de contar con un documernto de apoyo a los
palses andines que contribuya a garantizar que los estudics
¥ de carreteras definan d& manara compieta y con
el nivel de detaile requerido todos los alementos necesarios
para ef disefio y construccin, a fin de evitar la necesidad
de realizar posteriores modificaciones a los proyectos
vigles con los consiguientes sobre-costos, incertidumbras y
refrascs en los plazos previstos;

Que, la referida guia tiene como cbjsto ser un
documente de apoyo en |a efecucion de los programas
sactoriales de inversion para los estudios y proyectos
de ingenieria vial, a fin de limitar al méximo posible los
mayores costos de construccién por deficiencias, errores
u emisiones de disefio, o interpretaciones emdneas de la
suparvision yio confratista que gjecuta finalmente la obra,
a la vez que garantiza una mayor calidad de las obras
que =& realicen en el futuro;

Que, la “Guia para |a Ejecucién de Disefios Viales” ha
sido adaptada de acuerdo con la normativa y practicas
en el Pery, habiende participado en ello la Direceldn
General de Caminas y Ferrocarriies, Provias Naclonal,
Provias Descertralizade y la Direccion General de
Asuntos Socio Ambientales del Ministerio de Transpories
y Comunicacionas y otros.

Cue, de esta manera, la referida guia permitird acotar
conveniertements los requermientos y responsabilidades
de cada parte involucrada en el disefic de las obras \iales, y
asegurar que en la elapa de gjecucion y fundamentalmente
a través de la supervisian, 10 disefios sean adecuadamante
interpretados, comprendidos y no existan carencias en los
mismos gue impliquen la necesidad de modificacionas mas
allé de fas razonables en un proceso de construccion;

Ciue, de acuerdo con el Decreto Supremo N° G01-2005-
JUS, Reglamento que establece disposicicnes relativas a la
publicidad, publicacidn de proyectos normatives y difusion
de normas legales de cardcter general, las entidades
plbicas deben disponer la publicacion de los proyectos de
menma de cardcter general gue sean de su competencia,
=n el Diarie Oficial El Paruano, en sus portales electronicos
o mediante cualguier otro medio, en un plaze no menor
a treinta {10) dias, a la fecha prevista para su entrada en
vigencia, salvo casos excepcionales, debiendo perniir que
las personas interesadas formulen comentaros sobre las
medidas tas;

Cue, la Direccidn Genaral de Caminos y Ferrocariles
mediante el Memaréndum N° 0418-2009-MTC/14 de fecha
10 de febrer de 2009, & Informe N° 039-2008-MTC/14.04,
defecha 15 de abril de 2009, recomienda la publicacion del
proyecio de "Guia para la Ejecucion de Disefies Viales”;

Que, en consecuencia, resulta necesario disponer
ta publicacién de 'a referida guia, conforme a las nommas
previstas en el Decrets Supremo N° 001-2008-JUS, a
sfectos de recibir las respectivas sugersncias y comentarios
de la ciudadania en general;

De conformidad con lo dispuesto an el Decredo Supremo
N® 001-2008-JUS y la Directiva N° 003-2008-MTC/D1
aprobada mediante Resolucion Ministerial N° 181-2008-
MTC/, modificada por la Resoiucion Ministerial N° 342-
2008-MTCO1,

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Disponer la pubiicacidn del proyecto de
“Guia para la Ejecucién de Disefios Viales®, en la pagma
web del Ministerio de Transportes y Comumicaciones,
www.mtc.gob.pe, @ efeclc de recibir las respectivas
sugerencias y comentarios de la ciudadania en ganeral,
par &l plazo de treinta (30) dias calendario, contados a
partir de la publicacién de la presants resalugitn.

Articulo 2°.- Encargar a la Direccion General de
Caminos y Ferrocarmiles dei Ministerdo de Transportes
y Caomunicacienes, la recepcién, procesamiente Y
sistematizacidn de les comentarios que se prasanten al
mencionado proyecto.

Registrese, comuniguese y publiguese.

ENRIQUE CORNEJQ RAMIREZ
Miristro de Transportes y Comunicacionss

! PROYECTO i
TRANSPORTES ¥ COMUNICACIONES

—_—

i
| Prayecto de la ‘Guia para la Ejecucion de Disedos Viales” qua !
| mefabiece y describe |as actividedes y documentos necesanos a
| desarrebar para la gjacucion de proyectos viaies.

i El Ministerio de Tramspories y Comunicaciones pene a |,
! considaracion del publics intaresads & contenido del proyecte ||
iide la *Ouia para la Elecucién de Disefios Vialas', que
- astablece y describe las actividades y documentos necesarios |
| & dasatrollar para |2 ejecuckdn de proyectos viales, a fin que ||
!| remitan sus apinienas y sugerencias por escrito & la Dreccién |
Ganaral de Caminos y Ferrocariles, Jr. Zorritos 1203 Cercado | |
- de Lena o via fax af B157916 dantro del plazo de ounce SE
dias calendario, o wia corres elecirénics a japacls@mic.gob.
|| pe ; de acuerda al farmato siguiente:

Formate para la presentacion de comantarios !
. al Proyecto de la “Cuia para |a Ejecucién i
de Disefios Viales"” |

| Articulo del proyecto
18
2

| ) I
: | Comentarios generales ! ‘
|

Comentarios | |

364186-1

Incorporan numeral sobre Intercambio
de informacion en la portabilidad
numérica en los servicios publicos
méviles al Plan Técnico Fundamental

| de Senalizacion aprobado por R.S.

N° 011-2003-MTC

RESOLUCION MINISTERIAL
N® 442-2008-MTCI03

Lima, 18 de junio de 2009
CONSIDERANDG:

Gue, el sriiculo 1 de la Ley N® 28939 Ley de
Portabilidad Numeérica en los Servicios Mviles, establece
que todo usuario tiene derecho a mantener su ndmere
mdvil, aun ¢uande cambie de empresa operadora de
servicio mavil, otorgande fuerza de ley al articulo 12 del
Titule | “Lineamientos para Desarollar y Consolidar |a
Compatencia y la Expansion de los Servicios Puplicos
de Telecomunicaciones =n &l Perd” incorporade por el
Decreto Suprame N¥003-2007-MTC al Decreto Supremo
N® 0Z0-98-MTC,

CQue, la Primera Disposicion Complementaria y
Final de las “Condiciones para la Implementacion da la
Portabilidad Numérica de los Servicios Plblicas Mdviles
en el Pais" aprchadas par &l Decreto Suprama N° 040-
2007-MTC, establece gue, el Ministeric de Transportes y
Comunicaciones, mediante Resolucién Ministarial, emitira
las disposiciones necesarias para la implementacion y
aplicacién de la portablidad numerica, y. de ser el caso.
reaiizara las modificaciones necesarias al Flan Tecnico
Fundamental de Sefializacién;

GQue, mediante Resclucion Suprema N° 011-2003-
MTC, se aprobd e Plan Técnico Fundamental de
Senalizacion, con el objelc de definir el sistema de
sefializacion a ser utilizado entre las redes publicas de
talecomunicaciones, y propiciar una 6ptima interconexicn
an un ambiente de iitre competencia, en beneficio de
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Lima, teves 35 oo Lo da 2009

los ustarios y concesionarios de servicios publicos de
telecomunicaciones;

Giue, en un escenario de implementacion y aplicacion
de la Portablidad Mumérica en los Servicics Pblicos
Maviles. el intercambic de informacién en ia sefalizacion,
requiere de los respectivos indicativos de enrutamisnto
que parmitan, de manera eficiente, la identificacion de las
redes de destine y origen de las comunicaciones, para el
establecimiento, liberacién v tarificacion adecuada de [as
comunicaciones;

Cue, en eseordendeideas, por Resohucion Ministerial N°
274-2008-MTCI03, de fecha 2 de abrl de 2008, se dispusola
prepublicacian, en el Diario Oficial £l Peruano y en la pagina
Web del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, del
Proyecto de Resclucion Ministerial que aprobaria la "Norma
que Incorpora disposiciones al Plan Técnico Fundamental
de Sefializacion, en &l marco de la Portabiidad Mumérica
en los Servicios Publicos Méviles™, habiéndose rechido y
evaluado los comentarios de 'os interesados;

Cue, en consacuencia, corresponde emitir la
Resolucion Ministerial que incorpore las disposiciones
necesarias en el Plan Técnico Fundamental de
Seflalizacion, a fin de hacer eficaz y técnicaments
viable, la implementacién y aplicacién de la Portabilidad
Mumérics an loe Sandcios Poblicos Mdaviles:

Que, 1a presente norma, se enmarca en las
politicas adoptadas por la presente Administracion,
de promover el desarrcllo sostenible de los servicios
de telecomunicacionss Yy cautelar los derschos de los
abonados y usuarios de estos servicios,

De conformidad con lo dispussto en las Layes
N® 29370 y N° 28588, el Texto Unico Ordenade de la
Ley de Telecomunicaciones, aprobado por e Decrsio
Suprema N" 013-93-TCC, el Texto Unice Ordenado de su
Reglamanto General, aprobado por el Decrete Supremo
N D20-2007-MTC vy los Decratos Supremos N° 003-
2007-MTC, N 024-2007-MTC, y N 040-2007-MTC,

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Incoqporese el numerai 7.2 al Plan
Técnico Fundamental de Sedalizacion, aprobado por
Resciucion Suprema N° 011-2003-MTC, el cual tendra el
siguisnte fexto:

7.2 Intercambio de informacién en la Portabilidad
Numérica en los Servicios Puablicos Mbviles

7.2.1 Para efectos de la Portabilidad Numérica an
los Servicios Publicos Mdviles, se define el Codigo
ldentificadar de Ennstamiento para Pertabifidad Numérica,
informacién que sera intercambiada 2n el primer mensaje
del sistema de sefializacion [iAM).

Codigo \denfificader _de Enrutamienic  para
. Portabilidag Numeénca.- NUmero empleado en el sistema
de sefalizacion, que antecede al NUmere de Destine (B),
a fin de permitir el comecte encutamiento y facturacion
en cada comunicacion. La estructura de los Codigos de
Identificacién a ser aplicados en el sistema de sefalizacién
son los siguientes:

1. Para los concesionarios de los servicios publicos
de telefonia mévil, comunicaciones personaies y canales
multiples de seleccidn automatica:

Cédigoldentificador de Enrutamients para Portabitidad
Mumérica; Godigos IDD y IDO
Donde:

IDD = codigo de dos digitcs, que identifica la red
movil de DESTIND, para el cerrecto enrutamiento de fa
comunicacicon.

DO = cédigo de dos digitos, que identifica la red
movil de ORIGEN, para la comacta facturacion de la
comunicacion.

DD = DO, cuyes valores numéricos corresponden al
rango 2X donde X =023 8

Ei formato a ser aplicade para el intercambio de
informacién en ta sefalizacien, es el siguiente:

{100 +ID0 » TC [Cauigu de Depastamants| + Mamers: Miwil da Dasting (VX Y00 3000},

2. Para los concesionarios de fos serviclos publicos
de telefonia fia local, telefonla pliblica, pertador de
larga distancia nacional, portader de larga distancia
internacional y movil por satélite en los escenanos de
comunicacion fijo-mdvil local, fljo-mawit larga distancia,
antre olrns.

Cadigo Identificador del Concesionario: Codigo de dos
digites que identifica la red, para el correctc enrutamiento
y facturacion de la comunicacion.

Donde:

Codigo ldentificador del Concesionario es YX, cuyos
valores numércos de¥=3,4, 5 6,7, 8,9y X=0a8§

El formato a ser aplicadc para ef intercambio de
informacian en la sefializacion, es el siguiente:

[cedign astificader RED DESTING + Cédige IdanSficader AED ORIGEN + TG
|-ecmnone Depanamanto) + Mamero de Destne (B}

'*TC,suumcmusea MECesara wkmmﬂmmw.

7.2.2 Los Codigos |dentificadores empieados en
el sistema de sefalizacion, permitiran contar con los
datos suficientes para la tarficacion y liguidacion dentro
del marce de interconexion correspoendiente, por lo que
los valores numeéricos a ser asignados no causaran
conflicio en el marce del Plan Técnico Fundamental
de Numeracion, Estos codigos seran asignados porla
Direccién General de Concesicneas en Comunicaciones
del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, a
solicitud da parta.

Los concesionarios de los servicios piblicos de
telecomunicaciones, poedran solicitar la asignacién de
un solo Codigo |dentificador para ios diferentes servicios
que presten, Elie, Gnicamente sera factible cuando, bajo
responsabilidad del propio concesionario, &l uso cel
Cédigo identificador Unico, ne cause conflicto algunc en ¢!
marce de ia interconexion, para el corectn enrutamiante,
liquidacion yio tarificacion de las comunicaciones,

Elintarcambic de informaciin para lascomunicacionss
a través de mensajerfa de fexto - sms. mensajeria
multimedia - mms, u cotras no contempiadas en I8
presente disposicion, podra utilizar un formato distinto al
previsto en el numeral 7.2.1, de existir acuerdo entre los
CONCesionanos

7.2.3. Entre concesionarics de los servicios pabiicos
de telefonia movil, cormunicaciones personales v canales
miiltiples de seleccitn automatica, el parametro “Type of
Number -TON" o “Mature of Address Indicator - NAI", se
enviara an formato NATIONAL (NAT)

Entra concesionarios de los servicios safialados en
el parrafo precedente, y concesionanos de los servicias
pitlicos de telefenia fija, telefonia poblica, portador de
larga distancia nacicnal, pertader de larga distancia
internacional y mévil por satélite, el parametro “Type of
Mumber - TON™ o "Nature of Address Indicator - NAI™ se
emviara en af formate que acuerden ‘os concesionarios
respectivos.”

Articulo 2.- La presents norma entrard en vigencia a
partir del dia siguiente de su publicacion.

Ragistrese, comuniquese ¥ publiquese,

ENRIQUE CORNEJO RAMIREZ
Ministro de Transpories y Comunicaciones

3641881
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Anexo F

Segment Part Description
g Number | No. | Model P Units
SG7000
1 SG7000-1 1
1.1 | Hardware
1.1.1 | Main Equipment
S4020907 S4020907 STP Basic Package 1
S4020908 S4020908 STP Basic Frame Package 1
S4020909 S4020909 Signaling High level link Processing Package 4
S4020910 S4020910 Signaling E1 Peripheral Interface Package 2
S4020911 S4020911 The Clock Interface Package 2
S4020912 S4020912 Broadband Singnaling Processing Package 5
S4020913 S4020913 Broadband Signaling Processing Interface Package 4
Installation
1.1.2 | Material
CB-
HD100- CB-HD100-16E1-120 | Trunk Cable,20.00m,1200hm,16E1,0.4mm,D100M,120CC32P0.4P430U(S) | 2
16E1-120
04060205 SS-DL-SMB(W)-75- | Trunk Cable,30.00m,750hm,2.2mm,SMB75SF-V,SYFVZ75- 4
30 1.2/0.25,Wireless Intelligent Network
1.2 | Software
g‘s’\é,P'STP' SWP-STP-SSP SG7000 System Software Package, V200R001 1
ﬁl\l{_,VSIDI;STP_ SWP-STP-NPSP No.7 Protocol Software Package 1
g\;\gsw- SWP-STP-SPSP SIGTRAN Protocol Software Package 1
a\éVFftSTP' SWP-STP-HSPL HSL(2Mbps) Software Package(per link) 4
g\IiVSI:STP_ SWP-STP-SLSP Sigtran Link Software Package(per link) 40
porindie SWP-STP-MSPPL | M3UA/M2PA Software Package (per link) 40
SWP-STP- . .
MSLP SWP-STP-MSLP MNP (Mobile Number Portable) Software License (per 500k sub) 2
SWP-STP- SWP-STP-NSP MNP Software Package
NSP 1
1.3 Engineering Service 1
Software Commissioning 1
Network Integration 1
Acceptance Test 1
Project Management 1
Annual
Maintenance
14 .
Service(1st  year
free)
Maintenance Service
2 SG7000-2
2.1 | Hardware
2.1.1 | Main Equipment
S4020907 S4020907 STP Basic Package 1
S4020908 S4020908 STP Basic Frame Package 1
S4020909 S4020909 Signaling High level link Processing Package 4
S4020910 S4020910 Signaling E1 Peripheral Interface Package 2
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S4020911 S4020911 The Clock Interface Package 2
S4020912 S4020912 Broadband Singnaling Processing Package 5
S4020913 S4020913 Broadband Signaling Processing Interface Package 4
Installation
2.1.2 | Material
CB-
HD100- CB-HD100-16E1-120 | Trunk Cable,20.00m,1200hm,16E1,0.4mm,D100M,120CC32P0.4P430U(S) | 2
16E1-120
04060205 SS-DL-SMB(W)-75- | Trunk Cable,30.00m,750hm,2.2mm,SMB75SF-V,SYFVZ75- 4
30 1.2/0.25,Wireless Intelligent Network
2.2 | Software
g\é\éP-STP- SWP-STP-SSP SG7000 System Software Package,V200R001 1
E\LVSPF;STP' SWP-STP-NPSP No.7 Protocol Software Package 1
gx\éi'STP' SWP-STP-SPSP SIGTRAN Protocol Software Package 1
a\évlfLSTP' SWP-STP-HSPL HSL(2Mbps) Software Package(per link) 4
g\IiVSFI‘D-STP- SWP-STP-SLSP Sigtran Link Software Package(per link) 40
fAVgEfLTP' SWP-STP-MSPPL | M3UA/M2PA Software Package (per link) 40
SWP-STP- SWP-STP-NSP MNP Software Package
NSP 1
Engineering
2.3 .
Service 1
Software Commissioning 1
Network Integration 1
Acceptance Test 1
Project Management 1
Annual
Maintenance
2.4 .
Service(1st year
free)
Maintenance Service 1
3 Training

Training On-site
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Anexo G

Mercado 2003 2004 2005 2006 2007 2008 200 2010 20M 212
Rodadén () 8210000 |8423000 |8146980 (882000 (9087000 |9316000 |9340000 |9786000 |1006000 (1C71000
Fergirdion 014 014 0,16 015 015 016 016 017 017 017
Usuerics Totdles 11028 1207720 12638106 1331511 (138087 (146791 |1541301 (1618480 (1600383 |1784383
Variadion Al AT 57510 60386 63405 86575 S ele o) 7330 77080 8093 84980

Lime/Callao
Usterics Inicdes 106438 |118020 1207720 1288106 (1331511 (138087 |146701 (1541301 (1618460 |1689383
\enias Bus H630 B 514 66575 Gele ] 77453 842: B0 108638 114101 119806
Mgracién 1908 24 6189 64% 10918 14330 250 3158 3B178 A8
\entas Net=s AT 57510 ﬂ}%‘ 63406 66575 Sele 0] 7330 77080 09P3 84980
Usterios FAndles 1190200 (127720 (1268106 (1331511 (1308087 (14679 |154131 |1618460 (1699383 (1784353

Mgaaddn % 017% 017% 0.5% 0,5% 0.8% 1,0% 1,%% 20% 20% 20%

Fuente: INEI (")

Elaboracion: Secretaria de Comunicaciones -MTC.
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Anexo H

Portabilidad Numerica Local

Telefonia Fija
LIMA-CALLAO

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Flujo de Caja (000's)
Ingresos Total $ 4369 $ 4299|% 5220 § 6890 % 9309 $ 11832 % 14489 & 17320
Gastos Operativos Totales $ (2523) S (2507) § (2938) | $ (4893) & (5947) S (7143) S (82332) § (9742)
Saldo Operativo $ 1845 & 1801 |% 2282 § 1997 | § 3362 $ 4689 $ 6157 $ 7578
Depreciacion $ (7623) § (7205) $(18818)  $ (16868) § (15176) | & (13947) $ (13 126) | $ (12 118)
Impuestos - - - - - - - -
Utilidad Neta $ (5778) $§ (5403) $(16536) | & (14871) & (11814) | S (9259) S (6968) | & (4 541)
Gastos de Capital $ (4691) $(88499) § (5163) | & (5025) & (6576) S (3194) S (6074) $ (7 270)
Depreciacion $ TE23 5 7205 % 18|818 $ 16868 $ 15176 | & 13947 & 13126 § 12118
Saldo de Caja $ (2845) $(86697) $ (2880) |5 (3028) S (3213) | S (3505) S 84 S 307
Inversiones ($000's)
Inmuebles & equipos brutos(iniciales) ' $ 102565 $ 107 258 $ 195758 $ 200922 % 205947 & 212523 | % 220717 | § 226 791
Depreciacién (Inicial) $(49198) $ (56 822! $ (64 028) $ (82 846) S (99 714) | & (114 890) $ (128 838) § (141 963)
Inmuebles & Equipos netos (Inicial) $ 53367 $50435 ' § 131731 & 118075 § 106233 ' § 97632/ % 91 878 | § 84827
Gastos de Capital $ 4691 88499 $(5163) $ 5025 $ 6576 5 8194 $ 6074 $ 7270
Depreciacion (7afios) $ (7623) $ (7205) $ (18819) $ (16868) $ (15176) S (13 947) $ (13 126) § (12 118)
Inmuebles & equipos brutos (finales) | $ 107 257 $ 195758 $ 200922 | $ 205947 $ 212523 | $ 220717 % 226 791  $ 234 061
Accumulatred Depreciation (ending)  $ (56 822) § (64 027° $ (82 846) $ (09 714) $ (114 890) $ (128 839) $ (141 963) $ (154 082)
Inmuebles & equipos netos (finales) $ 50435 $131730 $ 118075 & 106233 $§ 97632 $ 91879 $ 84827 | § 79979

Fuente: Empresas operadoras
Elaboracion: Secretaria de Comunicaciones-MTC.
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7

GLOSARIO

7.1 Definiciones

Para efectos de la presente Tesis, entiéndase por:

Abonado: Persona natural o juridica que ha celebrado un contrato de prestacion de
servicios publicos mdviles de telecomunicaciones con alguna de las empresas
operadoras de dichos servicios, independientemente de la modalidad de pago

contratada.

Administrador de Base de Datos Centralizada Principal: Es una entidad
independiente de los operadores de los servicios publicos moviles, bajo la
conformidad y supervision de OSIPTEL, que gestiona tanto la BDR y la BDTI. Este
operador es el encargado de soportar y canalizar los procesos administrativos de

portabilidad numérica movil.

Base de Datos Centralizada Principal: Lugar de almacenamiento de toda la
informacion de portabilidad numérica mévil y donde tiene lugar los procesos
administrativos de portabilidad. En este lugar se podria almacenar mas informacion
relacionada a la portabilidad que puede ser tanto de caracter administrativo como de

trafico.

Base de Datos de Referencia: contiene el estado actual de todos los numeros
portados y sus nimeros de enrutamiento de red (NRN) asociados y es gestionada por
el ABDCP.

Base de datos de Transacciones e Incidencias: Base de Datos que es gestionada por
el ABDCP y contiene el registro de las transacciones (datos y mensajes) asociados a

cada proceso de portabilidad numérica movil y gestion de incidencias.

Funcion de consulta de Base de Datos de Referencia: Es la funcion por medio de
la cual se accede a una base de datos para determinar si un nimero esta portado. Si es
asi, se obtiene el nimero de encaminamiento que se puede usar para enrutar la llamada

a su destino.
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Numero de Abonado: Es el nimero que identifica a un abonado en una red del

servicio publico movil o en un area de numeracion.

Red de Servicios Publicos Moviles: Red de telecomunicaciones establecida y
explotada por una empresa, facultada por una concesion determinada, con la finalidad

especifica de ofrecer servicios publicos moviles.

Operador Donador: Empresa operadora que brinda el servicio pablico movil, y

desde la cual se transferira la numeracion movil a otro operador.
Operador Mavil: Empresa operadora de un servicio publico movil.

Operador Propietario del Rango de Numeros: Empresa operadora con la que el
abonado inici6 el uso del servicio publico movil y a la que le pertenece el rango de

numeracion del que su numero movil es parte.

Operador Receptor: Empresa operadora que es elegida por un abonado para la
prestacion del servicio publico movil, y con el que conservara la numeracion movil

proveniente del OD.

Operador Tercero: Los operadores de servicios publicos de telecomunicaciones
distintos a los operadores maviles, que encaminan llamadas hacia o desde una red de

los servicios publicos de telecomunicaciones.

Periodo de Cambio: Es un lapso de tiempo dentro del dia habil determinado por el
abonado en su solicitud de portabilidad o aplicado por defecto, en el que las
operadoras moviles realizaran los cambios y actualizaciones en su red y bases de

datos.

Punto de interconexion: Es el lugar especifico, fisico o virtual, a través del cual

entran o salen las sefiales que se cursan entre las redes o servicios interconectados.

Red de Origen de la llamada: Es la red en la que esta conectada el origen de la
Ilamada. Esta encargada de efectuar la consulta a la BDCP para conocer si el nimero
ha sido portado y si es el caso, obtener el encaminamiento apropiado para direccionar
la Ilamada. Para el caso de las llamadas internacionales se considera red de origen a

la red que contiene el Gateway internacional.

Red Donante: Red empleada por el OD.
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Red Propietaria del Rango de Numeros: Red empleada por el Operador Propietario

del Rango de NUmeros.

Red Receptora: Red en la que se ubica un numero movil después de haber sido

portado o red empleada por el OR.

Servicio Publico Mdavil: Comprende el servicio telefonico movil, el servicio de
comunicaciones personales y el servicio de canales multiples de seleccion automatica

(Troncalizado).

Solicitud de Portabilidad: Formato de solicitud por el cual un abonado requiere la
portabilidad ante una empresa operadora de su eleccion, el mismo que sera

completado debidamente por el abonado o su representante legal segun sea el caso.

7.2 Abreviaciones y Acronimos

3GPP: 3rd Generation Partnership Project

ABD: Administrador de Base de Datos

ABDCP: Administrador de Base de Datos Centralizada Principal
ANATEL: Agencia Nacional de Telecomunicaciones
BDCP: Base de Datos Centralizada Principal

CAPEX: Capital Expenditures

CC: Country Code

CDMA: Code Division Multiple Access

CMT: Cellular Messaging Teleservices

COFETEL: Comision Federal de Telecomunicaciones
CONATEL: Comision Nacional de Telecomunicaciones
DCCH: Dedicated Control Channel

DECT: Digital Enhanced Cordless Telecommunications
DJSMR: Digital Japan Shared Mobile Radio

ECC: Electronic Communications Committee
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EDGE: Enhanced Data rates for GSM of Evolution
EV-DO: Evolution-Data Only

EV-DV: Evolution-Data and Voice

FCC: Federal Communications Commission
FDMA: Frequency Division Multiple Access
GIP: Grupo de Implementacion de Portabilidad
GPRS: General Packet Radio Service

GPS: Global Positioning System

GSM: Global System for Mobiles

HDR: High Dynamic Range

HLR: Home Location Register

HSDPA: High Speed Downlink Packet Access
IAM: Initial Address Message

ICM: Inter Carrier Messaging

IDA: Infocom Development Authority

IDD: Identificador Destino

iDEN: Integrated Digital Enhanced Network
IDO: Identificador Origen

IMSI: International Mobile Subscriber Identity
ISUP: ISDN User Part

Kbps: Kilobit por Segundo

LAN: Local Area Network

LNP: Local Number Portability

LRN: Location Routing Number

MAP: Mobile Application Part
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Mbps: Megabit por Segundo
MDN: Mobile Directory Number

MFSK: Modulation Frequency Shift Keying (Modulacion por desplazamiento de

frecuencia)

MIN: Mobile Identify Number

MNP: Mobile Number Portability

MO: Mobile Originated

MSC: Mobile Switch Center

MSID: Mobile Station 1D

MSISDN: Mobile Station Integrated Services Digital Network
MT: Mobile Terminated

MTC: Ministerio de Transportes y Comunicaciones
NDC: National Destination Code

NGN: Next Generation Networking

NRN: Network Routing Number

OFDM: Orthogonal Frequency Division Multiplexing
OFTA: Office of the Telecommunications Authority
OFTEL: The Office of Telecommunications

OPEX: Operational Expenditures

OSIPTEL: Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones del

Perd

PCS: Personal Communication System.

PIN: Personal Identification Number

PUK: Personal Unlocking Key

QAM: Modulacién de amplitud en cuadratura

QoR: Quiality of Results
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QoS: Quality of Service (Calidad de Servicio)
RDSI: Red Digital de Servicios Integrados

RF: Radio Frecuencia

RGP: Reglamento General de Portabilidad

RTB: Red Telefonica Basica

RTC: Red Telefonica Conmutada

RTM: Red de Telefonia Movil

RTPC: Red de Telefonia Publica Conmutada fija
SCP: Service Control Point

SIM: Subscriber Identity Module

SMS: Short Message Service

SN: Subscriber Number

SS7: Signaling System #7

SSP: Service Switching Point

STP: Signaling Transfer Point

TACS: Total Access Communications System
TDMA: Time Division Multiple Access

TIR: Tasa Interna de Retorno

TRI: Tasa Interna de Recuperacion

UIT: Union Internacional de Telecomunicaciones
UMTS: Universal Mobile Telecommunications System
VAN: Valor Neto Actual

VSELP: Vector Sum Excited Linear Prediction
WAP: Wireless Application Protocol

WCDMA: Wideband Code Division Multiple Access
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