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RESUMEN

El siguiente trabajo de investigacion tuvo como objetivo fundamental proponer
y presentar una solucion al problema que presenté la empresa “LGR Networks S.A.C”,
el cual fue una deficiente gestion de materiales, asi como también un deficiente
seguimiento y control en los recursos utilizados en los proyectos que la empresa
realiza. Esto generaba que se realicen compras por sobreprecios, pérdida de tiempo al
realizar la busqueda de materiales en stock y pérdida de proyectos al desconocer las
personas y cantidades de materiales asignados a los diferentes proyectos que se
requieren.
Con el fin de realizar la presente tesis se conto con la empresa “LGR Networks S.A.C”
quien fue objeto de estudio. LGR Networks brinda servicios de instalacién de todo tipo
de cableado tales como cables de pares, cables coaxiales, fibra optica, etc. al igual que
la venta de productos de telecomunicacion.
El sistema que se plante6 como solucion permitié tener una correcta gestion de
materiales, asi como administracion de los técnicos y clientes de la empresa. Nos
permitio recolectar informacion de campo, hacer un seguimiento del personal de
campo, tener la informacion centralizada de los usuarios y organizar la programacion
de visitas de los técnicos a los clientes.
Asimismo, este sistema permitio hacer el seguimiento de diversos indicadores,
obtenidos por medio de la informacion recopilada del aprovisionamiento del almacén
y de las actividades realizadas por los técnicos, para que se pueda realizar la toma de
decisiones cuando sea requerido. Este sistema estd compuesto por una parte web
desarrollada en C# la cual también es responsive.

Palabras claves: Proyecto, Técnicos, Asignacion, Abastecimiento.



ABSTRACT

The following research work had the fundamental objective of proposing and
presenting a solution to the problem presented by the company "LGR Networks SAC",
which was a deficient management of materials, as well as a deficient monitoring and
control of the resources used in the projects that the company performs. This generated
purchases due to overpricing, loss of time when searching for materials in stock and
loss of projects by not knowing the people and quantities of materials assigned to the
different projects that are required.

In order to carry out this thesis, the company “LGR Networks S.A.C” was used, which
was the object of study. LGR Networks provides installation services for all types of
cabling such as pair cables, coaxial cables, fiber optics, etc. as well as the sale of
telecommunication products.

The system that was proposed as a solution to have a correct management of materials,
as well as administration of the company's technicians and clients. We collect field
information, keep track of field personnel, have centralized information from users and
organize the scheduling of visits from technicians to customers.

Likewise, this system has obtained the monitoring of various indicators, obtained
through the information collected from the supply of the warehouse and the activities
carried out by the technicians, so that decision-making can be made when necessary.
This system is composed of a web part developed in C # which is also responsive.
Keywords: Project, Technicians, Assignment, Supply.
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INTRODUCCION

Para el desarrollo de la solucion se realiza un estudio de las necesidades que
tiene la empresa “LGR Network S.A.C”, para ello se conversa con el representante de
la empresa y su secretaria para conocer los problemas generales que le impide a la
empresa aprovechar eficientemente todos los recursos que posee. Luego, se tiene una
reunion con los Técnicos de la empresa para tener una mejor vision y asi poder buscar
la mejor solucion posible para mitigar los problemas encontrados.

En el capitulo 1, se enfoca en la mision y visidn del Proyecto, se basa en el negocio,
los procesos del negocio, se narra el problema que hay respecto al control de los
materiales a la hora de hacer el aprovisionamiento del almacén, asi como también la
solucion que se plantea la cual es el desarrollo de un sistema de control de materiales
y su salida a los diferentes proyectos.

Para el capitulo 2, se encuentra basado en el Marco Tedrico de investigacion, al igual
que el Estado del Arte donde se desarrollan los conceptos obtenidos desde otros puntos
de vista de diferentes autores, se ven a detalle las terminologias que referencian al
proceso de abastecimiento y salida de materiales a proyectos como: orden de compra,
logistica, abastecimiento de almacenes, etc. A si mismo también se compara nuestro
sistema con otros para sacar mas conclusiones que nos ayuden a un mejor analisis de
la solucion.

Para el capitulo 3, se presenta el Desarrollo del Proyecto, el cual cuenta con el alcance
de todo el proyecto, el cronograma que nos ayuda a ver toda la organizacién del
proyecto, las restricciones, las exclusiones y supuestos donde se ve todo lo que no
incluye nuestro proyecto.

El capitulo 4, se basa el Desarrollo del Producto a un nivel més detallado a
profundidad, se ven los diagramas de procesos, diagramas del sistema en general, la
arquitectura del sistema, las diversas pruebas que se realizd al sistema sobre sus
funcionalidades, asi mismo se describen las conclusiones y recomendaciones del

presente trabajo de investigacion.
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CAPITULO I: VISION DEL PROYECTO

1.1. Antecedentes del Problema
1.1.1. El Negocio

“LGR Networks” con RUC 20600680782 es una compafiia peruana fundada
el 24 de abril del 2017, que se dedica a las instalaciones de todo tipo de
servicios de cableados (cables coaxiales, fibra dptica, cable de pares,
cableados estructurados, etc.) y también tiene como segunda canal la venta
de articulos de telecomunicaciones con calidad suficiente el cual le permite
competir en capacidad y precio con las demas empresas del sector. LGR
Networks es una empresa que ofrece proyectos globales con un amplio
catalogo de cables de fibra dptica provenientes de los mejores fabricantes.
De tal manera que, la idoneidad de los proyectos en los que se trabaja y la
inmejorable relacién calidad/precio de las instalaciones que se ejecuta.
Historia: La idea partio de un grupo de amigos, cuyas profesiones estaban
relacionadas al sector de las Telecomunicaciones, quienes tuvieron la
iniciativa de fundar una empresa dedica al rubro de Telecomunicaciones,
dedicandose entre ellos a las instalaciones tanto de cableados estructurados,
como de fibra Optica, cables coaxiales, etc.; asi como también la venta de
productos de telecomunicacion con capacidad suficiente que le facilita
competir en calidad y precio con las empresas del mismo rubro.
Vision: Ser una empresa reconocida a nivel mundial por ofrecer servicios
de calidad al igual que sus productos.
Mision: Somos una empresa que brinda soluciones en Telecomunicaciones,
con una adecuada infraestructura tecnolégica, equipos activos, pasivos y de
precision de ultima generacién; Siendo un grupo humano motivado y
capacitado para adaptarnos a las necesidades especificas de su empresa,
respaldados por nuestra experiencia que garantiza la calidad y seguridad de

nuestro trabajo.
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Para el presente proyecto de Investigacion, con respecto a la organizacién

de LGR Networks, se realiza de la siguiente manera.

‘ Gerente General

Area Administrativa Area Financiera Area de Compras Area de Operaciones
Encargado de | Encargado de Jefe de Técnicos
contabifidad

Almacén

Técnicos

Figura 1. Organigrama de la LGR Networks.

Fuente: LGR Networks.

Elaboracion: Propia.

Para el presente Organigrama se detalla la distribucion de las distintas &reas

de la empresa, asi como las personas encargadas de las mismas.

1.1.2. Los Procesos del Negocio

La presente tesis se enfoca en los procesos principales del negocio, estos

procesos son vitales para el correcto funcionamiento de la empresa. El

proceso de Control de Materiales en los almacenes (LGR Networks S.A.C).

y asignacion de Recursos, cuyas principales actividades incluyen:

- Aprovisionamiento de almacén: En este proceso, la empresa busca
abastecer el Almacén de tal manera que se siempre exista materiales

disponibles en stock para poder realizar los proyectos.

Figura 2. Aprovisionamiento del almaceén.

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 2 muestra como un colaborador de la empresa esta
abasteciendo el almacén después de haber llegado un pedido de compra.

14



- Administracion de Materiales: En este proceso, el administrador es el
encargado de gestionar los materiales, pero los realiza de manera

manual, sin algan control digital.

Figura 3. Administracion de Materiales.
Fuente: Elaboracién propia.
En la figura 3, se visualiza como el encargado del almacén esta
realizando el inventario de rutina para conciliar el stock en el almacén y
en el sistema.

- Salida de Recursos mediante Proyectos a ejecutarse: En este proceso,
los materiales salen del almacén y se consumen en los proyectos. A su

vez, se asignan los técnicos a los distintos proyectos a realizarse.

Figura 4. Salida de Materiales.

Fuente: Elaboracion propia.

La imagen nos indica que la comunicacion de los materiales y los
técnicos son necesarios para realizar algin proyecto solicitado por un

cliente a la empresa.
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En la figura siguiente, se visualiza a nivel macro los procesos de la empresa
“LGR Networks S.A.C”: El flujo inicia cuando el cliente solicita un
proyecto, la secretaria Envia un técnico especializado a revisar a detalle los
requerimientos gque se solicitan, ver que materiales necesitara para realizar
el proyecto, una vez concluido este subproceso, se envia al administrador
un reporte en el cual informa lo requerido para realizar el servicio, el
administrador debe aprobar para que luego se inicie la ejecucion del
proyecto, en caso no haya materiales suficientes para realizar el proyecto,
se tendrd que iniciar un proceso de abastecimiento que también se encuentra

incluido dentro del alcance del sistema.

“ o
X | \
R B Administrador

Proveedores ‘

W)

i Reportes ;
Materiales m

‘ Secretaria

N

¥
i’

Técnicos

Figura 5. Procesos del Negocio.

Clientes

Proyecto

Fuente: Elaboracidon propia.

A continuacidn, para la figura 5 se puede observar el flujo principal de la
organizacion, desde el aprovisionamiento de materiales por parte de los
proveedores, pasando por el inventario en almacén y continuando por la

asignacion de materiales a los diferentes proyectos solicitados por los

clientes.
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1.1.3. Descripcién del Problema

Hoy por hoy la empresa LGR Networks esta teniendo problemas por una
incorrecta gestion de materiales, necesaria para realizar los servicios que
brinda, especialmente el rea de Almacén, al no tener un control de entrada
y salida de materiales, asi como también desconocer la cantidad de Stock de
materiales existentes previo a realizar un proyecto. Al igual que desconocer
la distribucién de técnicos en los proyectos y visualizar su disponibilidad,
lo que genera pérdida de tiempo en la toma de decisiones, reduccion de
ingresos al afectar la ejecucion de proyectos. También genera compras
innecesarias, al no tener el conocimiento de materiales faltantes lo que
genera pérdida de tiempo y dinero para la empresa.

Esta incorrecta gestion de materiales se debe a que se maneja la informacion
manual y en Excel lo que es un limitante, ya que, al no tener la informacion
centralizada, esta es facilmente manipulable, asi como también puede existir
pérdida de documentacion valiosa para la organizacion.

A continuacidn, se presenta la imagen de una Orden de Compra realizada

por la empresa “LGR Networks S.A.C” mediante el uso de Excel:

Figura 6. Orden de Compra.
Fuente: LGR Networks.
Elaboracién: Conjunta.
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Para la figura 6, se observa el cémo la empresa maneja la informacién, se
maneja toda la informacion a mano y en hojas de célculo lo cual limita
mucho el ordenamiento y uso de la informacion para tomar decisiones
estratégicas.

A continuacion, se presenta la imagen de una Cotizacién de materiales
realizada por la empresa “LGR Networks S.A.C” mediante el uso de Excel:

Figura 7. Cotizacion.
Fuente: LGR Networks.

Elaboracion: Conjunta.
En la figura 7 se muestra las malas practicas para gestionar la informacion,
las cuales dificultan mucho a la toma de decisiones y limitan a la empresa a
la hora de hacer reportes.
1.2. ldentificacion del Problema

1.2.1. Problema principal
Existe una gestion inadecuada de recursos de la empresa a la hora de realizar
el proceso de aprovisionamiento del almacén y distribuirlos a los proyectos.

1.2.2. Problemas especificos
a) Falta de administracion de materiales, técnicos y otros recursos durante

el proceso de aprovisionamiento de almacén.

b) Deficiente gestion de clientes.
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c) Incertidumbre en la toma de decisiones.
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Mejorar la gestion de logistica en la ejecucion de proyectos mediante un

sistema web, de tal manera que se pueda tener mejor control de materiales

y asi mismo evitar pérdidas en la entrada y salida de recursos.

1.3.2. Objetivos especificos

a) Mejorar la administracion de los materiales, técnicos y demas recursos

de la empresa.

b) Agilizar el proceso que conlleva a la atencién al cliente.

c) Brindar una mayor visibilidad de los recursos de la empresa.

1.4. Descripcion y sustentacion de la solucion

1.4.1. Descripcion de la solucién

Objetivo Especifico 1: Mejorar la administracion de los materiales, técnicos

y demas recursos de la empresa. Se cuenta con los siguientes médulos:

Desarrollar un médulo para administrar y, gestionar perfiles de los
usuarios: En este mddulo se encuentra orientado a la gestién de los
perfiles ya sea por técnico, administrador, secretaria, entre otros.
Asimismo, manejar estados (Disponible, No Disponible) por cada uno de
los usuarios.

Elaboracion de un modulo para la gestion de 6rdenes de compra: El
presente modulo permite la gestion de las drdenes de compra enviadas a
los distintos proveedores. Lo cual ayuddé a agilizar el proceso de
aprovisionamiento del almacén.

Realizacién de un médulo para datos maestros de materiales: Permite
realizar la creacion de los materiales que se requieren.

Elaboracion de modulo de generar informe: Permite al técnico encargado
de visitar al cliente pueda indicar la cantidad de materiales a usar en el
nuevo proyecto.

Construccion del modulo de gestion de todos los proyectos: EI modulo

permite gestionar los proyectos con los diferentes estados que tiene.
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1.4.2.

- Realizacion de un médulo de asignacion de personal: El presente médulo
permite la asignacién de técnico que participara en el proyecto, asi como
el inicio del proyecto y tiempos estimados.

Objetivo Especifico 2: Agilizar el proceso de atencidn al cliente. Se cuenta

con el mddulo de:

- Construccion de un médulo de gestion de clientes: Permite gestionar los
clientes que realizan solicitudes de proyectos.

Objetivo Especifico 3: Brindar una mayor visibilidad de los recursos de la

empresa. Se cuenta con el Modulo de:

- Construccién de un mddulo para reportes: El presente mddulo permite
tomar decisiones en tiempo real de los proyectos realizados, asi como
también reportes de materiales.

Justificacion de la realizacion del proyecto
La elaboracion de esta tesis tiene como finalidad desarrollar lo aprendido
durante la carrera, aplicando los conocimientos en una empresa la cual tiene
una problematica brindandole una solucion, asi como también el uso de la
tecnologia para poder facilitar, automatizar, mejorar los procesos que posee
la empresa al igual que la innovacién ya que hoy en dia toda empresa para
ser competitiva debe tener un buen control en sus procesos.

Justificacion Académica: En el presente trabajo de investigacion empleamos

todas las ensefianzas, métodos, experiencias aprendidas a lo largo del

transcurso de la carrera. Desde la planificacion, pasando por el analisis de
requerimientos, andlisis del desarrollo, disefio, arquitectura utilizada,
pruebas y despliegue de la aplicacion.

Beneficios tangibles:

a) Reduccion de la pérdida de materiales un 30%. Ya que se tiene
conocimiento en tiempo real el inventario que se tiene de la
organizacion y se tiene el registro de cada ingreso y salida de cada
material.

b) La empresa LGR Networks S.A.C reduce el indice e mermas o
incidencias en uno 20%.

c) Conocimiento de los movimientos de los recursos, tanto materiales

como personal asignado a los diferentes proyectos realizados, de tal
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manera que se pueda tener un control y seguimiento del mismo en la
empresa.
Beneficios intangibles:

a) Laempresa LGR Networks S.A.C puede conocer los proyectos que
posee a cargo.

b) La mejora de la atencién a los clientes, obteniendo una mayor y
mejor comunicacion y relacionandose con ellos para poder obtener
su fidelizacion.

c) Laempresa LGR Networks S.A.C obtiene una mejor rentabilidad y

posicion a nivel de mercado.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. Marco Conceptual

2.1.1.

2.1.2.

Logistica

La definicion que tenemos de logistica es un conjunto de medios que tienen
el fin coman de distribuir los productos de una empresa a otra.

Segun Douglas M. Lambert, M. Cooper, J. D. Pagh. (1998) “La parte de la
gestion de la cadena de suministro (Supply Chain Management, SCM) que
planifica, implementa y controla el flujo eficiente y efectivo de materiales y
el almacenamiento de productos, asi como la informacion asociada desde el
punto de origen hasta el de consumo, con el objeto de satisfacer las
necesidades de los clientes”. (Douglas M. Lambert, M. Cooper, & J. D.
Pagh., 1998)

El movimiento de los bienes correctos en la cantidad adecuada hacia el lugar
correcto en el momento apropiado”. (Franklin., 2004)

Proyectos

La definicion que hemos logrado obtener en la investigacion, consiste en
tener un plan a desarrollar con un fin mediante el uso de recursos ya sea
materiales y/o humanos.

“Un proyecto se define como un conjunto de esfuerzos temporales, dirigidos
a generar un producto o servicio unico.” (Chamoun, 2002)

"Un proyecto es la busqueda de una solucion inteligente al planteamiento
de un problema tendiente a resolver, entre tantas, una necesidad humana."
(Nassir Sapag Chain & Reinaldo Sapag Chain, 2011)

2.1.3. Orden de Compra

Es un documento emitido por el comprador en nuestro caso, la empresa LGR
Networks S.A.C, comprometiéndose a pagar al vendedor por la compra de

materiales.

2.1.4. Gestion de Almacenes

Para la gestion de almacenes un punto principal es conseguir el uso 6ptimo
de los recursos que se cuentan en almacén y de las capacidades dependiendo
del tamafio de materiales, producto para almacenar y de las caracteristicas.
Segun Mulcahy (1993) y Harnsberger (1997) indican que los objetivos que

se tienen con la gestion de almacenes son:
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- Disminuir el espacio que se usa, para asi incrementar la rentabilidad.
- Disminuir los requerimientos de invertir y acarrear en costos de
administracion de los inventarios.
- Minimizar los extravios, que se causan por robos, averias e inventario
extraviado.
- Aumentar la existencia de materiales, productos para satisfacer las
necesidades de los clientes.
- Incrementar el aforo de aprovisionamiento y distribucion de los
productos.
2.1.5. Abastecimiento
“Abastecimiento eS obtener del exterior a la empresa, los materiales,
productos y/o servicios que necesite para su funcionamiento, en las
cantidades y plazos establecidos, con los niveles de calidad necesarios y al
menor precio que permita el mercado.” (Moya, 1999)
2.1.6. Atencion al cliente
“El servicio al cliente es el conjunto de estrategias que una compaiiia disefia
para satisfacer, mejor que sus competidores, las necesidades y expectativas
de sus clientes externos.” (Gomez, 2006)
2.2. Estado del Arte
2.2.1. Implementacién de un sistema web de logistica en la empresa CMR
operador logistico de alimentos para mejorar la gestidn de productos: Como
primer caso, tenemos “Implementacion de un sistema web de logistica en la
empresa CMR operador logistico de alimentos para mejorar la gestion de
sus productos” el cual tiene la problematica de no contar con la exacta
cantidad de materia prima necesaria, asi como tampoco contar con la
informacion de los proveedores que poseen para realizar la comunicacion y
los pedidos de manera mas rapida y eficaz. Debido a esto se desarrollo un
aplicativo logistico el cual controla el modulo de almacén de insumos, es
donde se encuentra toda la informacidn de sus materiales a detalle, luego se
realizé la implementacion de un modulo de lista de clientes, ventas,
proveedores y alertas de stock para el correcto funcionamiento en las

operaciones de la empresa.

23



Lo que nos aporta a nuestra tesis es la integracion de los diferentes modulos
que administra tales como almacén, cliente, proveedores el cual se gestiona
de manera facil y eficaz. También aporta en que se emplea lenguaje CSharp
y motor de base de Datos: SQL Server 2014.

2.2.2.Sistema de informacion para el control de los materiales del area de almacén
en la unidad de gestién educativa local- Chincha 2013
Para el siguiente caso tenemos la tesis titulada: “Sistema de informacion
para el control de los materiales del area de almacén en la unidad de gestion
educativa local-Chincha 2013 la cual presenta la problematica de gestionar
un gran volumen de informacion, y en la mayoria de los casos el registro y
control de los productos se hace de forma digital, mediante archivos de
Excel o Word el cual hace que se tenga un alto grado de dificultad a la hora
de realizar el inventario de los materiales.
La solucion que plantea es mediante un sistema web, el cual optimiza la
gestion de los materiales, permite tener el control de los mismos de forma
automatizada evitando confusiones a la hora de entregar los materiales para
la institucion educativa, de esta manera se logré acelerar el proceso de
atencion de los clientes, facilitando reportes de los ingresos y salidas de los
materiales que administra y gestiona al area de almacén de la Unidad de
Gestion Educativa Local — Chincha.
Lo que nos aporta a nuestra tesis es la manera en como se gestiona y
controlan los materiales al nivel que se pueda tener una buena
administracion de la informacién que maneja la empresa, de tal manera que
facilite la toma de decisiones al departamento de gerencia.

2.2.3.Logistics Cost Calculation of Implementation Warehouse Management
System: A Case Study
Como siguiente aporte a nuestra investigacion, encontramos un articulo de
investigacion titulado: “Logistics Cost Calculation of Implementation
Warehouse Management System: A Case Study”. El cual brinda la solucion
de Mostrar las ventajas y desventajas del sistema de gestion de almacenes
en una empresa elegida, que se centra en los servicios de logistica y
transporte. El documento descubre los costos relacionados con los costos

de personal, el manejo de los costos de los equipos y la identificacion del
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material. La implementacion del sistema de gestion del almacén reducira los

costos logisticos generales del almacenamiento y extendera el sistema de

gestion del almacén a otras partes de la cadena logistica.

Nos aporta en ver cémo influyen los costos en el almacén si deseamos

automatizar procesos para la empresa.

2.2.4.Benchmarking

En la presente figura se presentan las funcionalidades de los Sistemas:

Benchmarking para la empresa "LGR NETWORKS S.A.C"

Soluciones

Aspectos Funcionales

"DESARROLLAR UN SISTEMA WEB
PARA MEJORAR LA GESTION
Catinfog Mywms LOGISTICA EN LA EJECUCION DE
PROYECTOS PARA LA EMPRESA LGR
NETWORKS S.A.C"

Registro de proveedores
Registro de materiales
Consulta de materiales

Seguimiento de materiales

Reporte de materiales

Asignacion de materiales para un proyecto

Control de stock

Registro de proyectos

Asignacion de técnicos para un proyecto

Reporte de proyectos

N o we o oo e w
Nkl el v wlww|w
Nw w wlw|o o ww|~

Puntaje total

21 24 26

Figura 8: Benchmarking

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 8, luego de comparar y analizar los dos sistemas (Catinfog y

Mywms) con la solucién que se propone, concluimos que nuestra solucion tiene

una mayor relevancia e impacto con respecto a la administracion de los

materiales para con su respectiva salida del almacen, también la relevancia de

los reportes es mejor con respecto a las otras dos soluciones analizadas.

2.2.5.Herramientas para la implementacion

La tecnologia a utilizar para la implementacion sera:

Lenguaje de programacion: C#

Entorno de programacion: Visual Studio
Framework de trabajo: HTML/CSS, Boostrap
Motor de Base de Datos: SQL Server 2016
Base de Datos: SQL Server

Servidor Web: 11S

Sistema Operativo: Windows 10

Navegador Web: Google Chrome, Firefox, Internet Explorer
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2.2.6. Definicion de términos

Almacén: Espacio que sirve para depositar aquellos materiales que se
hayan adquirido o estén a espera de ser entregados.

Cables coaxiales: Cable que se utiliza para transmitir sefiales de
electricidad de alta frecuencia.

Cable de fibra Optica: Medio de transmision que consiste en un hilo muy
fino de material transparente, es utilizado mayormente en redes de datos
(Internet) y telecomunicaciones.

Cables de pares; Estd formado por grupos de dos hilos de material
conductor, son utilizados para la conexion fisica de equipos de telefonia
y redes de area local (LAN).

Trastorno: Alteracion en el funcionamiento de un organismo o de una
parte de €l o en el equilibrio psiquico o mental de una persona.

Test: Examen escrito 0 encuesta en que las preguntas se contestan muy
brevemente sefialando la solucion que se elige de entre varias opciones
que se presentan.

Historial de proyectos: Relacion detallada y ordenada de los proyectos
aprobados, en el cual se precisa la informacion necesaria (fecha, cliente,
materiales, técnico, costo).

Inventario: Lista en la cual se encuentra registrado todos los materiales
pertenecientes a la empresa.

Materiales: Conjunto de elementos que son necesarios para construir 0
reparar ciertos espacios.

Orden de compra: Comprobante que bajo una necesidad es emitida por
el proveedor para solicitar alguna mercaderia al vendedor; en dicho
documento se visualiza los materiales a detalle, asi como también el
precio y los términos de pago, entre otras cosas.

Proyecto: Plan el cual satisface una necesidad, requerimiento de parte
del usuario.

Registro de proyecto: Documento en el cual se registra detalladamente
el proyecto a realizar, indicando el nombre del cliente, lugar, materiales,
y el técnico encargado.
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Stock: Cantidad de materiales que posee la empresa en su almacén a la
espera de ser utilizados.
Usuario: Persona que usa habitualmente un servicio.

o Usuario Administrador: Es el usuario que tiene todos los privilegios
del sistema.

o Usuario Técnico: Es el usuario que tiene acceso los proyectos que
tiene asignado y los materiales que necesite el proyecto.

o Usuario Secretaria: Es el usuario que puede realizar reportes de
materiales y registro de proyectos.
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CAPITULO Ill: DESARROLLO DEL PROYECTO

3.1. Alcance del Proyecto

3.1.1. Estructura del desglose del trabajo y entregables

Proyecto de tesis

LMudeladn del negocio ‘ Requerimientos del I

producto
—i Diagrama de procesos I
—{ Reglas del negocio I

Diagrama de casos de
uso del sistema

—{ Diagrama de paquetes I

—{ Diagrama de paquetes I

Interfaces con otros
sistemas

Diagrama de casos de

uso del negocio

Requerimientos

. no
funcionales

Especificacion de casos
L~ de uso del negocio mas
significativos

Iteraciones I

Base de datos al 25%

Desarrollo al 25%

Elaboracién del plan de

pruebas al 25%

Pruebas funcionales

Segunda iteracion
Construccién I

Base de datos al 50%

Desarrollo al 50%

Integracién y prueba

Elaboracién del plan de
pruebas al 50%

Integracién y prueba

Elaboracisn del plan de
pruebas al 75%

Pruebas unitarias
Pruebas funcionales

Construccion

Base de datos al 75%

Desarrollo al 75%

Base de datos al 100%

Desarrollo al 100%

Elaboracion del plan de
pruebas al 100%

Direccién del proyecto

Project charter

Figura 9: EDT

Fuente: Elaboracion propia

Para la figura 9, se puede visualizar la estructura EDT del proyecto, la cual nos

permite conocer el desglose del trabajo realizado.

3.1.2. Exclusiones del proyecto

1. No se considerara el médulo de facturacion de ventas.

2. No considerar el traslado de los materiales hacia almacén y a los

diferentes clientes.

3. No se va a considerar la administracion de los proyectos.

4. No se contempla un aplicativo movil.
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3.1.3. Restricciones del proyecto
a) El desarrollo web estara orientado a su uso solo para tabletas y equipos
de coOmputo, no para smartphone.
b) Para el uso de la aplicacion, se requiere un navegador que soporten el
estandar HTML5 como minimo.
c) Se tiene restringido el acceso a la informacion manejada en base de datos,
la Unica forma de acceder es mediante el aplicativo web realizado.
d) No esta permitido el ingreso al cadigo fuente de la solucion.
3.1.4. Supuestos del proyecto
a) Contar con el apoyo del sponsor quien nos facilitara de inmediata la
informacidn que se requiere.
b) Contar con la infraestructura adecuada la cual soportara todas las
solicitudes técnicas para implementar la solucion planteada.
c) Los stakeholders se encuentran comprometidos a participar en la
solucion asistiendo a las diferentes reuniones que se puedan requerir.
3.1.5. Cronograma del proyecto
En la tabla 4, se muestra el cronograma del proyecto dividido en cuatro

entregables.

i‘-; 4 DESARROLLAR UM SISTEMA WEB PARA MEJORAR LA 80 dias lun 28/06/21 vie 15/10/21
GESTION DE LOGISTICA EN LA EJECUCION DE
PROYECTOS PARA LA EMPRESA LGR NETWORKS 5.A.C
- 4 Primera Iteracién 20 dias lun 28/06/21 vie 23f07/21
- - Semana 1 5 dias lun 28/06/21 vie 2/07/21
- Semana 2 4 dias lun 5/07/21 vie 9/07/21
- Semana 3 s dias lun 12/07/21 vie 16/07/21
- - Semana 4 4 dias lun 19/07/21 vie 23/07/21
- 4+ Segunda Iteraciéon 18 dias lun 26/07/21 jue 19f08/21
- - Semana 1 4 dias lun 26/07/21  vie 30f07/21
- Semana 2 5 dias vie 30/07/21 vie 6/08/21
- Semana 3 4 dias lun 9/08/21 vie 13/08/21
- - Semana 4 4 dias vie 13/08/21 jue 19f08/21
- 4 Tercera Iteracion 19 dias lun 23/08/21 vie 170921
- - Semanal 5 dias lun 23/08/21  lun 30/08/21
- - Semanaz2 5 dias vie 27/08/21 jue 2f09/21
- Semana3 s dias vie 3/09/21 vie 10/09/21
- - Semanad 5 dias vie 10/00/21 vie 17/00/21
- 4 Cuarta Iteracion 20 dias lun 20/09/21 vie 15/10/21
- - Semanal 5 dias lun 20/09/21 vie 2af09/21
- - Semanaz2 5 dias lun 27/09/21 vie 1/10/21
- Semana3 s dias lun 4/10/21 vie 8/10/21
- Semanad s dias lun 11/10/21 vie 15/10/21

Figura 10: Cronograma del proyecto de la primera iteracion (Parte 1)

Fuente: Elaborado en el software Project

En la figura 10 se puede visualizar las fechas contempladas para la primera iteracion
del Cronograma del proyecto, esta figura se realizé en el software MS Project 2016.
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—-) 4 Primera lteracion 20 dias lun 28/06/21  vie 23/07/21
- 4 Semana 1 5 dias lun 28/06/21  vie 2f07/21
- - Etapa de Analisis 2 dias lun 28/06/21 mar 20/06/21
- > Diagrama CUN 3 dias mié 30/06/21 vie 2/07/21
- > Modelo del Negocio 2 dias mié 30/06/21 jue 1/07/21
- - Elaboracion de PLAN DE TESIS 20% 2 dias mié 30/06/21 jue 1f07/21
- - Desarrollo del Cronograma de Proyecto 1dia vie 2f07/21 vie 2f07/21
- 4 Semana 2 4 dias lun 5/07/21 vie 9f07/21
- > Benchmarking 0 dias lun 5/07/21 lun 5/07/21
- - Diagrama CUS 40% 1dia mar 6/07/21  mar 6/07/21
- > Diagrama CUS 80% 1 dia mié 7/07/21 mié 7/07/21
- » Clasificacion de CUS 0 dias mié 7/07/21 mié 7/07/21
- » Actualizacion de PLAN DE TESIS 60% 3 dias mar 6/07/21 jue 8fo7/21
- » CUS:Administrar Materiales y CUS:Administrar 2 dias mié 7/07/21 vie 9f07f21
Clientes
- 4 Semana 3 % dias lun 12f07/21  vie 16/07/21
- > CUS:Administrar Proveedores 2 dias lun 12/07/21  mié 14/07/21
- > Actualizacion de PLAN DE TESIS 90% 3 dias lun 12/07/21  mié 14/07/21
- - Elaboracidn Documento de Tesis 2 dias jue 15f07/21  vie 16f07/21
- > Diagrama CUS 100% 2 dias mar 13/07/21 mié 14/07/21
- > CUS:Registrar Ingreso 2 dias lun 12/07/21  mié 14f07/21
- > CUS: Generar Orden de Compra 2 dias mié 14/07/21  vie 16/07/21 |
- 4 Semana 4 4 dias lun 19/07/21  vie 23/07/21

Figura 11: Cronograma de la primera iteracion del proyecto (Parte 2)

Fuente: Elaborado en el software Project

En la figura 11 se puede visualizar la parte 2 de la primera iteracion del Cronograma

del proyecto.

LA I O I BF. D BIF B DI B DI O BIF Q. BF O |

4 Tercera Iteracion

4 Spmanal
» CUS:Actividad Proyecto
- Actualizacion Documento Tesis 70%
» Actualizacion Formatos TITES
4 Semana2
» CUS: Consultar Estadistico 30%
- Actualizacion Documento Tesis 75%
» Actualizacion Formatos TITES
4 Semana3
» CUS: Consultar Estadistico 70%
- Actualizacion Documento Tesis 75%
» Actualizacion Formatos TITES
4 Semanad
» CUS: Consultar Estadistico 90%
- Actualizacion Documento Tesis 75%

> Actualizacion Formatos TITES

19 dias
5 dias
5 dias
2 dias
0dias
5 dias
4dias
4dias
1dia
5 dias
5 dias
5 dias
0dias
5 dias
5 dias
5 dias
0dias

lun 23/08/21
lun 23/08/21
mar 24/08/21
mar 24/08/21
lun 23/08/21
vie 27f08/21
vie 27f08/21
vie 27f08/21
jue 2/f09f21
vie 3f09/21
lun 6/09/21
lun 6/09/21
vie 3f09/21
vie 10f09/21
lun 13/09/21
lun 13/09/21
vie 10f09/21

vie 17f09/21
lun 30/08/21
lun 30/08/21
mié 25/08/21
lun 23/08/21
jue 2f09/21
mié 1/09/21
mié 1/09/21
jue 2/f09f21
vie 10f09/21
vie 10f09/21
vie 10f09/21
vie 3f09/21
vie 17f09/21
vie 17f09/21
vie 17f09/21
vie 10f09/21

Figura 12: Cronograma de la Segunda Iteracién del proyecto

Fuente: Elaborado en el software Project

En la figura 12 se puede visualizar las fechas correspondientes a la Segunda iteracion

del Cronograma del proyecto.
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A3 38344

4 Tercera lteracion

4 Semanal
» CUS:Actividad Proyecto
» Actualizacion Documento Tesis 70%
» Actualizacion Formatos TITES

4 Semana2
+ CUS: Consultar Estadistico 30%
- Actualizacion Documento Tesis 75%
» Actualizacion Formatos TITES

4 Semana3
» CUS: Consultar Estadistico 70%
- Actualizacion Documento Tesis 75%
» Actualizacion Formatos TITES

4 Semanad
> CUS: Consultar Estadistico 90%
» Actualizacion Documento Tesis 75%

» Actualizacion Formatos TITES

19 dias
5 dias
5 dias
2 dias
0 dias
5 dias
4 dias
4 dias
1dia

5 dias
5 dias
5 dias
0 dias
5 dias
5 dias
5 dias
0 dias

lun 23/08/21
lun 23/08/21
mar 24/08/21
mar 24/08/21
lun 23/08/21
vie 27/08/21
vie 27/08/21
vie 27/08/21
jue 2foa/21

vie 3/09/21

lun 6/09/21

lun 6/09/21

vie 3/09/21

vie 10/09/21
lun 13/00/21
lun 13/09/21
vie 10/09/21

vie 17/09/21
lun 30/08/21
lun 30/08/21
mié 25/08/21
lun 23/08/21
jue 2f09/21
mié 1/09/21
mié 1/09/21
jue 2f09/21
vie 10/09/21
vie 10/09/21
vie 10/09/21
vie 3f09/21
vie 17/09/21
vie 17/09/21
vie 17/09/21
vie 10/09/21

Figura 13: Cronograma de la tercera iteracion del proyecto

Fuente: Elaborado en el software Project

En la figura 13 se puede ver las fechas de la tercera iteracion del Cronograma del

proyecto.

- 4 Cuarta Iteracién 20 dias lun 20/09/21  vie 15/10/21
- 4 Semanal 5 dias lun 20/09/21  vie 24f09/21
- > CUS: Gestionar Proyecto 4 dias lun 20f09/21  jue 23f09/21
- » Actualizacion Documento Tesis 85% 4 dias lun 20f09/21  jue 23f09/21
- » Actualizacidon Formatos TITES 1dia vie 24/09/21  vie 24f09/21
- 4 Semana?2 5 dias lun27/09/21  vie 1/10/21
- » CUS: Reporte de Ordenes A dias lun 27/09/21  jue 30f09/21
- » CUS: Reporte de Ganancias A dias lun 27f09/21  jue 30f09/21
- » CUS: Reporte de Clientes 3 dias lun27/09/21 mié29/09/21
L » Actualizacion Documento Tesis 90% 0 dias jue 30/09/21  jue 30f09/21
- - Actualizacion Formatos TITES 1dia vie 1/10/21 vie 1/10/21
- 4 Semanal 5 dias lun 4f/10/21 vie 8f10/21
- » CUS: Administrar Usuario 3 dias lun 4f10/21 mié 6/10/21
- » CUS: Administrar Perfiles 3 dias lun 4/10/21 mié 6f10/21
- » CUS: Iniciar Sesion 3 dias lun 4f/10/21 mié 6/10/21
- » Documentos a Presentar 3 dias lun 4/10/21 mié 6f10/21
- » Actualizacion Documento Tesis 95% 5 dias lun 4/10/21 vie 8/10/21
- » Actualizacidon Formatos TITES 1dia jue 7/10/21 jue 7/10/21
- 4 Semana4 5 dias lun 11/10/21  vie 15/10/21
- - Documentos a Presentar 3 dias lun 11/10/21  mié 13/10/21
- - Actualizacion Documento Tesis 100% 5 dias lun 11/10/21  vie 15/10/21
- » Actualizacion Formatos TITES 1dia jue 14/10/21  jue 14/10/21

Figura 14: Cronograma de la Cuarta Iteracion del proyecto

Fuente: Elaborado en el software Project

En la figura 14 se puede ver las fechas de la cuarta iteracion del Cronograma del

proyecto.
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3.2. Alcance del producto
3.2.1. Descripcion del alcance del producto

Elaboracion de un modulo para gestionar usuarios y perfiles: Este médulo
permite la creacion de perfiles y los permisos que abarcard. Eso significa
que se podra especificar a qué opciones de la web tendra acceso. Una vez
creado los perfiles estos seran asignados a cada uno de los usuarios del
sistema. También se podran modificar y desactivar en caso el usuario deje
de laborar en la empresa.
Elaboracion de un mddulo de crear orden de compra: Permite enviar la
orden de compra con los materiales necesarios a los diferentes proveedores
con los que se trabaja. Quiere decir que se podra enviar la orden de compra
al proveedor mediante correo electronico previamente registrado en el
sistema.
Elaboracion de un médulo para gestionar 6rdenes de compra: EI médulo
permite gestionar las &rdenes de compra enviadas a los distintos
proveedores. Quiere decir que se podra gestionar las ordenes de compra
enviadas a los proveedores, estdn 6rdenes de compra de acuerdo a los
proveedores serdn aceptadas o canceladas con lo cual manejamos estados
como el de en espera, aceptado, terminado. En el caso de espera quiere decir
que la orden de compra ya ha sido enviada al proveedor y debe ser
confirmada; En el caso de aceptada, la orden de compra es aceptada por
parte del proveedor a la espera del ingreso hacia Almacén; Y, por ultimo,
tenemos terminado que es cuando los materiales de dicha orden de compra
pasan a formar parte del stock del almacén que podra ser posteriormente
utilizado.
Elaboracion de un modulo para datos maestros de materiales: Permite
realizar la creacion de los materiales que se requieren por proveedores.
Quiere decir que tendremos un catalogo de materiales en el cual los
proveedores pueden coincidir en los materiales, esté catalogo va a ser
actualizado una vez al mes de acuerdo a las reglas del negocio del cliente.
Elaboracion de un médulo de gestién de clientes: Permite gestionar los

clientes que realizan solicitudes de proyectos. Esto quiere decir que
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podremos gestionar los clientes de la empresa, asi como también los futuros

clientes con el registro de datos correspondiente.

Elaboracion de un médulo de generar informe: Permite al técnico encargado

de visitar al cliente pueda indicar la cantidad de materiales a usar en el nuevo

proyecto. Esto quiere decir que el técnico una vez realizada la visita al

cliente potencial, debera emitir un informe el cual indique la cantidad de

materiales que se usaran para realizar el proyecto.

Elaboracion de un modulo de gestion de proyecto: EI mddulo permite

gestionar los proyectos con los diferentes estados que tiene. Esto quiere

decir una vez enviado el informe y aceptado el proyecto por el cliente, nos

permitira gestionar los proyectos mediante estados como nuevo, en proceso,

finalizado.

Elaboracion de un modulo de asignacion de personal: EI modulo permite la

asignacion de técnico que participara en el proyecto, asi como el inicio del

proyecto y tiempo estimados. Este mddulo asignara personal a dicho

proyecto y también nos debe indicar la disponibilidad del personal en tiempo

real.

Elaboracion de un mddulo para reportes: EI modulo permite tomar

decisiones en tiempo real de los proyectos realizados, asi como también

reportes de materiales.

3.2.2.Criterios de aceptacion del producto

- El aplicativo web sera presentado cuando se tenga desarrollado la
totalidad de los requerimientos que se tomaron en las entrevistas con el
sponsor.

- El sistema web debera contar con un disefio e imagenes que referencien
a la empresa.

- El sistema web contard con validaciones que eviten el incorrecto
ingreso de informacion.

- Elaplicativo web contara con un tiempo de respuesta prudente para las

diferentes consultar que realicen los usuarios al sistem
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CAPITULO IV: DESARROLLO DEL PRODUCTO

4.1. Modelado del negocio
4.1.1.Diagrama de Procesos

Proceso Solicitar Proyecto

- Salicita Proyecte
t y Entrega Datos
2 Personales
[¥]
NO
[}
£ . Espera
] Recibe Confirmacion de .
H requerimientos
8 H sabre el Fage
w
g Proyecto (£ Viable el
S Proyacto?
8
e
=
]
-
s 51
°
@ .g sl
E Agenda Visita Entrega Informe
= del al Cliente de Revision
= u
3
.E, Informe cle Visita Realiza Cotizacion de NOQ
2 proyecto y envia al » }‘ '
E cliente
2 ) .
Jhcepta Cotizacion?

Figura 15: Diagrama de procesos Solicitar Proyecto
Fuente: Elaboracion Propia utilizando Bizagi Modeler.
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Proceso Asignar Proyecto

Asignar Proyecto

L]

B Cliente

H Confirma Paga

&

]

8

| i ial ismi k

H Designa IV_Iarerla 25 Dlsmlnuye_ Stoc Programa Facha

& y Tecnico a de Mateniales i o Fi

£ Inicio y Fin

£ Proyecto designados

°

L4

2 Empaqueta Transporta
§ materiales para Materiales hacia
= antrega el proyecto

Figura 16: Diagrama de procesos Asignar Proyecto
Fuente: Elaboracion Propia utilizando Bizagi Modeler
En la figura 16 se aprecia el flujo de las actividades que componen el proceso Asignar Proyecto.
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Proceso Comprar Materiales

Comprar Materiales

Administrador

NO

Proveedor acepta
salicitud?

Solicita Materiales a
Proveedor de acuerdo a la 8
¥ | cantidad aproximada que I
raquiere

h.

Imprime
Salicitud y se
acerea a
efectuar el pago

Verificar Stock
de Material

w

| NG
Evalua otro |y

Proveedor

Recoge
Materiales y los
envia hacia
almacen

Figura 17: Diagrama de procesos Comprar Materiales
Fuente: Elaboracion Propia utilizando Bizagi Modeler
En la figura 17 se aprecia el flujo de las actividades que componen el proceso Comprar Materiales
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4.1.2.

Reglas del Negocio

A continuacion, se detallan las reglas del negocio

Regla de Negocio 1: Solo el administrador de la empresa tiene acceso
a todo tipo de informacién del negocio.

Regla de Negocio 2: Solo se realizan proyectos que generen una
ganancia considerable para el negocio.

Regla de Negocio 3: La secretaria solo registrara clientes que soliciten
un Proyecto viable para la empresa.

Regla de Negocio 4: El administrador del negocio es el responsable de
generar una orden de compra de materiales.

Regla de Negocio 5: El plazo de tiempo para que un cliente salde la
cuenta de un proyecto después de haberse realizado es 30 dias.

Regla de Negocio 6: Solo el técnico asignado es el encargado de hacer
el informe de visita de cada proyecto.

Regla de Negocio 7: El administrador de la empresa se encarga de
enviar las 6rdenes de compra a los proveedores.

Regla de Negocio 8: El administrador de la empresa es el encargado de
recoger los materiales desde almacén del proveedor en cuestion.

Regla de Negocio 9: El técnico es el responsable de cumplir con la
realizacion de un proyecto dentro un periodo de tiempo asignado.
Regla de Negocio 10: Un técnico puede estar asignado en varios
proyectos a la vez.

Regla de Negocio 11: Si se tiene un cliente con contrato especial, se
priorizara su proyecto.

Regla de Negocio 12: El administrador de la empresa es el encargado
de hacer la cotizacion correspondiente de un proyecto.

Regla de Negocio 13: Se tienen 3 proveedores fijos a los cuales se les
pedira materiales frecuentemente.

Regla de Negocio 14: Los proveedores confirmaran la orden de compra
por correo electrénico en un plazo maximo de 2 horas.

Regla de Negocio 15: El técnico visitara al cliente 1 dia después de

haberse solicitado el proyecto a la secretaria.
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- Regla de Negocio 16: El cliente acepta o cancela la realizacion del
proyecto mediante correo electronico.

- Regla de Negocio 17: La cotizacion se enviar por correo al cliente y
tendra un plazo de 24 horas para confirmar por correo electronico si es
que desea realizarlo.

- Regla de Negocio 18: Los materiales se descuentan de almacén cuando
el cliente haya aceptado el Proyecto.

- Regla de Negocio 19: El cliente puede cancelar 50% del proyecto y
luego cancela la otra mitad al haberse culminado, en otro caso puede
cancelar al contado.

4.1.3. Diagrama de Paquetes

A continuacion, el diagrama de paquetes del negocio.

/

Paquete Proyecto

V
Paquete Compras Paquete Ventas

Figura 18: Diagrama Paquetes del negocio

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 18 se aprecia el diagrama de Paquetes de Negocio.
4.1.4. Diagrama de Casos de Uso del Negocio
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A continuacion, se muestra el diagrama de CUN.

\ @

CUN_SolicitarProyecto

AN_Cliente

(from 01 Actores del Negocio)

0

CUN_ComprarMateriales CUN_AsignarProyecto

Figura 19: Diagrama de Casos de Uso del Negocio
Fuente: Elaborado en el software Rational Rose
En la figura 19 se aprecia el diagrama de Casos de Uso del Negocio.
4.1.5. Especificacion de casos de uso del negocio méas importantes
A continuacion, las especificaciones de los CUN.
- ECUN “Comprar Materiales”
Tabla 1: Descripcion de los Casos de Uso del Negocio

Caso de Uso CUN Comprar Materiales

Fuentes LGR Networks S.A.C

Actor -

En este proceso la empresa busca proveedores en el exterior que
Descripcion brinden los productos que se necesiten para asi abastecer el

almacén.

- Identifica la necesidad de compra de un producto
para realizar un proyecto

- Busca proveedor del exterior

Flujo basico

- Envia informacidn de la orden de compra.
- Recibe y evalta orden de compra.

- Autoriza los detalles de la compra.
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- Recibe la autorizacion.

- Realiza el dep06sito bancario al proveedor.
- Envia informacion del depésito bancario.
- Recibe informacion.

- Entrega informacidon del depdsito.

- Recepciona informacion del depdsito.

- Envia los productos requeridos.

- Se hace la entrada de los productos al almacén

SISEUC g oSl NO presenta

Pre-condiciones [NIgls[¥ls%8

Rl ool alo [T [o]g -0 L.a empresa genera la orden y la valida.

Notas Ninguno.

Fuente: Elaboracion propia
Para la presente Tabla 1 se visualiza el procedimiento de las diferentes actividades
que comprenden al caso de uso del negocio “Comprar Materiales”.
- ECUN “Solicitar Proyecto”
Tabla 2: Solicitar Proyecto

Caso de Uso CUN Solicitar Proyecto

Fuentes LGR Networks S.A.C

Actor Cliente

En este proceso el cliente solicita un proyecto a la empresa para

Descripcion

su posterior realizacion

Flujo basico Registro de pedido
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a) Cliente va a presencialmente a la sede de la empresa o
llama por teléfono.

b) Secretaria solicita y registra informacion de cliente

c) Se analiza la necesidad del cliente.

d) Secretaria revisa horarios de técnicos

e) Se agenda visitar de técnico a lugar que indique el cliente
para generar su informe.

f) Fin.

SV g0l Ninguno.

Pre-condiciones [INIae[V[geH

Rl oo ale o [o]g - Se identifica los requerimientos del proyecto

Notas Ninguna.

Fuente: Elaboracion propia
En la Tabla 2 se visualiza el paso a paso de las interacciones del caso de uso del

negocio “Solicitar Proyecto”.

- ECUN *“Asignar Proyecto”
Tabla 3: Asignar Proyecto

Caso de Uso CUN Asignar Proyecto

Fuentes LGR Networks S.A.C

Actor Administrador

En este proceso Administrador de la empresa Asigna los

Descripcion

materiales y los técnicos al proyecto que solicita el cliente
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Registro de pedido
a) Administrador revise informe de técnico.
b) Se revisa materiales a necesitar.
c) Se revisa actividades a realizar.
d) Se verifica stock de materiales.
Flujo basico e) Se verifica horario de técnicos.
f) Se cotiza proyecto y se envia a cliente via correo
g) Cliente acepta proyecto via correo.
h) Se agenda fecha de inicio y fin de proyecto.
i) Se inicia proyecto y se cambia a estado Iniciado.
j) Fin.

S VSN g oSl Ninguno.

Pre-condiciones [\Iige[VgE:A

Se logra iniciar el proyecto para su posterior realizacion y

Post-condiciones

seguimiento.

Ninguno.

Fuente: Elaboracion propia
En la Tabla 3 se visualiza el flujo con el que se detallan las actividades a realizarse y
que se encuentran abarcadas para el caso de uso del negocio “Asignar Proyecto”.
4.2. Requerimientos del Producto/Software
4.2.1. Diagrama de Paquetes
A continuacion, el diagrama de paquetes del sistema.

Paquete Seguridad

= —

P te Al —
CI RS Al Paquete Servicio|

Figura 20: Diagrama de Paquetes del Software
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Fuente: Elaborado en el software Rational Rose.

En la figura 20 se puede ver el Diagrama de Paquetes del Sistema

desarrollado para el trabajo de investigacion.

4.2.2. Requerimientos Funcionales

Tabla 1: Requerimientos funcionales

Nro.
Req.

Requerimiento Funcional

RFO1

Permitir registro de usuarios.

RF02

Manejar perfiles de usuarios del sistema.

RFO3

Permitir gestionar la informacion de los materiales

RF04

Permitir brindar un seguimiento de los movimientos de

materiales.

RFO5

Facilidad en la asignacion de materiales a proyectos.

RFO06

Facilidad en la asignacion de técnicos a cada proyecto.

RFO7

Permite grabar actividades para el proyecto

RFO8

Generar reportes de los proyectos que se realizan.

RF09

Generar reportes de ordenes enviadas.

RF10

Generar reportes de ganancias obtenidas.

RF11

Facilidad en la busqueda de materiales.

RF12

Facilidad de consulta de stock en el almacén.

RF13

Identificar materiales faltantes.

RF14

Permitir tener un control detallado de los materiales que

se asignen a un proyecto.

RF15

Permitir solicitar materiales mediante 6rdenes de compra

enviadas a los proveedores.

RF16

Permitir el registro de proveedores que posee la empresa.
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RF17

Permitir cotizar una solicitud de proyecto.

RF18

Permitir efectuar una boleta de los materiales vendidos por

proyecto

RF19

Permitir que el técnico consulte sus proyectos asignados.

RF20

Permitir que el Administrador finalice el servicio.

RF21

Permitir la administracién de los clientes.

Fuente: Elaboracion propia

4.2.3. Requerimientos No Funcionales

Tabla 2: Requerimientos no funcionales

Requerimiento

Descripcion

Usabilidad

Visibilidad del estado del sistema: La solucién indica a todos los
usuarios sobre el estado del aplicativo, mostrando una
retroalimentacion en un tiempo prudente.

Utilizar el lenguaje de los usuarios: La solucién debe usar un
lenguaje entendible y amigable para los usuarios, con palabras
conocidas para ellos, de tal manera que facilite el uso del sistema a

los usuarios.

Control y libertad para el usuario: En cierto caso, alguno de los
usuarios elija una opcion del sistema por error, el sistema debe
mostrar un mensaje de error, con la finalidad de brindarle al usuario

de una solucion amigable.

Consistencia y estandares: Se deben seguir los procedimientos de
la plataforma sobre la que esta implementando la solucion para que

se cuenten con inconvenientes.

Prevencidn de errores: Es mas prudente evitar la aparezcan fallas

del sistema que mostrar buenos mensajes de error. Hay que
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minimizar acciones que inciten al error o en todo caso, localizarlas

y preguntar al usuario si estd seguro de realizarlas.

Minimizar la carga de la memoria del usuario: El sistema debe ser
amigable y las instrucciones para su uso deben estar al alcance del

usuario cuando lo requiera.

Dialogos estéticos y disefio minimalista: La interfaz no debe
contener informacién que no sea relevante, pues cada unidad
adicional de informacién en un didlogo compite con las unidades

relevantes de la informacion y disminuye la visibilidad relativa.

Ayudar a los usuarios a reconocer, diagnosticar y recuperarse de los
errores: Los mensajes de error deben indicar exactamente cuél es la
incidencia expresandose en un lenguaje claro y entendible para el

usuario.

Ayuda y documentacion: El sistema brindard a los usuarios
identificados como administradores de estudios musicales una
documentacion web para que les sea mas sencillo conseguir

informacion.

Idioma: El sistema estara disponible en espariol.

Disponibilidad

El sistema debe asegurar un grado absoluto de continuidad operacional,
es decir, debe estar disponible las 24 horas del dia durante los 7 dias de la
semana, exceptuando fechas programadas para mantenimientos o

actualizaciones de las funcionalidades del mismo.

Seguridad

El sistema permite que solo el administrador del sistema tenga

acceso a las funciones sensibles de la aplicacion.

Escalabilidad

El sistema debe estar en la capacidad de ser escalable y permitir
adquirir nuevas funcionalidades en el futuro, de ser modificado o

eliminar funcionalidades después de su realizacion y salida en vivo.
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Disefio °
Web.

e Se aplicaré la arquitectura cliente-servidor

La arquitectura tecnoldgica debera considerarse en entorno

Fuente: Elaboracion propia
4.2.4. Diagrama de Actores del Sistema

A continuacion, el diagrama de actores del sistema.

~

Z\

AS_Usuario

q

A A A

AS_AdministradorDelSis AS Administrador

AS_Secretaria
tema

X

AS_Tecnico

Figura 21: Diagrama de actores del Sistema

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 21 se puede ver el Diagrama de Actores del Sistema.
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4.2.5. Casos de Uso del Sistema

A continuacion, se muestra el diagrama de casos de uso del sistema.

A

AS_Usuario

CUS_Iniciar Sesion <<extend>> CUS_Cambiar Contrasefia

(from01 Actores del Sistema)

O
A { L /%,Aum."mc..eme
A

AS_AdministradorDelSis

. AS_Secretaria
ot Actcres g it . Administrador
(o ores delYstema) (from01 Actores del Sistema)
AS_Tecnico fomos ftores del siskgma)
: _j z _j CUS_ListarVisita'
CUS_Gestionar Cotizacion CUS_Administrar Materiales
T <<extend>> -
CUS_Administrar Perfiles -
CUS_AdministrarUsuario . X
CUS_AgendarVisita

CUS_GestionarActividadProyecto

<<extend>>
<
CUS_Consultar_Estadistico

CUS_Gestionar Proyecto A = : <<extend>>

CUS_IngresarMaterial 1

<<exténd>> <sextend>> <<extend>>

CUS_Gestionar OrdenCompra ©
/]

CUS_ReporteMovimiento

CUS_Generar Informe

<<extend>>
CUS_Administrar Proveedores O © O
CUS._ReporteOrdenes CUS_ReporteGanancias

CUS_GenerarOrdenCompra

CUS_ReporteClientes

Figura 12: Diagrama de Casos de Uso del Sistema

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.6. Especificaciones CUS mas significativos
Se presenta a continuacion las especificaciones de casos de uso

priorizados.
CUS: Gestionar Orden de Compra

Tabla 3: Especificacion CUS Gestionar Orden de Compra

TERMINOS DEFINICION

Caso de Uso | Generar Orden Compra

Para el presente caso de uso, el administrador detecta que falta stock de cierto
Descripcion: | material en su almacén y se dispone a enviar una orden de compra, haciendo
un pedido a un proveedor.

Pre- .. L ., .
. El Administrador inicia sesién en el sistema.
condicion
Post- . . .
. El administrador logra enviar al proveedor la orden de compra de materiales.
condicion
Actores El administrador
El CUS se inicia
cuando el
administrador
1 |ingresa a la pagina
“Materiales” y luego
selecciona “Generar
Orden de Compra”.
El sistema muestra un
formulario donde se
muestra lo siguiente:
Datos Generales de la
Flujo Orden:
Principal e Soluci6n
e Fecha
e Proveedor
7 (combobox)
Materiales:

e  Materiales
del
proveedor
seleccionado

e Cada
material
seguido de

un boton para
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agregarloala

orden
Costos:
e Subtotal
o GV
e Total

Seguido se muestran
dos botdén de “Generar

8
Orden de Compra” y
“Regresar”.
El administrador
ingresa los datos de
9 Solucion, selecciona
el proveedor que
desea enviar la
orden.
El sistema carga los
materiales del
10
proveedor
seleccionado.
El administrador
agrega los materiales
11 | del proveedor
seleccionado con un
botdn de agregar (+).
El sistema agrega una
tabla con el material
agregado con  los
siguientes datos:
e |ID
e Nombre
Material
12 e Precio
Compra
e Cantidad
e Y unaopcion
de quitar
material.

Seguido de un boton
de: “Calcular total
Final”

El  Administrador
ingresa la cantidad y
13| selecciona  opcion
de: “Calcular total
Final”.




El sistema carga el
subtotal y calcula el
14| IGV, obteniendo el
total de la orden de

compra
El administrador
15 selecciona boton:
“Generar Orden de
Compra”.
El sistema guarda la
14 orden de compraen la
base de datos con
estado de en espera.
Relacion Administrar Proveedores El sistema le
con otros muestra  al
Casos de administrador
Uso 6 | un listado de
los materiales
con falta de
stock.

Excepciones | Datos Invalidos (Orden de Compra, Agregar)

El administrador
ingresa valores no
validos en el

registro de
informacion.
9 El sistema muestra el mensaje “Datos
Invalidos.
3 El sistema vuelve al punto 2 del flujo

principal.

Observacién | Datos invalidos: Sucede cuando el administrador del sistema ingresa valores
nulos o valores incorrectos (caracteres diferentes a letras y nimeros segin
corresponda).

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 4 se aprecia el flujo de las actividades que comprometen al caso

de uso del Sistema “Gestionar Orden de Compra”.
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Tabla 4: Especificacion del CUS Gestionar Proyecto

TERMINOS DEFINICION
Caso de Uso | Gestionar Proyecto
... | Para el presente caso de uso, el administrador asigna la fecha de inicio y
Descripcion: . . S .
fecha fin estimada, para luego su posterior inicio y seguimiento
Pre- El cliente debe haber aceptado la cotizacion con los detalles del proyecto que
condicion se envid por correo
POSt'. . El administrador logra iniciar y darle seguimiento al proyecto
condicion
Actores El administrador
El CUS se inicia
cuando el
administrador
l1|ingresa a la
interfaz
“Gestionar
Proyecto”
Flujo El sistema muestra
Principal cuatro opciones:

e Proyecto
Pendiente

e Proyecto en
proceso

e Proyecto
Finalizado

Proyectos
Anulados

El administrador
selecciona la
opcion
“Proyecto
Pendiente” para
iniciar el
proyecto

El sistema muestra una
vista con los proyectos
pendientes de Inicio
con los datos:

e Coadigo
e Nombre de
proyecto
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Y las opciones:

o Ver
e Iniciar
e Anular

El administrador
selecciona el
botén “Iniciar”

El sistema muestra la
ventana de inicio de
proyecto con los
siguientes campos:

e Fechadeinicio
de proyecto

e FechaFin
estimada

e Técnico que
realizo visita

e Materiales de
proyecto

e Actividades a
realizar en el
proyecto

e Listado de
técnicos

Y los botones:

e Asignar
e Regresar

El administrador
ingresa la “fecha
de inicio”,
“Fecha fin
estimada”, elige
el técnico y
presiona el
bot6n “Asignar”

El sistema realiza la
asignacion de los
materiales, actividades,
técnicos al proyecto y
cambia el estado del
proyecto a iniciado

Relacion
con otros
Casos de
Uso

Gestionar actividad proyecto

El sistema le
muestra al
administrador
un listado de las
actividades de
los proyectos
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Excepciones

Datos Invalidos (Fecha inicio, Fecha Fin, Tecnicos, Agregar)

El administrador

11 .
ingresa  valores
no vélidos en el
registro de

informacion.

El sistema muestra el mensaje
“Fecha invalida”

El sistema muestra el mensaje “El
técnico ya estd asignado en esas
fechas al proyecto.

Observacion

Datos invalidos: Sucede cuando el administrador del sistema ingresa
valores nulos o valores incorrectos (caracteres diferentes a letras y nimeros
seglin corresponda).

Fuente: Elaboracion Propia.

En la Tabla 4 se aprecia el flujo de las actividades que comprometen al caso

de uso del Sistema “Gestionar Proyecto”.

Tabla 5: Especificacion del CUS AgendarVisita

TERMINOS DEFINICION
Caso de Uso | Agendar Visita
... |Para el presente caso de uso, la secretaria puede agendar la visita de un
Descripcion: |, . g .
técnico al lugar especificado por el cliente
Pre- . Un cliente debe haber solicitado una cotizacidn de algin proyecto
condicion
Post- . - A . .
. La secretaria logra agendar una visita del técnico hacia el cliente
condicion
Actores La secretaria
El CUS se inicia
1 cuando la secretaria
ingresa a la pagina
Flujo “Listado Visitas”
Principal i
El sistema muestra el
listado de \visitar
5 pendientes a
realizarse asi como un
boton de “agendar
visita”.
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La secretaria elige
la opcion de
“Agendar Visita” 3
El sistema muestra
una interfaz con los
siguientes datos:
e  Proyecto
o Cliente
4 e Fechade
visita
e Técnico
Y las opciones de:
o Asignar
o  Regresar
La secretaria
registra los datos de
proyecto,
selecciona al
cliente, ingresa la
fecha de visita, 5
selecciona el
técnico disponible y
presiona el boton
“Asignar”
El sistema muestra el
mensaje de que se
6 realiz6 la transaccion
correctamente

Relacién
con otros
Casos de
Uso

Caso de Uso de Sistema Generar Informe

El sistema le
muestra al
técnico los
materiales y
actividades que
debe realizar
durante su
visita

Excepciones

Datos Invélidos (Fecha visita, Agregar)

El administrador
ingresa una fecha
antes a la fecha
actual

El sistema muestra el mensaje
“Fecha invalida”
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El sistema muestra vuelve al
punto 2 del flujo principal

Observacion

Datos invalidos: Sucede cuando el administrador del sistema ingresa
valores nulos o valores incorrectos (caracteres diferentes a letras y nimeros
seglin corresponda).

Fuente: Creacion Propia

En la Tabla 5 se aprecia el flujo de las actividades que comprometen al caso

de uso del Sistema “Agendar Visita”.

Tabla 6: Especificacion del CUS ConsultarEstadistico

TERMINOS

DEFINICION

Caso de Uso

Consultar Estadisticas

Descripcion:

Para el presente caso de uso, la secretaria y el administrador, pueden ver los
diferentes reportes que provee el sistema

Pre- .
. Debe haber data cargada en el sistema
condicion
Post- La secretaria o el administrador logran tener una mayor visibilidad de
condicion cémo va el negocio
Actores La secretaria y el administrador
El CUS se inicia cuando
la secretaria o el
1 | administrador seleccién
las opcién de
“Consultar estadisticas”
El sistema muestra
las opciones:
Flujo e Reporte de
Principal oOrdenes de

compra

e Reporte de
2 Técnicos

e Reporte de
clientes

e Reporte de
Proyectos

e Reporte de
ganancias

55



La secretaria o el
administrador eligen la
opcidén que convenga
para poder visualizar la | 3
informacién requerida
segun la necesidad

Relacion Caso de Uso de Sistema reporte de Ordenes de 6
con otros compra El sistema le
Casos de muestra al técnico

Uso Caso de Uso de Sistema reporte de Clientes

los materiales y
Caso de Uso de Sistema reporte de Proyectos actividades  que
debe realizar

Caso de Uso de Sistema reporte de Técnicos .
durante su visita

Caso de Uso de Sistema reporte de Ganancias

Excepciones | Datos Invalidos (Fecha visita, Agregar)

El administrador ingresa

1
una fecha antes a la
fecha actual
9 El sistema muestra el mensaje
“Fecha invalida”
3 El sistema muestra vuelve al

punto 2 del flujo principal

Observacion | Datos invalidos: Sucede cuando el administrador del sistema ingresa
valores nulos o valores incorrectos (caracteres diferentes a letras y nimeros
seguin corresponda).

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla 6 se aprecia el flujo de las actividades que comprometen al caso

de uso del Sistema “Consultar Estadistico”.

56



4.3. Analisis y Disefio
4.3.1. Anélisis

Diagrama de Caso de Clases Analisis (por paquetes)

—‘-.-Jistas —|

Entidades

]

Conrtroladores

Figura 23: Diagrama de Clases de Analisis (Por paquetes)

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose
En la figura 23 se puede ver el Diagrama de Clases de Analisis.
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- Realizacion de Casos de Uso de Analisis “Gestionar Orden de Compra”
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Figura 24: Diagrama de Clases de Anélisis “CUS Gestionar Orden de Compra”

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 24 se puede ver el Diagrama de Clases de Andlisis del “CUS Gestionar Orden de Compra”.
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1: Selecciona GestionarOrdenCompra
9: Selecciona Terminar Orden de Compra

@)

: E_TipoMovimiento

: E_HistorialMaterial

14: Valida Tipo d ovifiento
13: Se crea un Moyimiento

 Buscar Ordenes Pendientes
11: Actualiza Estado de Orden
2: Carga datos

@

: IU_GestionarOrdenCompra

5 =

AS_Administrador

: E_Material

10: Envia Informarcion —
@

: E_OrdenDeCompra

8: Envia Datos
15: Se envia mensaje
~Busca Proveedores por Ordenes

g ﬁé\ Material

12: ge actualiza Stock en Almacen

6:

%T\o de Material

5: Busca fo&wacion de Materiales

@)

: E_Proveedor

@)

@)

: E_TipoMaterial

: E_MaestroMaterial

Figura 25: Diagrama de colaboracion de CUS Gestionar Orden de Compra

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose.

En la figura 25 se puede ver el Diagrama de Colaboracion del CUS Gestionar orden de Compra.
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Realizacion de Casos de Uso de Anélisis “CUS Gestionar Proyecto”
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Figura 26: Diagrama de clases de analisis del CUS Gestionar Proyecto

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 26 se puede ver el Diagrama de Clases de Anélisis del CUS Gestionar Proyecto.



21: Se actualiza datos
7: EnvialBatesualiza Materiales ()

efc iaMaleriaJesProyec., r\ \

O

:E_TipoMovimiento

22:Se actualiza datos
18: Actualiza Actividades()

17: Registrar Movimiento()
19: Se actualiza datos

3: Carga Datos()
14: Actualiza Proyecto

16: Registra Historial Materi

20:Se actualiza datos

O

E_Historial Material

-
10:Envia Datos

12: Seleccil

1: Selecciona Gestionar Proyecto 2: Busca Datos()
iona Iniciar Proyecto 13:Envia Datos()
E— /‘_\ —
N -
11: Muestra Datos
C_GestionarProyagto

~
I

:1U_GestionarProyecto

:AS_Administrador

\ 5: Carga Clientes Proyectof)

\

:E_Cliente

Figura 27: Diagrama de Colaboracién del CUS Gestionar Proyecto.

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose
En la figura 27 se puede ver el Diagrama de Colaboracion del CUS Gestionar Proyecto.



Realizacion de Casos de Uso de Andlisis “CUS Agendar Visita”

E Visita
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Figura 28: Diagrama de Clases de andlisis del CUS Agendar Visita
Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 28 se puede ver el Diagrama de Clases de analisis.



. ) “E_TipoCliente
8: Validg DaWS Tipo de Cliepte g —
e

3: Lista Clientes @
1: Selecciona Agendar Visita 2: Envia Datos —
6:_Ingresa datos de Proyecto y agenda Visita 7: Envia Datos
X( | 5
5: Muestra informacion
. AS_Secretaria :IU_AgendarVisita  11: Muestra mensaje de exito  : C_AgendarVisita

9: Se crea Proyecto

10: Sq(/crea Visita

O

: E_Proyecto

1 E_Visita

: E_Cliente

Figura 29: Diagrama de Colaboracién del CUS Agendar Visita
Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 29 se puede ver el Diagrama de Colaboracion del CUS Agendar Visita.
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Realizacion de Casos de Uso de Andlisis “CUS Consultar Estadistico”
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Figura 30: Diagrama de Clases de Analisis del CUS Consultar Estadistico
Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 30 se puede ver el Diagrama de Clases de analisis del CUS Consultar Estadistico
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O

5: Mostrar Suma Ordenes Terminadas

6: Mostrar

4: M S%Movimientos

Q . E_Proyecto

. E_HistorialMaterial

m\xP\royectos Terminados Q

—7
: E_OrdenDeCompra
1: Selecciona Consultar Estadistico 2: Envia Datos —_—
/‘ \ ‘ U . 3: Mostrar Ingresos de Materiales
7: Mostrar Informacion
: AS_Secretaria : lU_ConsultarEstadistico : C_C%sultarEst distico

: E_Material

Figura 31: Diagrama de Colaboracion del CUS Consultar Estadistico
Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 31 se puede ver el Diagrama de Colaboracion del CUS Consultar Estadistico
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4.3.2.Disefio

a) Realizacidn de Caso de Uso Disefio “Gestionar Orden de Compra”
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Figura 32: Diagrama de Clases de Disefio del CUS Gestionar Ordenes de Compra
Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 32 se puede ver el diagrama de Clases de disefio del CUS Gestionar Ordenes de Compra.
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Figura 33: Diagrama de Secuencia de Disefio del CUS Gestionar Ordenes de Compra

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 33 se puede ver el diagrama de Secuencia de disefio del CUS Gestionar Ordenes de Compra.




b) Realizacion de Caso de Uso Disefio “Gestionar Proyecto”
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Figura 34: Diagrama de Clases de Disefio del CUS Gestionar Proyecto
Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 34 se puede ver el diagrama de Clases de disefio del CUS Gestionar Proyecto
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Figura 35: Diagrama de Secuencia de Disefio del CUS Gestionar Proyecto
Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 35 se puede ver el diagrama de Secuencia de disefio del CUS Gestionar Proyecto.



¢) Realizacién de Caso de Uso Disefio “Agendar Visita”
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Figura 36: Diagrama de Clases de Disefio del CUS Agendar Visita

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 36 se puede ver el diagrama de Clases de disefio del CUS Agendar Visita.
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Figura 37: Diagrama de Secuencia de Disefio del CUS Agendar Visita

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 37 se puede ver el diagrama de Secuencia de disefio del CUS Agendar Visita.




d) Realizacién de Caso de Uso Disefio “Consultar Estadistico”

D_OrdenCompra E_OrdenDeCompra
N_OrdenCampra (fram 01 Datos (from 03 Entidade:
(from 02 Negocio) &idOrdenCompra ‘#eid OrdenDeCompra
SpidOrdenCompra &Fstado Spsolucion
& Estado &fecha
*InsertarOrdenCompra() &subtotal
“jstaOrdenesCompra() $verUltimaOrden() Bpigv
ConsultarEstadistico / “ModficarEstadoOrdenCampral) %GetOrdenCompra() Sptotal
{from ConsullarEstadistico) %\/erMaterialesOrdenCampra() ®Actualizar OrdenConfirmado() Sestado
SverMaterialesOrdenCompra()
N_Proyecto D_Proyecto
(from 02 Negocio] (from 01 Datos
&idProyecto &pidProyecto E_Proyecto
&Fstado & Fstado (from 03 El ichides
FeidProyecto
%ListarOrdenesCompra() *insertar Calculos() &enombreProyecto
%ConsultarProyecto() ®insertar TecnicoPorProyecto() &pfecha
“ListarActividades() %verTecnico() &pfechalnicio
verActividadesProyecto() ®insertarProyecto) &pfechaFinFstimada
%ConsultarActividad() ®insertar ClientePor Proyecto() &psubtotal
%ListarVisitas() %consultar Correq() &pigv
®ConsultarTecnicovisita() %insertarMaterialesPor Proyecto() Bptotal
%verClienteProyecto() )M odficarProyecto() &pobservacion
M odiifi car EstadoPr oyectal ) WverProyecto() Spestado
%DetalleProyecto() ®\/er MaterialesOrdenDeCompra()
%ListarProyectol ecnico() verTecnicoParProyecta()
%verMaterialesProyecto() %verMaterialesPaProyecal)

Figura 38: Diagrama de Clases de Disefio del CUS Consultar Estadistico

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose
En la figura 38 se puede ver el diagrama de Clases de disefio del CUS Consultar Estadistico
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=] = ] B L
ConsultarEs... N _OrdenC... D_OrdenC... E _Orden...
: AS_Secretaria
|
ingresar()
H sumaProy ectos()
J } suma()
J U validar()
sumaOrdenes() J 1}
U U suma()
J U v alidar()
mostrar() J 1}
| |

Figura 39: Diagrama de Secuencia de Disefio del CUS Consultar Estadistico
Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 39 se puede ver el diagrama de Secuencia de disefio del CUS Consultar Estadistico.
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4.3.3.Diagrama de Estados

NO

—

1=Informe :

¢Se realizd la visita?

sl
¢Je envio

Catizacion al
cliente?

¢Seenvid
Informe?
Sl

2=Pendiente

Cotizacion

-

NO

¢Cliente Agepta? -
3= Cotizado &
> proceso
Sl s
4=Iniciado A
¢Se inicio proyecto?

NO

¢Proygcto terminado?
Sl 6=
Terminado %

Figura 40: Diagrama de Estados de Entidad Proyectos

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose
En la figura 40se puede ver el diagrama de estado de los proyectos.
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4.3.4. Modelado de Datos
a) Modelo Ldgico

A continuacion, se muestra el diagrama del modelo l6gico.

E Provesdor E_OrdenDeComprs
codigo - Int id_OrdenDeCompra - It E_Persona
E TipoCliente nombreProveedor - String solucion - String ﬁﬂffé;ﬁ”s m\gt String
codi i 3 direccion - String echa - Date e ol
E'gf-’rlw%':er"reoc'!ag:enﬁg:m elefono : String subtotal : Double nombres : String
et alie - String ruc : String igv : Double &hspPaterno : String E Ususrio
comtacto @ String N . otal : Double Sraphaterno - String ~wcodUsuario - Int E Perfi
correcContacto : String estado : It slefono_: String - io - String N
- email - String olave - String c‘.DdF'Erfl! cnt
1 direcceion - String SEpE S nombre : String
sexo - Char 1 1 in 1
echaMacimientp - Date
codUsuario - Int
1.n
'dCI'amE ?"’f"tg E Proyecto
idClierte : In
4 . idProyecto - Int E Maestrolsterial
e : Sty A DT 2 o codigoMaterial - |t
dni © String Echagj ek ey E Material nombrelM aterisl - String|
ruc - String echalnicio : Date I marca - String E Tipolsterial
oot e - String echaFinEstimada : Date codige ;I codTipo : Int -1d TipoMaterial - 1nf
direccion - String ] 2 e preciol sterial : Double ot Tl ates
elefono - String g o | ST e unidadi edida © String ot alle : String
codigoTipo - 1Nt 1 1. otal : Double o 1. ===-8 0l 1 1 descripcion : String ..n
eotado - int Pobservacion : String esteac - int
personaEncargada - String ado - In
1
1 1.n
1n
E_HistorisiMsteris!
SRR =38 03 E_TipoMovimiento
“fecha - Date estado : Int
carticlad © |t nombre - String
estado @ int 1 1
E Visita
idProyecto - Int
idCliente - Int
idTecnico : Int
echaVisita : Dste
estal B 1i.n
E Actividad
-codigoActividsd : int
-nombre :_String
cetalle : String

Figura 41: Modelo Légico
Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 41 se puede ver el Modelo Ldgico del sistema




b) Modelo Fisico

A continuacion, se muestra el modelo légico de la base de datos.
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Figura 42: Modelo Fisico

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 42 se puede ver el Modelo Fisico del sistema




Diccionario de Datos
A continuacion, se muestran las tablas y sus campos correspondientes de la
base de datos.

Tabla 7: Estructura de la tabla Actividad

Actividad

Representa la informacion de
las actividades de proyectos.

codigoActividad PK, int
nombre Nvarchar(150)
detalle Nvarchar(MAX)

Fuente: Creacion Propia
En la Tabla 7 se aprecia la estructura de los atributos de la tabla Actividad.
Tabla 8: Estructura de la tabla Cliente

Cliente

Representa la
informacion de los
Cliente.

idCliente PK, int
nombreCliente varchar(100)
apellidosCliente varchar(100)
dni varchar(8)
ruc varchar(11)
correoCliente varchar(150)
direccion varchar(150)
telefono varchar(9)
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codigoTipo FK, int
estado int
personaEncargada varchar(100)

Fuente: Creacion Propia

En la Tabla 8 se aprecia la estructura de los atributos de la tabla Cliente

Tabla 9: Estructura de la tabla MaestroMaterial

MaestroMaterial

Representa

informacion de
Maestro Material.

la
los

codigoMaterial PK, int
nombreMaterial varchar(100)
marca varchar(100)
codTipo FK, int
precioMaterial decimal(5,2)
unidadMedida varchar(100)
descripcion varchar(100)
estado int

Fuente: Creacion Propia

En la Tabla 9 se aprecia la estructura de los atributos de la tabla

MaestroMaterial

Tabla 10: Estructura de la tabla Material

Material
Representa la
informacion de los

Material en almacen.

codigo
stock int
precioVenta real
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estado int

Fuente: Creacion Propia
En la Tabla 10 se aprecia la estructura de los atributos de la tabla Material

Tabla 11 Estructura de la tabla OrdenDeCompra

OrdenDeCompra

Representa la
informacion de las
Ordenes de
Compra.

id_OrdenDeCompra PK, int
solucion varchar(100)
fecha Datetime
subtotal real

igv real

total real

estado int

Fuente: Creacion Propia
En la Tabla 11 se aprecia la estructura de los atributos de la tabla

OrdenDeCompra
Tabla 12: Estructura de la tabla Proyecto
Proyecto
Representa la
informacion de los
Proyectos.

idProyecto PK, int
nombreProyecto varchar(100)
fecha Datetime
fechalnicio real
fechaFinEstimada real
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subtotal real

igv real
total real
estado int

Fuente: Creacion Propia
En la Tabla 12 se aprecia la estructura de los atributos de la tabla
Proyecto.

Tabla 13: Estructura de la tabla Proveedor:

Proveedor
Representa la
informacion de los
Proveedores.

codigo PK, int
nombreProveedor varchar(100)
direccion varchar(150)
telefono varchar(9)
ruc varchar(11)
contacto varchar(100)
correoContacto varchar(100)

Fuente: Creacion Propia
En la Tabla 13 se aprecia la estructura de los atributos de la tabla

Proveedor.

4.4. Arquitectura
4.4.1.Representacion de la arquitectura

A continuacion, el modelo arquitecténico 4+1.

USUARIO - NEGOCIO
o WS ™

PRESENTACION —

By =)

Figura 43: Arquitectura de la aplicacion
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Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 44 se puede ver un gréafico que detalla de una manera sencilla

como es la arquitectura utilizada en la elaboracién del sistema.

a. Vista Ldgica:

La vista l6gica representa la funcidn que el sistema proporcionara a los

usuarios finales en diagrama de clases, interfaces y colaboraciones.

b. Vista Despliegue:

La vista despliegue representa el hardware necesario para el

funcionamiento del sistema.

c. Vista Procesos:

La vista procesos representa los procesos que realiza el sistema

(operaciones, adaptabilidad y rendimiento del sistema), se muestran en

diagramas de actividad.

d. Vista Implementacion:

La vista de implementacidon representa los componentes del sistema que

han posibilitado el sistema fisico, se muestran en diagramas de

componentes, paquetes.
4.4.2.Vista de Caso de Uso

Los casos de uso del sistema arquitectdnicos se muestran a continuacion.

~

A

AS_Usuario

(from01 Actores del Sistema)

AS_Administrador

AS_Secretaria
(from01 Actores del Sistema) -

(from01 Actores del Sist..

N\

O -

CUS_GestionarProyecto CUS_GestionarOrdenCompra CUS_Consultar_Estadistico CUS_AgendarVisita

Figura 44: Diagrama de Casos de Uso mas Significativos
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Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 44 se puede ver el Diagrama de Casos de Uso més

Significativos.

a) Lista de Casos de uso mas significativos para la arquitectura.

Se presenta a continuacion la lista de casos de uso priorizados.

Tabla 14: Lista de Casos de Uso Priorizados

Caso de Uso del Sistema

Descripcion

Agendar Visita

En este caso de uso el sistema permite
agendar una visita al cliente, en la
cual se le asignar un técnico en una

fecha disponible.

Gestionar Orden de

Compra

En este caso de uso el sistema permite
gestionar una orden de compra,
monitoreando el estado de la orden de
compra, ya sea si se ha enviado al
cliente o si se encuentra pendiente de

ingreso a almaceén.

Gestionar

Proyecto

En este caso de uso el sistema permite
gestionar los proyectos que se
encuentren aceptados por el cliente, al
igual que iniciar el proyecto, validar
que proyectos se encuentran en curso
y cuales se encuentran en estado
Finalizado, asi como visualizar el

detalle de cada proyecto.

Consultar Estadistico

En este caso de uso el sistema permite
obtener los reportes de los proyectos,

asi como también érdenes de compra
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y movimientos de materiales

realizados.

En la Tabla 14 se detalla una breve descripcion de los casos de uso del
sistema mas significativos o importantes.
4.4.3.Vista Logica: Diagrama de paquetes, sub paquetes y clases de disefio mas
representativos del sistema

Se presenta a continuacion el diagrama de capas del sistema

Paquete Almacen Paquete Servicio Logica
(from 03 Diagrama de Paquet (from 03 Diagrama de Paquetes) administaciy

k

ACCESO A DATOS
BD_LGR

Paquete Seguridad Légica
(from 03 Diagrama de Paquet Seguridad

Figura 45: Vista Logica
Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 45 se muestra el diagrama de la Vista Logica.
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4.4.4. Vista de Implementacion

La vista de componentes representa como el sistema es dividido en componentes y muestra la dependencia entre estos. A

Entida
d.dil
Entidad Ej

BD_SICOPROL
7 v /

continuacion, se muestra el diagrama de componentes del sistema.

P_LGR_N;TWORK Negocio Datos
>
4
7 A ®

Consultar
Estadistico
Administrar Capa
Proveedores Agendar Capa Datos.dll
Generar Orden I Visita Negocio.dll
De Compra

Figura 46: Diagrama de Componentes

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose .



4.4.5.Vista de Despliegue
La vista de despliegue muestra la configuracion de la red fisica del sistema. A continuacién, se muestra el diagrama de

despliegue del sistema.

CLIENTE

NAVEGADOR

WEB

Navegador web

Google Chrome
Firefox
Microsoft Edge

SERVIDOR WEB

<<HTTPS>>

APLICACION
WEB LGR

<<TCP/IP>>

Procesador: Pentium 2.0
Ghz

Ram: 2gb

DD: 10gb

SO: Windows Server
2012

SERVIDOR BD

BD_LGR

Procesador: Pentium 2.0
Ghz

Ram: 1gb

DD: 10gb

SO: Windows Server 2012
BD: SQL Server 2014

Figura 47: Diagrama de Despliegue

Fuente: Elaborado en el software Rational Rose

En la figura 47 se muestra el Diagrama de Despliegue.
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4.5. Pruebas

4.5.1.Plan de pruebas

a.

Propdsito
Introduccién: La finalidad del presente plan de pruebas fue la de detallar
y documentar la planificacion de pruebas a realizarse para comprobar el
funcionamiento correcto y optimo del sistema, definiendo los casos de
prueba correspondientes.
Alcance: El alcance de pruebas es a los cuatro CUS priorizados y mas
importantes para el sistema.
Requerimientos de pruebas: En los siguientes puntos se identifican los
requerimientos que fueron testeados.
Pruebas funcionales: La siguiente lista de requerimientos fue probada:

o Gestionar Orden de Compra

o Gestionar Proyecto

o Agendar Visita

o Consultar Estadistico
Pruebas de Seguridad: Para realizar las pruebas de seguridad se verifica
la identificacién de cada usuario debidamente registrado en el aplicativo
segun lo correspondiente a cada rol asignado.
Pruebas de requisitos tecnologicos: Para las pruebas de los
requerimientos tecnolégicos se validdé el debido rendimiento de la
solucidn utilizando los navegadores: Google Chrome desde la version 94.
Tipos de Pruebas:
A continuacion, se presentan los tipos de pruebas usados para las
validaciones de la solucion.
Pruebas de caso de uso: Luego de realizar las pruebas de integracion y
unitarias, se procedié con realizar las pruebas de caso de uso, estas
pruebas nos comprobaron validar la correcta implementacion de flujos
minimos indispensables, asi como los flujos alternos de los casos de uso

mas importantes en el presente aplicativo.
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Pruebas de integracién: Nos permiten comprobar la interaccién de las
partes del sistema que se encuentren correctamente integradas. Las
pruebas de integracion nos permiten probar el buen funcionamiento del
sistema cuando existe un intercambio de datos entre los distintos
modulos.

Pruebas de aceptacion: Estas pruebas son realizadas por los usuarios
finales con la finalidad de validar que la solucion cumpla con los
requerimientos y correcto funcionamiento esperado. Estas son las ultimas
pruebas que se hacen y marcan la culminacion de la fase de pruebas de
sistema.

Caracteristicas por probar: A continuacion, se presentan las
caracteristicas que se buscaron probar:

« El sistema debe ser confiable, es decir no permitira el registro o ingreso
de datos invalidos o inconsistentes con la l6gica de negocio.

* El sistema debe mostrar mucha claridad al usuario, es decir debe
mostrar un mensaje de éxito, confirmacion y error cuando se requiera.

* El sistema debe validar y restringir el uso de funcionalidades de
acuerdo con los roles y permisos de los usuarios.

« El sistema debe cumplir adecuadamente con las funcionalidades
descritas previamente en los casos de uso.

Caracteristicas que no se prueban Probar: A continuacion, se presentan
las caracteristicas que se buscaron probar:

« Tiempos de respuesta maximo y minimo para la aplicacion, se asume
que las condiciones de la red donde se usara el sistema son las Gptimas y
adecuadas para que los tiempos de respuesta sean los correctos.

+ Performance del sistema durante periodos de mucha sobrecarga de la
red, ya sea por una masiva cantidad de visitantes y usuarios o por
problemas técnicos en la red.

Responsabilidades de casos de prueba: El sistema realizado fue probado
por los usuarios de: Almacén, Administracién. Las pruebas de cada area
fueron realizas independientemente.

Plan de Pruebas refleja el trabajo en los siguientes objetivos a cumplir:
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- ldentificacion de la informacion y de los componentes a ser probados.

- Se tiene que validar la informacion a ser ingresada y procesada por el
software e indicar como y con qué pautas se realiza cada tipo de
prueba.

- Realizar la elaboracién de un listado de los requerimientos generales
para realizar las pruebas.

- Uniformizar estrategias a usar.

- Estimacién de los recursos empleados. (tiempo, dinero, software
adicional, nimero de personal, comunicaciones)

- Conclusiones de las pruebas, correccion y sugerencias.

4.5.2.Informe de Pruebas

Tabla 15: Caso de Prueba Gestionar Orden de Compra flujo positivo

Identificador PCU Positiva Gestionar Orden de Compra

Nombre de la prueba | Escenario positivo para la finalizacion de una

orden de compra.

Objetivo El objetivo es probar que se terminard una orden
de compra y se actualizaran el stock de material
ingresado tal como cantidad de materiales por
cada producto ingresado, asi como la creacién de
un movimiento el cual quedard registrado el
ingreso de cada material con su correspondiente
fecha. La opcion de terminar orden de compra se

utilizara el mouse para completarse.

Inicializacion El usuario logueado debera tener los permisos

necesarios para gestionar una orden de compra en

el sistema.
Finalizacion Se termina una orden de compra.
Acciones Se debe seleccionar la opcién de “Terminar” en la

orden de compra.
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Resultados

Esperados

Mensaje de confirmacion de la orden de compra

terminada.

Resultados Reales

La opcidn seleccionada para la finalizacion de la
orden de compra, junto con el mensaje de

confirmacion.

En la Tabla 15 se detallan los objetivos, acciones, resultados esperados,

entre otros aspectos del caso de prueba Gestionar Orden de Compra en su

flujo positivo.

Tabla 16: Caso de Prueba Gestionar Orden de Compra flujo negativo

PCU Negativa Gestionar Orden de Compra

Nombre de la prueba

Escenario negativo para la finalizacion de una

orden de compra.

Objetivo

El objetivo es probar que no se terminara una
orden de compra y no se actualizaran el stock de
material ingresado. La opcion de terminar orden

de compra se utilizara el mouse para completarse.

Inicializacion

El usuario logueado deberd tener los permisos
necesarios para registrar una orden de compra en

el sistema.

Finalizacion

No se termina la orden de compra.

Acciones

Se debe seleccionar la opcion de “Terminar” en la

orden de compra.

En la Tabla 16 se detallan los objetivos, acciones, resultados esperados,

entre otros aspectos del caso de prueba Gestionar Orden de Compra en su

flujo negativo.
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Tabla 17: Caso de Prueba Gestionar Proyecto flujo positivo

Identificador PCU Positiva Gestionar Proyecto

Nombre de la prueba | Escenario positivo para la iniciar un proyecto.

Objetivo El objetivo es probar que se iniciara un proyecto
y se actualizaran el stock de material ingresado tal
como cantidad de materiales por cada producto
ingresado, asi como la creacion de un movimiento
el cual quedara registrado la salida de cada
material con su correspondiente fecha. La opcion
de iniciar proyecto se utilizara el mouse para
completarse.

Inicializacion El usuario logueado debera tener los permisos

necesarios para gestionar proyecto en el sistema.

Finalizacion Se inicia un proyecto.

Acciones Se debe seleccionar la opcién de “Iniciar” en la

orden de compra.

Resultados Mensaje de confirmacion de proyecto iniciado.

Esperados

Resultados Reales La opcidn seleccionada para iniciar proyecto,

junto con el mensaje de confirmacion.

En la Tabla 17 se detallan los objetivos, acciones, resultados esperados,
entre otros aspectos del caso de prueba Gestionar Proyecto en su flujo

positivo.
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Tabla 18: Caso de Prueba Gestionar Proyecto flujo negativo

Identificador PCU Negativa Gestionar Proyecto

Nombre de la prueba | Escenario negativo para iniciar proyecto

Objetivo El objetivo es probar que no se iniciard un
proyecto y no se actualizaran el stock de material
ingresado. La opcién de iniciar proyecto se

utilizara el mouse para completarse.

Inicializacion El usuario logueado debera tener los permisos

necesarios para iniciar proyecto en el sistema.

Finalizacion No se iniciar proyecto.
Acciones Se debe seleccionar la opcion de “Iniciar”
proyecto.

En la Tabla 18 se detallan los objetivos, acciones, resultados esperados,
entre otros aspectos del caso de prueba Gestionar Proyecto en su flujo
negativo.
4.5.3.Pruebas de Integracion
La primera integracién tuvo como objetivo principal el desarrollar el
modulo de Seguridad. En esta integracion se implementaron los siguientes
casos de uso:
Tabla 19: Listado de Casos de Uso de la primera prueba

Nombre del caso de Moédulo

uso del sistema

Iniciar Sesion Seguridad

Cambiar Contrasefia | Seguridad

En la Tabla 19 se detallan los casos de uso del Mddulo usado en la primera

prueba de integracion.
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La segunda integracion tuvo como objetivo principal el desarrollar el
modulo de Almacen y Servicio. En esta integracion se implementaron los
siguientes casos de uso:

Tabla 20: Listado de Casos de Uso de la segunda prueba

Nombre del caso de Moéddulo

uso del sistema

Gestionar Orden | Almacén
Compra

Gestionar Proyecto | Servicio

Agendar Visita Servicio

En la Tabla 20 se detallan los casos de uso del Mddulo usado en la segunda
prueba de integracion.

La tercera integracion tuvo como objetivo principal el desarrollar el médulo
de Almacén. En esta integracién se implementaron los siguientes casos de
uso:

Tabla 21: Listado de Casos de Uso de la tercera prueba

Nombre del caso de Modulo

uso del sistema

Generar Orden de | Almacén

Compra

Gestionar Orden de | Almacén
Compra

Administrar Almacén

Materiales

En la Tabla 21 se detallan los casos de uso del Modulo usado en la tercera
prueba de integracion.

La cuarta integracién tuvo como objetivo principal el desarrollar el médulo
de Proyecto. En esta integracion se implementaron los siguientes casos de

uso:

92



Tabla 22: Listado de Casos de Uso de la cuarta prueba

Nombre del caso de Modulo

uso del sistema

Agendar Visita Servicio
Generar Informe Servicio
Actividades por | Servicio
Proyecto

Gestionar Proyecto | Servicio

En la Tabla 22 se detallan los casos de uso del Mdédulo usado en la cuarta
prueba de integracion.
4.5.4. Manual de Implementacién

Ver Anexo.

93



CONCLUSIONES

Se desarrolla un sistema web que facilita la adecuada gestion de los recursos
de la empresa a la hora de hacer el abastecimiento del almacén y distribuirlos
a los proyectos.

Se ha logrado mejorar la administracion de los materiales, técnicos y demés
recursos de la empresa.

Se logro agilizar y mejorar el proceso de atencion al cliente.

La solucion permite brindar una mayor visibilidad de los recursos de la

empresa.
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RECOMENDACIONES

El técnico debe especificar correctamente los materiales y las actividades que

se va a realizar en el proyecto asignado

El administrador debe verificar si tiene stock suficiente para poder realizar los

proyectos solicitados por los clientes.

La secretaria debe elegir correctamente los técnicos que iran a visitar al cliente

para generar su informe de proyecto.
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ANEXO 1: Manual de Usuario

1.-INTRODUCCION:

El presente manual contiene informacion importante para el correcto funcionamiento
del aplicativo para la empresa LGR Networks S.A.C., el cual se mostrara todas las
ventanas e interfaces dependiendo del tipo de usuario que tenga el sistema, asi como
una breve explicacion de cada uno. El presente manual de usuario indicara

detalladamente los pasos a seguir.

2.-DEFINICION DE USUARIOS:

A continuacion, se definirdn los diversos roles de usuarios que tendran acceso al
sistema, realizando una breve descripcion ademas de las presentando una breve
descripcion de los mismos ademas de las labores que deberan de realizar empleando

las diversas funcionalidades del sistema.

Rol de Usuario | Descripcion

Es el Gnico personal dentro de la empresa con todos los

o derechos y permisos para la administracion de los usuarios.
Administrador

del Sistema

98



Rol de Usuario

Descripcion

LGR Metworks

et dministrar 5

eAdminisirar Usuarios

Administrador

El administrador permite

realizar la gestion de diversos

mddulos tanto para la compra, como proyectos pendientes, en

proceso Y realizados.

LGR Metworks

% Gesfionar Proyectos

&% Gestionar Colizacion

& Detalle Proyecto

&% Adminigtrar Provesdones
&% Movimiento Materiales
& Maesiro Materiales

&% Adminizgtrar Actividades
& Ordenes Compra

o Materiales
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Rol de Usuario

Descripcion

El técnico permite realizar enviar el informe de materiales y
actividades a realizarse por cada proyecto, asi como el registro
de las actividades realizadas.

LGR Metworks
Técnico @
% Genarar Informe
Sabctividades Por Proyecio
La secretaria permite la administracion de clientes,
programacion de visitas, asi como el modulo de Consultar
Estadistico donde se encuentran los reportes del sistema.
LGR Metworks
Q
Secretaria

@& Administrar Clientes
@ Lisiado Visilas

SRepories Estadisticos
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3.- Interfaces de Administracion:
a) Inicio Sesion

LGR NETWORKS

Todo usuario que tenga el rol de administrador, técnico, secretaria y administrador del

sistema realizara el ingreso al sistema mediante esta interfaz con lo cual:

1. El usuario debera ingresar su nombre de usuario y contrasefia en los campos
solicitados respectivamente en la pantalla de ingreso al sistema.

2. Luego, el usuario debe seleccionar el boton de Iniciar Sesion para que el
sistema pueda validar las credenciales e ingresar al sistema.

3. En el caso que el usuario y/o contrasefia sean incorrectos el sistema mostraré
el mensa de error: Usuario y/o contrasefia incorrectos.

4. Una vez ingrese el usuario al sistema, se mostrara el ment de opciones
correspondiente a cada perfil.

I. Compras de Materiales

a) El administrador podra generar las Ordenes de Compra, visualizar el estatus,

asi como también visualizar los movimientos de materiales y realizar ingresos

directos de materiales.
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LGR Networks

& Carlos Carmona Carrefio

Gestionar Orden De Compra

ORDENES DE COMPRA

Estados de Orden de Compra Ordenes de Compra
GENERAL 22 ASDASDEEE 25/0972021 1110 1998 13098 1

Macrowork “‘
19:20:50 SAC

(OCONFIRMADOS
23 queqweqwe | 2510972021 2240 4032 26432 1 Macrowiork

. 192436 SAC
& Ordenes Compra ¢ CENALIZADOS,
24 asdasd 25092021 750 135 885 1 Macrowork
Gestionar Ordenes de Compra (OCANCELADOS 192534 SAC
Generar Orden de Compra 25 asdasdas 25092021 800 144 ou 1 Macrowork

192638 SAC

Haciendo click al boton de Gestionar Orden de Compra podra realizar 3 acciones:

. Materiales: Se muestra el detalle de los materiales que contiene esa orden de
compra especifica asi como la cantidad solicitada.

. Confirmar: Esta opcién se realiza cuando el proveedor nos envia la conformidad
de la Orden de Compra enviada que se encontraba pendiente de confirmacion.

. Cancelar: Esta opcion se realiza cuando el proveedor cancela la Orden de
Compra enviada que se encontraba pendiente de confirmacion.

Fl= = e mle=lm== T [ ]
22 ASDASDEEE  25/09/2021 1110 1898 13098 1 Macrowork m
19:20:50 SAC

b) El administrador podra realizar ingresos directos por compras de Materiales
donde tendra un formulario para realizar el ingreso directo.

Ingreso de Material

Nombre Material: Cable UTP 50Mirs. h
Canidad:

Precio (SL):

N° Documento:
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II. Mantenimiento
Mantenimiento de Maestro Materiales: Se podran visualizar los materiales, asi como

también poder editarlos.

Maestro Materiales

Maleriales
=
N N R
0 Cable UTP 50Mirs. PANDUIT m
1 Cable UTP 7Mitrs, PANDUIT m
2 1 Rollo Cable CAT INDECO
3 Disco Duro 2T8 KINGTON
4 CONECTOR RJ45 CATS 10 UNDS NEXXT
5 Disco Duro 1TB KINGTON m
[ Disco Duro 5TB KINGTON m

. La modificacion de un material permitird modificar los siguientes atributos:

- Nombre Material
- Unidad Medida
- Precio Material

- Descripcion

- Marca

- Tipo Material

Una vez editado, el material se procedera a cancelar o guardar.

Maestro Materiales

Materiales

Modificar Material

Nombre Material: Marca:
Cable UTP 50Mirs. PANDUIT
Unidad Medida : Tipo Material:
UNI Gables v
Precio Material (5/.):
12.00
Deseripcion:
MATERIAL
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Mantenimiento de Proveedores: Al seleccionar Administrar Proveedores se cargaran

todos los proveedores registrados en el sistemas, el cual permitird el registro y

modificacion de cada proveedor.

Administrar Proveedores

Proveedores
o S S N

La edicion permitira modificar:

Se guardan los cambios con el botdn guardar o se cancela la edicion.

Macrowork S.AC
Anixter Peru S AC.

Nice Comunicaciones S.AC.

Nombre Proveedor
Direccion
Teléfono

RUC

Nombre Contacto
Correo Contacto

Administrar Proveedores

Proveedores

Modificar Proveedor

Nombre Proveedor:

Macrowork S.A.C

Direccon:

Ay Argenfina 1232

Telefono:

BE5650999

N

Carlos Perez

RUC:
12345678812

Nombre Contacto:

Jorge Santana

Correo Contacto:

camonacameo@gmail.com

Rodrigo Sanchez n @
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Mantenimiento de Materiales: Permite anular el material registrado en el sistema.

Administrar Materiales

Materiales

e e

Cable UTP 7itrs. PANDUIT a3

1 Rollo Cable CATE INDECO 15 |:‘

Digco Duro 2TB KINGTOM 50 |:‘

COMNECTOR RJ45 CATS 10 UNDS MEXXT 4 |:

Disco Duro 1TB KINGTOM o7 |:‘

Digco Duro 5TB KINGTOM 66 |:‘
Inactivos

Mo se encuentran registros disponibles

Mantenimiento de Actividades: Permite el registro, actualizacion de cada actividad

con los campos de Nombre Actividad y detalle.

Administrar Actividades

o e —
1

Instalacion de cableado
2 Instalacien de equipo de telecomunicacion
3 Ponchade de cableado
4 Instalacion de Fibra Optica
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Administrar Actividades

Modificar Actividad

Nombre Activdad:

Instalacion de cableado

Detalle:

Se instalara modem de acuerdo a lo solicitad

3 3

Mantenimiento de Clientes: Permite el registro, actualizacion y anular los clientes con
los campos de: Tipo de Cliente, Nombre del Cliente, Apellidos del Cliente, RUC, DNI,
Direccion, Telefono, Correo, Persona de Contacto.

Administrar Clientes

Clientes

Nombre del Cliente:

Ingresar Nombre

S S N N N

Carlos 091348247 carmonacarreoggmail.com ﬂ m
Sigma Alimentos 987635640 carlos carmona@urp edu.pe ﬂ m
Rodrigo 987654221 carmenacarreoi@gmail.com ﬂ m
Rita 123454855 car@urp edu pe ﬂ m
ACTI 275151655 carlos carmona@urp edu pe ﬂ m
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Administrar Clientes

Modificar Cliente

Nombre Apellido

Carlos Carmona
Direccidn Correo

Alameda del crepusculo 159 cammonacames@gmail.com
DN Teléfono

73058225 991345247
RUC Tipo de Cliente

empresa

3 =3

Servicio

a. El usuario Secretaria podréa agendar la visita al Cliente en donde asignara un

técnico segun disponibilidad y agendara una visita al cliente.

Agendar Visita

Proyecto 1 ACTI e 18/10/2021 m]
TECNICOS HORARIOS

EECTN °'CNAPOS

Abel Tarazona
Este fecnice no fiene aln horarios asignados,

puedes asignarlo!

[ Rodrigo Carmona m
il

T
s
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b. El usuario Técnico, luego de la visita realizada podréd generar un informe de
visita en el cual indicara la cantidad de Materiales y Actividades a realizarse

en el Proyecto solicitado.

Generar Informe

Obsarvasion
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c. Elusuario Administrador recibira este informe enviado por el técnico en donde
colocara los precios de acuerdo al mercado y se convertird en una cotizacion

que sera enviada mediante correo electronico al correo registrado del cliente.

Gestionar Cotizacion
-] Q.
[ = = == I

Waterisles dei Proyecto,

1 Catie UTP T, 4 = -

Aacthidades del Froyecto

| = = |

El usuario ingresa el precio de cada material y actividad y selecciona el boton de
Cotizar.

d. Una vez el cliente pueda confirmar la cotizacién enviada mediante correo
electronico, el usuario administrador debe Confirmar la Cotizacion, esta
procedera a enviarse a la vista de Proyectos.

Gestionar Cotizacion
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e. En la vista de Proyectos, el usuario Administrador podra consultar el detalle,
iniciar o Anular cada Proyecto.

Gestionar Proyectos
e ©. Q. L3
== |
- ]

f. Iniciar Proyecto: En la vista de Proyecto, el usuario Administrador debera
iniciar el proyecto en donde debe indicar la fecha de Inicio del Proyecto, fecha
Fin Estimada y asignar el técnico al proyecto.

Iniciar Proyecto

Proyecto TECNICOS HORARIOS ASIGNADOS
="
fs—

Ver Materiales de Proyecto

=3
g. El técnico asignado al proyecto, debera registrar la fecha que realizé cada

actividad de acuerdo a la fecha de Inicio del Proyecto.

Actividades Por Proyecto
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h. El usuario Administrador podré finalizar el Proyecto una vez todas las

actividades hayan sido realizadas en Finalizar Proyecto en la vista de

Proyectos.

& Carlos Carmona Carrefio =

Gestionar Proyectos

Estados de Proyecto
Proyecto Proyecto en proceso Proyecto finalizado Proyecto Anulado
Proyecios
8 Visitat 61012021 1102021 n Finazar
&7 pepe 191012021 21102021 n Finaizar
0 prugba i 2611072021 294072021 n Finizar
90 POPS 271072021 291072021 m Finaizar
ol visita12 191102021 23102021 n
92 qqex 18102021 221072021 n
9 Proyecto 1 191012021 221002021 n Finalizar

I11. Reportes — Usuario Secretaria

Reporte de Clientes: Se muestran todos los Clientes registrados que realizaron

proyectos y que se encuentren concluidos. Permite exportar a PDF.
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Reporte de Clientes

Clientes

Fecha Inicio | dd/mm/aaaa =]
T e e e S S

Visita1
Prueba0510
PPPPDP
assssed
Prueba1234
Ppepepep
PPPppwWAW
pepe

NN

prueba 1

411012021 18:59:57

5/10/2021 20:40:16

5/10/2021 20:46:59

5/10/2021 22:16:58

10/10/2021 18:28:10

10/10/2021 17:42:19

10/10/2021 19:16:23

16/10/2021 15:48:27

16/10/2021 15:59:31

16/10/2021 16:09:40

Consuelo Castillo

Carlos Carmona

ACTI

Consuelo Castillo

Consuelo Castillo

Consuelo Castillo

Carlos Cammona

ACTI

ACTI

ACTI

991919191

991348247

275151655

991919191

991919191

991919191

991348247

275151655

275151655

275151655

Ul

Reporte Ordenes: Permite visualizar todas las 6rdenes de compra realizadas hasta la

Fecha Fin|dd/mm/aaaa [m]

castillogonzalesconsuelo@gmail.com
canmonacareo@gmail. com
carlos.carmona@urp.edu.pe
castillogonzalesconsuelo@gmail.com
castillogonzalesconsuelo@gmail.com
castillogonzalesconsuelo@gmail.com
carmonacarreo@gmail.com
carlos.carmona@urp.edu.pe
carlos.carmona@urp.edu.pe
carlos.carmona@urp.edu.pe

12

Av Limas 223, Surco

Alameda del crepusculo 189

Av Lima 123, Peru

Av Limas 223, Surco

Av Limas 223, Surco

Av Limas 223, Surco

Alameda del crepusculo 189

Av Lima 123, Peru

Av Lima 123, Peru

Av Lima 123, Peru

fecha, también se puede filtrar por fechas y exportar a PDF.

Reporte de Orden

Orden

Proveedor:

Macrowork S.A.C v

Fecha Fin |dd/mm/aaaa [m]

=

pruiebas Macrowork 3A.C 1458 95538 24/08/2021 221408
pruebaZ Macrowork S.A.C 1280 2322 15222 24/08/2021 22:19:09
ASDSA Macrowork 3.A.G 5 08 59 24/08/2021 22:25:48
asadsa Macrowork $.A.C 150 27 177 25082021 21:53:09
asdsad Macrowork 3.A.G 634 11412 74312 25/08/2021 22-45:59
asdsa Macrowork S.A.C 690 1242 8142 25/08/2021 22:52:56
prueba? Macrowork 3.A.G 632 1378 74576 28/08/2021 16:38:35
asdasdasd Macrowork S.A.C 475 853 560.5 4/09/2021 16:02:02

Proyecto para probar Macrowork 3.A.G 1845 2961 19411 8/09/2021 21:28:58

orden de prueba Macrowork S.AC 384 69.12 45312 2300972021 23:06:33

empresa

empresa

empresa

empresa

empresa

empresa

empresa

empresa

empresa

empresa

810

Reporte Técnicos: Permite visualizar todos los proyectos concluidos de cada técnico,

asi como exportarlo a PDF.
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Reporte de Tecnicos

Tecnico:
Abel Tarazona hd
Misttal 24544 6/1072021 00:00:00 1111012021 00:00:00
Pruebal510 107144 THOf2021 00-00:00 1005/2021 00:00-00
pepe. 7952 19/10/2021 00:00:00 211012021 00:00:00

Reporte de Ganancias: Permite visualizar las ganancias entre un rango de fechas
seleccionadas.

Reporte de Ganancias

Fecha Inicio| 04/10/2021 [=] Fecha Fin| 17/10/2021 [m]

Total Proyectos: (5.) Total Ordenes: (S/.) Ganancias: (51.)

155000 14762.5 140237 5

1V. Usuario — S6lo Administrador del Sistema

Permite consultar, registrar y actualizar los usuarios que tendran acceso al sistema.

Administrar Usuarios

T S LR B
1

73272743 Cesar Ochoa Grados AdministradorSistema
2 89032344 Abel Tarazona Reyes Tecnico
3 12412412 Carlos Carmona Carrefio Administrador
4 23423423 Josue: Navano Perez Secretaria
5 73058229 Rodrigo Carmona Carrefio Tecnico

Para la creacion de usuario se deberan indicar los siguientes atributos: N° Documento,
Nombres Apellido Paterno, Apellido Materno, teléfono, correo, direccidn, sexo, fecha

de Nacimiento, Perfil, usuario y clave.
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Registrar Usuario

Apellido Patemo:

Apellido Materno:

Telefono:

Registrar Usuario

La actualizacién de usuario permite modificar usuario, clave e informacion personal

de la persona.
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ANEXO 2: Manual de Instalacién

1.-INTRODUCCION:
El presente manual contiene informacion importante para el correcto despliegue del
sistema web para la empresa LGR Networks S.A.C., el cual se mostrara todos los pasos
a seguir para realizar la instalacion del sistema web. El presente manual de instalacion
indicara detalladamente los pasos a seguir.
Requerimientos técnicos del sistema
2.-MANUAL DE INSTALACION:
A continuacion, se indicaran los pasos a seguir:
1. Instalacion de SQL Server 2019: Para la instalacion de SQL Server 2019 se
deberd ingresar en la siguiente direccion, donde debemos seleccionar el idioma
y luego el boton de “Descargar:

- https://www.microsoft.com/es-co/download/details.aspx?id=101064

=. Microsoft® SQL Server® 2019 Express

Microsoft® SQL Server® 2019 Express es un sistema de administracion de datos
gratuito, eficaz y confiable que ofrece un almacén de datos completo y confiable para
sitios web ligeros y aplicaciones de escritorio.

2. Una vez descargado el instalador procedemos con abrir la descarga

SQL2019-SSEI-Dev.exe X

B https://download.microsoft.com/download/d/a/2/da259851-b941-459d-989¢-54a18..
-

Mostrar en carpeta
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3. Seleccionamos el tipo de instalacion, para el sistema web desarrollado

debemos seleccionar: Tipo de Instalacion Basica.

SQL Server 2019
Express Edition

Seleccione un tipo de instalacion:

Basica Personalizado Descargar medios

SQL Server transmite a Microsoft informacion sobre su experiencia de instalacion, asi como otros datos de uso y rendimiento, con el fin de
mejorar el producto. Para obtener mas informacion sobre el procesamiento de datos y los controles de privacidad, y para desactivar la
recopilacion de esta informacion después de la instalacion, vea docun n

4. Leemos los términos y condiciones y seleccionamos la opcidn de: “Aceptar”.

SQL Server 2019
Developer Edition

Términos de licencia de Microsoft SQL Server

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS
MICROSOFT SQL SERVER 2019 DEVELOPER

These license terms are an agreement between you and Microsoft Corporation (or one of its affiliates). They apply to the
software named above and any Microsoft services or software updates (except to the extent such services or updates are
accompanied by new or additional terms, in which case those different terms apply prospectively and do not alter your or
Microsoft's rights relating to pre-updated software or services). IF YOU COMPLY WITH THESE LICENSE TERMS, YOU
HAVE THE RIGHTS BELOW. BY USING THE SOFTWARE, YOU ACCEPT THESE TERMS. IF YOU DO NOT ACCEPT THEM
DO NOT USE THE SOFTWARE.

IMPORTANT NOTICE: AUTOMATIC UPDATES TO PREVIOUS VERSIONS OF SQL SERVER. If this software is installed
on servers or devices running any supported editions of SQL Server prior to SQL Server 2019 (or components of any of
them) this software will automatically update and replace certain files or features within those editions with files from this
software. This feature cannot be switched off. Removal of these files may cause errors in the software and the original
files may not be recoverable. By installing this software on a server or device that is running such editions you consent to

these updates in all such editions and copies of SQL Server (including components of any of them) running on that server
or device.

Se ha detectado como minimo una instancia de la CTP 3.x de SQL Server 2019. Para instalar una segunda instancia, haga clic
en Aceptar. Para llevar a cabo una actualizacion local a la nueva CTP, haga clic en Anterior y, después, en Personalizado.

Al hacer clic en el botén "Aceptar®, confirmo que acepto los términos de licencia y |
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5. Especificacion la ruta de instalacion de SQL Servery seleccionamos en:

“Instalar”.

SQL Server 2019
Developer Edition

Especificar la ubicacion de la instalacién de SQL Server

UBICACION DE LA INSTALACION ESPACIO LIBRE MINIMO
C:\Program Files\Microsoft SQL Server L] ar 8994 MB
TAMARO DE LA DESCARGA
1426 MB

6. Se realiza la instalacion de SQL Server.

SQL Server 2019
Express Edition

Descargando el paquete de instalacion...

Ejecutando reglas...

SQL Server 2019 también esta disponible para Linux

Para obtener las imagenes de Linux SQL Server 2019, incluidos los contenedores, siga este vinculo (
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7. Realizamos la instalacion de SQL Express

T SQL Server 2019 Setup - o X

Installation Progress

Install Rules

Feature Selection _

Feature Rules Install_msoledbsal_Cpubd_Action : RemoveExistingProducts. Removing applications
Instance Configuration

Java Install Location

Server Configuration

Database Engine Configuration
Consent to install Microsoft R .
Consent to install Python
Feature Configuration Rules
Installation Progress
Complete

Next > Cancel

8. Unavez instalado SQL Server Express seleccionamos en la opcion de: “Close”.

B SOL Server 2019 Setup - o X

Complete
Your SQL Server 2019 i ) pl fully with peeduct updates,

Global Rules
Product Updates
Install Setup Files
Install Rules
License Terms
Feature Selection
Feature Rules @ Machine Learning Services and Language Extens... Succeeded
nstance Configuration (¥ Natahare Ennina Sanicar Siccondad
Java Install Location

Server Configuration Detaits:

Database Engine Configuration instal successh

Consent to install Microsoft R ...

Consent to install Python

Feature Configuration Rules

Installation Progress

Complete

Information about the Setup operation or possible next steps:

Summary log file has been saved to the following location:

A\Program Fles\Microzofs SOL Servert\ 150 Setup 800
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9. Una vez instalado, abrimos SQL Server Management Studio y seleccionamos

en Conectar:

o® Connect to Server >

SQL Server

Server type: Database Engine o
Server name: [DESKTOP-52HPLTC] v
Authentication: Windows Authentication ™

DESKTOP-52HPLTC\Caros

Cancel Help Options >

10. Seleccionamos doble click en el Backup de la Base de Datos.

Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio

43 BACKUP_BD 16/10/2021 18:12 Microsoft 5OL Ser... 253 KB

11.Y se mostrard el backup que se cuenta con la informacion registrada y
procedemos a apretar el botdn de F5, esperamos a que se restaure la base de
datos y finaliza la instalacién y configuracion de SQL Server.

[R— SR

pse [master] 4

60 .

/ ** Object: Database [BD_SICOPROL_vS]  Script Date: 16/18/2621 86:12:58 p. m. ****+: / =

CREATE DATABASE [BD_SICOPROL_vS]

CONTAINMENT = NONE

ON  PRIMARY

( NAME = N'BD_SICOPROL vS5', FILENAME = N'C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MS5QL1S.SQLEXPRESS\MSSQL\DATA\BD SICOPROL vS.mdf' , SIZE = 8192KB , M

LOG ON

( WAME = N'BD_SICOPROL vS_log’', FILENAME = N'C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL1S.SQLEXPRESS\MSSQL\DATA\BD SICOPROL v5_log.ldf' , SIZE = 81

WITH CATALOG COLLATION = DATABASE DEFAULT

ALTER DATABASE [BD_SICOPROL v5] SET COMPATIBILITY LEVEL - 15@

60

IF (1 = FULLTEXTSERVICEPROPERTY('IsFullTextInstalled’))

begin

EXEC [BD_SICOPROL v5].[dbo].[sp_fulltext database] @action = 'enable’

end

60

ALTER DATABASE [BD_SICOPROL_v5] SET ANSI_NULL_DEFAULT OFF

60

ALTER DATABASE [BD_SICOPROL_vS] SET ANSI_NULLS OFF

60

ALTER DATABASE [BD_SICOPROL_vS] SET ANSI_PADDING OFF

60

ALTER DATABASE [BD_SICOPROL_vS] SET ANSI_WARNINGS OFF

60

ALTER DATABASE [BD_SICOPROL_vS] SET ARITHABORT OFF

60

ALTER DATABASE [BD_SICOPROL v5] SET AUTO_CLOSE ON

60

ALTER DATABASE [BD_SICOPROL V5] SET AUTO_SHRINK OFF

60

ALTER DATABASE [BD_SICOPROL v5] SET AUTO_UPDATE_STATISTICS ON .
1% 4 »
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Aplicativo Web:

1. Activamos IIS, Ingresando a panel de control

Panel de control = o X
T > Panel de control ) car en el Panel de control »
Ajustar la configuracién del equipo Verpor:  Categoria ¥
Sistema y seguridad 1 Cuentas de usuario
bl a & Cambiar el tipo de cuenta
Guardar copias de seguridad de los archivos con
Historial de archivos . .
Copias de seguridad y restauracién (Windows 7) i Apariencia y personalizacién
. =
( Redes e Internet " Helie .
Ver el estado y las tareas de red A ey e
~7  Cambiar formatos de fech, hora o nimero

/ Hardware y sonido
*

< Ver dispositivos e impresoras Accesibilidad
Agregar un dispositivo Permitir que Windows sugiera parametros de

configuracién

Ajustar parametros de cgnfiguracion de movilidad de =
uso frecuente / Optimizar Ia presentacién visual

Programas
{-J‘ Desinstalar un programa

2. Activamos todas las opciones de Internet Information Services y le damos en
Aceptar:

[ Programas - u] X

<« © 4 @ > Paneldecontrol > Programas v | & BuscerenelPanel de control P

Ventana principal del Panel de S Programas v caracteristicas
control [ g Yy
Jl Desinstslar un programs | &) Activar o desactivar las caracteristicss de Windoffs
Sistema y seguridad Ver actualizaciones instaladss | Ejecutar programas creados para versionss anteriores de Windows

Cémo instalar un programa
Redes e Internet prog

Hardware y sonido Programas predeterminados

Cambiar la i i de medios o di

.

Programas

Cuentas de usuario
Apariencia y personalizacion
Reloj y region

Accesibilidad

T S

— O >

Activar o desactivar las caracteristicas de Windows [ 2]

Para activar una caracteristica, seleccione la casilla correspondiente. Para
dezactivarla, elimine la seleccién la casilla. Una casilla seleccionada indica
que solo esta activada una parte de la caracteristica.

Espacio a
Host protegide

Hyper-V

Irnprirmir en PDF de Microsoft

Internet Explorer 11

Internet Information Services

Internet Information Services Hostable Webk Core
Microsoft Defender Application Guard
MultiPoint Connector

Plataforma de hipervisor de Windows / hd
>
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3. Una vez activa las opciones de 1IS, copiamos todos los archivos de la Carpeta:

Ejecutable:

Jmpdrun

~

4. Creamos

VisLd
Este equipo *+ Escritorio » DATA » TITES » Proyecto » Desarrollo » Ejecutable » v O L Buscaren

Alombs - Eachadecoodificaciio  To Tacaas

bin 18/10/2021 23:21 Carpeta de archivos

data 18/10/2021 23:21 Carpeta de archivos

dist 18/10/2021 23:21 Carpeta de archivos

img 18/10/2021 23:21 Carpeta de archivos

is 18/10/2021 23:21 Carpeta de archivos

less 18/10/2021 23:21 Carpeta de archivos

pages 18/10/2021 23:21 Carpeta de archivos

vendor 18/10/2021 23:21 Carpeta de archivos
@) Index.aspx 23/09/2017 00:54 Pagina de servidor... 1KB
[ LICENSE 17/09/2017 01:09 Archivo 2 KB
¥ packages.config 17/09/2017 01:08 XML Configuratio... 1KB
1 Web.config 18/10/2021 21:59 XML Configuratio... KB

13 29
una  carpeta  llamada APIWEB en la ruta

C:\inetpub\wwwroot\APIWEB y pegamos todos los archivos que se copiaron

de la carpeta Ejecutable:

Compartir Vista
> Esteequipo > Discolocal (C:) » inetpub > wwwroot > APIWEB v O
o f 4 Nombre - Fecha de modificacién Tipo Tamafio
s A bin Carpeta de archivos
ntos data Carpeta de archives
5 & dist Carpeta de archivos
AMUNA img Carpeta de archivos
) s Carpeta de archiv
less Carpeta de archivos
pages Carpeta de archivos
vendor Carpeta de archivos
@ Index.aspx Pégina de servidor... 1KB
|j LICEMSE Archiva 2KB
© ¢ packages.config XML Configuratio... 1KB
= $1 Web.config XML Configuratio... 3KB
ntos
b
E3
3D

ju

Buscar en APIWEB
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5.

Ingresamos a

[S:

Aplicaciones

%" Administrador de Internet
Information Services (I15)

Buscar en Internet

.. TR oo 1 LY
6. Seleccionamos Grupo de Aplicaciones, DefaultAppPool y configuracién

avanzada.

A trador de = u]

2— ;" » DESKTOP-52HPLTC » Grupos de aplicaciones & "’}} @'
Archive Ver Ayuda

Conexiones

V.8 DESKTOP-52HPLTC (DESKTOP
3 Grupos de aplicaciones
v . @ Sitios
v € Default Web Site

0‘;! Grupos de aplicaciones

Esta pagina permite ver y administrar la lista de grupos de aplicaciones del servidor. Los grupos de
aplicaciones estan asociados a procesos de trabajo, contienen una o mas aplicaciones, y proporcionan
aislamiento entre aplicaciones.

Aceptar

Cancelar

v (P APIWEB Filtro: » % - G Mostrartodo | Agrupar por: -]
~ bin Nombre Estado  Versionde.. Modo de canal... Identidad Aplicaciones
B data (2 NETV20 Iniciado  v2.0 Integrad oolld... 0
J‘ .dm Q.NETVZ.OCIassi: Iniciado  v2.0 Clasica ApplicationPoolld... 0
4‘ ;:ng 2.NETV4.5 Iniciado  v4.0 Integrada ApplicationPoolld... 0
Z s L} NETvA5 Classic  Iniciado  v4.0 Clasica ApplicationPoolld... 0
) pages chassi( NETAp... lniciado v2.0 Clasica ApplicationPoolld... 0
| vendor ) DefaultAppPool  Iniciado  v4.0 Integrada LocalSystem 2
~| aspnet_client /
< £
€ 3 Vista Contenido
listo
7. Seleccionamos en identidad
Configuracién ava 4 ps
Hakbkilitar aplicacicnes de 32 bits False -~
Longitud de cola 1000
Modo de canalizacién administr Integrated
Meode de inicie COnDemand
Mombre DefaultippPool
Wersién de .MNET CLR wd.0
~ CPU
Accien de limite MoAction
Afinidad del procesador habilita False
Intervale imite (minutos) 5
Limite (porcentaje) 0
Maccara de afinidad del procesa 4294967295
Mascara de afinidad del procesa 4294967295
~ Meodelo de proceso
Accidn de tiempo de inactividac Terminate
Cargar perfil de usuario True
» Generar entrada en el registro de
Identidad LocalSystem
Limite de tiempo de cierre (segu 90 ~
Ildentidad
[identity Type, username, password] Configura el grupo de aplicaciones
para gjecutarse come cuenta integrada, es decir, Identidad del grupe de
aplicaciones (recomendada), Servicio de red, Sistermna local, Servicio local ...

Tareas de grupo de
aplicaciones

tener

Maodificar grupo de
aplicaciones

o
it
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8. Seleccionar la opcién de LocalSystem y Aceptar.

(®) Cuenta integrada:

LocalSystem v

(C) Cuenta personalizada:

9. Abrir SQL Server y Seleccionar en Logins y click derecho en propiedades en

el usuario NH AUTHORITY/SYSTEM

Connect~ ¥ i ¢ -n
= i@ DESKTOP-52HPL QL Server 15.0.2000.5 -
Databa
=] Securrty
=] Loegins

e #2MS_PolicyEventProcessinglog
e #2MS_PolicyTsglExecutionLoging

\E DESKTOP-32HPLTC\Carlos

[~

o T Service\MSSCL Mew Login...

m NTSERVICE\SOLSH Script Login as 3
& T SERVICE\SOLTE =

& NTSERVICE\SQLW| Policies 4
& NTSERVICE\Winm Facets

]

M 58

Start PowerShell
Server Roles

Credentials Reports »

Cryptographic Providg

HEHBEEBEE

Audits Rename
Server Audit Specificat] Delete
Server Objects Refresh /
Replication .
PolyBase Properties
=] Alwavs On Hioh Availability
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10. Darle los permisos al usuario como se muestra en la imagen y seleccionar en
OK:

B Login Properties - NT AUTHORITVSYSTEM - m} x
peteclapag LT Script = @ Help
K General
»
& User Mapping Server role is used to grant server-wide security privieges to a user.
# Securables
K Status
Server roles:
(] bulkadmin
[] dbereator
[] diskadmin
O pmcesW
] public
] securityadmin
[] serveradmin
] setupadw/
[ sysadmi
Conneclion

Server:
DESKTOP-52HPLTC
Cannection:
DESKTOP-52HPLTCCarlos

ﬁ View connection properties

Progress
Ready

Cancel
11. Ingresar a la direccion WEB:
http://localhost/ APIWEB/pages/frmLogin.aspx

LGR NETWORKS
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