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INTRODUCCION

En un mundo globalizado, las empresas vienen adoptando nuevas formas de hacer
negocios Y la tecnologia adquiere cada dia un rol més importante. Sin embargo, lo que se
mantiene constante es la obligacion de documentar las operaciones relacionadas con las
compras o ventas de los bienes y servicios. En ese dmbito, las nuevas Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones (TIC) han permitido cambiar los procesos tradicionales a
partir de los cuales las empresas llevan a cabo sus negocios, lo cual se pone de manifiesto
desde la implementacién de una simple pégina web informativa hasta la interaccion
integrada de las operaciones comerciales con sus proveedores y clientes, lo cual conocemos
como comercio electronico.

En lo que respecta a las administraciones tributarias, cabe resaltar que estas son
entidades que norman los requisitos minimos de la documentacion formal relacionada con
la facturacion y el traslado de las mercaderias mediante el soporte tradicional del papel, lo
cual significa documentar millones de transacciones operativas que se realizan. Esto
conlleva altisimos costos en la utilizacion de papel, impresion, autorizacién, numeracion,
establecimiento de formatos con informacion minima, almacenamiento, etc.

La administracion tributaria debe tener en cuenta que las facturas electronicas deben
ser implementadas por la mayoria de las empresas sin que importe el tamafio de las mismas,
a fin de facilitar el proceso contable y el cumplimiento con las obligaciones tributarias
asimismo garantizar que su utilizaciéon sea un documento valido para todo aspecto legal;
sobre todo a un bajo costo y a un menor esfuerzo.

La implementacion de facturas electrénicas del sector comercio de venta de
alimentos balanceados para la ganaderia, garantizaria la base de informacion de las facturas
y de los libros electrénicos sobre todo los relacionados con los libros de compras y ventas

que realizan estas empresas sobre la base de la informacién y las facturas y de los libros



electronicos a fin de garantizar que en un proceso de fiscalizacion electronica no habria
problemas.

CAPITULO | En este capitulo se menciona el Planteamiento del estudio, se presentan
la descripcion de la realidad problematica, formulacion del problema, problema principal,
problema secundario, objetivos de la investigacion, objetivo general, objetivos especificos,
delimitacion de la investigacion, justificacion e importancia de la investigacion, limitaciones
de la investigacion.

CAPITULO Il En este capitulo se desarrolla el marco tedrico y conceptual en donde
se presentan los antecedentes de la investigacion, marco histérico, marco legal, marco
conceptual.

CAPITULO 111 Se desarrolla la hipdtesis, la identificacion de las variables y la matriz
I6gica de consistencia.

CAPITULO IV, Desarrolla el tipo, método, el marco metodologico de la
investigacion, disefio de la investigacion, poblacion y muestra de la investigacion, variables
de la investigacion, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, procedimiento y
recoleccion de datos, técnicas de procesamiento de analisis de datos.

CAPITULO V Desarrolla los resultados obtenidos, se da la presentacion y anélisis
de los resultados y el analisis e interpretacion de los resultados.

CAPITULO VI Se expone las conclusiones a que Ilegamos en esta investigacion y
las recomendaciones que se estiman pertinentes para la implementacion de las Facturas

Electrénicas en una empresa de ventas de alimentos balanceados para la ganaderia.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general de qué manera con la
“Implementacion de la facturacion electronica y su impacto en el impuesto general a las
ventas e impuesto a la renta de empresas que venden alimentos balanceados para la
ganaderia del distrito de Lurin periodo 2017-2018”, tuvo como objetivo general determinar
de qué manera la implementacion de la factura electrénica tiene su impacto en el Impuesto
General a las Ventas e Impuesto a la Renta en una empresa de venta de alimentos
balanceados para la ganaderia. El tipo de investigacién empleado es cuantitativo ya que se
aplica un cuestionario de preguntas con el cual se podra comparar, analizar y explicar el
grado de conocimiento acerca de la implementacién de la facturacion electrénica y su
impacto que va a tener en las empresas, el disefio que se emplea es una investigacion no
experimental, cuyo disefio metodoldgico es el de disefio trasversal. La muestra de 64
personas de las 16 empresas en el distrito de Lurin. Como resultado de las entrevistas por
medio de cuestionarios y posteriormente procesado por medio de soporte informativo, dio
como resultado que las empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia
desconocen la aplicacion y utilizacién de la facturacion electrénica trayendo como
consecuencia incumplimiento de las normas y asimismo infracciones tributarias en perjuicio

econdmico de ellas.

Palabras Claves: Facturacion Electronica, Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la

Renta.



ABSTRACT

The present research work has the general objective of how the “Implementation of
electronic invoicing and its impact on the general sales tax and income tax of companies that
sell balanced feed for livestock in the Lurin district, period 2017 -2018”, had the general
objective of determining how the implementation of electronic invoicing has its impact on
the General Sales Tax and Income Tax in a company that sells Balanced feed for livestock.
The type of research used is quantitative since a questionnaire of questions is applied with
which it will be possible to compare analyze and explain the degree of knowledge about the
implementation of electronic invoicing and its impact that it will have on companies, the
design that It is used in non-experimental research, whose methodological design is that of
cross-sectional design. The sample of 64 people from the 16 companies in the Lurin district.
As a result of the interviews by means of questionnaires and later processed by means of
informative support, it resulted in the fact that the companies that sell balanced feed for
livestock are unaware of the application and use of electronic invoicing, resulting in non-

compliance with regulations and also tax offenses to their economic loss.

Key Words: Electronic Invoicing, General Sales Tax and Income Tax



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1.  Descripcion del problema

En el mundo entero se estdn generando cambios con respecto a la modalidad de
aplicar en contabilidad un lenguaje Unico y estandarizado que permita que la informacion
financiera sea confiable.

Debido a la globalizacion, existe una necesidad a nivel mundial dentro del campo
mercantil de buscar maneras éptimas de comprar y vender productos o servicios, con
procesos menos costosos y que al final se tenga un precio competitivo Porcelli y Martinez
(2015) gracias a las tecnologias de informacidn y comunicacion se generan nuevos productos
y servicios que facilitan los modelos de negocios y multiplicar la productividad e impulsan
el crecimiento de las empresas Figueroa (2015). Una factura electrénica es un comprobante
digital funcional y legalmente equivalente a la factura en formato papel, que la reemplaza en
las operaciones de quienes implementen su utilizacion, ya sea a través de su obligatoriedad
0 por opcion. Este medio de facturacién permite la gestion, almacenamiento e intercambio
de comprobantes por medios electronicos o digitales sin necesidad de impresion, pudiendo
ser gestionada desde una pc, Tablet o Smartphone. La factura electrénica es una aliada en la
optimizacion de la gestion administrativa ya que ademas de cumplir con los requerimientos
fiscales logra automatizar parte de esa gestion, simplificando un complejo proceso, al
eliminar la necesidad de impresion y los tiempos de envio, transmitiendo la informacion
automaticamente de manera digital.

La empresa se dedica a la venta y comercializacion de alimentos balanceados para
ganado, tales como ganado vacuno, porcino y pollos de engorde. Dentro de sus procesos

permite un porcentaje de ventas de sus productos sin emision de comprobante de pago,



[lamese boletas, facturas y esto ocasiona una posible evasion tributaria lo cual ocasionaria

pagar elevadas multas ante una posible fiscalizacion por parte del ente recaudador.

1.1.1. Problema general
¢De qué manera la implementacion de la factura electronica tiene su impacto en el
Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta en una empresa de venta de alimentos

Balanceados para la ganaderia del Distrito de Lurin Periodo 2017-2018?

1.1.2. Problemas especificos

1. ¢(De qué manera la implementacion de facturas electrdnicas incide en la
recaudacion del Impuesto general a las Ventas de la empresa de venta de
alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018?

2. ¢De qué manera la implementacion de facturas electronicas incide en los Estados
financieros de la empresa de venta de alimentos balanceados para la ganaderia
del distrito de Lurin Periodo 2017-2018?

3. ¢De qué manera la implementacién de facturas electronicas incide en la
recaudacion del Impuesto a la renta anual de la empresa de venta de alimentos

balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018?

1.2.  Objetivos generales y especificos
1.2.1. Objetivo general

Determinar de qué manera la implementacion de la factura electronica tiene su
impacto en el Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta en una empresa de venta

de alimentos Balanceados para la ganaderia del Distrito de Lurin Periodo 2017-2018



1.2.2. Objetivos especificos

1. Determinar de qué manera la implementacion de facturas electronicas incide en
la recaudacion del Impuesto General a las Ventas de la empresa de venta de
alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

2. Determinar de qué manera la implementacion de facturas electrdnicas incide en
los Estados financieros de la empresa de venta de alimentos balanceados para la
ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

3. Determinar de qué manera la implementacion de facturas electronicas incide en
la recaudacion del Impuesto a la Renta Anual de la empresa de venta de alimentos

balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

1.3.  Justificacion e importancia de la Investigacion

La presente investigacién es de gran importancia ya que tiene como finalidad analizar
si la implementacion de la facturacion electrénica en la empresa por la venta de alimentos
ganaderos incide en la recaudacion de Impuestos 2017-2018

El beneficiario mas importante es la empresa de venta de alimentos ganaderos, ya
que la informacién obtenida de la investigacion servird para minimizar los riesgos del cual
toda empresa se encuentra expuesta y consecuentemente alcanzar aquellos objetivos
establecidos, asi mismo, para la buena toma de decisiones.

El impacto que se espera realizar en la investigacion es dar a conocer la importancia
de la implementacion de la facturacion electrénica en nuestro pais. La investigacion
considerd que la facturacion electronica tiene beneficios y la aplicacion del sistema es
factible para el mejor control de las empresas. La presencia de un entorno tecnoldgico
funcional es una caracteristica que tienen que tener las empresas que implementan la

facturacién electrénica.



La facturacion electronica es de beneficio para la economia de las grandes y pequefias
empresas ya que origina control, agilidad de los procesos de facturacion y pagos. Asi mismo
la facturacion electronica permite simplificar el cumplimiento de los deberes tributarios.

Disminuye riesgos de fraude y disminuye costos operacionales.

1.4.  Alcancey limitaciones de la Investigacion
1.4.1. Alcance del estudio

La presente investigacion determinara de qué manera la problematica del manejo de
las facturas electrénicas en las empresas de venta de alimentos alcanzard planteamientos
para el buen control y uso, asi como facilitar su registro contable y financiero y el
planteamiento de soluciones.

La informacion recolectada se dirige a las empresas de venta de alimentos ganaderos.

1.4.2. Limitaciones del estudio

Una de las limitaciones del presente estudio radica en el tiempo con el que cuenta

el investigador ya que estudia y trabaja, sin embargo, ha dedicado horas para la

culminacion satisfactoria de la investigacion.

e Esta investigacion es de tipo descriptivo. Se realiz6 tomando como referencia dos
afios 2017 y 2018.

e Estainvestigacion se realizé en un centro de venta de alimentos balanceados para
la ganaderia de Lurin, donde se concentran empresas ganaderas.

e El grupo social objeto de estudio son empresas de ventas de alimentos ganaderos.

e Muchos de los participantes de la investigacion representantes de empresas de

venta de alimentos balanceados se mostraron desconfiados de participar por falta



de costumbre en la participacién en investigaciones en estos temas. Sin embargo,

no fue limitante para continuar con el desarrollo de mi trabajo de investigacion.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1.  Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes nacionales

Siccha (2019) en la tesis denominada “Facturacion electronica como instrumento de
control para reducir la evasion tributaria en empresas recicladoras en la provincia de Trujillo,
presentada en la Universidad Nacional de Trujillo, para optar el titulo de Contador Publico-,
tuvo como objetivo, determinar la contribucion de la Facturacion Electrénica como
instrumento de control para reducir la evasion tributaria en empresas recicladoras. Uso
como metodologia, un disefio de tipo correlacion con un método, descriptivo, analitico y
explicativo. Se obtuvo una muestra de siete de las ocho empresas operadoras de residuos
solidos de la provincia de Trujillo, a las cuales, mediante el analisis de contenido, se realiz6
la informacion normativa, reglamentaria y contables para determinar la confiabilidad de
datos respecto al contexto de la investigacion y, ademas, se aplicd una encuesta a 60,
funcionarios de SUNAT y expertos en materia tributaria. ElI autor concluyé que: La
facturacion como instrumento de control determind la reduccion de la evasion tributaria
tanto de IGV como Renta, lo cual se ve reflejado en la mejora de la recaudacion tributaria.
Ademas, facilitando a la SUNAT el cruce de informacién mas rapida, oportuna y
transparente, abriendo paso a las fiscalizaciones electronicas de manera que se puedan
detectar con mayor facilidad las transacciones fraudulentas.

Montalvo y Quesquesana (2019) en la tesis denominada “El uso de los Sistemas de
Facturacion Electronica y el impacto tributario de su implementacion en las empresas
ganaderas de Lurin en el ejercicio 2018, presentada en la Universidad Peruana de Ciencias

Aplicadas, para optar el titulo profesional de Licenciado en Contabilidad”, tuvo como



objetivo, analizar cual de los Sistemas de Facturacion Electrénica existentes es el mas
conveniente y determinar el impacto tributario que genera en las empresas de Lurin. Uso
como metodologia, un disefio de tratamiento mixto, con datos de dos tipos diferentes de
herramientas de investigacion: cualitativo y cuantitativo. Uso un muestreo probabilistico
para seleccionar 20 de las 50 empresas ganaderas de Lurin. El autor concluy6 que la
impactos tributarios en las empresas del sector ganadero de Lurin para el ejercicio 2018.
Ademaés, las empresas deben asumir costos para llegar a utilizar algin SEE conformado por
la SUNAT excepto el SEE-SOL que a la vez puede ser favorable para las empresas ganaderas
de Lurin puesto que el costo es minimo y puede deducir sus gastos.

Cadenillas (2018) en la tesis denominada “El Impacto de la Facturacion Electronica
y la Evasion Tributaria de los Contribuyentes del Mercado de Productores del Distrito de
Santa Anita, Lima 2018, presentada en la Universidad Peruana de las Américas, para optar
el titulo de Bachiller en Ciencias Contables y Financieras”-, tuvo como objetivo, determinar
como incide la facturacion electronica en la reduccion de la Evasion tributaria de los
contribuyentes del mercado de productores. Uso como metodologia, un disefio de tipo,
descriptivo y analitico. El autor concluyd que: existe un desconocimiento en ciertos
aspectos de la utilizacion de la facturacion electrénica. Sin embargo, hay un efecto positivo
en la reduccidn de la evasion y mejorando los procedimientos. Aunque los contribuyentes,
tienen poco conocimiento de la facturacion electronica, pero estan a favor que esta,
proporciona informacion rapida y actualizada de los contribuyentes para el cruce de
informacién. Ya que puede ser validado en linea por la SUNAT.

Meléndez (2017) en la tesis denominada “La facturacion electronica y su incidencia
en la reduccién de la evasion del impuesto general a las ventas en las empresas comerciales
de Lima- Metropolitana en el afio 2016, presentado en la Universidad Ricardo Palma para

optar el titulo de Contador Publico”, tuvo como 0bjetivo general determinar coémo incide la



facturacion electronica en la reduccién de la Evasion del Impuesto General a las Ventas en
las empresas comerciales de Lima Metropolitana. Uso una metodologia de disefio no
experimental descriptivo correlacional. Se obtuvo una muestra de 50 expertos profesionales
en el &rea tributaria, contable y administrativa de las empresas comerciales de Lima
Metropolitana, a los cuales se les aplico un cuestionario de 10 preguntas con cuatro
alternativas tipo Likert. Los resultados obtenidos en la investigacion son: La facturacion
electrénica reduce de manera considerable los riesgos de fraude y los errores de facturacion
porque el sistema de factura los acepta o rechaza, permite llevar un mayor control y agilizar
las fiscalizaciones, por el plazo maximo siete (07) dias calendarios contados para enviar a la
SUNAT sus operaciones y, ademas, se forma la percepcion en los contribuyentes de evitar
las facturas falsas por el control de las mismas. El autor concluyé que la facturacion
electrénica, incide en la reduccion de la evasion del impuesto general a las ventas, debido a
que se lleva un mejor control de todas las operaciones comerciales que realizan las empresas.
Tarazonay Véliz de Villa (2016) en su investigacion denominada “Cultura tributaria
en la formalizaciéon de las MYPES, presentada en la Universidad de Ciencias y
Humanidades, para optar el titulo profesional de contador publico”, tuvo como objetivo
“determinar la incidencia de la cultura tributaria en la formalizacion de la empresa T&L
S.A.C como Micro Empresa” para cual usé como metodologia, la casuistica mediante un
caso practico. Encontré como resultados que: existe evasion tributaria del Impuesto General
a las Ventas, debido a que se registrd y declar6 boletas de ventas como no gravadas del IGV,
esto se generd por la falta de informacion en el area contable, asi mismo no emitieron
comprobantes de pago al 100 % de sus clientes, esto fue por falta de conciencia tributaria
del propietario. Los autores concluyeron que: el nivel de cultura tributaria es muy baja por
el alto indice de informalidad, esto es consecuencia de la falta de orientacion de las

instituciones encargadas ya que en dicha zona no existen en la provincia de Pomabamba; por



Tal motivo la empresa T&L S.A.C. incurrié en muchos errores durante su formalizacion.
Ademaés, la evasion de la empresa en estudio determind la disminucion en los niveles de

recaudacion tributaria por parte del estado, esto perjudica el desarrollo econémico del pais.

2.1.2. Antecedentes internacionales

Gonzéles y Galarza (2018) en su investigacion denominada ~ Incidencia de la
facturacion electronica en las pymes de Guayaquil del afio 2017, presentado en la
Universidad de Guayaquil para optar el titulo profesional de Ingeniero en Tributacion y
Finanzas”, tuvo como objetivo analizar la incidencia de la facturacion electronica en las
Pymes de Guayaquil , para lo cual uso una metodologia de tipo cuantitativo, un método
deductivo y un disefio descriptivo, mediante el uso de formulario - cuestionario de encuesta
a una muestra de 383 de 167,505 pymes de la ciudad de Guayaquil, en donde se recogieron
las diferentes respuestas de las contribuyentes y sus opiniones al respecto para ser analizadas
de manera conjunta. Los autores concluyeron que: estado actual de la emisién electrénica de
comprobantes de las Pymes, es bajo (35%) demostrando que es menos de la mitad las
empresas se acogen a la facturacion electronica, siendo sus principales causas: el limitado
manejo de herramientas tecnoldgicas, carencia de equipos informaticos, acceso a internet,
recursos econdmicos, falta de informacion sobre su uso, implementacion y futuros beneficios
del funcionamiento del sistema representan las limitaciones en las pymes para no entrar en
la modalidad del nuevo sistema.

Morantes y Carvajal (2018) en su investigacién denominada Implementacion de la
factura electrénica en Colombia a partir del decreto 2242 de 2015, en las Mipymes del barrio
la merced de la ciudad de Culcuta, presentado en la Universidad Libre de Colombia para
optar el titulo profesional de Especialista en Tributaria”, tuvo como objetivo elaborar una

guia didactica para entender la implementacidn de la factura electronica en Colombia a partir
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del decreto 2242 de 2015 , para lo cual uso una metodologia explicativa y un enfoque
descriptivo, aplicando una encuesta a 20 empresas seleccionadas de Culcuta. Los autores
concluyeron que: Con la elaboracion de una guia basada en decreto 2242 de 2015 permitio
entender facil y didacticamente el proceso de implementacion, siendo necesaria, que se
aplique en beneficio de todos. Ademas, se dio el mejoramiento de los procesos, en
disminucion de costos, de tiempo, de almacenaje, para el contribuyente; en tanto, un mayor
control tributario de parte del ente regulador, vinculando a este programa con un incremento
en la recaudacion fiscal.

Jurado (2017) en su investigacion denominada “Analisis de la implementacion de la
facturacion electronica en la gestion tributaria como instrumento de recaudacion de impuesto
en el Ecuador, presentado en la Universidad Espiritu Santo para optar el titulo profesional
de Magister en Contabilidad y Finanzas”, tuvo como objetivo la implementacion de la
facturacion electrénica para mejorar sus servicios tributarios en el pais , para lo cual uso una
metodologia con enfoque cuantitativo, tipo descriptivo exploratorio y disefio no
experimental con seleccion y recopilacién de datos. El autor concluyé que: la
implementacion de un sistema de facturacion electronica permitio controlar de una manera
mas eficaz y eficiente la recaudacion de tributos

. Ademas, la creacion del Servicio de Rentas Internas ha tenido un impacto positivo
en la recaudacion de impuestos y su incidencia como fuente de ingreso en el Presupuesto
General del Estado.

Dévila (2016) en su investigacion denominada “La facturacion electrénica como una
alternativa para facilitar la administracion tributaria, en la Pontificia Universidad Cat6lica
de Ecuador para optar el titulo de Economista”, tuvo como objetivo general analizar las
caracteristicas del ciclo del contribuyente enfatizando en la fase de facturacidn considerando

su incidencia en el cumplimiento voluntario y la recaudacion del Impuesto al Valor
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Agregado y la propuesta de una alternativa de facturacién ajustada a los avances
tecnoldgicos que faciliten el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Uso una
metodologia de caracter descriptivo, y se considerd un esquema de induccion — deduccion
para el desarrollo de la misma. Se recopilé informacion del Impuesto al Valor Agregado del
periodo 2005 — 2013 y su entorno para la recaudacion. El autor concluye que: “La creacion
del Servicio de Rentas Internas ha tenido un impacto positivo en la recaudacion de impuestos
y su incidencia como fuente de ingreso en el Presupuesto General del Estado, Ademas, El
costo en el que incurre implementar una alternativa informatica para ayudar en el proceso
de facturacion, contando con informacion a la administracion en su proceso de recaudacion
es bajo en comparacion con los montos recaudados,

Reyes (2016) en su investigacion denominada “Analisis de la facturacion electronica
y su incidencia en las actividades operativas y financieras de las empresas de Machala, en la
Universidad Técnica de Machala, para optar el titulo de Ingeniero Comercial con mencion
en Administracién de Empresas”, tuvo como objetivo general Determinar la incidencia de
la facturacion electronica en las actividades operativas y financieras de las imprentas de
Machala. Uso una metodologia de caracter analitico y tipo descriptivo. El autor concluye
que: EIl sistema de facturacion electrénica incide en la rentabilidad de las actividades
operativas y financieras de las imprentas de Machala disminuyendo ingresos por las ventas
de talonarios de facturas. Ademas, existen algunos aspectos negativos que la facturacion
electronica ocasiona a las imprentas, sobre todo lo que tiene que ver con costos operativos
en los que se debe incurrir y el desconocimiento de las empresas acerca de cémo realizar la

digitalizacion de los procesos y los beneficios que traen consigo dicha implementacion.
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2.2.  Bases tedrico — cientificas
2.2.1. Ley Marco de Comprobantes de Pago — Decreto Ley N° 25632
Articulo 1°. - “Estan obligados a emitir comprobantes de pago todas las personas que
transfieran bienes, en propiedad o en uso, o presten servicios de cualquier naturaleza. Esta
obligacion rige aun cuando la transferencia o prestacion no se encuentre afecta a tributos.
Articulo 2°. - “Se considera comprobante de pago, todo documento que acredite la
transferencia de bienes, entrega en uso o prestacion de servicios, calificado como tal por la

Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria -SUNAT”.

2.2.2. Reglamento de Comprobante de Pago

Segln R.S. N° 007/99/SUNAT y normas modificatorias:

Articulo 1°. - “Definicion de comprobante de pago: El comprobante de pago es un
documento que acredita la transferencia de bienes, la entrega en uso, o la prestacion de
servicios”.

Articulo 2°. - “Documentos considerados comprobantes de pago: Sélo se consideran
comprobantes de pago, siempre que cumplan con todas las caracteristicas y requisitos
minimos establecidos en el presente reglamento, los siguientes:

a) Facturas

b) Recibos por honorarios.

c) Boletas de venta.

d) Liquidaciones de compra.

e) Tickets o cintas emitidos por maquinas registradoras.

f) Los documentos autorizados en el numeral 6 del articulo 4°.
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g) Otros documentos que por su contenido y sistema de emisién permitan un
adecuado control tributario y se encuentren expresamente autorizados, de manera

previa, por la SUNAT”.

Articulo 5°. - Oportunidad de emisién y otorgamiento de comprobantes de pago: los
comprobantes de pago deberan ser emitidos y otorgados en la oportunidad que se indica:

La relacion de documentos autorizados esta detallada en el ANEXO 4.

2.2.3. Resoluciones de Comprobante de Pago Electrénico
a. Resolucion de Superintendencia que implementa la emision electronica del

Recibo por Honorarios y el llevado del Libro de Ingresos y Gastos de manera

electronica

Articulo 2°. Apruebese el sistema de emision electronica, como mecanismo

desarrollado por la SUNAT que permite:

1. La emisién de recibo por honorarios electrénicos y notas de crédito
electrénicas, asi como la generacion del Libro de ingresos y gastos
electronico.

2. Mantener un ejemplar de los recibos por honorarios electrénicos y notas de
crédito electronicas emitidas, sin perjuicio de la conservacion de dichos

documentos por parte del emisor electrénico.

b. Resolucion de Superintendencia que amplia el sistema de emision

electronica a la factura y documentos vinculados a ésta.
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Articulo 3°. Apruébese el sistema de emision electronica de facturas y
documentos vinculados a estas como mecanismo desarrollado por la SUNAT que
permite:

1. Laemision de facturas electronicas, asi como de notas de crédito y de débito
electrénicas que se emitan respecto de aquéllas, conforme a lo regulado en la
presente resolucion.

2. Mantener un ejemplar de las facturas electrdnicas, asi como de las notas de
crédito y de débito electronicas emitidas respecto de aquéllas, sin perjuicio
de la conservacion de dichos documentos por parte del emisor electrénico y
el adquiriente o usuario electronico.

3. La generacidn del registro de ventas e ingresos electrénico y del registro de

compras electrdnico, cuando se aprueben las normas correspondientes.

2.2.4. Sistema de Comprobantes de Pago

El comprobante de pago es el documento que acredita la transferencia de bienes, la
entrega en uso o la prestacion de servicios. Para ser considerado como tal debe ser emitido
y/o impreso conforme a las normas del Reglamento de Comprobantes de Pago (Resolucién
de Superintendencia N° 007-99-SUNAT).

En el Per, los comprobantes de pago son los documentos contables que sustentan la
propiedad o posesidon de un bien o el uso de un servicio, sin embargo dicho término tiene
otra acepcion a nivel mundial, la cual se refiere a los documentos comerciales, segin nos
presenta informacion al respecto la pagina web de GESTIOPOLIS : “Los documentos
comerciales son todos los comprobantes extendidos por escrito en los que se deja constancia

de las operaciones que se realizan en la actividad mercantil, de acuerdo con los usos y
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costumbres generalizados y las disposiciones de la ley. La mision que cumplen los
documentos comerciales es de suma importancia, conforme surge de lo siguiente:

e En ellos queda precisada la relacion juridica entre las partes que intervienen en

una determinada operacion, o sea sus derechos y obligaciones.

e Por lo tanto, constituyen un medio de prueba para demostrar la realizacion de los

actos de comercio.

e Constituyen también el elemento fundamental para la contabilizacion de dichas

operaciones.

e Permiten el control de las operaciones practicadas por la empresa o el

comerciante y la comprobacion de los asientos de contabilidad.

Este concepto a su vez, esta relacionado a los soportes contables, segun nos indica
que vendrian a ser los documentos que sirven de base para registrar las operaciones
comerciales de una empresa, es por ello que se debe tener un especial cuidado en el momento
de elaborarlos. Todas las operaciones econémicas que realizan las empresas deben ser
registradas en los libros de contabilidad, pero a su vez para que cada uno de estos registros

sean justificables deben soportarse con los documentos pertinentes para cada una de ellas.

2.2.5. Facturacion electrénica MYPE con SEE-SOL

Es una plataforma web de facturacion electronica proporcionada por la SUNAT
dirigida a medianas y pequefias empresas que tengan volimenes de facturacion bajos.
Consiste en que el contribuyente ingrese a la pagina de la SUNAT vy se identifique con su
cuenta SOL e ingrese los datos de sus facturas, las genere y las remita al correo de sus clientes
una por una. Esta herramienta se descarta por estar dirigida a empresas con voliumenes de

facturacion bajos, lo cual no aplica al caso descrito en la problematica.



16

A continuacion, mediante un grafico plasmaremos este modo de facturacion

electrénica.
SISTEMA DE EMISION
ELECTRONICA (SEE)
| |

CONTRIBJYENTE SEE Facturador

RS N"097-2012/SUNAT y RS N"182-2018/SUNAT
modificatorias

RS N*188-2010/SUNAT
y modificatorias

Figura 1. Sistema de emision electronica (SEE)

Fuente: SUNAT (2019)

2.2.6. Facturacion electronica con SEE del contribuyente

Facturacion Electronica

Es el tipo de comprobante de pago denominado FACTURA, emitido a través del
sistema de emision electronica desarrollado desde los sistemas del contribuyente. Mediante
el Sistema de Emisidn Electronica desde los sistemas desarrollados por el contribuyente, se
emiten también las Notas de Débito y Crédito vinculadas a la Factura Electrénica desde el

Contribuyente

Caracteristicas

e La emision se realiza desde los sistemas desarrollados por el contribuyente, por
lo que no necesita ingresar a la web de la SUNAT.

e Es un documento electronico que tiene todos los efectos tributarios del tipo de
comprobante de pago FACTURA (sustenta costo, gasto, crédito fiscal para

efectos tributarios).
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e Laserie es alfanumérica de cuatro digitos comenzando con la letra F.

e Lanumeracion es correlativa, comienza en 1y es independiente a la numeracion
de la factura fisica.

e Se emite a favor del adquiriente que cuente con RUC, salvo en el caso de las
facturas electronicas emitidas a sujetos no domiciliados por las operaciones de
exportacion.

e Se puede utilizar para sustentar el traslado de bienes.

e La autenticidad de los documentos electronicos emitidos desde los sistemas del

contribuyente se puede consultar en el portal web de la SUNAT.

Cadigo QR

También llamado Quick Response (Respuesta Rapida), fue creado por Denso Wave
en 1994, con el propdsito de crear una ley que se lea de manera ligera. Es un codigo de barras
que almacena diferentes datos codificados de un producto, o un enlace al sitio web, y también

funciona como identificador.

En el Sistema de Emisidn Electronica, sera obligatorio consignar el codigo QR en la
representacion impresa de los comprobantes de pago y notas electrénicas emitidas en el SEE-
Contribuyente, pero no en SEE-SOL (a través de la pagina web de SUNAT) ni SEE-SFS

(Sistema de Facturador SUNAT).
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Norma Legal de Facturacion desde el sistema de contribuyentes

NORMA LEGAL ARTICULO

DESCRIPCION

Resolucién de
Superintendencia N° 300-

2014/SUNAT - Articulo 9°y
Separata Especial publicada anexo

en el Diario Oficial EI

Peruano

Designa emisores electronicos a
partir de enero y julio 2015

Resolucion de

superintendencia Numero Articulo 4°y

Designa a los emisores electronicos
de recibos por honorarios, cuya

anexo obligatoriedad sera desde el 01 de
374/2013-Sunat octubre de 2014
sRueseorIili]i:acr)]r(ligr?cia NUMero Sistema de Emision Electrénica
P Todos desarrollado desde los sistemas del

097/2013-Sunat,
Modificatorias y Anexos

contribuyente

Fuente: Elaboracion propia

Condiciones para incorporarse el Sistema de Emision Electronica

Son condiciones:

e Presentar la solicitud de autorizaciéon para incorporarse al sistema de emision

electronica, a traves de SUNAT operaciones en linea - SOL opciones con clave

SOL.

e Encontrarse con la condicion de domicilio habido y en el RUC en estado activo.

e Solicitar la emision de factura electronica y notas de débito y crédito electrénicas.

e Encontrarse afecto al impuesto a la renta de tercera categoria en el RUC.

e Realizar la declaracion jurada a través de SUNAT operaciones en linea - SOL

opciones con clave SOL.

e Registrar la direccion de correo electrénico que utilizarda como emisor

electrénico.



19

e Registrar a través de SUNAT operaciones en linea - SOL opciones con clave
SOL, el certificado digital que utilizara, como emisor electrénico.

e Realizar satisfactoriamente el proceso de homologacion

Al presentar la solicitud de autorizacion, las condiciones para la incorporacion seran
validadas en linea por SUNAT Operaciones en Linea — SOL. De cumplirse con todas, el
sistema generaré por ese medio (SOL) y de manera automatica la constancia de presentacion,
la que podra ser impresa.

La constancia contard con los datos proporcionados al presentar la solicitud y el
namero de orden que se le haya asignado.

La presentacion de la solicitud de autorizacién para incorporarse al Sistema no se

admitira en tanto no se cumpla con todas las condiciones.

Operatividad

Factura Electrénica y sus notas de crédito o débito asociadas

a) Se emite la factura o las notas, en los sistemas del contribuyente de acuerdo al
formato electrdnico establecido por la SUNAT.

b) El emisor envia y/o entrega la factura electrénica a sus clientes (receptores) en
formato electronico a través de una pagina web, correo electronico, servicio web,
entre otros. EI medio de entrega lo define el emisor.

c) Se debe enviar un ejemplar a la SUNAT en la fecha de emision consignada en la
factura electrénica o en la nota electronica vinculada a la factura electrénica. El
emisor tiene un plazo maximo de 7 dias calendario contados a partir del dia

siguiente de la emision para hacer el envio, en la forma establecida en el anexo 6
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de la R. de S. N° 097-2012/SUNAT. Ref.: Art. 12° de la R. de S. N° 097-
2012/2012, sustituido por el Art. 1° de la R. de S. N° 374-2013.

La SUNAT valida la informacion enviada y como resultado de ello, por el mismo
medio en el que el emisor envid el comprobante de pago electrénico, envia una
Constancia de Recepcion — CDR, la cual puede tener los siguientes estados:

i) Aceptada: Si el comprobante de pago electronico cumple con las validaciones
establecidas. En este caso, el comprobante adquiere total validez tributaria.

ii) Aceptada con observacién: Cuando el comprobante de pago electrénico
cumple con las validaciones establecidas y, por lo tanto, ya tiene validez
tributaria, pero hay datos en el comprobante que, producto de una auditoria,
podrian ser reparados.

Iii) Rechazada: Si no cumple con las condiciones establecidas. En este caso, el
comprobante de pago electronico que se hubiera emitido, no tiene validez
tributaria. EI emisor tendra que emitir una nueva factura electronica corrigiendo
los motivos por los cuales fue rechazado.

El emisor debe poner a disposicion de sus clientes (receptores), una opcién de
consulta de los comprobantes que hubiera emitido (facturas, boletas de venta y
notas de crédito y de débito), a través de una pagina web, por un periodo no menor
a un afo. Para acceder a esa consulta, debe definir un mecanismo de seguridad
que permita resguardar la confidencialidad de la informacion, de modo tal que
solo el cliente pueda acceder a ella.

Adicionalmente, la SUNAT pone a disposicion de los contribuyentes, una opcion
de consulta de los comprobantes electronicos emitidos. A través de esa consulta,

se puede visualizar la informacién tributaria del comprobante.
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No es obligatorio que primero se envie el ejemplar de la factura (y sus
correspondientes notas de crédito y débito asociadas) a la SUNAT antes de enviarla al
cliente. Sin embargo, debe tener en cuenta que, si el ejemplar es rechazado por la SUNAT,
no tendra validez tributaria, por lo que se recomienda, que en la medida que la operatividad
lo permita, enviar primero el comprobante a la SUNAT para la validacion. Cabe sefialar que
estos rechazos deben ser minimos o no existir, considerando que antes de ser autorizados
como emisores electrénicos, el contribuyente emisor ha sometido a evaluacion, los archivos

electrénicos que esta generando y es su responsabilidad mantener estas condiciones a futuro.

Figura 2. Operatividad de las facturas electronica

Fuente: SUNAT (2019)

Boleta de Venta electrénica y sus notas de crédito y débito asociadas

a) Se emite la boleta de venta a través de los sistemas del contribuyente de acuerdo
al formato electronico establecido por la SUNAT. EI emisor entrega la boleta de
venta electronica a sus clientes (receptores). Esta entrega puede ser mediante una

representacion impresa del comprobante electronico generado, de acuerdo a las
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caracteristicas establecidas, o previo acuerdo con el cliente, a través de un medio
electronico: pagina web, correo electrdnico, etc.

b) Debe enviar a la SUNAT un Resumen Diario con la informacion de las boletas
de venta y sus notas asociadas, emitidas en un mismo dia. (Ver Resumen Diario)

c) El emisor debe poner a disposicion de sus clientes (receptores), una opcion de
consulta de los comprobantes que hubiera emitido (facturas, boletas de venta y
notas de crédito y de débito), a través de una pagina web, por un periodo no menor
a un afo. Para acceder a esa consulta, debe definir un mecanismo de seguridad
que permita resguardar la confidencialidad de la informacion, de modo tal que
solo el cliente pueda acceder a ella.

d) Adicionalmente, la SUNAT pone a disposicion una opcién de consulta para que

puedan constatar si la boleta de venta fue informada o no.

FACTURA
ELECTRONICA

BOLETA
ELECTRONICA

Figura 3. Tipo de Receptores y forma de otorgamiento

Fuente: SUNAT (2019)
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Receptor electronico: Es el mismo emisor electronico autorizado, cuando ejerce
el rol de comprador de otro emisor electronico.

Este receptor siempre recibe un ejemplar electronico de la factura electronica,
boleta electronica y sus notas de crédito y debito electrdnicas relacionadas
Receptor no electronico: Es todo el resto de contribuyentes que no son emisores
electrénicos, asi como los consumidores finales que solicitan boletas de venta.
Incluye también a no domiciliados en el caso de las exportaciones (Ej. Cliente de
un exportador)

Para estos usuarios no electrdnicos:

i) En el caso de la factura, se les entrega un ejemplar electrénico, excepto en el
caso de exportacion donde se puede entregar también una representacion impresa.
ii) En el caso de boletas de venta, se entrega una representacion impresa, salvo
que el comprador acepte que se le entregue el comprobante por medios

electrénicos.

En resumen:

a)

b)

En el caso de las facturas, éstas se entregan por medios electronicos, sea que se
trate de un receptor electronico o no electronico. Cabe sefialar que, en este caso,
es posible entregar una impresion o resumen de la factura electronica, pero
recuerde que ese papel que entregue, carece de valor tributario.

En el caso de las boletas de venta y facturas utilizadas en operaciones de
exportacion se entrega una representacion impresa, salvo que el receptor no

electronico “acepte” recibir el documento por medios electronicos.
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¢ Como distingo un comprobante electrénico de uno fisico?

Para distinguir los comprobantes de pago fisicos de los electronicos, se ha establecido
una nueva estructura de la serie.

e Comprobantes fisicos: Serie numérica

e Comprobantes electronicos: Serie alfanumérica

En este caso se ha determinado una caracteristica particular segun el sistema desde
el cual se emite el comprobante: Desde el portal de SUNAT: Factura MYPE, o desde los
sistemas del contribuyente:

a) Facturay notas de crédito y débito electronicas, generados desde los sistemas del

contribuyente:
Serie alfanumérica de 4 posiciones, que debe iniciar con la letra “F”
Ejemplo: “F002”
b) Boletas de Venta y notas de crédito y débito relacionadas, que son generadas
desde los sistemas del contribuyente
Serie alfanumérica de 4 posiciones, que debe iniciar con la letra “B”
Ejemplo: “B001”
c) Facturas y notas de crédito y débito relacionadas, emitidas a través del portal de
SUNAT.
- Serie Unica, alfanumérica de 4 posiciones “E001”

- Si desea informacion sobre la factura electrénica SEE SOL

¢ Qué informacion debo enviar a la SUNAT?
Los documentos electronicos que deben ser enviados a SUNAT son:

a) Facturasy sus notas de crédito y débito electronicas asociadas:



b)
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Un ejemplar de la factura electronica y de la nota de crédito y débito electronica
asociada, debe ser enviada a mas tardar dentro de los 7 dias contados desde el dia
siguiente de la fecha de emision. Pasado dicho plazo, el documento electrénico
seré rechazado.

Resumen Diario de las boletas de venta y sus notas de crédito y debito

Es la informacion correspondiente a las boletas de venta y notas de crédito y
débito electronicas emitidas en un determinado dia. Los archivos electronicos no
son enviados a la SUNAT, estos son conservados por el emisor.

El Resumen diario debe ser enviado de acuerdo a la estructura y plazos
establecidos.

Una vez enviado la SUNAT evalua el archivo que contiene el Resumen Diario y
en funcidn a ello emitira una CDR (constancia de recepcion), la cual puede tener
los siguientes estados:

Aceptada: cuando cumple con las validaciones establecidas

Rechazada: cuando no cumple con las condiciones establecidas. En este caso, el
emisor debe generar un nuevo resumen corrigiendo la informacion observada.
La forma y condiciones de envio del resumen diario se encuentran establecidas
en el anexo N°05 de la Resolucién de Superintendencia N° 097- 2012/SUNAT
Comunicacion de Baja

Si existen FACTURAS O BOLETAS DE VENTA electronicas que no han sido
entregadas a sus clientes, pueden ser dadas de baja a través de una comunicacion
a la SUNAT, siempre que se cumpla lo siguiente:

1) Para Facturas.

Que previamente hayan sido informadas a SUNAT y cuente con un CDR —

ACEPTADO (Constancia de Recepcion — Aceptada)



26

Plazo para enviar la comunicacion de baja: hasta 7 dias calendario, contados
desde el dia siguiente de haber recibido la CDR-Factura y nota con estado

aceptada.

LEZA Mmedios sepuras ¥
pasee rewpaldo legal

Beneficios dél uso

del comprobante electrénico

(2 informacion en linea
(a nivel Oe empresas (se readiza al instante) penera datos estadisticon)
y Estacoy)

Figura 4. Beneficios del Uso del Comprobante Electronico

Fuente: Elaboracion propia

2.2.7. Facturacion electronica desde sistema de emision electrénica operador de

servicios electronicos (OSE)

Tiene su base legal de acuerdo al DECRETO LEGISLATIVO 1314 - Articulo Unico

en donde:

Faculta a SUNAT establecer que sean terceros quienes realicen la comprobacién
informatica, con caracter definitivo, de los aspectos esenciales para que se
considere emitido el comprobante electronico como comprobante de pago.
Dichos sujetos deben estar previamente inscritos en el registro de operadores de
servicios electrénicos.

SUNAT establece los requisitos y las obligaciones para ingresar al registro OSE.
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e Se extiende a las OSE la obligacién de guardar la reserva tributaria.
e En caso de incumplimiento de las obligaciones OSE estaran sujetos a una multa

de hasta 25 UIT o 3 afios de retiro del registro, segun corresponda.

Sistema de Emision Electronica QSUNAT

Sistemade Emision
Electronica

R.S. 300-2014/SUNAT

SEE-SOL

R.S. 182-2008/SUNAT
~ Recibos porHonorarios

R.S. 188-2010/SUNAT

SEE Del Contribuyente «
R.S.097-2012/SUNAT

- Facturas [y

- Boletas de Venta s 3 Facturas

2 Notas de Crédito == " Boletas de Venta

-l Notas de Débito - Notas de Crédito

- Comprobantes de Retencion 2 Notas de Débito

-l Comprobantes de Percepcion J Comprobantes de Retencién
< Guiade Remision Electrénica - Comprobantes de Percepcion

- Guia de Remision Electron

Figura 5. Comprobantes que se podran emitir en SEE — OSE
Fuente: SUNAT (2019)
e Factura
e Boleta de Venta
e Nota de crédito
e Nota de débito
e Comprobante de retencion
e Comprobante de percepcion
e Guia de Emision Electrénica
Requisitos:
e Persona juridica.
e RUC activo.

e Domicilio fiscal habido.
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e Régimen General.

e Ser emisor electronico.

e 6 Ultimas DDJJ.

e No tener deuda en Cobranza coactiva.

e Registro de certificados digitales.

Asimismo:

e No estar comprendido en un régimen de reestructuracion patrimonial.

e No tener relacion laboral con delito doloso, aduanero o tributario o con deuda en
Cobranza Coactiva.

e Capital o activo neto = 0 > 300 UIT.

e Presentar Carta fianza 28 UIT.

e Presentar un informe de auditoria de la implementacion de controles de seguridad
de la informacion.

e Cumplir satisfactoriamente el proceso de pruebas.

Proceso de pruebas

Plazo de 25 dias habiles, contados desde el dia siguiente de presentada la solicitud.

Proceso de evaluacion

e Plazo de 30 dias héabiles, contados desde el dia siguiente de presentada la
solicitud.

e Notificacion al Buzén SOL

Obligaciones - OSE

e Seguir cumpliendo los requisitos para ser inscrito.



Tabla 2

29

Realizar de forma inmediata la comprobacién de documentos electronicos.

Emitir la CDR o la Comunicacidn de Inconsistencias.

Remitir a SUNAT XML + CDR a mas tardar en 1 h, desde la comprobacion.

Garantizar, en el afio, al menos un 99.96% de disponibilidad de los servicios

informaticos.

Implementar 1SO 27001, desde el inicio del 2do afio de haber sido inscrito en el

Registro (Se acreditara con un informe de auditoria).

Ofrecer a los emisores electrénicos uno 0 mas canales seguros de recepcion de

documentos.
Guardar la reserva tributaria de la informacion.

Conservar por un mes el XML y CDR.

Sanciones — OSE

Infraccién

Duracioén

Muy
Grave

Grave

Menos
Grave

No guardar la reserva tributaria de la
informacion obtenida al realizar su labor como
OSE.

Tener un representante legal con sentencia
condenatoria consentida o ejecutoriada por
delito doloso que se encuentre vigente

No mantener una carta fianza emitida segun el
numeral Il del anexo D

No enviar a la SUNAT el documento
electronico respecto del cual se emitio una
CDR ni esa constancia

No realizar, de conformidad con la presente
resolucion, la comprobacion informatica de las
condiciones de emision de los documentos que
él mismo emita en este sistema

3 afios

3 afos

3 afos

25 UIT

25 UIT

Fuente: SUNAT (2019)
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Sistema de emision electronica-SOL

En el afio 2010, se aprueba el uso del sistema de emision electronica en SUNAT por
operaciones en linea de manera opcional mediante la RS N°188-2010/SUNAT donde
menciona que estas operaciones son mecanismos desarrollados por la SUNAT para la
emision de comprobantes de pago y documentos relacionados directa o indirectamente con
estos, asi como la generacién de libros y/o registros vinculados a asuntos tributarios de
acuerdo al Art. 1° de la resolucion. Como se habia mencionado anteriormente, el portal de
la SUNAT mediante Clave SOL habia sido designado como un sistema para la emision de
recibos por honorarios y notas de crédito de manera opcional, sin embargo, esta nueva
resolucion hace referencia a la inclusion de otros comprobantes como la factura y otros
documentos vinculados a esta.

De acuerdo a la resolucion en el Art. 4°, la afiliacion al sistema es opcional y para
Ilegar a generar estas operaciones, el sujeto generador de rentas de tercera categoria debera
contar con codigo de usuario y clave SOL, sumado a ello las mismas condiciones para la
emision de una factura en fisico de acuerdo al Reglamento de Comprobantes de Pago. El
sujeto generador una vez decida registrarse por la afiliacion al sistema mediante el ingreso a
SUNAT Operaciones en Linea, tendra que enviar la comunicacion que le otorgara la calidad
de emisor electrénico y esto se genera con la emisién de la primera factura electrénica a
través del SEE-SOL, sin embargo, esta afiliacion tendra un caracter definitivo por el cual no
podra desafiliarse después. La afiliacion determinara la adquisicion de la condicién de
emisor electrénico para emitir facturas electronicas por el portal de la SUNAT.

La validacion de las facturas electronicas se considerara al momento de la emision
de ellas via el portal excepto en el caso de exportaciones previstas en el inciso d) del numeral
1.1 del Art. 4° del Reglamento de 24 Comprobantes de Pago que sera mediante la remision

al correo electrénico que proporcione el adquiriente. En el afio 2012, se publica la RS N°
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279-2012/SUNAT que modifica parte del Art. 1° de la RS N° 188-2010/SUNAT en

referencia al SEE- SOL agregando que la generacion de los comprobantes de pago y de los

libros electronicos permitan ser almacenados, archivados y conservados en el Sistema de la

SUNAT. Mediante el SEE-SOL, las emisiones de facturas electronicas ya conllevan un

formato electronico que hace relacion a los requisitos que deberia tener una factura de

acuerdo al Reglamento de Comprobante de Pagos y asimismo contienen un formato digital

del comprobante que puede ser descargado desde la misma Clave Sol con el cual les

permitira a los emisores electronicos tenerlo en fisico, asi como a la SUNAT tenerlo en su

base de datos.

Ventajas y desventajas del SEE- SOL.

a.

b.

. Ventajas.

Algunas ventajas o beneficios directos que ofrece el SEE SOL son las siguientes:
El uso de este sistema es de manera gratuita para los usuarios que contengan su
clave SOL.

Se evita errores en el RUC del usuario a quien se le vaya a emitir el comprobante
de pago puesto que el sistema solo acepta los RUC validos.

Emisién de los comprobantes de pago en pasos definidos y sencillos. Una vez
emitidos, es automaticamente otorgado al usuario para su visualizacion,
impresion y descarga de los comprobantes lo que genera un ahorro en el Courier
de envio. 25

El sistema lleva un almacenamiento de los comprobantes de pago o documentos
electronicos emitidos a cargo de la SUNAT

Se puede realizar consultas de los comprobantes emitidos y recibidos a través del

SEE-SOL.
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h. No se requiere de un certificado digital para la emisién de comprobantes
electronicos.

i. No requiere invertir en un valor resumen, cédigo de barras o c6digo QR para su
representacion impresa puesto que el SEE-SOL tiene total validez sin necesidad
de tener lo antes mencionado.

j- No se requiere una representacion impresa lo que genera un ahorro en las
Impresiones.

k. No requiere tener un personal de Sistemas o Informético para dar soporte a las
incidencias técnicas o actualizacion del sistema, puesto que esto va directamente
con la SUNAT.

I. Desventajas.

m. Una de las desventajas que se puede considerar en este sistema, es un error en
temas informéticos que se puede presentar en la SUNAT como, por ejemplo: El
sistema puede llegar a saturarse por la cantidad de informacion que se almacena
de la variedad de usuarios, mantenimiento de la plataforma informatica que puede
llegar a complicar la emision de las facturas electronicas en caso que quieran

emitir justo antes del término de un periodo mensual.

Vv Sistema de Emision Electrénica (SEE
( ) ] APP- Dispositivo movil
J Recibo por honorarios
\ | O Boleta de Venta electrénica
“ SEE —SFS =~ SEE Del ‘ SEE-SOL
R.S. 182-2016 Contribuyente
5 D ? ouy = " R.S.182-2008/SUNAT
- Facturas g_(.)sl—l._ZQ.QS%NAT L Recibos por Honorarios
-J Boletas de Venta /
_1 Notas de crédito ) Facturas R.S. 188-2010/SUNAT
-! Notas de débito _] Boletas de Venta - Facturas
- Notas de crédito J Boletas de Venta
-1 Notas de débito J Notas de crédito
2 GRE - modelo general -J Notas de débito
J CRE dJ GRE - bienes fiscalizados
J CPE J GRE - modelo general

J CRE

-J DAE (recibo de luz, agua,
telecomunicaciones) - CPE ‘
Figura 6. Sistema de Facturacion electronica
Fuente: SUNAT (2019)
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2.2.8. Presentacion de Estados Financieros (NIC 1)

Es la Norma que establece las bases para presentar los estados financieros para fines
generales. Se establecen las normas para que los estados financieros sean comparables con
el de otras empresas o entidad y también con las de la misma empresa o entidad en periodos
diferentes. (NIC1, 2005)

Con la NIC 1 en los estados financieros se suministra informacion acerca de la
situacion financiera, del rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de una entidad,
de una forma util a una amplia variedad de usuarios y que sirve a la toma de decisiones
econdmicas. De forma maés especifica se suministra informacién de activos; pasivos;
patrimonio; ingresos y gastos, en los que se incluyen las ganancias y pérdidas; aportaciones
de los propietarios y distribuciones a los mismos en su condicion de tales; y flujos de
efectivo. (NIC1, 2005)

Necesariamente los cambios que se hagan a nivel de emisidn e implementacion de la
facturacion electronica, tendran un efecto inmediato en la presentacion de los estados
financieros debido a que surtird cambios de montos de ciertas cuentas contables como es el
caso de la cuenta de caja y bancos, cuentas por cobrar, tributos por pagar y en el caso del
estado de resultado, las ventas y la determinacion del impuesto a pagar en el ejercicio

correspondiente.

2.2.9. Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes —
NIIF 15
El objetivo de esta Norma es establecer los principios que aplicara una entidad para
presentar informacion Gtil a los usuarios de los estados financieros sobre la naturaleza,
importe, calendario e incertidumbre de los ingresos de actividades ordinarias y flujos de

efectivo que surgen de un contrato con un cliente.
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Cumplimiento del objetivo

Para cumplir el objetivo del parrafo 1, el principio basico de esta Norma es que una
entidad reconocerd los ingresos de actividades ordinarias para representar la transferencia de
los bienes o servicios comprometidos con los clientes por un importe que refleje la
contraprestacion a que la entidad espera tener derecho, a cambio de dichos bienes o servicios.

Una entidad considerara los términos del contrato y todos los hechos y circunstancias
relevantes cuando aplique esta Norma. Una entidad aplicar esta Norma, incluyendo el uso
de cualquier solucion practica, de forma congruente a los contratos con caracteristicas
similares y en circunstancias parecidas.

Esta Norma especifica la contabilizacion de un contrato individual con un cliente.
Sin embargo, como una solucion practica, una entidad puede aplicar esta Norma a una cartera
de contratos (u obligaciones de desempefio) con caracteristicas similares, si la entidad espera
de forma razonable que los efectos sobre los estados financieros de aplicar esta Norma a la
cartera no diferirian de forma significativa de su aplicacion a cada contrato individual (u
obligacion de desempefio) de la cartera. Al contabilizar una cartera, una entidad utilizara

estimaciones y suposiciones que reflejen el tamafio y composicién de la cartera.

Identificacion del contrato

Una entidad contabilizard un contrato con un cliente que queda dentro del alcance de

esta Norma solo cuando se cumplan todos los criterios siguientes:

a. las partes del contrato han aprobado el contrato (por escrito, oralmente o de
acuerdo con otras practicas tradicionales del negocio) y se comprometen a
cumplir con sus respectivas obligaciones;

b. la entidad puede identificar los derechos de cada parte con respecto a los bienes

0 servicios a transferir;
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c. laentidad puede identificar las condiciones de pago con respecto a los bienes o
servicios a transferir;

d. el contrato tiene fundamento comercial (es decir, se espera que el riesgo,
calendario o importe de los flujos de efectivo futuros de la entidad cambien como
resultado del contrato); y

e. Es probable que la entidad recaude la contraprestacion a la que tendra derecho a
cambio de los bienes o servicios que se transferiran al cliente. Para evaluar si es
probable la recaudacion del importe de la contraprestacion, una entidad
considerara solo la capacidad del cliente y la intencién que tenga de pagar esa
contraprestacion a su vencimiento. El importe de la contraprestacion al que la
entidad tendr& derecho puede ser menor que el precio establecido en el contrato
si la contraprestacion es variable, porque la entidad puede ofrecer al cliente una

reduccion de precio.

Identificacion de las obligaciones de desempefio

Al comienzo del contrato, una entidad evaluara los bienes o servicios comprometidos
en un contrato con un cliente e identificara como una obligacion de desempefio cada
compromiso de transferir al cliente:

a. un bien o servicio (o un grupo de bienes o servicios) que es distinto; o

b. una serie de bienes o servicios distintos que son sustancialmente iguales y que

tienen el mismo patrén de transferencia al cliente

Satisfaccion de las obligaciones de desempefio
Una entidad reconocera los ingresos de actividades ordinarias cuando (o a medida

que) satisfaga una obligacion de desempefio mediante la transferencia de los bienes o
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servicios comprometidos (es decir, uno o varios activos) al cliente. Un activo se transfiere

cuando (o a medida que) el cliente obtiene el control de ese activo.

Determinacion del precio de la transaccion

Una entidad considerara los términos del contrato y sus précticas tradicionales de
negocio para determinar el precio de la transaccion. El precio de la transaccion es el importe
de la contraprestacion a la que una entidad espera tener derecho a cambio de transferir los
bienes o servicios comprometidos con cliente, excluyendo los importes recaudados en
nombre de terceros (por ejemplo, algunos impuestos sobre las ventas). La contraprestacion
que se compromete en un contrato con un cliente puede incluir importes fijos, importes

variables, o ambos.

Asignacion del precio de la transaccion a las obligaciones de desempefio

El objetivo cuando se asigna el precio de la transaccion es que una entidad distribuya
el precio de la transaccion a cada obligacién de desempefio (a cada bien o servicio que sean
distintos) por un importe que represente la parte de la contraprestacion a la cual la entidad
espera tener derecho a cambio de transferir los bienes o servicios comprometidos con el

cliente.

Costos de cumplir un contrato

Si los costos incurridos en el cumplimiento de un contrato con un cliente no estan
dentro del alcance de otra Norma, una entidad reconocera un activo por los costos incurridos
para cumplir un contrato solo siempre que dichos costos cumplan todos los criterios

siguientes:
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a. Los costos se relacionan directamente con un contrato o con un contrato esperado
que la entidad puede identificar de forma especifica (por ejemplo, los costos
relacionados con servicios por prestar bajo una renovacién de un contrato
existente o los costos de disefio de un activo a ser transferido bajo un contrato
especifico que aln no ha sido aprobado);

b. Los costos generan 0 mejoran recursos de la entidad que se utilizaran para
satisfacer (o para continuar satisfaciendo) obligaciones de desempefio en el futuro

c. Se espera recuperar los costos.

Presentacion

Cuando una de las partes de un contrato haya cumplido, una entidad presentara el
contrato en el estado de situacion financiera como un activo del contrato o un pasivo del
contrato, dependiendo de la relacion entre el desempefio de la entidad y el pago del cliente.
Una entidad presentard los derechos incondicionales a recibir la contraprestacion como una

cuenta por cobrar separada.

Informacién a revelar

El objetivo de los requerimientos de informacion a revelar es que una entidad revele
informacidn suficiente que permita a los usuarios de los estados financieros comprender la
naturaleza, importe, calendario e incertidumbre de los ingresos de actividades ordinarias y
flujos de efectivo que surgen de contratos con clientes. Para lograr ese objetivo, una entidad
revelara informacidn cualitativa y cuantitativa sobre los siguientes aspectos:

a. sus contratos con clientes

b. los juicios significativos, y cambios en dichos juicios, realizados en aplicacion de

esta Norma a dichos contratos
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los activos reconocidos por los costos para obtener o cumplir un contrato con un

cliente.

2.2.10. Codigo Tributario

En el Cddigo tributario se rige las relaciones juridicas originadas por los tributos.

De acuerdo al Cédigo Tributario, 2013, hay varios tipos de tributos:

Impuesto: Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion
directa en favor del contribuyente por parte del Estado.

Contribucion: Es el tributo cuya obligacién tiene como hecho generador
beneficios derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales.
Tasa: Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador la prestacion

efectiva por el Estado de un servicio publico individualizado en el contribuyente.

En la Norma 111 del Cddigo Tributario, 2013, se lista las distintas fuentes del Derecho

Tributario, siendo estas:

Las disposiciones constitucionales;

Los tratados internacionales aprobados por el Congreso y ratificados por el
presidente de la Republica;

Las leyes tributarias y las normas de rango equivalente;

Las leyes organicas o especiales que norman la creacion de tributos regionales o
municipales;

Los decretos supremos y las normas reglamentarias; la jurisprudencia;

Las resoluciones de caracter general emitidas por la Administracion Tributaria; y
La doctrina juridica.

Infracciones
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RELACIONADAS CON LA OBLIGACION DE EMITIR, OTORGAR Y EXIGIR

COMPROBANTES DE PAGO Y/U OTROS DOCUMENTOS

Constituyen infracciones relacionadas con la obligacion de emitir, otorgar y exigir

comprobantes de pago:

1.

No emitir y/o no otorgar comprobantes de pago o documentos complementarios
a éstos, distintos a la guia de remision.

Emitir y/u otorgar documentos que no retnen los requisitos y caracteristicas para
ser considerados como comprobantes de pago o como documentos
complementarios a éstos, distintos a la guia de remision.

Emitir y/u otorgar comprobantes de pago o documentos complementarios a éstos,
distintos a la guia de remision, que no correspondan al régimen del deudor
tributario, al tipo de operacion realizada o a la modalidad de emision autorizada
0 a la que se hubiera acogido el deudor tributario de conformidad con las leyes,
reglamentos o Resolucion de Superintendencia de la SUNAT.

Transportar bienes y/o pasajeros sin el correspondiente comprobante de pago,
guia de remision, manifiesto de pasajeros y/u otro documento previsto por las
normas para sustentar el traslado.

Transportar bienes y/o pasajeros con documentos que no retnan los requisitos y
caracteristicas para ser considerados como comprobantes de pago o guias de
remision, manifiesto de pasajeros y/u otro documento que carezca de validez.
Derogado

Derogado

Remitir bienes sin el comprobante de pago, guia de remision y/u otro documento

previsto por las normas para sustentar la remision.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
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Remitir bienes con documentos que no retnan los requisitos y caracteristicas para
ser considerados como comprobantes de pago, guias de remision y/u otro
documento que carezca de validez.

Remitir bienes con comprobantes de pago, guia de remision u otros documentos
complementarios que no correspondan al régimen del deudor tributario o al tipo
de operacion realizada de conformidad con las normas sobre la materia.

Utilizar maquinas registradoras u otros sistemas de emisién no declarados o sin
la autorizacion de la Administracion Tributaria para emitir comprobantes de pago
0 documentos complementarios a éstos.

Utilizar maquinas registradoras u otros sistemas de emision, en establecimientos
distintos del declarado ante la SUNAT para su utilizacion.

Usar maquinas automaticas para la transferencia de bienes o prestacién de
servicios que no cumplan con las disposiciones establecidas en el Reglamento de
Comprobantes de Pago, excepto las referidas a la obligacion de emitir y/u otorgar
dichos documentos.

Remitir o poseer bienes sin los precintos adheridos a los productos o signos de
control visibles, segun lo establecido en las normas tributarias.

No sustentar la posesion de bienes, mediante los comprobantes de pago u otro
documento previsto por las normas sobre la materia que permitan sustentar costo
0 gasto, que acrediten su adquisicion.

Sustentar la posesion de bienes con documentos que no reunen los requisitos y
caracteristicas para ser considerados comprobantes de pago segun las normas

sobre la materia y/u otro documento que carezca de validez.
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INFRACCIONES RELACIONADAS CON LA OBLIGACION DE PRESENTAR

DECLARACIONES Y COMUNICACIONES

2.2.11.

Las principales infracciones tipificadas en este articulo son:

1. No presentar las declaraciones que contengan la determinacion de la deuda

tributaria dentro de los plazos establecidos.

No presentar otras declaraciones o comunicaciones dentro de los plazos
establecidos.

Presentar las declaraciones que contengan la determinacion de la deuda tributaria
en forma incompleta.

Presentar otras declaraciones o comunicaciones en forma incompleta 0 no
conformes con la realidad.

Presentar mas de una declaracion rectificatoria relativa al mismo tributo y periodo
tributario.

Presentar mas de una declaracion rectificatoria de otras declaraciones o
comunicaciones referidas a un mismo concepto y periodo.

Presentar las declaraciones, incluyendo las declaraciones rectificatorias, sin tener
en cuenta los lugares que establezca la Administracion Tributaria.

Presentar las declaraciones, incluyendo las declaraciones rectificatorias, sin tener
en cuenta la forma u otras condiciones que establezca la Administracion

Tributaria.

Impuesto General a las Ventas (IGV)

De acuerdo a la Ley de Impuesto General a las Ventas se tiene:

La ley grava:

La venta en el pais de bienes muebles;
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La prestacion o utilizacion de servicios en el pais;

Los contratos de construccion;

La primera venta de inmuebles que realicen los constructores de los mismos.
La importacion de bienes.

e Son sujetos del Impuesto en calidad de contribuyentes, las personas naturales, las
personas juridicas, las sociedades conyugales, sucesiones indivisas, sociedades
irregulares, patrimonios fideicomitidos de sociedades titulizadoras, los fondos
mutuos de inversion en valores y algunos fondos de inversion que desarrollen
actividad empresarial.

e El Impuesto a pagar se determina mensualmente deduciendo del Impuesto Bruto
de cada periodo el crédito fiscal. La tasa del impuesto es 16%.

e Lossujetos del Impuesto, sea en calidad de contribuyentes o como responsables,
deben presentar una declaracion jurada sobre las operaciones gravadas y
exoneradas realizadas en el periodo tributario del mes calendario anterior
detallando en los casos correspondientes Impuesto mensual, crédito fiscal,

Impuesto retenido o percibido, Impuesto resultante o saldo del crédito fiscal.

De acuerdo al Articulo 4° la obligacion tributaria se origina:

a. En la venta de bienes, en la fecha en que se emita el comprobante de pago de
acuerdo a lo que establezca el reglamento o en la fecha en que se entregue el bien,
lo que ocurra primero.

Tratdndose de naves y aeronaves, en la fecha en que se suscribe el
correspondiente contrato.
Tratandose de la venta de signos distintivos, invenciones, derechos de autor,

derechos de llave y similares, en la fecha o fechas de pago sefialadas en el contrato
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y por los montos establecidos; en la fecha en que se perciba el ingreso, por el
monto que se perciba, sea total o parcial; o cuando se emite el comprobante de
pago de acuerdo a lo que establezca el Reglamento, lo que ocurra primero.

En el retiro de bienes, en la fecha del retiro o en la fecha en que se emita el
comprobante de pago de acuerdo a lo que establezca el Reglamento, lo que ocurra
primero.

En la prestacion de servicios, en la fecha en que se emita el comprobante de pago
de acuerdo a lo que establezca el Reglamento, o en la fecha en que se percibe la
retribucion, lo que ocurra primero.

En los casos de suministro de energia eléctrica, agua potable, y servicios finales
telefonicos, télex y telegréaficos, en la fecha de percepcion del ingreso o en la
fecha de vencimiento del plazo para el pago del servicio, lo que ocurra primero.
En la utilizacion en el pais de servicios prestados por no domiciliados, en la fecha
en que se anote el comprobante de pago en el Registro de Compras o en la fecha
en que se pague la retribucidn, lo que ocurra primero.

En los contratos de construccion, en la fecha en que se emita el comprobante de
pago de acuerdo a lo que establezca el Reglamento o en la fecha de percepcién
del ingreso, sea total o parcial o por valorizaciones periédicas, lo que ocurra
primero.

En la primera venta de inmuebles, en la fecha de percepcion del ingreso, por el
monto que se perciba, sea parcial o total.

En laimportacion de bienes, en la fecha en que se solicita su despacho a consumo.
Tratandose de bienes intangibles, en la fecha en que se pague el valor de venta,
por el monto que se pague, sea total o parcial; o cuando se anote el comprobante

de pago en el Registro de Compras, lo que ocurra primero.
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2.2.12. Impuesto a la Renta (IR)
De acuerdo a la Ley de Impuesto a la Renta, se tiene:
e El Impuesto a la Renta grava
a. Las rentas que provengan del capital, del trabajo y de la aplicacion conjunta
de ambos factores, entendiéndose como tales aquellas que provengan de una
fuente durable y susceptible de generar ingresos periodicos.
b. Las ganancias de capital.
c. Otros ingresos que provengan de terceros, establecidos por esta ley.
d. Las rentas imputadas, incluyendo las de goce o disfrute, establecidas por esta
Ley.
e Son contribuyentes las personas naturales, las sucesiones indivisas, las
asociaciones de hecho de profesionales y similares y las personas juridicas
e Elimpuesto a cargo de los perceptores de rentas de tercera categoria domiciliados
en el pais es del 29,50% sobre la renta neta.
e El ejercicio gravable es del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio, este debe

coincidir con el ejercicio comercial.

De acuerdo al Articulo 28°, son rentas de tercera categoria:

a. Las derivadas del comercio, la industria o mineria; de la explotacion
agropecuaria, forestal, pesquera o de otros recursos naturales; de la prestacion de
servicios comerciales, industriales o de indole similar, como transportes,
comunicaciones, sanatorios, hoteles, depositos, garajes, reparaciones,
construcciones, bancos, financieras, seguros, fianzas y capitalizacion; y, en
general, de cualquier otra actividad que constituya negocio habitual de compra o

produccion y venta, permuta o disposicion de bienes.
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Las derivadas de la actividad de los agentes mediadores de comercio,
rematadores y martilleros y de cualquier otra actividad similar.

Las que obtengan los Notarios.

Las ganancias de capital y los ingresos por operaciones habituales a que se
refieren los Articulos 2° y 4° de esta Ley, respectivamente. En el supuesto a que
se refiere el articulo 4° de la Ley, constituye renta de tercera categoria la que se
origina a partir de tercera enajenacion, inclusive.

Las demas rentas que obtengan las personas juridicas a que se refiere el Articulo
14° de esta Ley y las empresas domiciliadas en el pais, comprendidas en los
incisos a) y b) de este articulo o en su ultimo pérrafo, cualquiera sea la categoria
a la que debiera atribuirse.

Las rentas obtenidas por el ejercicio en asociacion o en sociedad civil de cualquier
profesion, arte, ciencia u oficio.

Cualquier otra renta no incluida en las demés categorias.

h) La derivada de la cesion de bienes muebles o inmuebles distintos de predios,
cuya depreciacion o amortizacion admite la presente Ley, efectuada por
contribuyentes generadores de renta de tercera categoria, a titulo gratuito, a precio
no determinado o a un precio inferior al de las costumbres de la plaza; a otros
contribuyentes generadores de renta de tercera categoria 0 a entidades
comprendidas en el dltimo parrafo del Articulo 14° de la presente Ley. Se
presume, sin admitir prueba en contrario, que dicha cesidn genera una renta neta
anual no menor al seis por ciento (6%) del valor de adquisicién produccion,
construccidn o de ingreso al patrimonio, ajustado, de ser el caso, de los referidos

bienes.
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i. Las rentas obtenidas por las Instituciones Educativas Particulares. Inciso
incorporado por el articulo 14° del Decreto Legislativo N° 882, publicado el
9.11.1996.

J. Las rentas generadas por los Patrimonios Fideicomitidos de Sociedades
Titulizadoras, los Fideicomisos bancarios y los Fondos de Inversion Empresarial,
cuando provengan del desarrollo o ejecucion de un negocio o empresa. Inciso
incorporado por el articulo 19° del Decreto Legislativo N° 945, publicado el
23.12.2003. Las rentas y ganancias de capital previstas en los incisos a) y d) de
este articulo, producidas por la enajenacion, redencion o rescate de los bienes a
que se refiere el inciso I) del articulo 24° de esta Ley, sélo calificardn como de la
tercera categoria cuando quien las genere sea una persona juridica. Segundo
parrafo del articulo 28° incorporado por el articulo 8° de la Ley N.° 29492,
publicada el 31.12.2009, vigente a partir del 1.1.2010. En los casos en que las
actividades incluidas por esta ley en la cuarta categoria se complementen con
explotaciones comerciales o viceversa, el total de la renta que se obtenga se

considerara comprendida en este articulo.

El Articulo 57° especifica lo siguiente sobre el ejercicio gravable
Comienza el 1 de enero de cada afio y finaliza el 31 de diciembre, debiendo coincidir
en todos los casos el ejercicio comercial con el ejercicio gravable, sin excepcién. Las rentas
se imputan al ejercicio gravable de acuerdo con las siguientes normas:
a. Las rentas de la tercera categoria se consideran producidas en el ejercicio
comercial en que se devenguen. Para dicho efecto, se entiende que los ingresos
se devengan cuando se han producido los hechos sustanciales para su generacion,

siempre que el derecho a obtenerlos no esté sujeto a una condicién suspensiva,
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independientemente de la oportunidad en que se cobren y aun cuando no se

hubieren fijado los términos precisos para su pago. No obstante, cuando la

contraprestacion o parte de esta se fije en funcion de un hecho o evento que se
producird en el futuro, el ingreso se devenga cuando dicho hecho o evento ocurra.

Adicionalmente, se debe tener en cuenta lo siguiente:

1) Tratdndose de la enajenacion de bienes se considera que se han producido los
hechos sustanciales para la generacion del ingreso cuando se produzca lo
sefialado en los acapites 1.1) o 1.2), lo que ocurra primero:

1.1) El adquirente tenga el control sobre el bien, es decir, tenga el derecho a
decidir sobre el uso del bien y a obtener sustancialmente los beneficios del
mismo. Para determinar si el adquirente tiene control sobre el bien no se debe
tener en cuenta:

a) La existencia de pactos entre el transferente y el adquirente que otorguen a
uno de ellos, el derecho a adquirir o transferir el bien o establezcan la
obligacion de uno de ellos, de adquirir o transferir el bien.

b) El derecho del adquirente de resolver el contrato o exigir al transferente
que se efectlen las correcciones correspondientes cuando los bienes materia
de la transferencia no retinan las cualidades, caracteristicas o especificaciones
pactadas.

c) La existencia de una 0 mas prestaciones que deban ser contabilizadas en
forma conjunta a la transferencia del bien, debiendo para efecto del devengo
ser consideradas en forma independiente. Ver la Segunda disposicion
Complementaria Final del Decreto Legislativo N.° 1425, publicado el
13.9.2018, vigente desde el 1.1.2019, la cual sefiala que para la interpretacién

de lo dispuesto en el acapitel.1) del numeral 1) del inciso a) del articulo 57
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de la Ley es de aplicacion lo sefialado respecto al control de los bienes en la
Norma internacional de Informacion Financiera NIIF15-Ingresos de
actividades ordinarias procedentes de contratos con los clientes, en tanto no
se oponga a lo sefialado en la Ley. La version del NIIF, oficializada por el
Consejo Normativo de Contabilidad, que se utilizaré para estos efectos es la
vigente a la fecha de publicacion del Decreto Legislativo. 1.2) El enajenante
ha transferido al adquirente el riesgo de la pérdida de los bienes. 2) Tratandose

de la prestacion de servicios que se ejecutan en el transcurso del tiempo: 2.1)

Los ingresos se devengan de acuerdo con el grado de su realizacion. Los
métodos para medir el grado de realizacion son los siguientes: a) Inspeccion
de lo ejecutado. b) Determinacion del porcentaje que resulte de relacionar lo
ejecutado con el total a ejecutar. c) Determinacion del porcentaje que resulte
de relacionar los costos incurridos con el costo total de la prestacion del
servicio. Para este efecto, se debe considerar como costos incurridos solo
aquellos vinculados con la parte ejecutada y como costo total los costos de la
parte ejecutada y por ejecutar. EI método que se adopte es el que mejor se

ajuste a la naturaleza y caracteristicas de la prestacion.

El Reglamento podra aprobar otros métodos, siempre que los mismos
permitan determinar de una mejor manera el grado de realizacién del servicio.
2.2) Tratdndose de servicios de ejecucion continuada: a) Cuando se pacten
por tiempo determinado, los ingresos se devengan en forma proporcional al

tiempo pactado para su ejecucion, salvo que exista un mejor método de
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medicién de la ejecucion del servicio, conforme a la naturaleza y

caracteristicas de la prestacion.

Cuando se pacten por tiempo indeterminado, los ingresos se devengan
considerando el mejor método de medicion de su ejecucion, conforme a la
naturaleza y caracteristicas de la prestacion. Una vez adoptado el método de
acuerdo a lo dispuesto en los acépites 2.1) y 2.2) de este numeral, este debera
aplicarse uniformemente a otras prestaciones similares en situaciones semejantes.
Para variar el método adoptado se debe solicitar autorizacion a la SUNAT que la
aprobara o denegara en un plazo no mayor de cuarenta y cinco (45) dias habiles.
De no mediar resolucién expresa al acabo de dicho plazo se daré por aprobada la

solicitud.

El cambio del método opera a partir del ejercicio siguiente a aquél en que se
aprobo la solicitud. En caso los contribuyentes omitan acreditar la pertinencia del
método utilizado y el sustento de su aplicacion, la SUNAT puede aplicar el
método de medicion que considere conveniente, acorde con la naturaleza y
caracteristicas de la prestacion. Para efecto de lo dispuesto en el presente numeral
se entiende que el costo comprende: los materiales directos utilizados, la mano
de obra directa, asi como otros costos directos o indirectos de la prestacion del

servicio.

Dichos costos deben guardar correlacién con los ingresos. 3) Tratandose de la
cesion temporal de bienes por un plazo determinado, el ingreso se devenga en

forma proporcional al tiempo de la cesion, salvo que exista un mejor método de
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medicién de la ejecucion de la cesion, conforme a la naturaleza y caracteristicas
de la prestacion. Cuando las mencionadas cesiones se efectien por tiempo
indeterminado los ingresos se devengan conforme se vaya ejecutando la cesion,
para lo cual se aplicard el mejor método de medicion de dicha ejecucion,
conforme a la naturaleza y caracteristicas de esta. Una vez adoptado el método
este debera aplicarse uniformemente a otras prestaciones similares en situaciones

semejantes.

Para efecto de lo previsto en este numeral, resulta de aplicacion lo dispuesto en
el antependltimo y el pendltimo parrafo del numeral anterior. 4) Respecto de las
obligaciones de no hacer, el ingreso se devenga en forma proporcional al tiempo
pactado para su ejecucion. Cuando las referidas obligaciones se pacten por
tiempo indeterminado, el ingreso se devenga al vencimiento del o los plazos
previstos para el pago de la contraprestacion. 5) En las transferencias de créditos
cuando el adquirente no asuma el riesgo crediticio del deudor, el ingreso de aquel
se devenga conforme se van generando los intereses en el periodo comprendido
entre la fecha en que el descontante o adquirente entrega al cliente o transferente
el valor de la transferenciay la fecha de vencimiento del plazo otorgado al deudor
para pagar. 6) En las expropiaciones, los ingresos se devengan en el o los
ejercicios gravables en que se ponga a disposicion el valor de la expropiacion o
el importe de las cuotas del mismo. Cuando una parte del precio de expropiacion
se pague en bonos, los beneficios se imputaran proporcionalmente a los ejercicios

en los cuales los bonos se rediman o transfieran en propiedad.
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En el caso de ingresos por prestaciones distintas a las mencionadas en los
numerales precedentes, tales como indemnizaciones, intereses, incluyendo los
sefialados en el inciso e) del articulo 1 del Decreto Legislativo N° 915 y el mutuo
oneroso de bienes consumibles, el devengo se determina conforme a lo dispuesto
en el segundo y tercer parrafos del inciso a) del presente articulo. Cuando la
transaccion involucre mas de una prestacion, el devengo de los ingresos se
determina en forma independiente por cada una de ellas. En ningln caso se
desconocen, disminuyen o difieren ingresos por efecto de: i) Estimaciones que se

realicen sobre la posibilidad de no recibir la contraprestacion o parte de ella. ii)

Acuerdos que otorgan a la otra parte la opcidn de adquirir bienes o servicios
adicionales en forma gratuita 0 a cambio de una contraprestacion inferior debido
a descuentos o conceptos similares. Los referidos descuentos o conceptos
similares solo surten efecto en el momento en que se aplican. iii)
Contraprestaciones que el contribuyente se obliga a pagar al adquirente, usuario
o terceros. Para efecto del devengo, estas deben tratarse de manera independiente
a los ingresos del transferente.

En el caso de Instrumentos Financieros Derivados, las rentas y pérdidas se
consideran devengadas en el ejercicio en que ocurra cualquiera de los siguientes
hechos: 1. Entrega fisica del elemento subyacente. 2. Liquidacion en efectivo. 3.
Cierre de posiciones. 4. Abandono de la opcion en la fecha en que la opcién
expira, sin ejercerla. 5. Cesién de la posicion contractual. 6. Fecha fijada en el
contrato de swap financiero para la realizacion del intercambio periédico de
flujos financieros. En el caso de Instrumentos Financieros Derivados que

consideren como elemento subyacente exclusivamente el tipo de cambio de una
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moneda extranjera, las rentas y pérdidas se imputan al cierre de cada ejercicio
gravable aun cuando la fecha de vencimiento del contrato corresponda a un
ejercicio posterior. Para este efecto se aplica lo dispuesto en el articulo 61 .de la
Ley Para el caso de Instrumentos Financieros Derivados celebrados con fines de
intermediacion financiera por las empresas del Sistema Financiero reguladas por
la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, Ley N° 26702, las rentas y pérdidas se
imputan de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 2) del inciso d) del articulo 5-
A de la presente Ley. Las rentas de las personas juridicas se consideraran del
ejercicio gravable en que cierra su ejercicio comercial. De igual forma, las rentas
provenientes de empresas unipersonales seran imputadas por el propietario al
ejercicio gravable en el que cierra el ejercicio comercial. Las reglas previstas en
este inciso también son de aplicacion para la imputacion de los ingresos para

efecto del célculo de los pagos a cuenta.

b) Las rentas de primera categoria se imputan al ejercicio gravable en que se
devenguen, teniendo en cuenta lo dispuesto en el segundo y tercer parrafos del

inciso a) del presente articulo.

c) Las rentas de fuente extranjera que obtengan los contribuyentes domiciliados
en el pais provenientes de la explotacion de un negocio o empresa en el exterior
se imputan al ejercicio gravable en que se devenguen, teniendo en cuenta lo

dispuesto en el segundo parrafo del inciso a) del presente articulo.
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d) Las demas rentas se imputan al ejercicio gravable en que se perciban. Las
normas establecidas en el segundo parrafo de este articulo son de aplicacion
para la imputacion de los gastos, con excepcion de lo previsto en los
siguientes parrafos. Tratandose de gastos de tercera categoria se imputan en
el ejercicio gravable en que se produzcan los hechos sustanciales para su
generacion, siempre que la obligacion de pagarlos no esté sujeta a una
condicion suspensiva, independientemente de la oportunidad en que se

paguen, y aun cuando no se hubieren fijado los términos precisos para su

pago.

No obstante, cuando la contraprestacion o parte de ésta se fije en funcion de
un hecho o evento que se producira en el futuro, los gastos de tercera categoria
se devengan cuando dicho hecho o evento ocurra. Excepcionalmente, en
aquellos casos en que debido a razones ajenas al contribuyente no hubiera
sido posible conocer un gasto de la tercera categoria oportunamente y siempre
que la SUNAT compruebe que su imputacion en el ejercicio en que se
conozca no implica la obtencion de un beneficio fiscal, se puede aceptar su
deduccion en ese ejercicio, en la medida que dichos gastos sean provisionados
contablemente y pagados integramente antes de su cierre. Tratandose de

gastos de rentas de fuente extranjera a que se refiere el inciso

e) de este articulo, resulta de aplicacién lo dispuesto en el cuarto parrafo del

presente articulo.
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2.3.  Definicion de términos Bésicos
Segun la Resolucion de la Superintendencia N.° 312-2018/SUNAT y su Reglamento
de Comprobantes de Pago Resolucién de Superintendencia N.° 007-99/SUNAT se detalla en

sus definiciones los siguientes conceptos

Boleta de Venta Electronica: Es el tipo de comprobante de pago denominado Boleta
de Venta emitido a través del sistema de emisién electronica desarrollado desde los sistemas

del contribuyente.

Codigo QR o cddigo de respuesta rapida: Permite acceder de un modo agil y sencillo
a una determinada informacion. Te hablamos sobre él, cuéles son sus caracteristicas, como

funcionan, como crearlos, etcétera.

Comprobante de Pago: ElI comprobante de pago es un documento que acredita la
transferencia de bienes, la entrega en uso o la prestacion de servicios. En los casos en que
las normas sobre la materia exijan la autorizacion de impresién y/o importacion a que se
refiere el numeral 1 del articulo 12° del presente reglamento, s6lo se considerara que existe
comprobante de pago si su impresion y/o importacion ha sido autorizada por la SUNAT
conforme al procedimiento sefialado en el citado numeral. La inobservancia de dicho
procedimiento acarreara la configuracion de las infracciones previstas en los numerales 1, 4,

8y 15 del articulo 174° del Cédigo Tributario, segun corresponda

Comprobante de Pago Electrénico: Un Comprobante de Pago Electronico (CPE) es
todo documento regulado por SUNAT, que demuestra la entrega de bienes, la entrega en uso

o la prestacion de servicios. Para su emision utiliza una herramienta informatica autorizada
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como tal por la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria —

SUNAT.

El recibo por honorarios: Es un comprobante de pago que se emite por la prestacion
de servicios de cualquier profesion, arte, ciencia y oficio. Ademas, por todo servicio que

genere rentas de cuarta categoria.

Factura Electronica: Es el tipo de comprobante de pago denominado FACTURA,
emitido a través del sistema de emision electronica desarrollado desde los sistemas del
contribuyente. Mediante el Sistema de Emision Electronica desde los sistemas desarrollados
por el contribuyente, se emiten también las Notas de Débito y Crédito vinculadas a la Factura

Electronica desde el Contribuyente.

Impuesto General a las Ventas: es un impuesto que grava todas las fases del ciclo de
produccion y distribucion, estd orientado a ser asumido por el consumidor final,

encontrandose normalmente en el precio de compra de los productos que adquiere.

Liquidaciones de Compra: La Liquidacion de compra electrénica es la misma que se
emite de manera fisica, con la diferencia de que se genera a través del Sistema de Emision
Electrénica (SEE) en SUNAT Operaciones en Linea — SOL, siendo necesario para ello
contar con cddigo de usuario y clave de acceso, conocida como CLAVE SOL. Seran emitidas
por las personas naturales y juridicas por las adquisiciones que efectlien a personas naturales
productoras y/o acopiadoras de productos primarios derivados de la actividad agropecuaria,
pesca artesanal y extraccion de madera, de productos silvestres, mineria aurifera artesanal,

artesania, desperdicios y desechos metalicos, desechos de papel y desperdicios de caucho,
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siempre que estas personas no otorguen comprobantes de pago por carecer de numero de

RUC.

Ticket o Cinta emitida por Maquina Registradora: Un ticket es el resguardo que
contiene datos que acreditan ciertos derechos, en la mayoria de los casos obtenidos mediante
un pago. Es decir, el ticket es lisa y llanamente un comprobante de pago que se emite en

operaciones que se realizan con consumidores o usuarios finales



CAPITULO 11l

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1.  Hipotesis y/o supuestos bésicos
3.1.1. Hipotesis general

La implementacion de la factura electronica tiene un impacto significativo en el
impuesto general a las ventas e impuesto a la renta en una empresa de venta de alimentos

Balanceados para la ganaderia del Distrito de Lurin Periodo 2017-2018

3.1.2. Hipotesis especificas

1. La implementacion de facturas electronicas incide significativamente en la
recaudacion del Impuesto general a las Ventas de la empresa de venta de
alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

2. La implementacion de facturas electronicas incide significativamente en los
Estados financieros de la empresa de venta de alimentos balanceados para la
ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

3. La implementacion de facturas electronicas incide significativamente en la
recaudacion del Impuesto a la renta anual de la empresa de venta de alimentos

balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

3.2.  ldentificacion de variables o unidades de analisis
Variable Independiente (X)
X: Implementacion de la Facturacion Electrénica.
Definicion: Se entiende como un documento digital en el que proporciona los datos

de compra del emisor y receptor y que sera entregada digitalmente a través de ficheros
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automatizados. Mediante el Sistema de Emision Electronica desde los sistemas desarrollados
por el contribuyente, se emiten también las Notas de Débito y Crédito vinculadas a la Factura

Electrdnica desde el Contribuyente.

Dimensiones:
X1: Base legal y politicas
X2: Equipos suministro y personal

X3: Ventas

Variable dependiente (Y)

Y: Impuesto General a las Ventas - Impuesto a la Renta

Definicion: EI IGV o Impuesto General a las Ventas es un impuesto que grava todas
las fases del ciclo de produccién y distribucion, esta orientado a ser asumido por el
consumidor final, encontrandose normalmente en el precio de compra de los productos que
adquiere. El Impuesto a la Renta de Tercera Categoria grava la renta obtenida por la
realizacion de actividades empresariales que desarrollan las personas naturales y juridicas.
Generalmente estas rentas se producen por la participacion conjunta de la inversion del

capital y el trabajo.

Dimensiones:
Y1: Impuesto general a las ventas
Y 2: Estados financieros

Y3: Impuesto a la renta anual



Tabla 3

Matriz de Operacionalizacion de Variables
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Variable Dimensiones Indicadores Items
Decreto Ley N.° 25632
Base legal y politicas  Resolucién de Comprobantes Del 1 al 4
_ de pago Electronicos
:?g;iﬁg;?g;,on de -y - Adaptacion e implementacion
quipos suministro y .,
Electrénica. personal Proceso de Facturacion Del 5al 10
Modalidades
Formales
Ventas Del 11 al 12
Informales
Registro de compras
Impuesto general a las g_ p Del 13 al 16
ventas Registro de ventas
Estado de Resultados
Estados financieros Del 17 al 18
Impuesto General a Calculos y Pagos
las Ventas - -
Impuesto a la Renta Texto Unico Ordenado de la
Ley del Impuesto a la Renta -
Impuesto a la Renta y p Del 19 al 20

Anual

DS N° 179-2004- EF
Caélculos y Pagos

Fuente: Elaboracion propia



3.3.

Matriz ldgica de consistencia
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Titulo: Implementacion de la facturacion electrénica y su impacto en el impuesto general a las ventas e impuesto a la renta en una empresa de

venta de alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin periodo 2017-2018

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES

PROBLEMA PRINCIPAL | OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS PRINCIPAL VARIABLE * Ley Marco De Comprobantes
INDEPENDIENTE de Pago — Decreto Ley N°

;De qué manera la Determinar de qué manerala | La implementacién de la BASE LEGAL 25632

implementacion de la implementacion de la factura | factura electrénica tiene un * Resoluciones de Comprobantes

factura electronica tiene electronica tiene su impacto | impacto significativo en el de pago electrénicos.

su impacto en el en el Impuesto General a las | impuesto general a las ventas e

Impuesto General a las Ventas e Impuesto a laRenta | impuesto a la renta en una

Ventas e Impuesto a la en una empresa de venta de | empresa de venta de alimentos . y

Renta en una empresa de alimentos Balanceados para | Balanceados para la ganaderia EQUIPOS *Adaptacion e implementacion

venta de alimentos la ganaderia del Distrito de | del Distrito de Lurin Periodo SUMINISTRO'Y B

Balanceados para la Lurin Periodo 2017-2018 2017-2018 IMPLEMENTACION DE PERSONAL *Procesos de facturacion

ganaderia del Distrito de LA FACTURACION )

Lurin  Periodo 2017- ELECTRONICA *Modalidades

2018?

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS

SECUNDARIOS ESPECIFICOS SECUNDARIAS

1. ¢De qué manera la | 1. Determinar de qué | 1. La implementacion

implementacion de facturas manera la implementacién | de facturas electrénicas incide

electrénicas incide en la de facturas electronicas | significativamente en la

recaudacion del Impuesto incide en la recaudacion | recaudacion del Impuesto

general a las Ventas de la del Impuesto general a las general a las Ventas de la *Formales e informales

empresa de venta de Ventas de la empresa de empresa de venta de alimentos

alimentos ,balancea_dost para venta de  alimentos balanceados para la ganaderia VENTAS

la ganaderia del distrito de balanceados para la

Lurin Periodo 2017-2018?

ganaderia del distrito de
Lurin Periodo 2017-2018

del distrito de Lurin Periodo
2017-2018

VARIABLE
DEPENDIENTE
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2.;De qué manera la
implementacién de
facturas electrénicas

incide en los Estados
financieros de la empresa
de venta de alimentos
balanceados para la
ganaderia del distrito de
Lurin Periodo 2017-2018?

2. Determinar de qué
manera la implementacion
de facturas electronicas
incide en los Estados
financieros de la empresa
de venta de alimentos
balanceados para la
ganaderia del distrito de
Lurin Periodo 2017-2018

2. La implementacién de
facturas electronicas incide
significativamente en los
Estados financieros de la
empresa de venta de alimentos
balanceados para la ganaderia
del distrito de Lurin Periodo
2017-2018

3.¢De qué manera la
implementacion de
facturas electrénicas

incide en la recaudacion
del Impuesto a la renta
anual de la empresa de
venta de alimentos
balanceados para la
ganaderia del distrito de
Lurin Periodo 2017-2018?

3. Determinar de qué manera
la implementacion de
facturas electronicas
incide en la recaudacion
del Impuesto a la renta
anual de la empresa de
venta  de alimentos
balanceados para la
ganaderia del distrito de
Lurin Periodo 2017-2018

3. La implementacion de
facturas electrénicas incide
significativamente en la
recaudacioén del Impuesto a la
renta anual de la empresa de
venta de alimentos
balanceados para la ganaderia
del distrito de Lurin Periodo
2017-2018

IMPUESTO GENERAL
A LASVENTASIGV E
IMPUESTO A LA
RENTA

REGISTRO DE
VENTAS

REGISTRO DE
COMPRAS

ESTADOS
FINANCIEROS

DECLARACION
IMPUESTO A LA
RENTA ANUAL

*Texto Ordenado de la Ley de
Impuesto General a las
Ventas e Impuesto Selectivo
al Consumo - DS N°-055-
99EF

* Sanciones Tributarias por
omision de Declaracién

* Estado de Resultados
* Célculos y Pagos

* Texto Unico Ordenado de la
Ley del Impuesto a la Renta -

DS N° 179-2004- EF

*Célculos y Pagos




CAPITULO IV

MARCO METODOLOGICO

4.1. Tipoy método de investigacion
El presente trabajo de investigacion, reune las caracteristicas necesarias para ser

llamado: Investigacion Aplicada de caracter Descriptiva, Explicativa.

4.2.  Disefio de investigacion

La investigacion se desarroll6 por el método descriptivo, evalla la relacion entre las
variables: la implementacién de la facturacion electronica y su impacto en el Impuesto
General a las Ventas e Impuesto a la renta. Se conoce el comportamiento de las variables

relacionadas.

4.3. Poblacién, Muestra o Participantes
4.3.1. Poblacion

La poblacién objeto de estudio esta constituida por los Gerentes generales, gerentes
financieros, Administradores y Contadores de las 16 empresas de venta de alimentos
balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin. Se tiene un total de 64 directivos que

conforman la poblacién de estudio.

4.3.2. Muestra
La muestra de estudio fue no probabilistica de tipo Censal, es decir, que la muestra
sera toda la poblacion, por tener un nimero limitado de integrantes. Con lo cual, la muestra

de estudio queda conformada por un total de 64 directivos de las empresas.
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La encuesta ha sido anénima para poder obtener respuestas verdaderas, sinceras y

reflexivas.

4.4. Instrumentos de recogida de datos

El instrumento para la recoleccion de datos estd dado por un cuestionario de 20
preguntas cerradas, con respuesta de tipo Likert, las primeras 10 preguntas miden la primera
variable independiente X. Implementacion de la facturacion electronica, y las otras 10
preguntas responden a la variable dependiente Y: Impuesto General a las ventas e impuesto

alarenta

4.5.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos
4.5.1. Técnica de procesamiento

Se utilizo, el programa Statiscal Package for the social Siences conocido por sus
siglas SPSS, para la utilizacién de dicho programa se cont6 con la asesoria de un especialista

en la materia.

4.5.2. Analisis de datos
La base de datos fue procesada en el SPSS, el cual dio resultado en tablas detallando
porcentajes y frecuencia a cada respuesta, en base a ello se asigné un gréafico estadistico y se

interpret6 cada pregunta del cuestionario.

4.6. Procedimiento de ejecucion del estudio

Para el procesamiento de los datos se siguieron los siguientes pasos:



64

1. Los datos recogidos en los cuadernillos de encuesta se codificaron y trasladaron
a una hoja electronica Excel, obteniéndose la base de datos del trabajo de
investigacion.

2. A partir de la base de datos se proceso la informacion con la aplicacion estadistica
de Statiscal Package for the social Siences conocido por sus siglas SPSS, edicion
IBM SPSS STATISICS ,para obtener las tablas de frecuencia de cada una de las
preguntas ( andlisis univariado) y para la construccion de tablas de contingencia
como efecto del cruce de las preguntas a la variable independiente y a las
preguntas de la variable dependiente, a fin de probar la hipétesis de influencia

mediante el tés de la chi.cuadrada.



CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Datos cuantitativos
Para determinar la confiabilidad de los instrumentos se utilizd el método de
consistencia interna, en especifico, el Alfa de Cronbach en vista que el cuestionario tiene

una escala tipo Likert (politomica)

Tabla 4
Escala de confiabilidad de Alfa de Cronbach
Escala Alfa de Cronbach
Inaceptable 0.0-05
Pobre 05-0.6
Cuestionable 0.6-0.7
Aceptable 0.7-0.8
Bueno 0.8-0.9
Excelente 09-1.0

Fuente: (George y Mallery, 2003)

George y Mallery (2003) proponen una escala de confiabilidad de los instrumentos
de investigacion basada en el coeficiente de Alfa de Cronbach, en donde establecer que para

valores superiores a 0.7, la confiabilidad es aceptable para los instrumentos de investigacion.

Tabla 5
Resultados de la prueba de la confiabilidad de los instrumentos

Instrumentos Alfa de Cronbach  N° de elementos
Implementacion de la Facturacion Electronica 0.806 12
Impuesto General a las Ventas - Impuesto a la 0.823 8

Renta
Fuente: Elaboracion propia

El andlisis de confiabilidad obtuvo un coeficiente de .806 para la facturacion
electronica y de 0.823 para la recaudacion de impuestos, el cual permite establecer que los

instrumentos de investigacion tienen una buena confiabilidad.
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5.2.  Andlisis de Resultados

5.2.1. Analisis descriptivo

Tabla 6

Edad de los directivos de las empresas

Edad Frecuencia  Porcentaje
Entre 20 a 35 afios 23 35.94%
Entre 35y 45 afios 23 35.94%
Mas de 45 afos 18 28.13%
Total 64 100.00%

Fuente: Elaboracidn propia

m Ertre 20 a35 anos

B Entre 35 v 45 anos

m Masdeds anos

Figura 7. Rango de edad a las personas encuestadas

Fuente: Elaboracion propia

De las caracteristicas de la muestra: El 36% de las personas encuestadas estan en un
rango de 20-35 afios, un 36 % estan en un rango de 35y 45 afios y el 28 % estan en un rango

de mas de 45 afios.



Tabla 7
Sexo de los directivos de las empresas

Sexo Frecuencia  Porcentaje
Femenino 26 40.63%
Masculino 38 59.38%
Total 64 100.00%

Fuente: Elaboracidn propia

B Femening

B Masculino

Figura 8. Rango de edad a las personas encuestadas

Fuente: Elaboracién propia
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De las caracteristicas de la muestra: El 59% son de género masculino y el 41 % son

femeninos.
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Tabla 8

Cargo de los directivos de las empresas

Cargo Frecuencia  Porcentaje
Administrador 14 21.88%
Contador 20 31.25%
Gerente Financiero 9 14.06%
Gerente General 21 32.81%
Total 64 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

B Administrador
m Contador
B Gerente Financierc

Gerente General

Figura 9. Nivel de cargo en el centro de trabajo de los encuestados.

Fuente: Elaboracion propia

De las caracteristicas de la muestra: El 31% se desenvuelve como Contador, el 22%

como Administradores, el 33% como Gerente General y el 14 % como Gerente Financiero.
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Tabla 9
Nivel de Implementacion de la Factura Electronica

Implementacion de la

iy - Frecuencia  Porcentaje
Facturacion Electronica

Malo 1 1.56%

Regular 36 56.25%
Bueno 27 42.19%
Total 64 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

G0

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Implementacion de la Facturacion Electronica
Figura 10. Distribucion porcentual del nivel de Implementacion de la Factura Electronica

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 9 y figura 10, muestra la distribucion del nivel de Implementacion de la
Factura Electronica en las empresas, donde se observa que el 1.56% de los directivos
perciben que se tiene un nivel Malo, el 56.25% de los directivos perciben que se tiene un
nivel Regular y el 42.19% de los directivos perciben que se tiene un nivel Bueno, en las
empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin periodo

2017-2018.
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Tabla 10

Nivel de Base Legal y Politicas

Base Legal y Politicas Frecuencia  Porcentaje
Malo 11 17.19%
Regular 34 53.13%
Bueno 19 29.69%
Total 64 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

G0

Porcentaje

Malo Reqular EBueno

Base Legal y Politicas
Figura 11. Distribucién porcentual del nivel de Base Legal y Politicas de la Implementacién

de Facturacion Electrénica

Fuente: Elaboracion propia

Latabla 10 y figura 11, muestra la distribucion del nivel de Base Legal y Politicas de
la Implementacién de Factura Electronica en las empresas, donde se observa que el 17.19%
de los directivos perciben que se tiene un nivel Malo, el 53.13% de los directivos perciben
que se tiene un nivel Regular y el 29.69% de los directivos perciben que se tiene un nivel
Bueno, en las empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de

Lurin periodo 2017-2018.
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Tabla 11

Nivel de Equipos, suministro y personal

Equipos, suministro y Frecuencia Porcentaje

personal

Malo 3 4.69%
Regular 36 56.25%
Bueno 25 39.06%
Total 64 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

G0

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Equipos, suministro y personal
Figura 12. Distribucion porcentual del nivel de Equipos, suministros y personal de la
Implementacion de Facturacion Electronica

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 11 y figura 12, muestra la distribucion del nivel de Equipos, suministros y
personal de la Implementacién de Factura Electronica en las empresas, donde se observa que
el 4.69% de los directivos perciben que se tiene un nivel Malo, el 56.25% de los directivos
perciben que se tiene un nivel Regular y el 39.06% de los directivos perciben que se tiene
un nivel Bueno, en las empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia del

distrito de Lurin periodo 2017-2018.
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Tabla 12
Nivel de Ventas

Ventas Frecuencia  Porcentaje
Malo 2 3.13%
Regular 19 29.69%
Bueno 43 67.19%
Total 64 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Ventas
Figura 13. Distribucidn porcentual del nivel de Ventas de la Implementacion de Facturacién

Electrénica

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 12 y figura 13, muestra la distribucion del nivel de Ventas de la
Implementacion de Factura Electronica en las empresas, donde se observa que el 3.13% de
los directivos perciben que se tiene un nivel Malo, el 29.69% de los directivos perciben que
se tiene un nivel Regular y el 67.19% de los directivos perciben que se tiene un nivel Bueno,
en las empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin

periodo 2017-2018.
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Tabla 13

Nivel de recaudacion del Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta

Impuesto General a las Ventas e

Frecuencia  Porcentaje
Impuesto a la Renta

Malo 2 3.13%

Regular 35 54.69%
Bueno 27 42.19%
Total 64 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

G0

Porcentaje

Malo Reqular Bueno

Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta

Figura 14. Distribucion porcentual del nivel de recaudacion del Impuesto General a las

Ventas e Impuesto a la Renta

Fuente: Elaboracion propia

Latabla 13y figura 14, muestra la distribucion del nivel de recaudacion del Impuesto
General a las Ventas e Impuesto a la Renta en las empresas, donde se observa que el 3.13%
de los directivos perciben que se tiene un nivel Malo, el 54.69% de los directivos perciben
que se tiene un nivel Regular y el 42.19% de los directivos perciben que se tiene un nivel
Bueno, en las empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de

Lurin periodo 2017-2018.
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Tabla 14

Nivel de recaudacion del Impuesto General a las Ventas

Impuesto general a las . .
P 9 Frecuencia  Porcentaje

ventas

Malo 1 1.56%
Regular 35 54.69%
Bueno 28 43.75%
Total 64 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

G0

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Impuesto general a las ventas

Figura 15. Distribucion porcentual del nivel de recaudacion del Impuesto General a las
Ventas

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 14 y figura 15, muestra la distribucion del nivel de recaudacion del Impuesto
General a las Ventas en las empresas, donde se observa que el 1.56% de los directivos
perciben que se tiene un nivel Malo, el 54.69% de los directivos perciben que se tiene un
nivel Regular y el 43.75% de los directivos perciben que se tiene un nivel Bueno, en las
empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin periodo

2017-2018.
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Tabla 15

Nivel de elaboracion de los Estados Financieros

Estados financieros Porcentaje
Frecuencia

Malo 19 29.69%

Regular 24 37.50%

Bueno 21 32.81%

Total 64 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

40

30

20

Porcentaje

Walo Regular Bueno

Estados financieros
Figura 16. Distribucion porcentual del nivel de elaboracion de los Estados Financieros

Fuente: Elaboracién propia

La tabla 15 y figura 16, muestra la distribucion del nivel de elaboracién de los
Estados Financieros en las empresas, donde se observa que el 29.69% de los directivos
perciben que se tiene un nivel Malo, el 37.50% de los directivos perciben que se tiene un
nivel Regular y el 32.81% de los directivos perciben que se tiene un nivel Bueno, en las
empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin periodo

2017-2018.
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Tabla 16
Nivel de recaudacion del Impuesto a la Renta

Impuesto a la Renta Anual Frecuencia Porcentaje

Malo 1 1.56%

Regular 38 59.38%
Bueno 25 39.06%
Total 64 100.00%

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Impuesto a la Renta Anual
Figura 17. Distribucion porcentual del nivel de recaudacion del Impuesto a la Renta

Fuente: Elaboracion propia

Latabla 16 y figura 17, muestra la distribucion del nivel de recaudacion del Impuesto
a la Renta en las empresas, donde se observa que el 1.56% de los directivos perciben que se
tiene un nivel Malo, el 59.38% de los directivos perciben que se tiene un nivel Regular y el
39.06% de los directivos perciben que se tiene un nivel Bueno, en las empresas de venta de

alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin periodo 2017-2018.



5.2.2. Andlisis inferencial

Prueba de normalidad
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Ho: La distribucién de las variables Implementacién de la Facturacion Electronica e

Impuesto General a las Ventas — Impuesto a la Renta son paramétricas

Hi: La distribucion de las variables Implementacion de la Facturacion Electronica e

Impuesto General a las Ventas — Impuesto a la Renta no son paramétricas

Nivel de confianza: 95% (=0.05).

Regla de decision:  p>0.05 — se acepta la hipétesis nula.

p <0.05 — se rechaza la hipotesis nula.

Tabla 17

Prueba de Normalidad de Kolmogorov Smirnov

Variables y dimensiones Estadistico gl Sig.
Implementacion de la 0.127 64 0.012
Facturacion Electronica

Impuesto General a las Ventas 0.124 64 0.017
e Impuesto a la Renta

Impuesto general a las ventas 0.114 64 0.037
Estados financieros 0.146 64 0.002
Impuesto a la Renta Anual 0.164 64 0.000

Fuente: Elaboracion propia

Enlatabla 17, se muestra el analisis de normalidad para las variables Implementacién

de la Facturacion Electronica e Impuesto General a las Ventas — Impuesto a la Renta de las

empresas de venta de alimentos balanceados, donde se tiene que todos los p valores son

menores a 0.05, lo cual indica que las variables son de tipo no paramétricas. Con lo cual se

puede establecer, que se tendran que utilizar estadistica no paramétrica para la comprobacion

de hipotesis de la investigacion, en especifico, la prueba de correlacién de Spearman.
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Prueba de Hipdtesis General

Ho: Laimplementacion de la factura electronica no tiene un impacto significativo en
el impuesto general a las ventas e impuesto a la renta en una empresa de venta
de alimentos Balanceados para la ganaderia del Distrito de Lurin Periodo 2017-
2018

Hi: Laimplementacion de la factura electronica tiene un impacto significativo en el
impuesto general a las ventas e impuesto a la renta en una empresa de venta de
alimentos Balanceados para la ganaderia del Distrito de Lurin Periodo 2017-

2018

Tabla 18
Correlacion de Spearman para la Hipétesis General

Implementacién de  Impuesto General a

la Facturacion las Ventas e
Electronica Impuesto a la Renta

Rhode Implementaciondela Coeficiente de correlacion 1,000 ,746™
Spearma Facturacion Sig. (bilateral) . ,000
n Electrénica N 64 64

Impuesto General a las Coeficiente de correlacion ,746™ 1,000

Ventas e Impuesto a la  Sig. (bilateral) ,000 :

Renta N 64 64

Fuente: Elaboracion propia

Se establece que la Implementacién de la Facturacion Electrénica se relaciona
significativamente con la recaudacion del Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la
Renta (p<0.05). Ademas, segun el Coeficiente de Correlacion (Rho=0.746) se puede
establecer que la relacién entre las variables es directamente proporcional, es decir que
cuando se mejoran los niveles de Implementacion de la Facturacion Electronica, los niveles
de recaudacion del Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta mejoran en las

empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia en Lurin 2017 — 2018.



Prueba de Hipotesis Especifica 1

Ho: La implementacion de facturas electronicas no incide significativamente en la
recaudacion del Impuesto general a las Ventas de la empresa de venta de
alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

Hi: La implementacion de facturas electrdnicas incide significativamente en la
recaudacion del Impuesto general a las Ventas de la empresa de venta de

alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

Tabla 19

Correlacién de Spearman para la Hipotesis Especifica 1

Implementacion de Impuesto
la Facturacion general a las
Electrdnica ventas
Rho de Implementacion  Coeficiente de correlacion 1,000 662"
Spearman de la Facturacion = Sig. (bilateral) ,000
Electrénica N 64 64
Impuesto general Coeficiente de correlacion ,662™ 1,000
a las ventas Sig. (bilateral) ,000
N 64 64

Fuente: Elaboracion propia

Se establece que la Implementacién de la Facturacion Electrénica se relaciona
significativamente con la recaudacion del Impuesto General a las Ventas (p<0.05). Ademas,
segun el Coeficiente de Correlacion (Rho=0.662) se puede establecer que la relacién entre
las variables es directamente proporcional, es decir que cuando se mejoran los niveles de
Implementacion de la Facturacion Electrénica, los niveles de recaudacion del Impuesto

General a las Ventas en las empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia

en Lurin 2017 — 2018.
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Prueba de Hipotesis Especifica 2

Ho: La implementacion de facturas electronicas no incide significativamente en los
Estados financieros de la empresa de venta de alimentos balanceados para la
ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

Hi: La implementacion de facturas electronicas incide significativamente en los
Estados financieros de la empresa de venta de alimentos balanceados para la

ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

Tabla 20

Correlacién de Spearman para la Hipotesis Especifica 2

Implementacion

de la Facturacion Estados
Electrdnica financieros
Rho de Implementacion de  Coeficiente de correlacion 1,000 ,680™
Spearman la Facturacion Sig. (bilateral) . ,000
Electronica N 64 64
Estados financieros Coeficiente de correlacion ,680™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 64 64

Fuente: Elaboracion propia

Se establece que la Implementacién de la Facturacion Electrénica se relaciona
significativamente con la elaboracién de los Estados Financieros (p<0.05). Ademas, segun
el Coeficiente de Correlacion (Rho=0.680) se puede establecer que la relacion entre las
variables es directamente proporcional, es decir que cuando se mejoran los niveles de
Implementacion de la Facturacion Electronica, los niveles de recaudacion de Elaboracion de
los Estados Financieros en las empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia

en Lurin 2017 — 2018.
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Prueba de Hipdtesis Especifica 3

Ho: La implementacion de facturas electronicas no incide significativamente en la
recaudacion del Impuesto a la renta anual de la empresa de venta de alimentos
balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

Hi: La implementacion de facturas electrdnicas incide significativamente en la
recaudacion del Impuesto a la renta anual de la empresa de venta de alimentos

balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin Periodo 2017-2018

Tabla 21
Correlacion de Spearman para la Hipotesis Especifica 3

Implementacion

de la Facturacion Impuesto a la
Electronica Renta Anual
Rho de Implementacion de  Coeficiente de correlacion 1,000 679"
Spearman la Facturacion Sig. (bilateral) . ,000
Electronica N 64 64
Impuesto a la Renta Coeficiente de correlacion ,679" 1,000
Anual Sig. (bilateral) ,000
N 64 64

Fuente: Elaboracion propia

Se establece que la Implementacién de la Facturacion Electrénica se relaciona
significativamente con la recaudacion del Impuesto a la Renta (p<0.05). Ademas, segun el
Coeficiente de Correlacién (Rho=0.679) se puede establecer que la relacion entre las
variables es directamente proporcional, es decir que cuando se mejoran los niveles de
Implementacion de la Facturacion Electrénica, los niveles de recaudacion del Impuesto a la
Renta mejoran en las empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia en Lurin

2017 —2018.
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CASO PRACTICO

CASO PRACTICO (POR NO CONTAR CON LOS REGISTROS ELECTRONICOS)

La empresa BUSTAMANTE S.A. con RUC 20192930597, contribuyente del Régimen
General del Impuesto a la Renta, cumplio con presentar el PDT N° 621 correspondiente al
Periodo Tributario marzo 2015, el 21/04/2015. Posteriormente detecta un error en las ventas,
por cuanto no considerd una Factura cuyo IGV asciende a S/ 1,650.00, la informacion que
nos proporciona de la Declaracion Mensual presentada, es la siguiente:

a) Determinacion del IGV

Base
Imponible IGV
Ventas 58,000.00 10,440.00
Compras 35,000.00 6,300.0(;
Impuesto Resultante S/ S/4,140.00

a) Determinacion del pago a cuenta

Pago a Cuenta 58,000 x 0.0258
Pago a Cuenta S/ 1,496

Nos pide que calculemos el monto de la multa, tanto para la Renta como para IGV, con la
rebaja correspondiente, indicando que la subsanacion es voluntaria y va a cancelar la multa
el 27/04/2018.

Solucion

La infraccion cometida se encuentra tipificada en el numeral 1 del articulo 178° del Cddigo
Tributario, la de declarar cifras o datos falsos, la cual es sancionada con una multa

ascendente al 50% del tributo omitido.



a) Tributo omitido del IGV

Declaracion ariginal Declaracion rectificada
Im::: ble o Im:::hle Gy
Venzs 58,000 10,440 67,167 12,080 5790
e 3,000 5,300 .00 5,30 e RN
Impuesto Resultante /. 4140 8 5,790 1,650
Régimen: (General
Infraccion: Ariculo 178° Numeral 1 del C.T.
Muka: 0% del Tnbulo Omisdo
Fecha de la infraccion: 22004/ 2015
Fecha de la subsanacion:  27/04/2015
Regimen de Gradualidad: 5%
Caleulo dafl muntuzll pagar
% del Trbulo Cimiido 82000
Gradualdad 85% (Art 13°A de Res. Sunat No. 063-2007)
Total rebaja 18375
Muka con graduaiidad 41 {a)
[ias de niereses i)
Tasa de inferés diana 0.04%
Infereses acumulados 0.20%
Total de infereses 0.08
Redondeo 0 b
Importe Resufaniz 41
Total Muta 3 pagar 41|(a+h)
b) Tributo omitido de impuesto a la renta
Coeficiente utilizado: 0.0258
Declaracion original Declaracion rectificada
Im:::rhle wd Im:::hle hiv Tribulo 173
Ingresos 58,000 1.4% 67 167 1,733 Omisdo 1.4%
Impuesto Resultante 5/, 14% i 173 27
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Régimen: General
Infraccion: Arficulo 173° Mumeral 1 del C.T.
Muka: 50°% del Tributo Omilido

Fecha de la infraccidn: 2200412015
Fecha de |a subsanacion:  27/04/2015
Régimen de Gradualidad: 95%

Caleuls dell mnntnili pagar 119 < 193 (5% de la UIT)
50% del Tribute Omiido 193.00

Gradualidad 95% (At 13°A de Res. Sunat Mo. 063-2007)
Total rebaja 18335

Muka con graduslidad 10 (a)

Dias de infereses 3

Tasa de inferés diana 0.04%

Infereses acumulados 0.20%

Total de infereses 0.02

Redondeo 0 (b)

Importe Resulanie 10

Total Multa a pagar [a+t:-]

5.3 Discusion de Resultados
De acuerdo al objetivo general determinar la relacion de dependencia entre la variable
implementacién de la factura electrénica tiene su impacto en el Impuesto General a las
Ventas e Impuesto a la Renta en una empresa de venta de alimentos Balanceados para la
ganaderia del Distrito de Lurin , se encontro en la prueba de hipétesis principal que el valor
de significancia de la prueba chi- cuadrado, es 0.000, como este valor es menor a 0.05, por
ello que la factura electrénica tiene su impacto en el impuesto general a las ventas e impuesto
a la renta para mejorar la venta de alimentos balanceados para la ganaderia del distrito de

Lurin.

Asi también se constato las hipotesis especificas relacionadas con las dimensiones, la cual
estas fueron sometidas a prueba de acuerdo al andlisis de las muestras chi cuadrado, donde

el valor de significancia en todos los casos fue menor a 0.05, por ello que la facturacion


https://www.perucontable.com/contabilidad/wp-content/uploads/2015/08/www.png
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electronica incide significativamente en la recaudacién del impuesto general a las ventas y
en los Estados financieros de la empresa de venta de alimentos balanceados para la ganaderia

del distrito de Lurin.



CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Del estudio realizado se obtiene las siguientes conclusiones

1. Se establece que la Implementacion de la Facturacion Electrénica se relaciona
significativamente con la recaudacion del Impuesto General a las Ventas e Impuesto
a la Renta (p<0.05). Ademas, segun el Coeficiente de Correlacion (Rho=0.746) se
puede establecer que la relacion entre las variables es directamente proporcional en
las empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia en Lurin 2017 —
2018. De tal manera que a medida que se incremente la implementacion de la
Facturacion Electronica en las empresas de venta de alimentos balanceados para la
ganaderia en Lurin, el Estado también incrementa su recaudacion del Impuesto
General a las Ventas e Impuesto a la Renta.

2. Se establece que la Implementacion de la Facturacion Electronica se relaciona
significativamente con la recaudacion del Impuesto General a las Ventas (p<0.05).
Ademas, segun el Coeficiente de Correlacién (Rho=0.662) se puede establecer que
la relacion entre las variables es directamente proporcional, en las empresas de venta
de alimentos balanceados para la ganaderia en Lurin 2017 — 2018. De tal manera que
a medida que se acremente la implementacion de la Facturacion Electronica en las
empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia en Lurin, el Estado
también incrementa su recaudacion del Impuesto General a las Ventas

3. Se establece que la Implementacion de la Facturacion Electrénica se relaciona

significativamente con la elaboracion de los Estados Financieros (p<0.05). Ademas,
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segun el Coeficiente de Correlacion (Rho=0.680) se puede establecer que la relacién
entre las variables es directamente proporcional, en las empresas de venta de
alimentos balanceados para la ganaderia en Lurin 2017 — 2018. Se ha podido
establecer que a medida que se acremente la implementacién de la Facturacion
Electronica, también mejoraria la elaboracién de los Estados Financieros al ser de
facil acceso la informacion contable y tributaria de las facturas electronicas emitidas,
en las empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia en Lurin.

Se establece que la Implementacion de la Facturacion Electronica se relaciona
significativamente con la recaudacién del Impuesto a la Renta (p<0.05). Ademas,
segun el Coeficiente de Correlacion (Rho=0.679) se puede establecer que la relacion
entre las variables es directamente proporcional, en las empresas de venta de
alimentos balanceados para la ganaderia en Lurin 2017 — 2018. De tal manera que a
medida que se incremente la implementacion de la Facturacion Electrdnica en las
empresas de venta de alimentos balanceados para la ganaderia en Lurin, el Estado

también incrementa su recaudacion del Impuesto a la Renta

Recomendaciones

Se recomienda a la Gerencia General de la empresa de ventas de alimentos
balanceados para la ganaderia del distrito de Lurin, que se implemente la emision de
facturas electronicas de los comprobantes de venta y pagos con la finalidad de que
estas facturas electronicas faciliten la gestion y almacenamiento genere nuevos
productos y servicios que faciliten optimizar los registros contables y evitar posibles
contingencias tributarias al momento de presentar los impuestos (IGV e Impuesto a

la Renta) mensuales.
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Se recomienda implementar un adecuado registro de ventas y compras mediante la
factura electronica, para mejorar la declaracion del Impuesto General a las Ventas,
para emitir informacion transparente de su actividad comercial en cumplimiento con
el pago del Impuesto General a las Ventas.

Se recomienda la implementacion de las facturas electronicas para el cumplimiento
con la presentacion de los Estados financieros y coadyuvando a tomar las mejores
decisiones para mejorar su rentabilidad de la empresa

Se recomienda la implementacion de la facturacion electronica para que la

Administracion Tributaria logre incrementar la recaudacién del Impuesto a la Renta

(IR).
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Apeéndice 01: Instrumento de investigacion

Cuestionario

94

El presente cuestionario busca recolectar informacion relacionada al tema Implementacion

de la Facturacion Electronica y su Impacto en el Impuesto General a las Ventas e Impuesto

a la Renta en una Empresa de venta de alimentos Balanceados para la Ganaderia del Distrito

de Lurin periodo 2017-2018. Agradezco sirva responder el mismo, sefialando con qué

frecuencia estas afirmaciones resultan ciertas. A continuacion, se presentan y selecciones la

alternativa que considere correcta, marcando con un aspa (X) en la casilla correspondiente.

(La encuesta es andnima)
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1 variable independiente: Implementacion de la facturacion Electrénica

1.

1 Dimension: Base Legal

1.1.1 Indicador: Ley Marco de Comprobantes de pago

1 | ¢Conoce Usted acerca de la Ley Marco de comprobantes de Pago?

2 | ¢Los métodos de seguridad del sistema de facturacién electronica en todos
sus aspectos le parecen confiables y eficientes?

1.1.2 Indicador: Resoluciones de Comprobantes de Pago

3 | ¢Ha leido las Resoluciones de comprobantes de pago respecto a la
operatividad de la facturacion electrénica?

4 | ¢Facilita su labor comercial el cumplimiento de la aplicacion de la
facturacion electronica?

1.2 Dimension: Equipo, Suministro y Personal

1.2.1 Indicador: Adaptacion e Implementacién

5 | ¢Laempresa estd en condiciones de poder adquirir un servicio de facturacion
electronica?
6 | ¢Esta satisfecho con el nivel de calidad que ofrece en general el sistema

utilizado de Facturacion electrénica?

1.2.2 Indicador: Proceso de Facturacion

7 | ¢(Considera que este proceso de facturacion electronica suministra la
informacion necesaria de todo su proceso?
8 | ¢Las herramientas ofrecidas por el sistema, las cuales son parte de los

mddulos, son lo suficientemente completas y Gtiles?

1.2.3 Indicador: Modalidades

¢La empresa esta en la capacidad de elegir una de las cuatro modalidades
para emitir facturacion electronica?
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10

¢Conoce Usted cudles son las cuatro modalidades de facturacion electronica?

1.3

Dimensién: Ventas

1.

3.1 Indicador: Formales e Informales

11

¢Considera Usted que la facturacion electrénica ayudara en la disminucién
de ventas informales?

12

¢Considera que la informalidad en las ventas origina sanciones tributarias en
perjuicio econémico de la empresa?

2 variable dependiente: Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta

2.1 Dimension: Registro de Ventas

2.1.1 Indicador: Texto Ordenado de la Ley del IGV

13

¢Considera que a través de la implementacion de la facturacién electrénica
Sunat logra incrementar la recaudacion del IGV?

14

¢Le parece adecuado el sistema de facturacion electrénica para emitir
informacion transparente de su actividad comercial en cumplimiento con el
pago del IGV?

2.2

Dimensién: Registro de Compras

2.2.1 Indicador: Sanciones Tributarias

15

¢Considera que a través de la implementacion de facturacion electrénica se
eliminard la adquisicion de comprobantes falsos?

16

¢Considera que a través de la implementacion de facturacion electrénica se
logra reducir las infracciones tributarias?

2.3

Dimensiones: Estados Financieros

2.3.1 Indicador: Estado de Resultados

17 | ¢(Considera que a través de la facturacién electrénica se logra un incremento
en los resultados e ingresos de la empresa?

18 | ¢Considera que a través de la facturacion electrénica se logra reducir los
costos y gastos por impresion en facturas fisicas?

2.4 Dimensiones: Declaracion de Impuesto a la Renta Anual

2.4.1 Indicador: Texto Ordenado de la Ley del Impuesto a la Rentas

19 | ¢En base a su experiencia considera que a través de la facturacion electrénica
Sunat facilita la formalizacion de las empresas que pagan el Impuesto a la
Renta (IR)

20 | ¢Considera que a través de la implementacion de la facturacién electrénica

Sunat logra incrementar la recaudacion del Impuesto a la Renta (IR)?

Fuente: Elaboracién propia
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Apéndice 02: Estados financieros
EMPRESA GANADERA CASUAL SAC

(Expresado en Soles)

ACTIVOS 2018 2017  PASIVOS Y PATRIMONIO 2018 2017
ACTIVOS CORRIENTES PASIVOS CORRIENTES
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 661,561.58 661,677.51  Sobregiros Bancarios 114,709.61 13,355.13
Cuentas por Cobrar Comerciales 3,028,925.14 2,738,226.78  Obligaciones Financieras 1,827,255.40 1,835,344.00
Otras Cuentas por Cobrar 981,501.10  981,501.00 Cuentas por Pagar Comerciales 2,078,609.80 2,326,950.34
Existencias 1,407,930.95 1,359,418.77  Impuesto a la Renta y Participaciones Corrientes 5,991.92 5,853.98
Gastos Contratados por Anticipado 34,007.12 50,461.08  Otras Cuentas por Pagar 416,920.44 275,063.02
Otros Activos 564,106.26  467,830.37
TOTAL, PASIVOS CORRIENTES 4,443,487.17 4,456,566.47
TOTAL, ACTIVOS
CORRIENTES 6,678,032.15 6,259,115.51
PASIVOS NO CORRIENTES
ACTIVOS NO CORRIENTES Otras Cuentas por Pagar diversas Relacionadas 10,871.40 -
Arrendamiento Financiero 40,293.63  578,174.97  Otras Cuentas por Pagar Accionistas 106,494.96 151,214.36
Inmuebles, Maquinaria y Equipo 652,103.39  103,923.09
Activos Intangibles 615.36 727.20 TOTAL, PASIVOS NO CORRIENTES 117,366.36 151,214.36
TOTAL, ACTIVOS NO
CORRIENTES 693,012.38  682,825.26 PATRIMONIO NETO
Capital 1,505,000.00 1,505,000.00
Resultados Acumulados 829,160.00 507,851.84
Resultado del Ejercicio 476,031.00 321,308.10
Total, Patrimonio Neto Atribuible a la Matriz 2,810,191.00 2,334,159.94
TOTAL, ACTIVOS 7,371,044.53 6,941,940.77 TOTAL, PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 7,371,044.53 6,941,940.77



TRIBUTARIO - DECLARADO A SUNAT

ESTADO DE RESULTADOS
POR EL PERIODO TERMINADO AL 31 DICIEMBRE DEL
2018
(Expresado en Soles)
Ventas Netas o0 Ingresos por

TRIBUTARIO - DECLARADO A SUNAT

ESTADO DE RESULTADOS
POR EL PERIODO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE
DEL 2017
(Expresado en Soles)
Ventas Netas o0 Ingresos por

Servicios 37,009,318.00
O] Descuentos, rebajas y

bonificaciones concedidas

Ventas Netas 37,009,318.00
(-) Costo de Ventas -34,917,210.00
Resultado Bruto 2,092,108.00
(-) Gastos de Venta -785,834.00
(-) Gastos de Administracion -287,208.00
Resultado de Operacion 1,019,066.00
(-) Gastos Financieros -323,271.00
(+) Gastos Financieros Gravados

(+) Otros ingresos gravados

(+) Otros ingresos no gravados 6,541.00
(-) Gastos Diversos

Resultados antes de participaciones 702,336.00
(-) Distribucién legal de la renta

Resultado antes de impuestos 702,336.00
(-) Impuesto a la Renta -226,305.00
Resultado de Ejercicio 476,031.00

Servicios 32,730,573.00
) Descuentos, rebajas y

bonificaciones concedidas

Ventas Netas 32,730,573.00
(-) Costo de Ventas -31,349,468.00
Resultado Bruto 1,381,105.00
(-) Gastos de Venta -420,446.00
(-) Gastos de Administracion -304,202.00
Resultado de Operacion 656,457.00
(-) Gastos Financieros -184,896.00
(+) Gastos Financieros Gravados

(+) Otros ingresos gravados

(+) Otros ingresos no gravados 12,856.00
(-) Gastos Diversos

Resultados antes de participaciones 484,417.00
(-) Distribucién legal de la renta

Resultado antes de impuestos 484,417.00
(-) Impuesto a la Renta -163,109.00
Resultado de Ejercicio 321,308.00
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Apéndice 03: Pasos para emitir una factura electrénica por el Portal SUNAT

1.- Ingresar a operaciones en linea SUNAT

SUNAT Operaciones en Linea
Ingresa por DNI | Ingresa por RUC |

. 20522649954
ﬂ Usuario
clavesol
MULTIRAC
Contrasefia
| e

; Te olvidaste tu usuario o clave?

Marque la casilla de seguridad:

™

reCAPTCHA
Privacidad - Condiciones

No soy un robot

Iniciar sesion

2.- Seleccionar Empresas, Comprobantes de pago, Sistema de emision electrénica desde

SOL, emisién factura.

MTRIA VT

(Qué necesitas hacer? .

& Penones » Comprobantas Se pagn * Sateme de Lilvos y Ragrtres Electroncos

VU S e ey e s eade B » M Seclaracinnes y HAQOS
Emprosas
® M Bx r TRARE AN | T e

» Access a Endcades Externan
9 Aduanes » Facnss Bevromcs Posy



3.- Seleccionar la moneda a girar

Bienvenido, DATA SERVICE CAPACITACION S -

Sl o s ure Fartume de Baportacibn . s - too
ol RUC del de la Facturn
Indigue w la Factume se emite par un Page Anticipads » s - ree
Indigue i la facture lo emite wn Emiser Iinersrte ' Y] - oo
mamwwmmmam.mﬂl ' s e
c is dorade gue ol bean 0 preste sl sericie . -] - teo
lv‘--b'u:.”nmh”“bmw.w- i s ® e
Indigue ol Tipo de Maneds de la Factum 2 NUEVOS SOLES -
Indigue W e Factum tene » De ) Ll - reo

Indigue i la Factum Yiene I5C

-
Indiaue w la Factum tiere Operscenes Oeatuites . L Y - tes
-

Indigue i la Factum tiene Corgos v Otres Tidntos aue no forman pante
de ls base imponibie del 10V

Domi

4.- Llenar RUC, razdn social, tipo de moneda del cliente a emitir

VLI 1Y Meenverd M. DATA SERVICE CAPACTIACON SN «

COMPROBANTES DE PAGO

» Sintema de emisdn Ve Vet e e
Sectrorca deede VOL

» Fictro par Poonar s factur - o
A1 e P I ettt Goeeen | Coogn TR
® Fachera Dactionka Portal
Frmdin Fuihes ,
5.- Ingresar detalle de la factura, Bien o Servicio.
Smnvenido, DATA SERVICE CAPACITACION SRL. ~ Domiciiso. Habido
Muevo e

1,00
UNIDAD -
Vol

ACTUALTIACTON OF SISTEMA DSCONTY sLun

Valer Usitans %/7. S00.00
Ow "o
15
1 10 - ada | , aluer
Ienp Total dal frem

W Aceptar b re—

6.- Consignar el establecimiento del cliente donde se entrega el bien o servicio
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R L i i T T T
Ao < ooe of mbouiracotn, + oo pensts @ semvete o sosmme H boatet

COMPROBANTES DE PAGO

» Bistema de aminion
wlacironica tesds BOL

® it TR o
Fatrowacem -

& ) ot Dwondescs Portad

Emmemn Fevie >

7.- Revisar datos del comprobante

<« C | & https://e-menu.sunat.gob.pe/cl-ti-itmenu/Menulnternethtm?pestana=*&agrupacion=*&exe =buzon A =

QSUNAT * Favoritos ~ ¥ Imprimir

Bienvenido, DATA SERVICE CAPACITACION SRL - Domicilio: Habido

A Ir al inicio < RUC
Razén Social
COMPROBANTES DE PAGO Establecimiento Emisor Registrar|  Fecha de Vencimiento -~
» Sistema de emisién Tipo Moneda Fecha de Emisién :
electronica desde SOL
) (@) Adicionar | §-Editar @Eliminar
» Recibo por Honorarios . . . — .
Electronicos sien/senvicio  Cravadoifxoneradodn ooy medida  cantidad  Céaigo  Descripeidn
» Factura Electronica Portal ¥ @  Seniio Gravado UNIDAD 1.00 UD1  ACTUALIZACION DE SISTEMA DSCONT BLUE
Emision Factura >
Emisién Nota Crédito
<+ I —— >
Emision Nota Débito
Sub Total Ventas
Consultas Facturasy Anticipos ¢
Notas Descuentos :
valor de Ventz
Rechazo Factura .
4 Retroceder */ Continuar X cancelar 15C
Catalogo de productos eV
Gtros Cargos :
Emision FE Simplificada Otros Tributos :
- Importe Total
Emision BVE Sir "

Cancilia Qimnlificada _

8.- Vista preliminar de la factura electronica y finalmente dar clic en la opcién emitir.

AT 1T e

COMPROBANTES DE PAGO

e - .
» Bisteia che wininion
alectronica desde 8O
)~ [N
. DO HonEm
- o ———t—tmsmen g
' ot —— S— pow- Se—
® I nctre Evcrorscs o ® — e » . UREEEESS A S
Emoen $mvin Y

et — R re—

9.- Finalmente tenemos la factura para enviar a nuestro cliente.
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Emisston Factuia >
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Emicdsn hidia Diébidn
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Ermisn HVE
Sariphb W

FACTURS ELECTRONICA
AR PRAAGAATARI

Facha du
s la
Facka da
i B
- L N
LE3 i R LT TF
TR R ERANTAT TR T AR AR SRS
dad ETea A TRLE DT N LI g S L e
T s
I R
s sk
ikt k] Mk g [T (TR "%
L L L ATy A P TaARE -

o Tedgl vedps o 5 | SO0 S0




102

Apéndice 04: Resultados de la encuesta

MODULO DE RESULTADOS: ENCUESTA

Variable Independiente (X) Implementacion de Facturas electronicas

A continuacion, presentamos los cuadros estadisticos con sus porcentajes respectivos
que nos dejan interpretar los resultados obtenidos en las siguientes preguntas:
A la pregunta:

Tabla 22 ¢ Conoce Usted acerca de la Ley Marco de comprobantes de Pago?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 8.0 125

En Desacuerdo 10.0 15.6

Ni de Acuerdo, ni en 14.0 21.9
desacuerdo

De Acuerdo 28.0 43.8
Totalmente de Acuerdo 4.0 6.3

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion

El 6.3% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo con el conocimiento
pleno de la Ley Marco de comprobantes de Pago, el 43.8% sefiala estar acuerdo
en dicha regla, 21.9% esta ni de acuerdo, ni en desacuerdo con dicho mandato.
El 15.6% manifiesta su desacuerdo en el conocimiento de dicha Ley. EI 12.5%
totalmente en desacuerdo respecto al entendimiento de las normas. Estos
porcentajes mencionados, nos dan idea de la falta de evaluacion y

conocimiento de la misma, en cuanto a los encuestados.

Totalmente de Acuerdo [ 6.3
De Acuerdo I, 438
Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo [N 219
En Desacuerdo [ 156
Totalmente de desacuerdo [ 125

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0

Figura 18 Conocimiento de la Ley Marco de Comprobante de Pago
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 23 ¢Los métodos de seguridad del sistema de facturacién electronica en todos sus
aspectos le parecen confiables y eficientes?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 2.0 3.1

En Desacuerdo 18.0 28.1

Ni de Acuerdo, ni en 12.0 18.8
desacuerdo

De Acuerdo 28.0 43.8
Totalmente de Acuerdo 4.0 6.3

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

El 6.3% de los encuestados, esté totalmente de acuerdo con los métodos de seguridad

del sistema de facturacion electronica en todos sus aspectos le parecen confiables y

eficientes, el 43.8% sefiala estar de acuerdo en dichos métodos, mientras el 21.9% ni

de acuerdo, ni en desacuerdo con dichos procedimientos.

El 15.6% manifiesta su desacuerdo con los métodos de seguridad del sistema de

facturacion electronica en todos sus aspectos, y le parecen poco confiables y nada

eficientes. El 12.5% totalmente en desacuerdo respecto al sistema del mismo.

Totalmente de Acuerdo

De Acuerdo

Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo

En Desacuerdo

Totalmente de desacuerdo

Figura 19 Métodos de seguridad de la Factura Electronica

Fuente: Elaboracion propia

. -
I

| [E

00 5.0

18.8

43.8

28.1

10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0
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Tabla 24 ¢Ha leido las Resoluciones de comprobantes de pago respecto a la operatividad

de la facturacion electronica?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 6.0 9.4

En Desacuerdo 14.0 21.9

Ni de Acuerdo, ni en 9.0 14.1
desacuerdo

De Acuerdo 31.0 48.4
Totalmente de Acuerdo 4.0 6.3

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

El 6.3% de los encuestados, estd totalmente de acuerdo con haber leido las

Resoluciones de comprobantes de pago respecto a la operatividad de la facturacion

electrénica métodos de seguridad del sistema de facturacién electrénica, el 48.4% esta

de acuerdo en la lectura de dichas decisiones, mientras el 14.1% ni de acuerdo, ni en

desacuerdo con dicho fallo.

El 21.9% manifiesta su desacuerdo por no haber leido las Resoluciones de

comprobantes de pago respecto a la operatividad de la facturacion electronica métodos

de seguridad del sistema de facturacion electronica. EI 9.4% totalmente en desacuerdo,

pues no ha escuchado ni leido resolucion alguna.

Totalmente de Acuerdo

De Acuerdo

Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo

En Desacuerdo

Totalmente de desacuerdo

0.0

6.3

14.1

21.9

9.4

10.0 20.0

48.4

30.0 40.0 50.0 60.0

Figura 20 Resoluciones respecto a operatividad de facturas electronicas

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 25 ¢ Facilita su labor comercial el cumplimiento de la aplicacion dela  facturacién
electronica?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 4.0 6.3

En Desacuerdo 10.0 15.6

Ni de Acuerdo, ni en 7.0 10.9
desacuerdo

De Acuerdo 36.0 56.3
Totalmente de Acuerdo 7.0 10.9

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

El 10.9% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo en que facilita su labor
comercial el cumplimiento de la aplicacion de la facturacion electronica, el 56.3% esta
de acuerdo en la facilidad que le da la SUNAT con dicho cambio, mientras el 10.9%
ni de acuerdo, ni en desacuerdo con lo mencionado.

El 15.6% manifiesta su desacuerdo por la no facilitacion de su labor comercial el
cumplimiento de la aplicacion de la facturacion electronica. El 6.3% totalmente en

desacuerdo, pues encuentran el tramo mas dificil de lo normal.

Totalmente de Acuerdo _ 10.9
Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo _ 10.9
En Desacuerdo _ 15.6

Totalmente de desacuerdo - 6.3

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

Figura 21 Cumplimiento de la aplicacion de facturacion electrénica
Fuente: Elaboracion propia



Tabla 26 ¢La empresa esta en condiciones de poder adquirir un servicio de facturacién

electronica?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 1.0 1.6

En Desacuerdo 15.0 23.4

Ni de Acuerdo, ni en 6.0 9.4
desacuerdo

De Acuerdo 35.0 54.7
Totalmente de Acuerdo 7.0 10.9

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

El 10.9% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo en que la empresa esta en
condiciones de poder adquirir un servicio de facturacion electronica, el 54.7% esta de
acuerdo en obtener dicho servicio de la SUNAT, mientras el 9.4% ni de acuerdo, ni en
desacuerdo con lo mencionado.

El 23.4% manifiesta su desacuerdo en que la empresa esté en condiciones de poder
adquirir un servicio de facturacion electronica. El 1.6% totalmente en desacuerdo, pues
no quieren cambios en la empresa.

Totalmente de Acuerdo 10.9

Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo - 9.4
En Desacuerdo _ 23.4
Totalmente de desacuerdo I 1.6
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

Figura 22 Adquirir servicio de facturacion electronica
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 27 ¢Esté satisfecho con el nivel de calidad que ofrece en general el sistema utilizado
de Facturacion electronica?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 3.0 4.7

En Desacuerdo 8.0 125

Ni de Acuerdo, ni en 14.0 21.9
desacuerdo

De Acuerdo 33.0 51.6
Totalmente de Acuerdo 6.0 9.4

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

El 9.4% de los encuestados, estd totalmente satisfecho con el nivel de calidad que
ofrece en general el sistema utilizado de Facturacion electrénica, el 51.6% esta de
acuerdo con el servicio brindado en el sistema, mientras el 21.9% ni de acuerdo, ni en
desacuerdo con lo mencionado.

El 12.5% manifiesta su insatisfaccion con el nivel de calidad que ofrece en general el
sistema utilizado de Facturacion electronica. El 4.7% totalmente en desacuerdo y

descontentadizo por el sistema mencionado.

Totalmente de Acuerdo 9.4
De Acuerdo 51.6
Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo 21.9
En Desacuerdo 125
Totalmente de desacuerdo 4.7
0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

Figura 23 Satisfaccion del nivel de calidad que ofrece la facturacion electronica
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 28¢ Considera que este proceso de facturacion electronica suministra la informacion
necesaria de todo su proceso?

Totalmente de desacuerdo 1.0 1.6
En Desacuerdo 9.0 14.1
Ni de Acuerdo, ni en 12.0 18.8
desacuerdo

De Acuerdo 35.0 54.7
Totalmente de Acuerdo 7.0 10.9
Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

El 10.9% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo, pues considera que este
proceso de facturacion electronica suministra la informacion necesaria de todo su
proceso, el 54.7% esta de acuerdo con el proceso y la informacion, mientras el 18.8%
ni de acuerdo, ni en desacuerdo con lo mencionado.

El 14.1% manifiesta su desacuerdo, pues considera que este proceso de facturacion
electronica, no suministra la informacién necesaria de todo su proceso. El 1.6%

totalmente en desacuerdo e insatisfecha con tal proceso.

60.0

54.7
50.0
40.0
30.0
20.0 18.8
’ 14.1
10.9
10.0
1.6 .
0.0 |
Totalmente de En Desacuerdo Ni de Acuerdo, ni De Acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo Acuerdo

Figura 24. Consideraciones de la informacion
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 29 ¢ Las herramientas ofrecidas por el sistema, las cuales son parte de los médulos,
son lo suficientemente completas y Utiles?

Totalmente de desacuerdo 1.0 1.6
En Desacuerdo 13.0 20.3
Ni de Acuerdo, ni en 15.0 23.4
desacuerdo

De Acuerdo 28.0 43.8
Totalmente de Acuerdo 7.0 10.9
Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

El 10.9% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo que las herramientas ofrecidas
por el sistema, las cuales son parte de los mddulos, son lo suficientemente completas
y Utiles, el 43.8% esté de acuerdo con lo ofrecido por el sistema, mientras el 23.4% ni
de acuerdo, ni en desacuerdo con lo mencionado.

El 20.3% manifiesta su desacuerdo, pues considera poco completo y nada Utiles las

herramientas ofrecidas, el 1.6% totalmente en desacuerdo herramientas ofrecidas por

el sistema, para nada beneficioso.

Totalmente de Acuerdo _ 10.9
Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo _ 23.4
En Desacuerdo _ 20.3

Totalmente de desacuerdo I 1.6

0.0 50 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0

Figura 25 Herramientas del sistema
Fuente: Elaboracion propia



Tabla 30 ¢La empresa esta en la capacidad de elegir una de las cuatro

para emitir facturacion electrénica?

110

modalidades

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
En Desacuerdo 8.0 125
Ni de Acuerdo, ni en 6.0 9.4
desacuerdo
De Acuerdo 41.0 64.1
Totalmente de Acuerdo 9.0 14.1
Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion
El 14.1% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo en que la empresa esté en la
capacidad de elegir una de las cuatro modalidades para emitir facturacion electronica,
el 64.1% esta de acuerdo con elegir y continuar con la emisién de facturacion, mientras
el 9.4% ni de acuerdo, ni en desacuerdo con lo mencionado.
El 12.5% manifiesta su desacuerdo, pues considera que la empresa no esta en la
capacidad de elegir ninguna de las cuatro modalidades para emitir facturacion

electronica.

Totalmente de Acuerdo
De Acuerdo

Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo 9.4

_—

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

En Desacuerdo

Figura 26 Emisién por modalidades de la factura electronica
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 31 ¢ Conoce Usted cudles son las cuatro modalidades de facturacion electrénica?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 2.0 3.1

En Desacuerdo 12.0 18.8

Ni de Acuerdo, ni en 20.0 31.3
desacuerdo

De Acuerdo 25.0 39.1
Totalmente de Acuerdo 5.0 7.8

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

El 7.8% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo sobre el conocimiento de cuéles
son las cuatro modalidades de facturacion electrénica, el 39.1% estd de acuerdo y
conoce las cuatro modalidades, mientras el 31.3% ni de acuerdo, ni en desacuerdo pues
algunos han escuchado y algunos solo conocen una de esas modalidades.

El 18.8% manifiesta su desacuerdo, pues no conoce alguna modalidad, y solo han
escuchado de ellas, el 3.1% totalmente en desacuerdo, pues carecen de algun tipo de

conocimiento sobre estas modalidades de facturacion electrénica.

Totalmente de Acuerdo _ 7.8
De Acuerdo [ 501
Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo _ 313
En Desacuerdo _ 18.8

Totalmente de desacuerdo - 3.1

0.0 50 10.0 15.0 20.0 250 30.0 350 40.0 450

Figura 27 Conocimiento de las cuatro modalidades de la facturacion electronica
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 32 ¢Considera Usted que la facturacion electronica ayudara en la disminucién de
ventas informales?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
En Desacuerdo 13.0 20.3
Ni de Acuerdo, ni en 3.0 4.7
desacuerdo
De Acuerdo 32.0 50.0
Totalmente de Acuerdo 16.0 25.0
Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

El 25% de los encuestados, estd totalmente de acuerdo, pues considera que la
facturacion electronica ayudara en la disminucion de ventas informales, el 50% esta
de acuerdo y cree notablemente que las ventas informales disminuiran, mientras el
4.7% ni de acuerdo, ni en desacuerdo con lo mencionado.

El 20.3% manifiesta su desacuerdo, pues sefialan que la facturacion electrénica no
ayudara en la disminucion de ventas informales, muy por el contrario, tendra un efecto

opuesto.

Totalmente de Acuerdo 25.0

50.0

De Acuerdo

Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo - 4.7

En Desacuerdo _ 20.3

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

Figura 28 Disminucion de ventas informales
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 33 ¢Considera que la informalidad en las ventas origina sanciones tributarias en
perjuicio econémico de la empresa?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
En Desacuerdo 6.0 9.4
Ni de Acuerdo, ni en 5.0 7.8
desacuerdo
De Acuerdo 36.0 56.3
Totalmente de Acuerdo 17.0 26.6
Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

El 26.6% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo en que la informalidad en las
ventas origina sanciones tributarias en perjuicio econémico de las empresas, el 56.3%
esta de acuerdo con que la informalidad acrecientas dichas sanciones tributarias en las
empresas, mientras el 7.8% ni de acuerdo, ni en desacuerdo con lo mencionado.

El 9.4% manifiesta su desacuerdo, pues sefialan que la que la informalidad en las

ventas, no origina sanciones tributarias en las empresas.

Totalmente de Acuerdo _ 26.6

Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo - 7.8

En Desacuerdo - 9.4

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

Figura 29 Informalidad en las VVentas origina Sanciones Tributarias
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 34 ¢Considera que a traves de la implementacion de la facturacion electronica
SUNAT logra incrementar la recaudacion del IGV?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
En Desacuerdo 4.0 6.3
Ni de Acuerdo, ni en 4.0 6.3
desacuerdo
De Acuerdo 35.0 54.7
Totalmente de Acuerdo 21.0 32.8
Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

El 32.8% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo y considera que a través de la

implementacién de la facturacion electrénica SUNAT logra incrementar la

recaudacion del IGV, el 54.7% estéa de acuerdo también en que la SUNAT, incrementa

su recaudacion del IGV, mediante la aplicacion, mientras el 6.3% ni de acuerdo, ni en

desacuerdo con lo mencionado.

El 6.3% manifiesta su desacuerdo, pues sefialan que la implementacion de la

facturacion electrénica SUNAT, no logra incrementar la recaudacion del IGV.

Totalmente de Acuerdo

De Acuerdo

Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo

En Desacuerdo

-
B -

0.0 10.0 20.0

30.0 40.0 50.0

Figura 30 Incremento de recaudacion de impuestos por la SUNAT
Fuente: Elaboracion propia

54.7

60.0
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Tabla 35 ¢Le parece adecuado el sistema de facturacidon electronica para emitir
informacion transparente de su actividad comercial en cumplimiento con el pago del IGV?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 1.0 1.6

En Desacuerdo 8.0 12.5

Ni de Acuerdo, ni en 9.0 14.1
desacuerdo

De Acuerdo 31.0 48.4
Totalmente de Acuerdo 15.0 23.4

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

El 23.4% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo y le parece adecuado el
sistema de facturacion electrénica para emitir informacion transparente de su actividad
comercial en cumplimiento con el pago del IGV, el 48.4% sefiala su total acuerdo con
emitir informacién de la actividad comercial, mientras el 14.1% ni de acuerdo, ni en
desacuerdo con lo mencionado. El 12.5% manifiesta su desacuerdo en el sistema de
facturacion electronica, y el 1.6% estd totalmente en desacuerdo y no cree nada
adecuado el sistema de facturacién para emitir informacion transparente de su

actividad comercial.

Totalmente de Acuerdo [ 234
De Acuerdo [ 484
Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo [ 141
En Desacuerdo [N 125

Totalmente de desacuerdo [l 1.6

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

Figura 31 Sistema de Facturacion Electrénica para el cumplimiento del pago del IGV:
Elaboracion propia
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Tabla 36 ¢Considera que a través de la implementacién de facturacion electronica se
eliminara la adquisicion de comprobantes falsos?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
En Desacuerdo 10.0 15.6
Ni de Acuerdo, ni en 7.0 10.9
desacuerdo
De Acuerdo 26.0 40.6
Totalmente de Acuerdo 21.0 32.8
Total 64.0 100.0
Fuente: Elaboracién
propia

Interpretacion

El 32.8% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo y considera que a través de la
implementacién de la facturacion electronica se eliminara la adquisicion de
comprobantes falsos, el 40.6% estd de acuerdo, ya que comparte la idea de que la
facturacion electronica eliminara la adquisicion de comprobantes falsos, mientras el
10.9% ni de acuerdo, ni en desacuerdo con lo mencionado.

El 15.6% manifiesta su desacuerdo, pues sefialan que a través de la implementacién de

facturacion electrénica no se lograra eliminar la adquisicion de comprobantes falsos.

Totalmente de Acuerdo 32.8
De Acuerdo 40.6
Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo 10.9

En Desacuerdo 15.6

0.0 50 100 150 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 450

Figura 32 Eliminacion de comprobantes falsos
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 37 ¢Considera que a través de la implementacién de facturacion electrénica se logra
reducir las infracciones tributarias?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 2.0 3.1

En Desacuerdo 15.0 23.4

Ni de Acuerdo, ni en 6.0 9.4
desacuerdo

De Acuerdo 25.0 39.1
Totalmente de Acuerdo 16.0 25.0

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia

Interpretacion
El 25% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo y considera que a través de la

implementacion de facturacion electronica se logra reducir las infracciones tributarias,
el 39.1% sefiala estar de acuerdo dicha afirmacion, mientras el 9.4% ni de acuerdo, ni
en desacuerdo con lo mencionado. El 23.4% manifiesta su desacuerdo, pues no creen
que a través de la implementacion de facturacion electrénica se logra reducir las
infracciones tributarias, y el 3.1% estd totalmente en desacuerdo con dicha

informacion.

Totalmente de Acuerdo _ 25.0
e Acverdo [ o
Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo _ 9.4
En Desacuerdo _ 23.4

Totalmente de desacuerdo - 3.1

0.0 50 100 150 200 250 30.0 350 400 450

Figura 33 Reduccidn de infracciones tributarias
Fuente: Elaboracion propia



118

Tabla 38 ¢Considera que a través de la facturacion electrénica se logra un incremento en
los resultados e ingresos de la empresa?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 7.0 10.9

En Desacuerdo 20.0 31.3

Ni de Acuerdo, ni en 1.0 1.6
desacuerdo

De Acuerdo 26.0 40.6
Totalmente de Acuerdo 10.0 15.6

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia

Interpretacion

El 15.6% de los encuestados, estéd totalmente de acuerdo y considera que a través de
la facturacién electronica se logra un incremento en los resultados e ingresos de la
empresa, el 40.6% sefala estar de acuerdo a dicha afirmacién, mientras el 1.6% ni de
acuerdo, ni en desacuerdo con lo mencionado. El 31.3% manifiesta su desacuerdo,
pues no creen que, a través de la facturacion electrénica, no se lograra un incremento
en los resultados e ingresos de la empresa, y el 10.9% esta totalmente en desacuerdo,
pues entiende que esto no ayuda, ni tiene nada de injerencia con los resultados e

ingresos de la empresa.

Totalmente de Acuerdo _ 15.6
De Acuerdo [ 406

Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo [l 1.6

En Desacuerdo [ 513
Totalmente de desacuerdo _ 10.9

00 50 100 150 200 250 300 350 40.0 450

Figura 34 Ingresos a la empresa a través de la Facturacion Electronica
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 39¢Considera que a través de la facturacion electrénica se logra reducir los costos y
gastos por impresion en facturas fisicas?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 8.0 12.5

En Desacuerdo 20.0 31.3

Ni de Acuerdo, ni en 5.0 7.8
desacuerdo

De Acuerdo 20.0 31.3
Totalmente de Acuerdo 11.0 17.2

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

El 17.2% de los encuestados, esta totalmente de acuerdo en que a través de la
facturacion electronica se logra reducir los costos y gastos por impresion en facturas
fisicas, el 31.3% esta de acuerdo con que los gastos se reducen en un porcentaje menor,
pero se reducen, mientras el 7.8% ni de acuerdo, ni en desacuerdo con lo mencionado.
El 31.3% manifiesta su desacuerdo, pues admite a través de la facturacion electrénica,
no se logra reducir los costos y gastos por impresién en facturas fisicas, por Gltimo, un
12.5% opina que no hay ningun tipo de ahorro o gasto menos por tener la facturacion

electronica.

Totalmente de Acuerdo

[
N
N

De Acuerdo 313
Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo _ 7.8
Totalmente de desacuerdo _ 12.5
0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0

Figura 35 Reduccion de costos por impresion de facturas electronicas.
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 40 ¢En base a su experiencia considera que, a través de la facturacion electronica,
SUNAT facilita la formalizacion de las empresas que pagan el Impuesto a la Renta (IR)?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 1.0 1.6

En Desacuerdo 6.0 9.4

Ni de Acuerdo, ni en 5.0 7.8
desacuerdo

De Acuerdo 41.0 64.1
Totalmente de Acuerdo 11.0 17.2

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia

Interpretacion

El 17.2% de los encuestados, en base a su experiencia considera que, a traves de la
facturacion electrénica, Sunat facilita la formalizacidn de las empresas que pagan el
Impuesto a la Renta, el 64.1% respalda dicha afirmacion, mientras el 7.8% ni de
acuerdo, ni en desacuerdo con lo mencionado.

El 9.4% manifiesta su desacuerdo, pues sefialan que, a traves de la facturacién
electrénica, la SUNAT no facilita la formalizacion de las empresas que pagan el
Impuesto a la Renta, por ultimo, un 12.5% totalmente en desacuerdo opina que aquello

no llama a la formalizacion de las empresas.

Totalmente de Acuerdo _ 17.2

Ni de Acuerdo, ni en desacuerdo - 7.8

En Desacuerdo - 9.4

Totalmente de desacuerdo I 1.6

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0

Figura 36 Facilidad para la formalizacion de la empresa
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 41 ¢Considera que, a través de la implementacién de la facturacion electrénica,
SUNAT logra incrementar la recaudacion del Impuesto a la Renta (IR)?

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE (%)

Totalmente de desacuerdo 1.0 1.6

En Desacuerdo 8.0 12.5

Ni de Acuerdo, ni en 6.0 9.4
desacuerdo

De Acuerdo 31.0 48.4
Totalmente de Acuerdo 18.0 28.1

Total 64.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia

Interpretacion

El 28.1% de los encuestados, en base a su experiencia considera que, a través de la

implementacién de la facturacion electronica, SUNAT logra incrementar la

recaudacion del Impuesto a la Renta, el 48.4% respalda dicha afirmacion, mientras el

9.4% ni de acuerdo, ni en desacuerdo con lo mencionado.

El 12.5% manifiesta su desacuerdo, pues sefialan que a través de la de la

implementacion de la facturacion electronica, SUNAT no logra incrementar la

recaudacion del Impuesto a la Renta, un 1.6% totalmente en desacuerdo opina que ello

no incrementa la recaudacioén, solo mantiene.
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Totalmente de En Desacuerdo Nide Acuerdo,
desacuerdo

48.4
12.5
9.4
De Acuerdo

ni en desacuerdo

28.1

Totalmente de
Acuerdo

Figura 37 Incrementacion de la recaudacion del IR
Fuente: Elaboracién propia



