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RESUMEN

La tesis de investigacion estuvo orientada a la optimizacién de las rutas que
operan en el transporte de la distribucion de mercancia de equipos celulares
que se encuentra a cargo del Operador Logistico, a través de la aplicacion de

la metodologia de programacion lineal con el uso del solver de Excel.

Para lo cual el primer trabajo realizado fue la busqueda de informacion
asociada al tema de tesis para la confeccion del marco teorico y la definicién de
los conceptos basicos utilizados en el tema como son por ejemplo los términos
de Investigacion de operaciones, programacion lineal, distribucion fisica,
transporte, ruta éptima y simulacion; para posteriormente continuar con el
diagndstico de la situacion actual y el analisis de la problematica existente en la
distribucion fisica de los productos, relacionado al disefio y desempefio actual

de las rutas en la empresa.

Luego con la identificacion y seleccion de las rutas a optimizar, se procedio a
encontrar la ruta 6éptima en distancias para cada una de ellas, a través del uso
de la programacién lineal y uso del software Excel en donde se ingresaron los

datos correspondientes de cada ruta.

Finalmente se presentaron los resultados obtenidos de cada simulacion
realizada en el software informatico, en donde luego del andlisis y comparacién
entre las distancias de las rutas reales y las rutas ideales simuladas, se pudo
comprobar la disminucion de distancias a través del uso de la ruta optima. La
disminucién de distancias en las rutas disminuyé también el costo de

combustible utilizado en la unidad de transporte.

PALABRAS CLAVE: Ruta Optima, Transporte, Distribucién Fisica, Operador

Logistico, Programacion lineal.
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ABSTRACT

The thesis research was oriented to the optimization of routes operating in the
transport of distribution of cellular equipment that is in charge of the Logistics
Operator, through the application of linear programming methodology.

For which the first work was the search for information associated with the
thesis topic to prepare the framework and the definition of the basic concepts
used in the subject as such terms are operations research, linear programming,
physical distribution , transportation, simulation and optimal route; and then
continue with the diagnosis of the current situation and identify the problems in
the physical distribution of products related to the design and performance of

current routes in the company.

Then with the identification and selection of routes to optimize, we proceeded to
find the optimal route distances for each of them, through the use of linear
programming and using the software Excel where the data of each route is

entered

Finally the results of simulation performed on each computer software, where
after analysis and comparison of the distances of the actual paths and routes
ideal simulated showed it was found decreasing distances through the use of
the optimum route. Decreasing distances on routes also reduced the cost of fuel

used in the transport unit.

KEY WORDS: Optime Route, Transport, Physical Distribution, Logistic

Operator, Linear Programming.
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INTRODUCCION

La actual competencia y necesidad de las empresas por satisfacer las
expectativas de sus clientes asociadas a la confiabilidad y eficiencia en la
entrega de sus productos, hacen que la logistica se convierta en un proceso
importante y estratégico dentro de ellas. La presente investigacion abarca el
estudio y andlisis de las rutas de transporte realizadas para la distribucion fisica
de los productos en un Operador Logistico, desde su centro de distribucion o
almacén hasta las instalaciones de los puntos de venta de los clientes; para
luego a través de la aplicacion de la ruta 6éptima y el uso de la metodologia de

programacion lineal optimizar la rutas mencionadas.

La empresa donde se realizo la investigacion y propuesta de la mejora en rutas
de transporte es un Operador Logistico ubicado en la ciudad de Lima, que
brinda el servicio de distribucion de mercancias principalmente a empresas de
telefonia. Para lo cual en la presente tesis se tomd como informacion el
desempefo de las rutas de transporte realizadas en los 6 primeros meses del
afo, para la distribucion fisica de equipos celulares de una  empresa
importante de telefonia (cliente del operador logistico), ya que ultimamente se
han reportado estadisticas del area de incidencias en donde se tiene como
informacion que el 40% del total de incidencias ocurridas correspondieron a
pedidos que no se entregaron en tiempos estimados por causas de demoras en
las entregas y por cliente ausente (fuera de horario de atencion).

La mejora propuesta estuvo dada por el uso de la técnica de la ruta 6ptima
para una de las moviles seleccionada segun criterios, la cual tuvo como
objetivo reducir la distancia recorrida en las rutas que realiza la movil para la
distribucion fisica de los productos, desde su partida del almacén hasta los
puntos de venta de los clientes. Con la reduccién de la distancia recorrida en

las rutas diarias de distribucion, se pudo reducir también el costo de transporte.



Los ahorros obtenidos con la optimizacion, no solo van a permitir tener un
ahorro en la distancia recorrida y el costo de transporte; sino también generara
un ahorro de tiempo de transporte, el cual disminuird por ser menor la distancia

a recorrer en las rutas.

Para lo cual a través del uso del método de programacion lineal y alineado a la
bldsqueda de la ruta 6ptima, de acuerdo a lo propuesto en el presente marco
tedrico; y con el uso del aplicativo Solver del software Excel se procedié a la
simulacién de las 24 rutas de la mévil, de los 24 dias los que se tomaron como

muestra para esta investigacion.

Finalmente se realizé el analisis y comparacion entre los datos de distancias y
costos de las rutas reales de los 24 dias seleccionados frente a los datos de

distancias y costos de las rutas simuladas de los 24 dias seleccionados.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1

Descripcion y formulacion del problema general y especificos.

El problema que se ha identificado en la presente tesis esta asociado a
la falta de optimizacién de rutas de transporte en la distribucion fisica de
equipos celulares de un Operador Logistico. ElI operador logistico
actualmente no hace uso de ninguna técnica para optimizar sus rutas en
la distribucion fisica de los equipos celulares de la empresa de telefonia
y la forma actual en que se realiza la distribucion fisica por parte de los

trabajadores es de manera empirica, no siendo la adecuada.

Encontrandose asi como una consecuencia de ello, la ocurrencia de
incidencias asociadas al tiempo de entrega de los productos a los
clientes; segun las estadisticas del area de INCIDENCIAS de la

empresa.

En donde se tiene como informacién que el 40% del total de las
incidencias corresponden a pedidos que no se entregan en el Tiempo
estimado por Demoras en las entregas y por Cliente Ausente (fuera de

horario de atencion), tal y como se observa en la siguiente Tabla 1.



Tabla 1: Resumen semanal de incidencias al 14-08-2015

RESUMEN SEMANAL DE INCIDENCIA

TOTAL DE INCIDENCIAS REPORTADAS

TIPO DE INCIDENCIA MES

ENERO % FEBRERO % MARZO % ABRIL % MAYO % JUNIO % JULIO % AGOSTO % TOTAL
CLIENTE AUSENTE 31 16.8% 31 22.5% 43 25.1% a 29.6% a 30.3% 51 39.5% 32 36.8% 12 26.1% 204
CRUCE DE SERIES 37 20.1% 32 23.2% 3 19.3% 18 11.3% 28 18.1% 19 14.7% 17 19.5% 7 15.2% 191
DESPACHO TRUNCO 19 10.3% 24 17.4% 37 21.6% 28 17.6% 30 19.4% 25 19.4% 17 19.5% 6 13.0% 186
DEMORA EN LA ENTREGA 61 33.2% 17 12.3% 17 9.9% 20 12.6% 3 14.8% 9 7.0% 0.0% 0.0% 147
PERDIDA DE INVENTARIO 10 5.4% 6 4.3% 19 11.1% 27 17.0% 20 12.9% 9 7.0% 0.0% 0.0% 91
PEDIDO RECHAZADO 3 1.6% 8 5.8% 5 2.9% 9 5.7% 2 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 27
EQUIPOS FALTANTES DE ACCESORIOS 3 1.6% 10 7.2% 6 3.5% 4 2.5% 2 1.3% 1 0.8% 0.0% 0.0% 26
FALTANTE EN CAJA MASTER 14 7.6% 3 2.2% 4 2.3% 2 1.3% 1 0.6% 1 0.8% 0.0% 0.0% 25
DEMORA POR MAL TIEMPO 4 2.2% 5 3.6% 6 3.5% 2 1.3% 2 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 19
MERCADERIA SINIESTRADA 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3 2.3% 4 4.6% 5 10.9% 12
CAJA MASTER CON EQUIPOS FALTANTES _0.0% o 0.0% o 00% 0.0% o 00% 4 31% 5 5.7% 0% 9
CARGA REZAGADA 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2 1.6% 2 2.3% 2 4.3% 6
DIRECCION ERRONEA 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1 11% 5 10.9% 6
DEMORA EN ATENCION DEL PDV 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3 3.4% 2 4.3% 5
INVENTARIO ENMALESTADO CH 00% L 1 L. N 1. N—
BLOQUEO DE CARRETERA 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1 1.1% 3 6.5% 4
FERIADO LOCAL 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1 0.8% 2 2.3% 0.0% 3
DEMORAS EN DESPACHO TLOG 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2 1.6% 1 1.1% 0.0% 3
EQUIPOS CON ACCESORIOS FALTANTES 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1 1.1% 2 43% 3
PROBLEMAS CLIMATOLOGICOS 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1 0.8% 0.0% 1 2.2% 2
CAJA SIN EQUIPO 0.0% 2 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2
ERROR EN LA DOCUMENTACION 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1 0.8% 0.0% 0.0% 1
PROBLEMAS DE SAP 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1 2.2% 1
PEDIDO NO SOLICITADO 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1 1.1% 0.0% 1
TOTAL 184 138 171 159 155 129 87 46 1069

Fuente: Celistics Peru.



Situacion Actual

La distribucion fisica de equipos celulares se realiza a través 10 rutas
establecidas por zonas y la planificacion de estas rutas es realizada un
dia anterior al despacho, en esta planificacion se asignan los pedidos de
acuerdo a los distritos que recorrerd cada unidad de transporte. El orden
de visitar en cada ruta los puntos de venta en los distritos, lo define
empiricamente el chofer de la unidad de transporte.

Tratdndose de mercaderia de alto valor lo que predomina en la
capacidad de la unidad de transporte es la capacidad de valorizado que
puede trasladar, ya que tiene que contratarse un seguro. El valor total
de la mercaderia a trasladar a diario es hasta de 200,000 ddlares en

equipos celulares.

La empresa de telefonia ha establecido que el tiempo de entrega de la
mercaderia en Lima debera ser de 10 horas y que las entregas después
de las 6:30pm corresponden a una entrega fuera de tiempo, teniendo en
cuenta que el horario de despacho es a las 8:00am, que la mercaderia
de alto valor no puede entregarse en el horario nocturno y que los

puntos de venta tienen horarios de atencion.

Como se mencioné anteriormente el operador logistico realiza la
distribucion de los equipos celulares a traves de 10 rutas, a cada una de

las rutas le es asignada una Mévil o Unidad de Transporte.

Para la presente investigacion se tomd como informacién la ruta
correspondiente a la Mévil N° 07, la cual tiene a cargo la distribucion de
mercancia de los puntos de venta de los distritos mostrados en la

siguiente Tabla 2.



Tabla 2 : Puntos de venta por Distritos - Mévil N°07

HORA DE CARGA EN CD UNIDAD DE TRANSPORTE DISTRITOS CANTDAD DE PDV
SAN BORJA 12
SAN LUIS 1
SANTIAGO DE SURCO 13
8:30PM MOVILO7 BARRANCO 3
SURQUILLO 8
MIRAFLORES 16
SAN ISIDRO 1

Fuente: Celistics Per.

La Figura 1, muestra los Puntos de Venta Georreferénciales de la Movil
N°07.

Figura 1. Puntos de Venta Georreferénciales de la Mévil N°07
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Fuente: Google Earth.

También se ha tomado como informacion una muestra de 24 dias de
despacho de la Movil N°7, para analizar la situacion actual y poder
realizar la comparacion con la ruta optima obtenida en la situacion
propuesta. Para la muestra obtenida se ha considerado la informacion

de los 4 ultimos dias de despacho de cada mes.



A continuacién se muestra en la Tabla 3, los datos correspondientes de

cada uno de los 24 dias.

Tabla 3 : Muestra de 24 dias de despacho - Movil N°07

DiA DE PDV TIEMPO

ATENCION LRIAREY REZAGADOS TOTAL FLETE ALY

1 DiA N°1 miércoles 19 7 09:56 S/. 472.50 125.82
2 DIAN°2  |jueves 10 08:59 |[S/. 175.00| 108.1
3 DIAN°3 viernes 20 05:57 |S/. 350.00| 135.9
4 DIAN°4 sabado 10 2 05:57 |S/. 402.50| 124.8
5 DIAN°5 miércoles 23 10:00 |[S/. 402.50| 137.3
6 DIAN°6  |jueves 10 05:09 |[S/. 175.00| 1183
7 DIAN°7 viernes 22 07:13 |[S/. 385.00| 134.01
8 DIAN°8 sabado 1 2 05:16 |S/. 227.50| 123.6
9 DIAN®9  |jueves 10 06:05 |S/. 175.00 113
10 DIAN°10 |viernes 15 06:24 [S/. 262.50| 105.7
11 DIAN°11  |sdbado 12 1 05:29 |[S/. 227.50| 1165
12 DIAN°12  |martes 18 09:33 [S/. 350.00| 140.2
13 DIAN°13  |[sdbado 10 07:59 |S/. 175.00 94.1
14 DIAN°14  |martes 15 12:58 | S/. 262.50| 1343
15 DIAN°15  |miércoles 21 09:02 |[S/. 385.00| 141.9
16 DIAN°16 |jueves 6 06:31 |[S/. 105.00 95
17 DIAN®17  |miércoles 24 11:00 |S/. 420.00| 190.2
18 DIAN°18 |jueves 9 10:16 | S/. 175.00| 100.8
19 DIAN°19 |viernes 17 09:12 |[S/. 297.50| 123.9
20 DIAN°20 |sabado 12 07:09 |[S/. 210.00 112
21 DIAN®21  |miércoles 7 06:22 |S/. 122.50 93.3
22 DIAN°22  |jueves 14 06:20 |S/. 245.00| 1185
23 DIAN°23 |viernes 25 10:42 | S/. 437.50 152
24 DIAN®24  |sabado 14 05:28 |S/. 262.50 135

Fuente: Celistics Peru.



1.1.1.

1.1.2.

Problema Principal

¢La distribucion fisica de equipos celulares de un Operador
Logistico en la ciudad de Lima se reduce significativamente

mediante la aplicacion de la ruta éptima de transporte?

Problemas Especificos.

a) ¢La distancia a recorrer de equipos celulares de un
Operador Logistico en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la aplicacion de la ruta 6ptima
de transporte?

b) ¢El costo de transporte de equipos celulares de un
Operador Logistico en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la aplicacion de la ruta 6ptima

de transporte?

1.2. Objetivo General y especificos.

1.2.1.

1.2.2.

Objetivo General

Determinar si la distribucion fisica de equipos celulares de un
Operador Logistico en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la aplicacion de la ruta Optima de

transporte.

Objetivos Especificos

a) Determinar si la distancia a recorrer de equipos celulares
de un Operador Logistico en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la aplicacion de la ruta éptima

de transporte.



b) Determinar si el costo de transporte de equipos celulares
de un Operador logistico en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la aplicacion de la ruta éptima

de transporte

1.3. Delimitacion de la investigacion: espacial y temporal.

1.3.1.

1.3.2.

Delimitacion espacial

El estudio se centrara en el andlisis de las rutas de distribucion de
equipos celulares pertenecientes a la Moévil N°07, del Operador

Logistico en Lima, Peru.

Delimitacion temporal
En el estudio se analizara las rutas recorridas por la Movil N°07,
durante la distribucion de equipos celulares para los 6 primeros

meses del afo 2015.

1.4. Justificacién e importancia.

1.4.1.

Justificacion Practica

Este estudio se justifica en la necesidad del Operador Logistico
por optimizar sus rutas de distribucion a través de la aplicacion de
la ruta Optima. Asi como también el desarrollo y uso de esta
técnica para luego optimizar los costos del proveedor de unidades

de transporte del Operador Logistico.

De esa manera con la optimizacion de rutas en distancias, poder
contribuir para el Operador Logistico con la disminucion del

tiempo de entrega de los productos, y para el Proveedor de las



1.4.2.

unidades de transporte con al ahorro en costos por combustible.
También permitira la realizacibn de la distribucion de los
productos utilizando una técnica adecuada que optimiza rutas y

no de manera empirica.

Asi como también servira de informacién para empresas del
mismo rubro del Operador Logistico y del Proveedor de las
unidades de transporte, que deseen optimizar sus rutas y

desconocen de alguna técnica sobre como poder hacerlo.

Importancia

La investigacion servird para optimizar las rutas de transporte de
la Movil N°07 del Operador Logistico a través de la minimizacion
de las distancias de recorrido en la distribucion de los productos a
sus clientes. Asi mismo con la minimizacion de las distancias se
busca también poder disminuir los tiempos de entrega en la
distribucion de los productos y asi disminuir el numero de

incidencias reportadas.

Ademas serd importante también para el proveedor de las
unidades de transporte, ya que con la optimizacion de las rutas en
distancias van a disminuir los costos de combustible por ser la

distancia a recorrer menor.
Los que se beneficiaran con los resultados obtenidos son:
= El Operador Logistico: tendra sus rutas de transporte
optimizadas en distancias, la cuales significaran un medio y

una ayuda para optimizar sus rutas en tiempos de

distribucion.
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El Proveedor de las Unidades de Transporte: tendra sus
rutas de transporte optimizadas en costos, gracias a las

cuales disminuirdn sus gastos por combustible.

Los empleados del transporte de distribucion de mercancia:
la realizacion de las funciones en la distribucion de
mercancia a los puntos de venta de los clientes sera la

adecuada, ya que no se darad de manera empirica.
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CAPITULO IIl: MARCO TEORICO

2.1.

Antecedentes del estudio de investigacion.

Aliste, (2005), en su Tesis de pregrado para optar el Titulo Profesional
de Ingeniero Civil Industrial: “Disefio y Aplicacion de un modelo de
transporte para determinar una ruta Optima de distribucién para la
empresa MASPAN.LTDA”, en la Escuela de Ingenieria Civil Industrial de

la Universidad de Talca — Chile; lleg6 a las siguientes conclusiones:

v' Para encontrar la nueva distribucién de los clientes a las rutas, se
aplico un modelo de asignacion, cuya funcién objetivo,
minimizadora de costos, resultd ser una funcion cuadratica y sus
restricciones, lineales. Este modelo fue creado en base a las

condiciones que presenta la empresa actualmente, para asi poder

ser implementado su resultado a la brevedad.

v' Como herramienta computacional para resolver este modelo, se
escogid el programa “LINGO 9.0, cuya version Extended posee
una capacidad ilimitada a la hora de resolver problemas de tal

magnitud, a diferencia de otros softwares como WinQsb o Solver

Excel.

v" El ahorro en costos para la empresa, debido a las nuevas rutas,
fue de un 13,6%.Este ahorro se debid principalmente a que la ruta
gue mas kilometros recorre, es abastecida por el camién que

presenta la menor capacidad de transporte, y por lo tanto el de

menor costo.

Fuente: http://dspace.utalca.cl/bitstream/1950/1162/2/PAlisteV.pdf.
Consultado el 10 de Agosto 2015.
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Cadillo (2011), en su Tesis de pregrado para optar el Titulo Profesional
de Ingeniero Industrial: “Estudio Comparativo De La Aplicaciéon De
Heuristicas Al Problema De Ruteo De Vehiculos”, en la Facultad de
Ciencias e Ingenieria de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru, llego

a las siguientes conclusiones:

v" El mejor modelo para el estudio y que deberia ser elegido es la
propuesta que realiza la formacién de clusters a través de la
cercania de los puntos y resuelve los mismos mediante una
programacion lineal aplicada. En este caso fue la del “Agente
Viajero”, es elegida debido a que recorre la menor distancia no
solo ideal sino también real, lo cual lo hace nuestra mejor opcion.
Las distancias ideales y reales fueron de 239.95 y 345.30

kilbmetros respectivamente.

Fuente:
http://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/123456789/874/CA
DILLO PAREDES JOSE HEURISTICAS RUTEO VEHICULOS.pdf?se
quence=1. Consultado el 10 de Agosto 2015.

Lugo, (2012), en su Tesis de pregrado para optar el Titulo Profesional de
Ingeniero Industrial: “Optimizacion de Rutas en la Distribucion de
Productos de Belleza”, en la Facultad de Ciencias e Ingenieria de la
Pontificia Universidad Catdlica del Perd, llegd a las siguientes

conclusiones:

v El estudio realizado a través de los 5 capitulos, demostré que la
aplicacion de algoritmos en las rutas de distribucion de productos
de belleza, para las zonas de San Juan de Miraflores y Villa Maria
del Triunfo, es posible debido a que se obtiene una Optima

distribucion de las rutas para ambas zonas.
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v" En la evaluacién de resultados se desarroll6 una comparacién de
las distancias recorridas actualmente con las distancias recorridas
al haberse aplicado los algoritmos y se selecciona cual de los
algoritmos logré optimizar las rutas de distribucion.

v' Con relacién a la solucién de los problemas se llegd a concluir
qgue el Algoritmo de Ahorros es el que permitié la optimizacion de
las rutas de distribucion. Los ahorros que se lograron al aplicar los
algoritmos, no solo permiti6 tener un ahorro en la distancia
recorrida sino también generé un ahorro de tiempo y de costo

respecto al combustible y el recorrido.

Fuente: http://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/123456789/1429.
Consultado el 10 de Agosto 2015.

Milla y Silva (2013), en su Tesis de pregrado para optar el Titulo
Profesional de Ingeniero Industrial: “Plan de Mejora del Almacén y
Planificacion de las Rutas de Transporte de una Distribuidora de
Productos de Consumo Masivo”, en la Facultad de Ciencias e Ingenieria
de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru, llegaron a las siguientes

conclusiones:

v' En la gestién de la distribucion fisica de productos se propuso,
para las cuatro zonas en estudio, dos rutas de transporte teniendo
en cuenta el estudio de clusteres o agrupacién de puntos de
reparto. Para ello se aplicdé el algoritmo de Clarke & Wright o
método del ahorro lo que permitié una reduccién del 25.68% de la

distancia total recorrida por ambas rutas.
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Fuente:
http://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/bitstream/handle/123456789/4598/Ml
LLA GLORIA_Y_ SILVA MARLENE PLANIFICACION RUTAS TRANS
PORTE.pdf?sequence=1. Consultado el 10 de Agosto 2015.

Vega, (2005), en la publicacion de su articulo: Mejor planeacién de rutas
de entrega, expuso lo siguiente:

Operar servicios de logistica en un pais sobre poblado y de
amplia extension territorial como México representa todo un
desafio. Y es que el pais es un conglomerado de territorios con

caracteristicas y problematicas muy diferentes.

La parte rural, que abarca 94 % de la extension total se compone
de poblados muy dispersos entre si y con menos de 2000
habitantes. Mientras que la urbana, donde vive el 66% del total de
la poblacién y cuya extension abarca solo el 6% del territorio,
enfrenta problemas como vialidades insuficientes, puesto que la

pavimentacion es inferior al 50% de la red vial.

A esto se suma el problema del trafico que reduce la velocidad

promedio en las vias primarias a 20 km por hora.

Dichos factores generan retraso en la distribucion de las

mercancias y en los servicios de logistica.

Para responder a tales problemas se han creado sistemas de
ruteo, cuya operacién permite organizar las mejores alternativas
de rutas, de acuerdo al numero de vehiculos disponibles, el
trafico, los limites de velocidad y las horas de servicio", explica

Federico Tamayo, Director Regional de UPS Logistics
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Technologies, unidad de negocio de UPS que ofrece soluciones

de software, basadas en PC, para la industria del transporte.

Estos sistemas, conocidos como optimizadores de rutas, son
programas de computo basados en algoritmos de programacion
lineal, bajo una interface grafica y geografica, que permiten

conocer el trayecto mas corto entre los puntos de una ruta.

La compafia maneja una serie de beneficios, entre los que
destaca un menor kilometraje recorrido y por lo tanto reduccién de

tiempo y costos y un mejor servicio al cliente.

Fuente:
http://search.proguest.com/docview/336357911?accountid=45097Consul
tado el 10 de Agosto 2015.

Maria Paz Gpe, A. Q., Elias, O. B., Sandra, A. P., Ana Lucia Mufioz
Gbmez,del Castillo, & Roberto Millan Vega.(2013), en su publicacion: An
application of routing models for PET pickup for recycling, expusieron lo

siguiente :

La aplicacion de la Investigacion de Operaciones en la solucién
de problemas reales relacionados con la logistica y la logistica
inversa, estdn tomando gran importancia practica por la amplia
variedad y aplicaciones que se pueden desarrollar al utilizar
metodologias y modelos matematicos que permitan dar respuesta
a las necesidades actuales y poder asi lograr los objetivos que

persigue una empresa.

El Vehicle Routing Problem (VRP) o Problema de Ruteo Vehicular

consiste en obtener el conjunto de rutas mas cortas posibles
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utilizando un conjunto de vehiculos lo mas pequefio posible tal
que, partiendo de un almacén y regresando sucesivamente a él,
abastecer a una serie de clientes distribuidos geogréaficamente,
teniendo en cuenta que cada vehiculo tiene una capacidad
maxima propia y la cantidad del producto demandada por los

clientes es diferente

Uno de los factores clave de éxito, en la implementacion de
herramientas computacionales para el disefio de rutas, es el
conocimiento de las particularidades de la situacion que se
aborda. No es lo mismo realizar rutas de recoleccion de basura,
que rutas de reparticion de periédicos o de distribucion de
alimentos y por tanto, las herramientas deben ajustarse a las

caracteristicas de cada situacion.

Fuente:
http://search.proqguest.com/docview/1471958449?accountid=4509
7. Consultado el 11 de Agosto 2015.

2.2. Bases tedrica vinculada a la variable o variables de estudio.

2.2.1.

Distribucion Fisica

Se entiende por Distribucién Fisica al conjunto de actividades que
se ocupan del flujo de productos terminados desde el final del
proceso de fabricacion hasta que dichos productos se encuentran
en manos de los clientes (Gutiérrez, 1998).

Para el Council of Supply Chain Management, sostiene que la

distribucion fisica se refiere al movimiento de materiales desde el

fabricante o distribuidor hasta el cliente.
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Segun Anaya y Polanco (2007), sostienen:

La denominada Logistica de transporte o distribucion fisica es uno
de los aspectos mas vulnerables en las empresas, y fuente de
muchas decisiones, tanto por el coste que implica como por el

servicio en las entregas que se le exige.

De su analisis se pueden deducir dos situaciones antagonicas

» Que prime el ahorro sobre el servicio al cliente.

= Que prime el servicio al cliente sobre el coste requerido.

Dentro de este enfoque se puede encontrar con las siguientes

posibilidades.

» La distribucion fisica se realiza teniendo en cuenta, en
primer lugar, las politicas de servicio fijadas al cliente y

después tratando de reducir los costes de transporte.

» La distribucion fisica se realiza con un criterio de economia
o ahorro en el transporte y en segundo lugar, teniendo en

cuenta el servicio al cliente.

» La distribucion fisica se efectia teniendo en cuenta de
forma razonable, ademas del servicio y coste, otros
factores de productividad como utilizacion optima de flota

propia, planificacion de rutas, logistica de retornos, etc.

En la gestiébn de transporte se ha de distinguir los siguientes

sistemas de distribucion fisica:
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» Transporte de larga distancia, que es el que se genera
como consecuencia de la reposicion desde el almacén
central a los diferentes almacenes regionales o periféricos.
Este tipo de transporte se denomina también de

aproximacion y suele realizarse con flota pesada.

» Transporte local o de distribucion, que es el que se realiza
desde los almacenes a los diferentes puntos de venta, bien
sea de forma directa o0 a través de rutas de reparto.

Normalmente se utiliza flota ligera.

= Otros modos de transporte, tales como ferrocarril o barco,
por su caracter especial requieren un analisis especifico en

cada caso.

La distribucion fisica cuenta con diversos medios de transporte,
los cuales deberan ser escogidos de acuerdo a criterios como:
tipo de material a transportar, distancia a recorrer, tiempo de

transporte, coste de transporte, etc.
La siguiente Tabla 4, muestra las principales caracteristicas de

los diferentes medios de transporte utilizados para la distribucion

fisica de mercancias.
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Tabla 4 : Medios de Transporte de la Distribucién Fisica

Medio

Tipo de
carga

Tiempo de

transporte

Costo de

transporte

Maritimo

Materias Primas

Productos

terminados

Productos semi

terminados

El mayor tiempo

Menor velocidad

Costo bajo

Fuente: Ballou (2004)

Ferroviario

Materias primas

Productos

manufacturados de

poco valor

Tiempo medio

Velocidad media

Costo medio

Terrestre

Productos

terminados

Productos semi

terminados

Tiempo medio

Velocidad media

Costo medio

Aéreo

Productos
fragiles
delicados, de

corta vida

Productos de alto

valor

El menor tiempo

Mayor velocidad

Costo alto

Con relacién al transporte por carretera, que es el mas usual,

conviene analizar para cada uno de los tipos de transporte (larga

distancia o local) los siguientes aspectos basicos.

= Utilizacion de flota propia o ajena.

* Tipo de vehiculo empleado.

= Clase de ruta (fija o variable).

» Transporte regular o discrecional.

= Kildmetros

recorridos al

categorias indicadas.

afno por

cada una de las

» Horario y frecuencia de transporte( por ejemplo semanal)
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= Tiempo de servicio( por ejemplo 8h, 1 dia, etc)

= Volumen de carga transportada.

= Coste anual del transporte por cada una de las categorias
indicadas.

Para Anaya y Polanco (2007), la distribucién fisica de un producto

cuenta con cuatro elementos fundamentales:

1. Procesamiento de pedidos: se encarga de llevar la
informacion del consumidor a la empresa suministradora
con el fin de realizar productos y servicios de acuerdo a las
necesidades del cliente.

2. Control de Inventarios: su funcidbn es controlar el
movimiento (entrada y salida) de productos para mantener

un registro en los flujos de produccion o ventas.

3. Transporte: se refiere al movimiento del producto de un
lugar a otro en su recorrido desde el principio de la cadena
de suministro hasta el cliente. Es un componente
significativo de los costos en que incurren la mayoria de las

cadenas.

La gestion de transporte tiene los siguientes componentes:

e Seleccidén de rutas.
e Busqueda y seleccion de las mejores ofertas.
e Trazado de rutas.

e Ordenar y dirigir la distribucién.
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El transporte es el area operativa de la logistica que

desplaza y posiciona geograficamente el inventario, en el

cual intervienen las siguientes variables.

Tiempo de Entrega

Tomando en consideracién en lo que indica Anaya
(2007), que el lead- time o tiempo de espera de un
proceso se puede definir como aquel que media
desde que se inicia un proceso operativo
(aprovisionamiento, almacenaje, fabricacion,
distribucion, etc.) hasta la finalizacion del mismo. En
particular, para este estudio, el tiempo de entrega o
tiempo de traslado se refiere al tiempo media desde
que los productos son despachados desde el

almacén hasta que son entregados a los clientes.

Distancia de Recorrido

Se define como el espacio de lugar que media entre
qgue se traslada la mercaderia desde el lugar de

origen al destino.

Costo de Transporte

Ballou, R (2004), indica que los costos de transporte
representan entre uno y dos tercios de los costos
totales de logistica. Es por ello que se requiere
hacer énfasis en realizar un analisis de rutas que

permitan disminuir estos costos.

El autor considera que un servicio de transportacion
incurre en varios costos, como mano de obra,
combustible, mantenimiento, terminales, carreteras,

administracion y otros; y la mezcla de costos puede
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dividirse arbitrariamente en aquellos que varian con
los servicios o0 el volumen (costos variables) y los

qgue no lo hacen (costos fijos).

Especificamente los costos fijos son aquellos que no
cambian en el corto plazo y deben pagarse incluso
cuando la empresa no opera, se consideran los
costos incurridos para adquisicion y mantenimiento
de carreteras, instalaciones de terminales, equipo

de transporte y la administracién del transportista.

Los costos variables son aquellos que varian de
acuerdo al servicio prestado o el volumen a
transportar, por lo regular incluyen los costos de
transporte de linea, como combustible y mano de
obra, mantenimiento del equipo, manejo vy
recoleccion y entrega. Los costos variables se evitan

al no operar el vehiculo.

Todos los costos son parcialmente fijos vy
parcialmente variables, y la asignacion de los
elementos de costo en una categoria 0 en otra sera

cuestion de perspectiva individual.

Las tarifas de transportacion de linea estan basadas
en dos dimensiones importantes: distancia y
volumen de envio. En cada caso los costos fijos y
variables se consideran en forma ligeramente

distinta.

Las tarifas de transporte son los precios que los

transportistas por contrato cobran por sus servicios.
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Se utilizan distintos criterios para desarrollar tarifas
bajo una variedad de situaciones de precios. Las
estructuras mas comunes de tarifas se relacionan
con el volumen, la distancia y la demanda, a

continuacion se describen algunas de ellas:

= Tarifas relacionadas con el volumen: los
envios con volimenes consistentemente
altos son transportados a menores tarifas que

envios mas pequefios.

» Tarifas relacionadas con la distancia: las
tarifas como funciébn de la distancia, van
desde ser completamente invariables con la
distancia hasta variar directamente con ella,
con la mayor parte de las estructuras de

tarifas entre estos extremos.

= Tarifas uniformes: la simplicidad puede ser un
factor clave para establecer una estructura de
tarifa. La mas simple de todas es la
estructura de tarifa uniforme en la que existe
una tarifa de transporte para todas las

distancias de origen a destino.

Lépez, R (2008), indica que el costo de transporte
va a depender de muchas variables, entre las que

se encuentran:

» La distancia del envio: como es légico a

mayor distancia el costo sera mayor.
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= Seguridad: a mayor seguridad de la
mercancia mayor costo.

= Tiempo de transporte: cuanto mas queramos
acortar el tiempo de transporte, mas subira el
precio que cobraran los transportistas.

» Cantidad: cuanto mayor es la cantidad o
volumen del contenido mayor es el costo de
transporte.

= Valor de la mercancia: cuanto mayor valor
tiene la mercancia, mayor sera el costo de
transporte, porque las primas de seguro

seran mas altas.

4. Manipulacibn de mercancias: se encarga de dar

tratamiento especifico a los productos: envasado,

agrupacion, entre otros. Las necesidades mas complejas

de manipulaciéon de mercancia incluyen lo siguiente:

Preparacion de pedidos (Picking): consiste en
recorrer los almacenes para la preparaciéon de los
pedidos solicitados por los clientes. Segun la
cantidad y complejidad de los pedidos que recibe la
empresa, se deberad hacer un esfuerzo de disefio
que busque el equilibrio entre la inversidbn en

equipos y almacén y el costo de la mano de obra.

Empaquetado (Packaging): se realiza para proteger
contra inclemencias del tiempo o por suciedad.
También sirve como precinto que garantice la
integridad del envidé hasta el cliente o como apoyo

de la imagen del proveedor.

25



2.2.2.

Ruta Optima

Ballou, R (2004), sostiene que la ruta 6ptima es el mejor camino
que deberia seguir un vehiculo en una red de carreteras, lineas
ferroviarias, lineas de embarque o rutas de navegacion aérea que

minimicen el tiempo o distancia.

Robusté, F (2005), menciona como formulaciébn basica para
problema de disefio de rutas de reparto lo siguiente: una empresa
dispone de una flota de vehiculos con base en un almacén para
efectuar el reparto a clientes dispersos en una region geografica
determinada; en donde se pretende encontrar aquella
configuracion de rutas de reparto que minimice alguna expresion

del coste total de viaje medido en distancia, tiempo, etc.

Al respecto, Rodrigo, L (2006) indica que cuando se planifica
rutas de reparto, el objetivo que se debe perseguir es minimizar la
distancia a recorrer, o el tiempo de traslado. Para ello se emplea
métodos de optimizacion que calculan de entre todas las

posibilidades de reparto posibles aquella que resulta 6ptima.

Para Mauleon (2013), el objetivo de planificar rutas es maximizar
la eficacia a través de los siguientes criterios: maxima ocupacion
de vehiculos en salida, minimizacion de kilometraje vy
maximizacion de niumero de repartos en unidad de tiempo.

Mauleén (2013), propone la confeccion de las rutas a través de:

=  Programas informaticos

Para la confecciéon de rutas de reparto a nivel urbano,
existen programas informaticos que barajan una serie de
parametros. El software de gestibn de rutas realiza las

siguientes funciones:
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2.2.3.

e Optimiza la estructura de los datos.
e Se cumplen las necesidades diarias de planificacion

de rutas.

e Se visualiza y analiza el plan de itinerarios de

distribucion.

Los elementos que suelen incorporar estos paquetes son:

Bases de datos de clientes, envios, normativa y

vehiculos.

e Mapa de carreteras y callejeros para el céalculo de
los costos de transporte.

¢ Planificacion automéatica de los itinerarios.

e Graficos de control de los vehiculos (horarios,

kilbmetros,...)

= Manualmente

Mediante un plano de provincia y/o plano de ciudad se
marcan los clientes en el mapa. Segun la frecuencia de
servicio que se desee dar y los medios (furgonetas
disponibles) se disefian inicialmente rutas tratando de
equilibrar la carga de trabajo.

Investigacion de Operaciones

Kong, M (2010), sostiene que la investigacion de operaciones
trata el estudio y despliegue de métodos cientificos para usar
eficazmente los recursos. Tales métodos comprenden modelos
matematicos y estadisticos y diversos algoritmos que sirven para
tomar decisiones en problemas relacionados con la planificacion,

coordinacion y ejecucion de operaciones en las organizaciones.
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2.2.4.

Aplicaciones:

Problemas de asignacion de recursos, materiales y
servicios, productos, mano de obra, tareas.

Procesos de planificacion de personal, etapas de
produccion.

Administracién de flujos de materias primas a traves de
cadenas de suministros.

Planificacion de rutas, redes de telecomunicacion.
Refinamiento y mezcla de sustancias o componentes, por
ejemplo petroleo.

Seleccion de portafolios de acciones y bonos.

Modelo de Programacién Matematica

Kong, M (2010), indica que para resolver un problema de

optimizacion primero se formula un modelo del problema

mediante un problema matematico y luego se resuelve el

programa matematico.A partir de la definicibn o enunciado del

problema, los pasos que usualmente se aplican para la

formulacion o propuesta del modelo son las siguientes:

Identificar la cantidad o variable de salida que se desea
optimizar y las variables de decision o de entrada, x1,
X2,..., xn de las que depende y se expresa la primera como
una funcion matemética de las ultimas.

Se determinan las condiciones, requisitos y limitaciones y
se expresan mediante restricciones matematicas que se
imponen a las variables de decision.

Se incluyen condiciones adicionales que no aparecen de
manera explicita pero que deben cumplirse en el problema

real, por ejemplo, si algunas variables de decisién han de
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2.2.5.

tomar valores iguales a cero, o si deben tener valores
enteros.

e Una vez obtenido el modelo del programa matematico se
procede a resolverlo aplicando los métodos y técnicas de
optimizacion; esto es, hallar el valor 6ptimo, si existe, y una
solucion optima, o algunos valores en los cuales las

variables de decision proporcionan el valor 6ptimo.

Programacion Lineal

Segun Arreola (2003), la programacion lineal es una técnica
matematica que se utiliza para la solucién de diferentes tipos de
problemas, tanto tedricos como practicos, en diversas areas del
conocimiento. El éxito en su aplicacion a problemas reales,
sofisticados y complejos es avalado, por una gran cantidad de

instituciones de bienes y servicios en muchos paises.

La programacion lineal va a consistir en la construccion, la

solucion y el analisis del modelo lineal a un problema dado

Segun Winston (2005) la simbologia a usar para la programacion

lineal, consta de tres partes:

1. Funcion objetivo o también llamada la funcion lineal, la cual
estd compuesta por las variables de decision (por ejemplo: X1,

X2,..., Xn). Esta funcién se puede maximizar o minimizar.
2. Restricciones, conformadas por una igualdad lineal o

desigualdad lineal, que limita los valores que podrian asumir

las variables de decision.
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3. Restricciones de signo o también conocido como el rango de
existencia, que consiste en restringir todas las variables Xj que

sean mayores o iguales a cero.

Teniendo asi:

= Variables de Decision:
Xj,j=1,2,....n

=  Funcién Obijetivo:

Maximizar o minimizar Z = ¢c1x1+c2x2+....+cnxn

= Restricciones:
A11x1+a12x2+.....+a1nxn{<=,=,>=}b1
A21x1+a22x2+...... az2nxn{<=,=,>=}b2

Am1x1+am2x2+.....amnxn{<=,=,>=}bm

= Rango de existencia
Xj>=0, j=1,2,.., n

2.2.6. Problema de Ruteo de vehiculos (VPR)

El VPR es la representacion de la mayoria de los problemas
asociados al ruteo de vehiculos y puede aplicarse a cualquier
sistema donde se desee trasladar productos u objetos de un lugar
a otro.

Presenta una estructura que consiste en una flota de vehiculos

gue deben visitar determinados clientes partiendo de uno o varios

depdsitos dados, para lo cual se debe tomar en consideraciéon
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2.2.7.

qgue la ruta recorrida debera ser la Optima para minimizar los

costos y tiempos.

El VRP tiene muchas variaciones, algunas de ellas son: nimero
de vehiculos, manejo de ventanas de tiempo, retorno o no retorno

del vehiculo al depdsito, multiples depdsitos, otros.

De acuerdo a la investigacion del autor Barajas, M (2009), Un

caso especial del VRP es el Problema del Agente Viajero - TSP

Problema del Agente Viajero — (Traveling Salesman Problem)

El problema del agente viajero es uno de los problemas de
optimizacion combinatorial NP-duros mas ampliamente estudiado.

El TSP puede ser simétrico o asimétrico en un conjunto de m
nodos y distancias para cada par de nodos. Simétrico cuando la
distancia desde el nodo i al nodo j es la misma que la distancia
desde el nodo j al nodo i. Asimétrico cuando la distancia desde el

nodo i al nodo | es distinta a la distancia desde el nodo j al nodo i.

El problema del agente viajero tiene el siguiente planteamiento:
Un agente viajero desea recorrer “n” ciudades, se conoce las

distancias, tiempos o costo de recorrer cada par de ciudades.

El problema consiste en hallar una ruta que partiendo desde su
lugar de residencia pase por cada ciudad una sola vez y regrese
al lugar donde se encontraba inicialmente, utilizando la menor
distancia posible, el menor tiempo o el menor costo de recorrer las
“n” ciudades. Existe un punto de partida (el nodo 0), no existe
demandas en las ciudades visitadas y no hay restricciones

temporales.
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2.2.8.

El problema puede formularse como:

MinZ = )’ CijXij

(i,j)eA
S.a.
D XN =1 VIieV s (1)
(i,j)eA
DXj=LVjeV .o, (2)
(i,j)eA

Ui—Uj+nXij<n-1 V(i j)eAi=0,j=0,i%j...(3)
Xij e {0,1}

La restriccion (1) expresa que solo sale un arco de cada nodo
(ciudad o vértice), la restriccion (2) expresa que solo llega un arco
a cada nodo, y la restriccion (3) es para la eliminacion de sub-

tours agregando variables reales Ui,i =1,....,n

Algoritmos genéticos

Los Algoritmos Genéticos son métodos adaptativos que pueden
usarse para resolver problemas de busqueda y optimizacion,

estos métodos estan basados en la evolucién de los seres vivos.

El proceso de un algoritmo genético se muestra en la Figura 2

Figura 2.Algoritmo genético basico

POBLACION INICIAL

.
o LVALUACION INOIVIDJOS

o
SFI FOCION PADRFS

OPERADORES GENETICOS

- 0"

N ~ T eCMITENIO OE
TERMINACIONT

Y

=l
FIN

Fuente: W.Barajas, 2009, Tesis Universidad Nacional de Colombia.
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2.2.9.

El proceso en el que cada vez que se ejecutan los pasos:
Evaluacion - Seleccibn — Operadores Genéticos se llama
generacion y se ejecuta creando nuevas generaciones hasta que
el criterio de terminacion es cumplido. La representacion de los
individuos (soluciones) se da mediante cadenas de genes
llamadas cromosomas en donde se define claramente la solucion.
La forma de cdmo se representan las soluciones en los
cromosomas es importante, ya que es lo que permite que un
proceso de evaluacion sea mas sencillo y se consiga mejores

resultados.

Algoritmos genéticos y VPR

En el VRP una de las representaciones mas utilizada es en la que
el cromosoma esta definido por los clientes y el orden en el que
van a ser visitados, es decir el cromosoma sera equivalente a F1

para un unico vehiculo en el caso especifico TSP del VRP.

En la figura 3 se tiene el cromosoma con el orden de la visita de

los clientes.

Figura 3. Orden de Visita de clientes

Fuente: W.Barajas, 2009, Tesis Universidad Nacional de Colombia.

Con n = 8 si se plantea como VRP, con n =9 si se plantea como
un TSP.

En donde el cliente 4 es el primero en ser visitado, el cliente 1 es

el segundo y asi sucesivamente, notando que no puede haber

clientes repetidos en el cromosoma.

33



2.2.10.

Clarke & Wright o Algoritmo de ahorro.
El Algoritmo de Ahorro de Clarke y Wright busca minimizar la

distancia recorrida para satisfacer la demanda y al mismo tiempo

busca minimizar el niUmero de vehiculos usados.

Figura 4.Dos rutas antes y después de ser unidas.

TN

Fuente: Ballou

Para una solucién dos rutas diferentes (0, . .,i,0)y (0,], .., 0)
pueden ser combinadas formando una nueva ruta (O, . ., i, j, . .,
0) como se muestra en la Figura 4 ; el ahorro en distancia
obtenido por dicha union es: sij = ciO + c0j — cij.

Pues en la nueva solucion los arcos (i, 0) y (0, j) no seran

utilizados y se agregara el arco (i, j).

En este algoritmo se parte de una solucidn inicial y se realizan las
uniones que den mayores ahorros siempre que no violen las

restricciones del problema.
Existe una version paralela en la que se trabaja sobre todas las

rutas simultaneamente, y otra secuencial que construye las rutas

de a una por vez.
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2.2.11.

Algoritmos de dos fases:

Los algoritmos de dos fases van a consistir en agrupar a los
clientes por zonas adecuadamente escogidas que van a ser
atendidas cada una por un vehiculo, para luego aplicar algun otro
método para resolver cada zona por separado fijando la ruta de
cada vehiculo. Dentro de los algoritmos de dos fases se

encuentran:

Algoritmo de barrido

El proceso del algoritmo de barrido consiste en crear las zonas
mediante rayos que tienen como centro el depdsito y donde los
angulos que hay entre éstos definen las zonas. Por ejemplo se
pueden definir cuatro zonas con rayos que tengan angulos entre
si de 40°, 100°, 150° y 70° respectivamente, teniendo las zonas
definidas se resuelve el recorrido de cada vehiculo de acuerdo a

los grupos creados por las zonas hombradas.

Algoritmo de pétalos

El algoritmo de pétalos es un algoritmo derivado del algoritmo de
barrido, en el cual se generan varias rutas denominadas pétalos y
después se hace una seleccién planteando el problema de la

siguiente manera.

Minimizar: deXk

keS

Sujeto a: > aikxk =1, parai=1,2,..., n

keS

Donde S es el grupo de rutas, Xk es la variable binaria que define
si la ruta K pertenece al conjunto solucion, aik es la variable
binaria que define si el punto i pertenece a la ruta Ky dk es el

costo del pétalos K.
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2.3.

Definicion de términos basicos.

Algoritmo: es una secuencia de instrucciones que representan un
modelo de solucién para determinado tipo de problemas o0 un conjunto
de instrucciones que realizadas en orden conducen a obtener la solucién

de un problema.

Costo de transporte: es aquel costo que tiene una participacion relevante
en los costos logisticos totales; por ello, es importante poder reducirlo

sin afectar la calidad del servicio brindado.

Distribucién Fisica: es el conjunto de actividades que se ocupan del flujo
de productos terminados desde el final del proceso de fabricacién hasta

gue dichos productos se encuentran en manos de los clientes.

Investigacion de Operaciones: trata el estudio y despliegue de métodos
cientificos para usar eficazmente los recursos. Tales métodos
comprenden modelos matematicos y estadisticos y diversos algoritmos
que sirven para tomar decisiones en problemas relacionados con la
planificacién, coordinacion y ejecucion de operaciones en las

organizaciones.

Operadores Logisticos: también llamados operadores de transporte, son
aquellas empresas que realizan diversas actividades relacionadas con el

transporte y almacenaje de mercancias para terceros. Lopez, F (2006).

Ruta Optima: es el mejor camino que deberia seguir un vehiculo en una
red de carreteras, lineas ferroviarias, lineas de embarque o rutas de

navegacion aérea que minimicen el tiempo o distancia.

Simulacion: es una técnica numérica para conducir experimentos en una
computadora digital. Estos experimentos comprenden ciertos tipos de

relaciones matematicas y ldégicas, las cuales son necesarias para
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describir el comportamiento y la estructura de sistemas complejos del

mundo real a través de largos periodos.

Transporte: se refiere al movimiento del producto de un lugar a otro en
su recorrido desde el principio de la cadena de suministro hasta el

cliente.
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CAPITULO Ill: SISTEMA DE HIPOTESIS

3.1. Hipotesis

3.1.1. Hipdtesis Principal

La distribucion fisica de equipos celulares de un Operador
Logistico en la ciudad de Lima se reduce significativamente

mediante la aplicacion de la ruta éptima de transporte.

3.1.2. Hipotesis Secundarias

a) La distancia a recorrer de equipos celulares de un
Operador Logistico en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la aplicacion de la ruta 6ptima

de transporte.

b) El costo de transporte de equipos celulares de un Operador
Logistico en la ciudad de Lima se reduce significativamente
mediante la aplicacion de la ruta 6ptima de transporte.

3.2. Variables.

3.2.1. Definicion conceptual de las variables

Distribucion fisica

La distribucion fisica permite la salida de la mercancia
almacenada procedente de pedidos de clientes, 6rdenes de

fabricacion o traspasos entre almacenes.
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3.2.2.

Ruta optima

Es el mejor camino que debe realizar la unidad de transporte para

gue pueda reducir los tiempos, distancias o costos.

Operacionalizacion de las variables

A continuacion en la Tabla 5 se observa la Operacionalizacion de

las variables.

Tabla 5 : Operacionalizacion de las variables

DEFINICION CONCEPTUAL

Es la distancia en kilometros que recorre
la unidad de transporte durante el reparto

diario de equipos celulares.

Para este estudio, es el costo de
combustible incurrido expresado en
nuevos soles que genera la unidad de
transporte durante el reparto diario de

equipos celulares.

VARIABLE INDICADOR
v' Distancia de
recorrido.
Distribucién
fisica
v’ Costo de
Transporte.
Ruta 6ptima

Es el mejor camino que debe realizar la
unidad de transporte para que pueda

reducir los tiempos, distancias o costos.

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Tipo y nivel.

Es aplicada porque propone el uso de la metodologia de programacion
lineal y algoritmos matematicos, con la finalidad de mejorar los
problemas asociados al ruteo de vehiculos en el operador logistico;
encontrados en la investigacion. Gonzales et. Al (2011)

Disefio de investigacion.

Segun el nivel de desarrollo del tema estudiado, la investigacion
corresponde a un disefio general explicativo (cuantitativo), ya que hace
uso de simulaciones y realiza andlisis cuantitativo apoyandose en la

estadistica.
Para la verificacion del impacto de la aplicacién se ha recurrido a un

disefio tipo Pre Experimental, con medicion de muestras apareadas y

comparacion en dos periodos (antes y después).

Enfoque

La investigacion se realizo con un enfoque cuantitativo.

Poblacién y muestra.

Se tom6 como poblacion el desempeiio de las rutas realizadas por la
Movil N° 07 en los 6 primeros meses del afio 2015.
La muestra se determind en n=24 rutas, las cuales correspondieron a 24

dias de reparto realizados en los 6 primeros meses del afio 2015, para lo
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cual se consideraron los 04 ultimos dias de cada mes, ya que estos dias
se despacha mayor cantidad de mercaderia a mas puntos de venta. La
muestra se adecua al disefio de la investigacibn (comparacion de

medias para muestras pequefias).

45. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos.

4.5.1. Tipos de técnicas e instrumentos.

» Las técnicas utilizadas en la recoleccion de datos para la

presente investigacion fueron:

Revision de base de datos de la empresa: reporte de

entrega — Area de Distribucion.

= Los instrumentos utilizados en la recoleccion de datos para

la presente investigacion fueron:

o Tablas dinamicas — Excel.
o Google maps.
o Google earth.

o Aplicativo Solver - Excel.

4.5.2. Procedimiento para larecoleccion de datos.

El procedimiento realizado para la recoleccion de datos estuvo

dado por las siguientes actividades:

= Obtencién de la Tabla 6, Tabla 7, Tabla 8, Tabla 9,
Tabla 10, Tabla 11 y Tabla 12; donde se muestra la
localizacion de los Puntos de Ventas por distrito de la Movil

N°07 . Los datos se obtuvieron de la base de datos del area
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de distribucibn de la empresa. La obtencion de esta
informacion permitié luego poder hallar la distancia recorrida
entre los puntos a través del Google Earth y el Google
Maps; ya que se tenia proporcionado en la tabla las
ubicaciones de cada punto de venta y del almacén. Las
distancias encontradas se utilizaron en la simulacion con el

Solver Excel para hallar la ruta 6ptima.

Puntos Georeferenciados De La Movil N°7, proporcionados
por la empresa y presentados en archivo KML de Google
Earth, a traves de los cuales se mostro las localizaciones
exactas de los puntos de venta y del almacen — Figura 1.

Obtencion de la Tabla 3, en donde se tiene la Muestra de
los 24 dias de despacho de la Mévil N°7, en ella se incluyen
los dias de atencion, el tiempo total de la ruta, el flete y el
kilometraje total recorrido de los 24 dias que se tomaron
como muestra. La informacion obtenida en esta tabla
servira para hacer la comparacion de los datos con las rutas

Optimas encontradas.

Simulacion con el Solver Excel, se realizé la simulacion con
el software Solver Excel a cada una de las 24 rutas de los
24 dias de la Mdvil N° 07, para lo cual se realizardn
matrices en excel de cada uno de los 24 dias con sus
puntos de venta respectivos y sus distancias
correspondientes entre punto y punto y punto y almacen ;
tal y como se aprecia en los Anexos de Simulacion
comprendidos entre el N°28 y N°51.

Luego se hizo la secuencia de los puntos ordenados desde
el punto 1 hasta el ultimo punto, y ademas se realizo el
calculo de la distancia respectiva entre los puntos debajo, la
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cual fue obtenida a traves de la funciéon indice. En otra
celda se hizo la sumatoria de las distancias obtenidas

anteriormente.

Finalmente se ingreso a la funcion solver de Excel en donde
se selecciono como funcion objetivo la celda obtenida de la
sumatoria de las distancias, luego se selecciono la funcion
de minimizar y se seleccionaron como variables los puntos
de venta a visitar, sujeto a la restriccion de que todos sean
diferentes.Como método de resolucibn se seleccioné

Evolutionary.

Para cada una de las rutas el software hall6 la solucién a
traves de la ruta 6ptima encontrada , en donde se indico el
orden de la secuencia de los puntos a recorrer en cada ruta,
de tal forma que se haya obtenido la menor distancia a

recorrer en cada una de las rutas.

Teniendo asi en la Figura 5 como ejemplo, la ruta éptima
encontrada por el Solver Excel para el Dia N°16.

Figura 5. Ruta 6ptima - Dia N°16

RUTA OPTIMA 4 7 6 5 1 2 3
DISTANCIAS 18 0 52 35 38 2 5.1

| Funcién: Min 871  |Km

Fuente: Elaboracién propia

Como se observa en la figura anterior, la secuencia de la
ruta 6ptima para el Dia N°16 esta dada por el orden de los
puntos :4-7-6-5-1-2-3

Tambien se muestra la distancia en kilometros de la ruta

Optima obtenida, en este caso igual a 87.1 km.
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4.6.

Se continud con el mismo procedimiento para las otras 23

rutas.

= Comparacién de resultados, con la informacion obtenida de
la situacion actual y la hallada a traves de la simulacién con
el Solver Excel para las 24 rutas de los 24 dias tomados
como muestra, se procedié a la comparacion de resultados
de las distancias en Kilometros de las rutas; tal y como se

observa en la Tabla 15.

Asi como tambien se realizo la comparacién de los costos
de combustible entre la situaciébn actual y la situacién

propuesta, tal y como se observa en la Tabla 16.

Esta comparacion sirvié para determinar si la aplicacion de
la ruta Optima minimiza o no la distancia recorrida y los
costos de combustible en las rutas, y de esa manera poder
confirmar o no las hipotesis planteadas en la presente

investigacion.

Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacién.

Para el procesamiento y andlisis de la informacién de la presente
investigacion se utiliz6 como técnica de probabilidad y estadistica la
Distribucién t de Student, debido a que el tamafio de la muestra en este
estudio es igual a 24 y esta técnica es utilizada cuando el tamafio de

muestra es pequeio y menor a 30.
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CAPITULO V: PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION.

5.1.

5.1.1

Presentacion de resultados

Situacion Actual.

El operador logistico realiza la distribucion de equipos celulares
en la ciudad de Lima a través de 10 rutas de transporte. A cada
ruta le es asignada una unidad de transporte, la cual tiene la
capacidad de cargar en valorizados hasta 200,000 ddélares en

equipos celulares.

Las unidades de transporte cargan la mercaderia en el almacén
ubicado en Lurin a partir de las 8:00am, teniendo 30 minutos para

salir a ruta. Durante esos 30 minutos la unidad debe:

= Ingresar al Almacén, estacionarse en el box
correspondiente.

= Cargar la mercaderia, recibir y firmar los documentos tales
como: Guia de Remision, Facturas y Packing List.

= Revisar que la cantidad de bultos corresponda a la que se
indica en las Guias de Remision.

= Pasar por la revision de seguridad del almaceén.

= Salir a ruta con el resguardo policial correspondiente. Al
salir a ruta cada chofer de las unidades de transporte define

la ruta que va a realizar durante su dia de reparto.

Esta forma empirica de definir las rutas ha generado que los
pedidos se entreguen fuera de tiempo y es por eso que las 10
unidades de transporte presentan pedidos rezagados por

entregar.
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Se tiene 10 horas de Lead Time para que la mercaderia sea
entregada a los puntos de venta, esto se considera desde que la
unidad de transporte sale del almacén a ruta. Si se supera el
tiempo establecido se considera el cumplimiento “Fuera de
tiempo”, esto genera una disminucion en la performance de
entrega, el cual nos indica la eficiencia con el cual se entrega los

pedidos. Y evalla al area de distribucion.

Para nuestro analisis se ha seleccionado aleatoriamente la ruta de
la Mévil N°07, esta unidad tiene picos altos para entregar a mas

de 22 puntos diarios.

Esta unidad hace entrega de mercancia en 07 Distritos de Lima
Metropolitana: San Borja, San Luis, Santiago de Surco, Barranco,

Surquillo, Miraflores y San Isidro.

En total la Moévil N°07 atiende a 54 puntos de venta entre todos
los distritos mencionados, en diferentes dias de atencion entre
martes a sdbado; tal y como se muestra en la Tabla 6, Tabla 7,
Tabla 8, Tabla 9, Tabla 10, Tabla 11 y Tabla 12.
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Tabla 6 : Puntos de venta - San Borja - Movil N°07

DIAS DE DESPACHO

copico sAp i BoDEGA Boistro  EjHorarioDEATENCION Bl DIRECCION B vartes B migrcoLsfd jueves B8 viernes [ sisano B
PEO2API3  ALMACEN CAV SAN BORJASALAGOLD SANBORIA L~V 8:30AM- 6:00PM - S 8:00AM - Av. Javier prado este 3190 San Borja (Mezanine) sl sl

PEO20P36  ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORIASANBORIA L -V 8:30AM- 6:00PM- S 8:00AM- AV.JAVIER PRADO ESTE 3190 sl sl sl
PEO2AP14  CAV SAN BORJA SANBORIA  L-V9am-lpmy2pma6pm  AV.JAVIER PRADO ESTE 3190 y sl sl
PEOINPO1  CCOBRO 6 SAN BORJA SANBORIA  L-V/8:30AM- 6:00PM- S 8:00AM- AV. SAN LUIS 1971 y

PEO2XPES  METRO SAN BORIA SANBORIA  L-S10am-Ipmy3pma6pm  ESQ.PRIMAVERA/AVIACION sl
PEO2XPZ3  OECHSLE SAN BORJA SANBORIA -5 11:00AM- 9:00PM Av. Javier Prado Este N2 2060- San Borja y

PEO22P92  OVERLANDES LA RAMBLA SANBORIA  L-510:00AM- 2:00PM Av. Javier Prado Este 2010~ 2050 Modulo M1a sl y

PEO2XP75  PLAZAVEA LIMATAMBO SANBORIA  L-S9:30AM- 9:00PM AV. ANGAMOS ESTE 23375AN BORJA y

PEO2XP69  PLAZAVEA SAN BORIA SANBORIA  L-59:30AM- 9:00PM Av. Javier Prado Este 2060 con Calle. Morelli SAN BORJA sl sl
PEO2XPFL  RIPLEY PRIMAVERA SANBORIA  L-511:00AM- 8:00PM ESQ.AV.PRIMAVERA Y AVIACION y y

PEO2XPZ6  RIPLEY SAN BORJA SANBORIA  L-511:00AM- 8:00PM Av. Javier Prado Este con Ca. Morelli y

PEO2XPCY  WONG SAN BORIA SANBORIA -5 10:00AM- 6:00PM CALLE UCELLO 162 S|

Fuente: Celistics Peru.

Tabla 7 : Puntos de venta - San Luis - Movil N°07

DIAS DE DESPACHO
conio sap i BoDEGA Boisrro  EfHorarioDeATENCION B DIRECCION B viartes B migrcoudigiueves B viernes B sdzapo B

PE02APL7 ANOVO PLANTA SAN LUIS L-V 9%am- 1pmy 2pma3pm AV. OSCAR R. BENAVIDES 366 URB. ELPINO S Sl N Sl Sl
Fuente: Celistics Peru.
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Tabla 8 : Puntos de venta - Surco - Mévil N°07

DIAS DE DESPACHO

copiGo sAp B BoDEGA B pistriTo HORARIO DE ATENCION B pireccion B vartes B migrcoLdid jueves Bl viernes Bl sAsapo B
PEO2AP12 CAV TELEATENTO - Centro de Experier SANTIAGO DE SURCO L- V 8:30AM- 6:00PM - S 8:00AM - AV. PRIMAVERA NO. 342 sl N
PEO2NP02 CCOBRO 5 HIGUERETA SANTIAGO DE SURCO -V 8:30AM - 6:00PM - S 8:00AM - JR. ALMERTA N° 558(ESPALDA C.C sl
PEO2A770 DIAMIRE || SANTIAGO DE SURCO L -V 8:30AM - 6:00PM - S 8:00AM - Av. Benavides 5251 - Surco sl sl
PE023P90 DINAMO SURCO SANTIAGO DE SURCO L-V 6AMA 7PM SAB 7AMA 2PM  Av, Mariscal Castilla 870 Int. 301 sl sl sl
PE023PO1 DINAMO SURCO JOVEN SANTIAGO DE SURCO L-V 6AM A 7PM SAB 7AMA 2PM  Av, Mariscal Castilla 870 Int. 301 sl sl sl sl sl
PE023P12 NEXXO HIGUERETA SANTIAGO DE SURCO -V 8:30AM - 6:00PM - S 8:00AM - Av. Aviacion Nro 4970 Higuereta - Surco sl sl
PEO2XP72 PLAZA VEA AYACUCHO SANTIAGO DE SURCO L- S 9:30AM - 9:00PM AV. LOS ROSALES MZ B-2LT.-10 sl
PEO2XPBY PLAZA VEA BOLICHERA SANTIAGO DE SURCO L- S 9:30AM - 9:00PM AV.TOMAS MARSANO NO. 5000 sl sl
PEO2XPB1 PLAZA VEA CHACARILLA SANTIAGO DE SURCO L- S 9:30AM - 9:00PM AV.CAMINO DEL INCA 351 sl
PEO2XP66 PLAZA VEA HIGUERETA SANTIAGO DE SURCO L- S 9:30AM - 9:00PM ESQ.TOMAS MARSANO/AVIACION sl sl
PEO2XP42 PLAZA VEA MERCADERES SANTIAGO DE SURCO L- S 9:30AM - 9:00PM MERCADERES C3 LT1 URB. LAS GAR sl
PEO2XPC3 WONG BENAVIDES SANTIAGO DE SURCO L - S 10:00AM - 6:00PM AV.BENAVIDES/CAMINOS DEL INCA sl
PEO2XPDO WONG SURCO SANTIAGO DE SURCO L-V 9:30am - 6pm MONTE BELLO 160- CHACARILLA sl
Fuente: Celistics Pera.
Tabla 9 : Puntos de venta - Barranco - Mévil N°07

DIAS DE DESPACHO

copiGO sAP B BODEGA B oistriTo HORARIO DE ATENCION B pireccion B vartes B miercoLdfiueves B viernes B sasapo B
PEO2XP94  ECOBALTA BARRANCO L- 5 10:30AM - 8:00PM OVALO JOSE BALTA 1102 - 1198 sl

PE02XP99 METRO BARRANCO BARRANCO L-S10am-1pmy3pma6pm  AV.GRAUNO.513 Sl
PE02XP63 PLAZA VEA EL CORTIIO BARRANCO L- S 9:30AM- 9:00PM AV.REPUBLICA DE PANAMA 515 sl

Fuente: Celistics Peru.
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Tabla 10 : Puntos de venta - Surquillo - Movil N°07

DIAS DE DESPACHO

copiGo SAP B BODEGA B pistriTO HORARIO DE ATENCION B pireccion B vartes B miércoLtfdJueves B viernes Bl sasapo B
PE02XP96 ELEKTRA SURQUILLO CS SURQUILLO L- S 10:30AM- 8:00PM Av. Angamos s/n con Jr Recabarre sl sl
PEO2XPE1 METRO SURQUILLO SURQUILLO L-S10am-1pmy3pma6pm  CALLE LAS TIENDAS 290-JARDIN sl

PEO2XPT2 OECHSLE PRIMAVERA SURQUILLO L-S 11:00AM - 9:00PM Av. Angamos Esq. Aviacion s/n (C.Comer. Primavera) Surc Sl

PE022P33 OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE SURQUILLO L- 5 10:30AM- 8:00PM AV. ANGAMOS ESTE 1806 - SURQUILLO (C.C. OPEN PLAZA™ S| sl sl
PE023P47 PHONES & SYSTEMS JOVEN SURQUILLO L- V 8:00AM - 6:00PM - S 8:00AM - Av Repliblica de Panamé 4380 of 301 sl S| sl S| sl
PE023P43 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS  SURQUILLO L-V 8:00AM - 6:00PM - § 8:00AM - Av Repiblica de Panamé 4380 of 301 sl Sl Sl
PEO2XPR3 SAGA ANGAMOS SURQUILLO L- S 11:00AM- 8:00PM AV. ANGAMOS ESTE 1803_SURQUILLO sl S|

PE02XPQ9 Tottus Angamos SURQUILLO L-S11:00AM - 8:00PM Esquina Av. Tomas Marsano con Av. Angamos Este Surqui S| S|

Fuente: Celistics Peru.

Tabla 11 : Puntos de venta - Miraflores - Moévil N°07

DIAS DE DESPACHO

copiGo SAP Bl BODEGA B bistriTO HORARIO DE ATENCION B pireccion B martes B vircoLdilueves B8 viernes Bl sasapo B
PE021003 IMPORTACIONES HIRAOKA S.A.MIRAFI MIRAFLORES L- V 10:00AM - 5:00PM - S 10:00AN AV.PETIT THOUARS 5273 sl sl
PE022P73 MARKET SOLUTIONS ICA MIRAFLORES L-V 6AM A 7PMSAB 7AMA 2PM  Av. Santa Cruz 950, Piso 6 sl sl

PE022P14 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES ~ MIRAFLORES L-V 6AM A 7PMSAB 7AMA 2PM  Av. Santa Cruz 950, Piso 6 s s s
PE023PS5 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES JOV MIRAFLORES L-V 6AMA 7PMSAB 7AMA 2PM  Av. SANTA CRUZ 950, PISO 6, MIRAFLORES, LIMA Sl S|

PE02XP61 METRO MIRAFLORES MIRAFLORES L-S10am-lpmy3pma6pm  CALLE SCHELL 250 MIRAFLORES Ky

PEO2MMO3  MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR \ MIRAFLORES L- V 8:30AM- 6:00PM - S 8:00AM - Av. Grimaldo del Solar # 299 - Miraflores sl iy

PE022P34 OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGU MIRAFLORES L- V 8:30AM- 6:00PM - S 8:00AM - CALLE ATAHUALPA # 299 - MIRAFLORES sl sl sl
PE020410 OVERLANDES S.A. MIRAFLORES L-V 8:30AM- 6:00PM - S 8:00AM - CALLE ENRIQUE PALACIOS 201 Sl sl sl
PE02XPC5 PLAZA VEA MIRAFLORES MIRAFLORES L- S 9:30AM - 9:00PM CONTRALMIRANTE MONTERO 140 sl
PEO2XPF3 RIPLEY MIRAFLORES MIRAFLORES L-S 11:00AM - 8:00PM CALLE LOS PINOS 421 sl sI

PE023P31 ROINET LIMA MIRAFLORES L- V 8:00AM - 6:00PM - S 8:00AM - Calle Schell 343 Of 301 sl sl sl
PE02XP36 SAGA MIRAFLORES MIRAFLORES L- S 11:00AM - 8:00PM AV.AREQUIPA 5280 sI sl
PE022P93 TRADE NEG PREMIUM MIRAFLORES L- V 8:30AM - 6:00PM - S 8:00AM - TUDELA Y VARELA 445 MIRAFLORES sl sl sl
PEO2XPD1 WONG BENAVIDES 1 MIRAFLORES L- S 10:00AM - 6:00PM REPUBLICA DE PANAMA CON BENAVIDES 1475 sl

PEO2XPD2 WONG LA AURORA MIRAFLORES L- S 10:00AM - 6:00PM ARIAS SCHEREIBER 270-LA AURORA sl

PE02XPD3 WONG STA. CRUZ MIRAFLORES L- S 10:00AM - 6:00PM AV.SANTA CRUZ 771 sI

Fuente: Celistics Peru.
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Tabla 12 : Puntos de venta - San Isidro - Movil N°07

DIAS DE DESPACHO
copiGO sAP B BODEGA B bistriTO HORARIO DE ATENCION B pireccion B vartes B miErcoLd jueves Bl viernes [ sasapo
PE022P95 LATIN OUTSOURCING SAN ISIDRO L-V 6AMA 7PMSAB 7AMA 2PM  AV.RIVERA NAVARRETE 645 OFC. F -3ER PSISO-SAN ISIDR S| S| sl
Fuente: Celistics Peru
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Con la ayuda del Google Earth, se ha georreferenciado los puntos
de ventas atendidos por la unidad Movil N°07, tal y como se
observa en la Figura 1 mostrada en el Capitulol.

Una vez establecidos los puntos de venta en el mapa, se procede

a calcular la distancia en kilometros entre punto y punto.

Para este caso se ha generado una matriz de las distancias de los

54 puntos de venta, la cual se muestra en el siguiente Cuadrol.
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Cuadro 1.Distancias entre Puntos de Venta en Km - Mévil N°07

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 B ¥ 15 ¥ 7 B 19 20 2 2N B WU 5 26 27 W 29 30 31 RN 33 M 335 36 337 3B 39 40 4 4 43 4 45 4 47 48 49 50 51 52 53 54
AV SAN BORJAERSIDAIVO PLA SAN B(ntro de O 5 HIGD 6 SANJAMIREAMO SU) SURCC:0 BALI SURQUIRAOK.IUTSOL SOLUTIJTIONS INS MIFO BARR) MIRAFO SAN EO SURQRIMALD HIGUILE PRIN:LE SAN IDES LAIRAFLOILANDE:URQUILL SYSTEITEMS TI/EA AYA'EA BOLEA CHA/EA EL (EA HIGEA LIM/EA MEREA MIR/EA SAN MIRAF( PRIMAY SAN EINET LIA ANGA MIRAFIus AngaNEG PRG BENA BENAVG LA AUG SAN EG STA. ING SUR
1 ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 0 44 0 39 81 075 64 97 38 128 66 98 19 97 97 97 131 108 38 53 106 75 61 2 21 99 99 72 47 89 027 8 4 12 78 49 67 94 46 108 61 22 106 S5 101 5 112 64 97 88 2 95 42
2 ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 0 44 0 39 81 075 64 66 96 128 79 98 19 97 97 97 131 1208 38 53 106 75 61 2 21 99 99 72 54 37 86 85 4 12 78 49 67 94 46 1208 61 22 106 5 101 5 112 64 97 88 2 95 42
3 ANOVO PLANTA 38 37 37 71 99 36 83 78 47 12 28 89 53 88 88 88 122 99 84 81 97 95 8 55 54 9 9 91 027 38 67 104 87 111 97 78 86 86 51 10 81 54 98 91 92 91 103 85 105 109 54 86 73
4 CAV SAN BORIA 0 0 43 52 57 1 64 39 1205 115 74 98 19 96 96 96 131 108 38 53 106 75 4 2 21 99 99 53 69 29 53 8 4 89 77 51 66 94 25 108 61 22 106 53 101 52 103 66 97 88 2 95 42
5 CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 46 41 15 41 32 34 28 61 29 77 4 6 45 69 69 69 94 74 29 52 66 27 26 44 45 6 6 37 47 89 47 61 1 64 42 35 29 58 48 7 26 46 68 36 62 36 73 3 57 53 44 68 06
6 CCOBRO 5 HIGUERETA 81 81 91 61 31 53 28 46 66 42 31 46 46 57 57 57 51 37 26 41 31 05 22 47 48 44 44 28 89 44 29 33 28 29 027 29 25 46 51 38 24 58 36 28 43 28 61 26 22 23 47 56 4
7 CCOBRO 6 SAN BORIA 0.75 075 39 075 31 5 59 28 79 98 57 68 11 66 66 66 101 78 31 45 76 45 34 13 14 69 66 46 34 55 44 92 33 89 47 44 53 64 17 78 31 15 76 46 7 45 81 55 83 63 13 65 35
8 DIAMIRE Il 6.1 61 92 61 31 23 53 29 105 59 15 6 96 96 75 75 61 54 4 58 65 26 37 63 64 61 61 45 67 64 54 24 23 47 26 46 02 64 68 55 37 65 53 45 57 45 78 02 39 4 63 74 31
9 DINAMO SURCO 101 62 27 5 46 96 96 58 46 63 54 87 82 56 27 103 89 88 52 28 61 45 51 56 17 17 27 56 27 38 027 54 23 66 54 44 05 66 68 78 56 15 06 21 43 61 21 32 52 38 52 66 52
10 DINAMO SURCO JOVEN 101 28 29 58 075 97 66 11 18 21 06 103 28 89 37 3 87 52 56 11 65 3 65 88 28 34 65 51 81 66 89 66 66 56 027 46 21 7 66 51 66 32 46 51 54 38 56 26 39 63 46 39 39
11 ECOBALTA 9.6 96 117 96 66 39 98 58 55 54 05 37 86 54 54 54 13 31 57 58 25 42 58 84 81 45 45 54 17 56 55 5 62 12 42 59 027 43 84 31 59 81 29 54 34 54 58 56 1 32 88 53 75
12 ELEKTRA SURQUILLO CS 76 58 82 28 77 6 69 96 84 42 38 52 44 05 28 75 65 56 28 27 89 52 56 61 52 27 45 17 56 81 56 69 17 05 76 66 51 66 63 52 46 06 66 61 56 7 61 37 26 52 43 93
13 IMPORTACIONES HIRAOKA S.A.MIRAFLORES 7 7 87 65 44 46 64 63 42 28 42 103 56 16 16 16 45 17 38 19 17 48 35 48 5 08 08 24 37 81 14 69 46 31 48 29 6 05 53 18 38 5 16 24 21 23 2 62 24 28 58 15 53
14 LATIN OUTSOURCING 18 18 5 54 33 43 11 55 95 31 65 101 65 63 63 63 98 75 2 34 64 38 23 05 06 66 66 34 81 76 89 92 36 67 4 32 63 62 1 75 19 07 73 34 67 32 78 61 6 52 61 53 39
15 MARKET SOLUTIONS ICA 79 79 87 66 05 6 64 89 65 64 23 41 56 57 0 0 55 28 52 28 3 63 49 56 51 17 17 38 34 32 89 81 6 47 66 43 76 17 54 29 52 51 32 38 21 37 06 77 39 44 56 04 66
16 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 79 79 87 66 58 6 64 89 65 05 23 13 56 57 0 0 55 28 52 28 3 63 49 56 51 17 17 17 61 17 66 81 6 47 66 43 76 17 54 29 52 51 32 38 21 37 06 77 39 44 56 04 66
17 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES JOVEN 79 79 87 66 58 6 64 89 65 8 23 37 56 57 0 0 55 28 52 28 3 63 49 56 51 17 17 38 61 71 66 81 6 47 66 43 76 17 54 29 52 51 32 38 21 37 06 77 39 44 56 04 66
18 METRO BARRANCO 105 105 124 103 75 48 101 67 11 44 51 103 94 94 61 61 61 31 66 65 26 51 65 81 88 39 39 61 63 51 43 55 71 2 51 66 63 5 9 32 66 88 3 61 1 61 63 65 32 43 93 6 84
19 METRO MIRAFLORES 89 89 101 84 69 42 82 61 38 31 15 28 8 75 22 22 22 41 52 33 11 46 52 74 69 13 13 38 37 71 32 66 66 28 45 43 57 18 72 004 54 69 13 38 1 37 26 59 23 31 74 2 78
20 METRO SAN BORJA 4 4 71 4 16 27 32 38 7 25 4 64 25 42 5 5 5 72 5 3 63 49 56 51 17 17 38 76 71 28 3 33 57 36 24 66 23 31 74 88 38 61 21 69 28 51 28 69 25 38 44 61 61
21 METRO SURQUILLO 49 49 71 49 4 42 48 61 59 69 23 69 34 28 27 27 27 61 38 34 71 57 45 82 51 56 74 81 14 36 47 81 69 13 69 64 38 23 36 38 36 05 69 75 77 29 48 21 65 16 56 63 54
22 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 74 74 95 74 5 37 72 55 32 55 13 6 69 48 28 28 28 34 055 25 51 51 64 63 74 13 61 21 62 21 81 16 2 33 45 3 63 49 28 74 28 32 45 52 25 52 23 59 51 23 04 65 21
23 NEXXO HIGUERETA 6.6 66 92 49 32 05 54 27 41 64 45 28 47 55 57 57 57 5 37 64 21 3 47 55 57 34 69 24 61 28 34 63 33 28 3 33 57 52 2 33 46 48 74 45 32 51 059 13 81 69 66 32 52
24 OECHSLE PRIMAVERA 47 47 76 4 17 28 39 38 64 33 34 48 32 48 28 44 37 66 45 5 33 717 33 6 21 13 45 51 71 81 13 48 36 66 28 21 66 23 72 74 45 66 6 16 3 32 74 18 02 13 45 23 36
25 OECHSLE SAN BORIA 17 17 48 17 42 51 15 63 94 44 64 37 08 28 62 62 62 97 74 64 37 45 24 64 59 62 33 51 36 62 24 24 51 27 56 66 18 28 18 02 13 38 66 55 41 21 34 18 02 13 23 41 28
26 OVERLANDES LA RAMBLA 15 15 46 15 39 49 13 61 92 25 61 44 06 25 6 6 6 94 71 24 62 82 34 24 62 66 62 51 34 28 33 69 77 18 74 16 06 34 52 05 62 32 56 21 52 45 48 18 02 13 39 54 38
27 OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGUE 17 77092 71 5 44 69 62 48 51 05 69 63 03 21 62 21 41 14 23 21 59 33 24 48 74 28 3 33 57 52 2 47 13 45 77 51 48 23 21 21 32 38 027 36 25 97 75 66 06 53 38 66
28 OVERLANDES S.A. 77 77 92 71 49 46 69 64 47 37 055 44 63 69 21 21 21 41 14 2 51 62 71 62 34 101 63 61 44 47 36 24 66 62 66 66 23 97 53 027 51 65 77 63 28 41 02 33 61 21 77 28 41
29 OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 54 54 74 54 25 27 47 46 53 07 23 49 36 6 33 33 33 56 33 34 13 95 64 56 61 82 55 33 44 55 28 6 41 21 18 88 25 18 66 66 52 32 66 32 39 33 05 21 37 06 77 39 69
30 PHONES & SYSTEMS JOVEN 42 28 32 73 48 95 87 51 47 82 95 51 3 62 47 44 56 69 08 64 62 69 32 82 62 32 61 23 51 66 57 28 68 45 82 81 74 36 45 25 41 77 55 36 53 52 21 54 46 61 06 59 61
31 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 55 54 03 39 95 82 51 33 36 23 38 27 77 27 28 3 33 82 72 44 21 3 34 48 21 48 5 44 21 22 44 48 62 77 28 51 28 69 25 74 57 21 51 25 52 33 027 59 59 45 16 24 45
32 PLAZA VEA AYACUCHO 25 63 15 76 31 25 07 54 63 29 54 07 28 51 69 28 69 47 77 28 51 28 69 13 51 72 81 13 61 21 81 18 21 18 28 61 66 45 72 004 54 69 13 38 1 37 25 24 66 51 73 33 51
33 PLAZA VEA BOLICHERA 1.2 112 119 112 55 35 85 27 61 44 75 29 12 95 87 87 87 59 67 23 48 57 48 09 61 54 33 23 41 77 34 22 51 28 23 5 66 25 06 61 21 23 38 69 33 68 75 33 41 38 56 19 63
34 PLAZA VEA CHACARILLA 38 38 69 38 075 29 3 23 64 37 48 57 37 3 57 57 57 74 62 69 63 59 47 38 48 51 77 57 71 44 38 57 23 25 77 36 41 41 33 77 52 18 4 34 25 25 81 19 69 25 69 45 69
35 PLAZA VEA EL CORTIIO 89 89 11 89 57 3 87 48 12 68 29 29 8 51 47 47 47 21 24 51 27 56 67 47 59 38 55 61 22 28 41 28 77 33 44 65 02 57 18 39 36 02 73 75 6 69 2 41 28 77 28 51 28
36 PLAZA VEA HIGUERETA 63 63 9 63 3 03 52 25 39 66 43 68 45 82 55 55 55 2 35 27 09 35 22 63 62 47 51 74 66 23 27 33 51 66 63 88 18 47 71 32 28 13 45 18 39 36 38 06 66 81 71 59 61
37 PLAZA VEA LIMATAMBO 55 55 75 55 22 31 44 44 62 51 31 66 31 045 41 41 41 64 41 24 47 22 69 38 55 2 56 62 38 77 41 66 33 41 95 23 36 55 51 32 05 48 25 33 57 13 21 69 54 48 18 02 13
38 PLAZA VEA MERCADERES 6.1 61 92 63 29 23 51 03 59 69 6 03 6 6 77 77 77 68 54 33 38 23 77 24 13 13 38 55 51 38 95 58 66 58 035 24 55 66 71 3 21 36 41 56 66 23 027 2 69 33 68 39 69
39 PLAZA VEA MIRAFLORES 68 68 89 68 46 49 66 68 44 13 14 49 59 33 2 2 2 47 24 41 74 55 51 72 33 33 2 66 56 47 77 55 22 36 51 33 28 33 28 44 027 56 32 06 24 28 48 24 23 77 28 51 28
40 PLAZA VEA SAN BORJA 18 18 49 18 37 47 11 58 95 58 66 58 035 58 63 63 63 86 75 23 56 22 2 69 77 34 76 41 38 55 41 61 51 56 32 05 36 51 58 06 24 18 44 38 33 34 44 33 24 56 36 66 95
41 RIPLEY MIRAFLORES 86 86 105 84 13 42 82 6 38 49 14 26 75 4 22 22 22 41 09 77 38 51 51 34 41 56 24 69 2 41 38 77 28 51 28 69 29 33 34 3 7 33 56 95 19 59 21 36 66 35 66 24 69
42 RIPLEY PRIMAVERA 39 39 7 339 4 24 31 35 68 66 38 13 25 47 47 47 47 47 47 51 2 29 47 69 45 23 62 95 76 77 72 39 33 24 24 6 47 24 28 22 34 32 61 69 21 33 51 28 88 22 61 33 3
43 RIPLEY SAN BORJA 15 15 46 15 52 49 13 61 92 11 62 57 06 33 6 6 6 95 72 24 76 76 56 2 31 51 47 74 09 41 77 29 07 5 33 36 24 69 66 51 035 13 23 3 28 38 28 05 52 23 37 48 28
44 ROINET LIMA 76 76 97 76 25 39 74 57 33 61 1 68 67 3 24 24 24 36 014 51 38 47 23 24 34 24 72 71 6 46 2 38 09 03 28 51 66 3 07 72 32 05 57 17 54 29 52 51 28 59 21 59 52
45 SAGA ANGAMOS 54 54 74 54 51 27 47 46 54 66 23 63 36 4 33 33 33 56 33 19 72 76 34 33 36 66 07 51 23 07 63 47 36 51 51 66 41 28 57 33 66 33 66 33 41 54 95 51 61 33 81 61 36
46 SAGA MIRAFLORES 73 73 94 73 25 42 71 61 37 69 08 07 64 57 19 19 19 4 13 74 51 77 24 19 56 66 33 09 34 74 22 52 95 58 035 58 035 66 66 24 24 34 51 21 41 21 24 59 45 52 66 37 28
47 Tottus Angamos 54 54 74 54 6 28 48 46 54 46 24 42 39 6 33 33 33 56 33 6 36 07 34 24 24 74 41 66 07 56 38 33 51 57 66 51 36 72 33 23 52 63 28 69 2 33 19 23 51 36 89 43 66
43 TRADE NEG PREMIUM 72 72 94 72 29 63 71 81 62 74 25 29 63 74 07 07 07 59 34 23 69 47 24 27 51 39 72 77 33 59 33 46 59 47 07 66 56 24 6 07 51 66 05 72 66 19 43 054 33 23 66 39 41
49 WONG BENAVIDES 6 6 91 64 5 24 51 02 6 13 62 54 58 46 76 76 76 69 56 34 6 07 33 69 66 29 51 34 66 36 41 41 69 55 13 07 33 41 41 34 07 59 21 37 06 77 39 24 51 66 56 59 52
50 WONG BENAVIDES 1 8 8 101 8 37 23 73 42 22 51 21 51 71 51 38 38 38 34 15 74 42 66 19 76 34 27 71 48 41 33 72 6 34 69 33 68 62 69 66 33 51 72 33 27 17 54 29 52 51 35 52 02 54
51 WONG LA AURORA 68 68 111 68 42 23 6 42 37 8 29 37 52 37 46 46 46 48 28 39 74 39 09 39 13 33 41 97 69 47 33 76 51 95 34 63 07 5 59 62 13 34 66 07 95 66 69 59 51 66 61 51 33
52 WONG SAN BORIA 17 17 48 17 57 52 16 63 94 6 62 045 08 51 62 62 62 97 74 29 19 24 34 24 09 19 33 56 6 46 51 27 33 24 56 07 33 07 24 24 33 69 33 69 33 68 2 69 33 07 28 07 25
53 WONG STA. CRUZ 62 62 83 62 57 59 6 8 61 23 22 51 53 58 045 045 045 64 27 38 72 33 27 47 48 39 19 41 76 38 33 24 52 33 77 42 69 33 33 63 62 2 41 51 51 33 24 34 07 51 33 51 19
54 WONG SURCO 35 35 77 35 023 27 28 3 62 42 46 13 37 74 55 55 55 72 58 08 34 46 56 29 27 24 27 51 72 07 46 46 77 59 29 19 24 52 19 27 52 24 33 95 51 28 59 21 24 54 027 56 41

Fuente: Elaboracién propia con Google Maps y datos de Celistics Per(
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Se ha considerado una muestra a analizar de 24 dias de reparto,
para ello se han considerado los 04 ultimos dias del mes, ya que
estos dias se despacha mayor cantidad de mercaderia a mas
puntos de venta.

La informacion tomada para el andlisis corresponde a la base
historica de entregas del Area de distribucion de los meses de
Enero a Junio del 2015.

En la base de entregas se puede extraer el detalle de los dias de

despachos por unidad de transporte.

Los detalles que se muestran son:

= Orden en el cual han sido entregados los pedidos a los
puntos de venta.

= Hora de llegada a los puntos de venta.

= Cantidad de equipos y sim card a entregar por punto de
venta.

= Detalle del tipo de incidencia, en este caso solo

consideraremos: cliente ausente y demora en la entrega.

La informacion recolectada de la base de entregas y la matriz de
distancias entre punto a punto permitié calcular por cada dia lo

siguiente:
* Tiempo total de entregas

=  Total Kildbmetros recorridos.

» Total de Flete por dia.
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Estos resultados del total de Kildbmetros recorridos de la situacion

actual se compararon con los resultados de la simulacién de

kilbmetros recorridos de la ruta éptima obtenida.

La diferencia entre estos resultados debera ser significativa para

afirmar nuestras hipétesis.

A continuacién en la Tabla 13 se presentan los resultados

obtenidos de la situacion actual a través de la recoleccion de

datos. Se tom6 como muestra 24 dias de despacho de la Movil

N°7.

Tabla 13 : Resultados de la Situacion Actual

DiA DE

ATENCION

TOTAL PDV

TIEMPO
TOTAL

FLETE

KM TOTAL

1 DIAN°1  |miércoles 19 09:56 | S/. 472.50| 125.82
2 DIAN°2  |jueves 10 0859 |S/. 175.00| 108.1
3 DIAN°3  |viernes 20 05:57 |S/. 350.00| 135.9
4 DIAN°4  |sabado 10 05:57 |S/. 402.50| 124.8
5 DIAN°S  |miércoles 23 10:00 |S/. 40250 137.3
6 DIAN°6  |jueves 10 05:09 |S/. 175.00| 1183
7 DIAN°7  |viernes 2 07:13 |S/. 385.00| 134.01
8 DIAN°8  |sabado 11 05:16 |S/. 227.50| 1236
9 DIAN°9  |jueves 10 06:05 |S/. 175.00| 113

10 |DIAN°10 [|viernes 15 06:24 |S/. 262.50| 105.7
11 |DIAN°11  |sabado 12 0529 |S/. 227.50| 1165
12 DIAN°12  |martes 18 09:33 |S/. 350.00| 140.2
13 |DIAN°13  |sabado 10 0759 |S/. 175.00| 941
14  |DIAN°14  [martes 15 12:58 |S/. 26250 1343
15  |DIAN°15  [miércoles 21 09:02 |S/. 385.00| 1419
16 |DIAN°16 |jueves 6 06:31 |S/. 105.00 95

17 |DIAN®17  |miércoles 24 11:00 |S/. 420.00| 190.2
18 |DIAN®18 |jueves 9 10:16 |S/. 175.00| 100.8
19  |DIAN°19 |viernes 17 09:12 |S/. 297.50| 123.9
20 |DIAN°20 |sabado 12 07:09 |S/. 210.00| 112

21 |DIAN°21  |miércoles 7 06:22 |S/. 12250 933
22 |DIAN°22  |jueves 14 06:20 |S/. 245.00| 1185
23 |DIAN°23 |viernes 25 10:42 |S/. 437.50| 152

24 |DIAN°24 |sabado 14 0528 |S/. 262.50| 135

Fuente: Elaboracion propia con datos de Celistics Peru.

54



5.1.2

Situacién Propuesta.

Formulaciéon del modelo

La formulacién del Modelo se adecua a la formulacion del
Problema del Agente Viajero — TSP. La Unidad de Transporte
Movil N°07 desea visitar n puntos de venta, se conoce las
distancias de visitar entre cada par de puntos de venta.

El problema consiste en hallar una ruta que partiendo desde el
primer punto de venta( para este caso dado por el almacén), visite
luego cada punto de venta una sola vez y retorne finalmente al
punto de venta donde se encontraba inicialmente, utilizando la
menor distancia posible para recorrer los n puntos de venta.
Existe un punto de partida, no se considera demanda en los

puntos de venta visitados y no hay restricciones temporales.

El problema puede formularse como:

MinZ = " CijXij
(i,j)eA
S.a.
- _ I -------------------
Z Xij =1, ) I Para expresar que solo sale un arco de
(. 5eA VIEV . @ cada nodo (punto de venta)

YXij=1 pmmmmoommo———oooooo

I
(oA VjeV ) I Para expresar que solo llega un arco a
: cada nodo (punto de venta)

Ui—Uj+nXij <n-1,

Xij e {0,1}

Las variables binarias Xij indican el arco (i,j) € A, el conjunto V es

el conjunto de todos los nodos, donde se encuentran iy j.
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Como ejemplo para la situacion propuesta se presenta en la Figura 6 la solucion del modelo para el dia N°2, la cual ha sido

obtenida con el uso de la herramienta solver del software Excel y método de resolucion evolutionary.

Figura 6.Simulacion Dia N°2

A B C D E F G H ] K L M N 0
1

2 MATRIZ DE DISTANCIA DIA N2

3 7 3 4 5 & 7 2 9 10 1

4 PDV VALORIZADD RO BARRANEXXO HIGUERERZAVEAEL CORTY DIAMIREI [entro de ExpdM OUTSOURCAGA ANGAMCLAV SAN BORIAAYV SAN BORJIAMIVERSIDADES SAN BORJA
5 1 ALMACEN 38 40 39 40 35 44 41 39.5 39 41

£ 2 METRO BARRANCO 38 0 5.1 2 67 75 g4 6.1 10.3 105 105

7 | 3 NEXXO HIGUERETA 4D 5 0 18 27 3.2 5.5 45 49 6.6 6.6

B 4 PLAZAVEAEL CORTLIO 39 21 6.7 0 48 57 5.1 7.5 89 89 89

3| 5 DIAMIRE Il 40 6.1 26 47 o 3.1 96 a5 6.1 6.1 6.1

10 B [CAW TELEATEMTO - Centro de Experiencia Chacarillg 35 94 27 6.4 23 (1] 45 36 41 46 41

1| 7 LATIN OUTSOURCING 44 9.8 38 67 5.5 3.3 [} 34 54 18 18

12| B SAGA ANGAMOS 41 5.6 34 5.1 46 5.1 4 0 54 5.4 5.4

13 9§ CAV SAN BORJA 395 13.1 75 29 6.4 52 19 53 0 0 0

14 10 ALMACEN CAV SAN BORJASALAGOLD 39 13.1 7.5 12 6.4 39 19 5 0 0 ]

15 11 ALMACEM UMIVERSIDADES SAN BORJA 41 13.1 7.5 12 6.4 3.9 159 5 0 0 o

16

17

18 RUTA OPTIMA 5 3 4 2 1 5 9 10 1 7 B 5
19 DISTANCIAS 26 28 21 38 35 41 0 0 19 34 46

20

21

22 =INDICE[$C55:5M%15,C18,D18) [Funcion:Min | 945  [Km ] -C18
23

i‘; —SUMA(C19:M13)

Fuente: Elaboracién propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps

Dado que la unidad tiene que partir del Punto 1(almacén), el orden de los puntos de ventaes: 1 -6-9-10-11-7-8-5-3-4-2-1
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De la solucién anterior, se cumplen todas las restricciones del modelo
matematico formulado. Para la solucion con el solver, se adecuo primero en las
celdas de la hoja de Excel los datos a ingresar en la ventana Parametros de

solver, haciendo uso de diversas funciones. Ingresando asi en los parametros:

-Establecer Objetivo: $G$22 (Suma de distancias entre los puntos de venta)
-Para: Min (Minimizar Distancia Total)

-Cambiando las celdas de las variables: $C$18: $M$18 (Puntos de venta)
-Sujeto a las restricciones: $C$18: $M$18=Todos diferentes. (Solo sale un arco
de cada nodo y llega un arco a cada nodo)

-Método de resolucion: Evolutionary. (Corresponde a un algoritmo genético)

Teniendo asi la Tabla 14, donde se muestra los resultados de la simulacion

obtenida con el Solver Excel para los 24 dias que se tomaron como muestra.

Tabla 14 : Resultados de la Situacidon Propuesta

DIA DE TOTAL PDV PDV TIEMPO FLETE KM TOTAL
ATENCION REZAGADOS TOTAL MIN SOLVER
1 DIA N°1 miércoles 19 7 09:56 S/. 472.50 84.55
2 DIA N°2 jueves 10 08:59 S/. 175.00 94.5
3 DIAN°3 viernes 20 05:57 S/. 350.00 82.64
4 DIA N°4 sabado 10 2 05:57 S/. 402.50 85.9
5 DIA N°5 miércoles 23 10:00 S/. 402.50 94.12
6 DIAN°6 jueves 10 05:09 S/. 175.00 88.7
7 DIA N°7 viernes 22 07:13 S/. 385.00 91.07
8 DIA N°8 sabado 11 2 05:16 S/. 227.50 79.2
9 DIAN°9 jueves 10 06:05 S/. 175.00 88.7
10 DIAN°10 viernes 15 06:24 S/. 262.50 83.7
11 DIAN°11 sabado 12 1 05:29 S/. 227.50 84.59
12 DIA N°12 martes 18 09:33 S/. 350.00 102.9
13 DIA N°13 sabado 10 07:59 S/. 175.00 82.4
14 DIAN°14 martes 15 12:58 S/. 262.50 88.13
15 DIA N°15 miércoles 21 09:02 S/. 385.00 92.67
16 DIAN°16 jueves 6 06:31 S/. 105.00 87.1
17 DIAN°17 miércoles 24 11:00 S/. 420.00 100.87
18 DIA N°18 jueves 9 10:16 S/. 175.00 92.8
19 DIAN°19 viernes 17 09:12 S/. 297.50 91.16
20 DIA N°20 sabado 12 07:09 S/. 210.00 81.4
21 DIA N°21 miércoles 7 06:22 S/. 122.50 80.2
22 DIA N°22 jueves 14 06:20 S/. 245.00 93.65
23 DIA N°23 viernes 25 10:42 S/. 437.50 98.39
24 DIA N°24 sabado 14 05:28 S/. 262.50 87.07

Fuente: Elaboracién propia con Solver Excel.
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5.1.3 Comparacion de Situaciones.

A continuacion en la Tabla 15, se muestran las diferencias obtenidas de la comparacion entre las distancias
reales y las distancias simuladas con el Solver Excel de la M6vil N° 07, para los 24 dias tomados como muestra.

Tabla 15 : Comparacién de Situaciones - Distancias - Mévil N°07

DIiA DE PDV TIEMPO KM TOTAL
ATENCION TOTAL PDV REZAGADOS TOTAL FLETE KM TOTAL MIN SOLVER DIFERENCIA %DIFERENCIA
1 DIA N°1 miércoles 19 09:56 S/. 472.50 125.82 84.55 41.27 32.8%
2 DIA N°2 jueves 10 08:59 s/. 175.00 108.1 94.5 13.6 12.6%
3 DIA N°3 viernes 20 05:57 s/. 350.00 135.9 82.64 53.26 39.2%
4 DIA N°4 sabado 10 05:57 S/. 402.50 124.8 85.9 38.9 31.2%
5 DIA N°5 miércoles 23 10:00 S/. 402.50 137.3 94.12 43.18 31.4%
6 DIA N°6 jueves 10 05:09 s/. 175.00 118.3 88.7 29.6 25.0%
7 DIA N°7 viernes 22 07:13 S/. 385.00 134.01 91.07 42.94 32.0%
8 DIA N°8 sabado 11 05:16 s/. 227.50 123.6 79.2 44.4 35.9%
9 DIA N°9 jueves 10 06:05 s/. 175.00 113 88.7 24.3 21.5%
10 DIA N°10 |viernes 15 06:24 S/. 262.50 105.7 83.7 22 20.8%
11 DIA N°11 |sabado 12 05:29 s/. 227.50 116.5 84.59 31.91 27.4%
12 DIA N°12 martes 18 09:33 s/. 350.00 140.2 102.9 37.3 26.6%
13 DIA N°13  [sabado 10 07:59 s/. 175.00 94.1 82.4 11.7 12.4%
14 DIA N°14 martes 15 12:58 S/. 262.50 134.3 88.13 46.17 34.4%
15 DIA N°15 miércoles 21 09:02 s/. 385.00 141.9 92.67 49.23 34.7%
16 DIA N°16 |jueves 6 06:31 s/. 105.00 95 87.1 7.9 8.3%
17 DIA N°17 miércoles 24 11:00 s/. 420.00 190.2 100.87 89.33 47.0%
18 DIA N°18 |jueves 9 10:16 s/. 175.00 100.8 92.8 8 7.9%
19 DIA N°19 |viernes 17 09:12 s/. 297.50 123.9 91.16 32.74 26.4%
20 DIA N°20 |s&bado 12 07:09 s/. 210.00 112 81.4 30.6 27.3%
21 DIA N°21 miércoles 7 06:22 s/. 122.50 93.3 80.2 13.1 14.0%
22 DIAN®22 |jueves 14 06:20 S/. 245.00 118.5 93.65 24.85 21.0%
23 DIAN°23 |viernes 25 10:42 s/. 437.50 152 98.39 53.61 35.3%
24 DIA N°24 |sabado 14 05:28 S/. 262.50 135 87.07 47.93 35.5%

Fuente: Elaboracién propia.
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Con relacion a los costos se muestra en la siguiente Tabla 16, las diferencias obtenidas de la comparacion
entre los costos por combustible incurridos de las distancias reales frente a los costos por combustible a incurrir

de las distancias simuladas.

Tabla 16 : Comparacién de Situaciones - Costos - Mévil N°07

SITUACION ACTUAL SITUACION PROPUESTA COMPARACION DE SITUACIONES
KM TOTAL co(';";:::'s':"'i COSTO TOTAL KN :gIC;RM'" cc’('(‘;"::’:::"g c°s"s’ OTSJE‘:' VN DIFERENCIA %DIFERENCIA
125.82 3.15 s/.27.37 84.55 2.11 S/. 18.39 s/.8.98 32.8%
108.1 2.70 S/.23.51 94.5 2.36 S/. 20.55 S/.2.96 12.6%
135.9 3.40 S/.29.56 82.64 2.07 S/.17.97 S/.11.58 39.2%
124.8 3.12 S/.27.14 85.9 2.15 S/. 18.68 S/. 8.46 31.2%
137.3 3.43 S/.29.86 94.12 2.35 S/. 20.47 S/.9.39 31.4%
118.3 2.96 S/.25.73 88.7 2.22 S/.19.29 S/. 6.44 25.0%
134.01 3.35 S/.29.15 91.07 2.28 S/.19.81 S/.9.34 32.0%
123.6 3.09 S/.26.88 79.2 1.08 S/.17.23 S/.9.66 35.9%
113 2.83 S/.24.58 88.7 2.22 S/.19.29 S/.5.29 21.5%
105.7 2.64 S/.22.99 83.7 2.09 S/.18.20 S/. 4.79 20.8%
116.5 2.91 S/.25.34 84.59 2.11 /. 18.40 S/.6.94 27.4%
140.2 3.51 S/. 30.49 102.9 2.57 S/.22.38 S/.8.11 26.6%
94.1 2.35 S/. 20.47 82.4 2.06 S/.17.92 S/.2.54 12.4%
134.3 3.36 S/.29.21 88.13 2.20 S/.19.17 S/.10.04 34.4%
141.9 3.55 /. 30.86 92.67 2.32 s/.20.16 s/.10.71 34.7%
95 2.38 S/. 20.66 87.1 2.18 S/.18.94 s/.1.72 8.3%
190.2 4.76 S/.41.37 100.87 2.52 S/.21.94 S/.19.43 47.0%
100.8 2.52 S/.21.92 92.8 2.32 S5/.20.18 s/.1.74 7.9%
123.9 3.10 S/. 26.95 91.16 2.28 S/.19.83 s/.7.12 26.4%
112 2.80 /. 24.36 814 2.04 s/.17.70 S/.6.66 27.3%
93.3 2.33 /. 20.29 80.2 2.01 S/.17.44 S/.2.85 14.0%
1185 2.96 S/.25.77 93.65 2.34 S/.20.37 S/. 5.40 21.0%
152 3.80 S/.33.06 98.39 2.46 S/. 21.40 S/.11.66 35.3%
135 3.38 S/.29.36 87.07 2.18 S/.18.94 S/.10.42 35.5%

Fuente: Elaboracion propia.

Para la determinacion de los costos se ha tenido en consideracion que la unidad de transporte- Mévil N°Q7
utiliza petréleo como combustible, que el precio por galén de petréleo es S/. 8.70 y que el rendimiento de la
unidad es 40km/galon de petroleo.
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5.1.4

Verificacion de Hipotesis.

Hipdtesis estadisticas — Distancias

Ho: La distancia a recorrer de equipos celulares de un Operador
Logistico en la ciudad de Lima se ha mantenido mediante la

aplicacion de la ruta 6ptima de transporte.

Hi: La distancia a recorrer de equipos celulares de un Operador
Logistico en la ciudad de Lima se reduce significativamente

mediante la aplicacion de la ruta éptima de transporte.
Prueba estadistica: prueba t

Grados de libertad: 23

Nivel de significancia: a= 0.05

Punto critico: 1.714

. d
Funcion pivotal: t =
° Sy /x/ﬁ

Valor experimental to = 9.28

Toma de decisiones: to = 9.28 pertenece a la region de rechazo
bajo la hipétesis nula por lo tanto se acepta la hipotesis alternativa

y se rechaza la hipétesis nula.

Conclusion: se concluye diciendo que la distancia a recorrer de
equipos celulares de un Operador Logistico en la ciudad de Lima
se reduce significativamente mediante la aplicacion de la ruta

Optima de transporte.

60



Hipotesis estadisticas - Costos:

Ho: El costo de transporte de equipos celulares de un Operador
Logistico en la ciudad de Lima se ha mantenido mediante la
aplicacion de la ruta 6ptima de transporte.

Hi: El costo de transporte de equipos celulares de un Operador
Logistico en la ciudad de Lima se reduce significativamente
mediante la aplicacion de la ruta 6ptima de transporte.

Prueba estadistica: prueba t

Grados de libertad: 23

Nivel de significancia: a= 0.05

Punto critico: 1.714

. d
Funcion pivotal: t, =
° syl-/n

Valor experimental to = 9.29

Toma de decisiones: to = 9.29 pertenece a la region de rechazo
bajo la hipétesis nula por lo tanto se acepta la hipotesis alternativa

y se rechaza la hip6tesis nula

Conclusién: se concluye diciendo que el costo de transporte de
equipos celulares de un Operador Logistico en la ciudad de Lima
se reduce significativamente mediante la aplicacion de la ruta

Optima de transporte.
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5.2.

Analisis de resultados.

En la Tabla 17 se muestran los resultados obtenidos de la comparacion
entre las distancias reales y las distancias simuladas con el Solver Excel
de la Mdvil N° 07, para los 24 dias tomados como muestra; de los
resultados obtenidos se observa que se ha logrado optimizar las rutas en

distancia al disminuir los kildmetros recorridos en las rutas diarias.

Tabla 17 : Andlisis de resultados — Distancias

Hipotesis Indicador Dias Km Total Actual Kim Total Min
Solver
DIAN°1 125.82 84.55
DIA N°2 108.1 94.5
DIAN°3 135.9 82.64
DIA N°4 124.8 85.9
DIAN°S5 137.3 94.12
DIAN°®6 118.3 88.7
DIAN°7 134.01 91.07
DIAN°8 123.6 79.2
La distancia a recorrer de D,IA N9 113 88.7
equipos celulares de un DI,A N*10 105.7 83.7
Operador Logistico en 12 | pictancia de 202 N°11 116.5 84.59
ciudad de Lima se reduce . DIA N°12 140.2 102.9
significativamente S DiA N°13 94.1 2.4
mediante la aplicaciéon de | €N Km DIA N°14 1313 3813
la ruta optima de DIA N°15 141.9 92.67
transporte —
DIAN°16 95 87.1
DIAN°17 190.2 100.87
DIAN°18 100.8 92.8
DIA N°19 123.9 91.16
DIAN°20 112 81.4
DIAN°21 93.3 80.2
DIA N°22 118.5 93.65
DIA N°23 152 98.39
DIA N°24 135 87.07
TOTAL 2974.23 2136.41

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 18 se muestran los resultados obtenidos de la comparacion
entre los costos por combustible de las distancias reales frente a los
costos por combustible de las distancias simuladas de la Movil N° 07,
para los 24 dias tomados como muestra; de los resultados obtenidos se
observa se ha logrado optimizar las rutas en costos, para este caso en
costos de combustible; debido a que el combustible utilizado va disminuir

por ser menor la distancia a recorrer en las rutas diarias.

Tabla 18 : Andlisis de resultados - Costos

o . ) Costo Total Costo Total Min
Hipotesis Indicador Dias

Actual Solver
DIA N°1 S/.27.37 S/.18.39
DIA N°2 S/.23.51 S/.20.55
DIA N°3 S/.29.56 S/.17.97
DIA N°4 S/.27.14 S/.18.68
DIA N°5 S/.29.86 S/.20.47
DIA N°6 S/.25.73 S/.19.29
DIA N°7 S/.29.15 S/.19.81
DIA N°8 S/.26.88 S/.17.23
El costo de transporte de D,IA N'9 S/EI58 Yo
equipos celulares de un D[A N°10 S/.22.99 S/.18.20
Operador Logistico en la | Costode | DIAN°11 S/.25.34 S/.18.40
ciudad de Lima se reduce | transporte | DIA N°12 S/.30.49 S/.22.38
significativamente en Nuevos | DIA N°13 S/.20.47 S/.17.92
mediante la aplicacion de | ggles DIA N°14 S/.29.21 5/.19.17
la rﬁ;?ﬁﬂ?ﬁ de DIAN°15 5/.30.86 5/.20.16
DIAN°16 S/. 20.66 S/.18.94
DIA N°17 S/.41.37 S/.21.94
DIA N°18 S/.21.92 S/.20.18
DIA N°19 S/.26.95 S/.19.83
DIA N°20 S/.24.36 S/.17.70
DIA N°21 S/.20.29 S/.17.44
DIA N°22 S/.25.77 S/.20.37
DIA N°23 S/.33.06 S/.21.40
DIA N°24 S/.29.36 S/.18.94
TOTAL S/. 646.88 S/. 464.65

Fuente: Elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

1. Con la aplicacion de la ruta Optima basada en la disminucion de
distancias, se logré optimizar el recorrido de las rutas de la Movil N°7,
disminuyendo la distancia total recorrida por la unidad de transporte en
cada uno de los 24 dias simulados. Alcanzando asi porcentajes de
diferencia de hasta 47% como maximo y de 7.9% como minimo entre la

ruta real y la ruta simulada.

2.  Con la disminucion de distancias recorridas por la Movil N°7 se minimizo
luego el costo total de combustible del transporte, para cada uno de los
24 dias; debido a que la cantidad de kilbmetros obtenidos con la
simulacion es inferior a la de la situacion real, y por lo tanto el
combustible utilizado por la Movil N°7 para la distribucion de equipos

celulares va a ser menor.

3. La disminucién de distancias lograda a través de la simulacién con el
solver Excel, significara para el operador logistico un medio y una opcion
para de esa manera también poder minimizar sus tiempos de entrega de
la unidad de transporte Movil N°07 en sus rutas diarias, debido a que la

distancia de recorrido por la movil sera menor.

4. La disminucion en costos de combustible del transporte, alcanzado con
la aplicaciéon de la ruta éptima en distancias; significara un beneficio para
el proveedor de las unidades de transporte del Operador Logistico
debido a que sus gastos disminuiran. Con lo cual el precio ofrecido por
el servicio brindado a sus clientes es probable que también disminuya.
Significando asi para el proveedor del operador logistico y el operador
logistico una ventaja y competitividad en costos frente a las demas

empresas del mercado.
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Con los resultados obtenidos en distancias a través de la aplicacion de

la ruta 6ptima de transporte ,se confirmé la Hipétesis:

La distancia a recorrer de equipos celulares de un Operador Logistico en
la ciudad de Lima se reduce significativamente mediante la aplicacion de

la ruta 6ptima de transporte.

Con los resultados obtenidos en costos luego de la aplicacion de la ruta

Optima de transporte ,se confirmo la Hipotesis:

El costo de transporte de equipos celulares de un Operador Logistico en
la ciudad de Lima se reduce significativamente mediante la aplicacion de

la ruta 6ptima de transporte.

El Marco Teorico y sus Bases Tedricas contribuyeron con la realizacion
de la investigacion y los resultados obtenidos en el tema de estudio, ya
que a través de la lectura de ellos se pudo recopilar informacién
importante asociada al tema de investigacion; la cual fue de ayuda para
el planteamiento de los objetivos, planteamiento de los problemas vy el

planteamiento de las hipoétesis de la Tesis.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda el disefio o uso de un algoritmo que optimice la
secuencia del recorrido de las rutas, en distancias y tiempos a la vez,
con la finalidad de obtener resultados éptimos en tiempo de entrega para

el Operador Logistico.

2. El algoritmo de Clarke & Wright podria aplicarse para optimizar el disefio
de las rutas de todas las méviles y asi poder minimizar el nUmero de
unidades de transporte, ya que este es un algoritmo que busca
minimizar la distancia recorrida y al mismo tiempo busca minimizar el

namero de vehiculos usados en el transporte de mercancia.

3. Para la realizacién y culminacion de la Tesis fue importante el esfuerzo y
dedicacion que se le puso en la busqueda y obtencion de informacién
asociada al tema de estudio. La busqueda de libros en biblioteca,
revistas y papers en internet, recoleccion de datos e informacion de la
empresa; asi como la asistencia con el asesor fueron de gran ayuda
para el avance y culminacién de todos los capitulos de la tesis. Por ello
se recomienda al momento de realizar una investigacion similar a ésta,
realizar las actividades mencionadas con bastante paciencia , esfuerzo y
dedicacion hasta su culminacion; ya que tal vez en ocasiones parecera
un poco complicado de terminar ; pero siendo perseverantes y con

responsabilidad tendra buenos resultados.
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ANEXO 1. Matriz de Consistencia

OPTIMIZACION DE RUTAS DE TRANSPORTE EN LA DISTRIBUCION FiSICA DE EQUIPOS CELULARES DE UN OPERADOR LOGISTICO EN LA CIUDAD DE LIMA - PERU

PROBLEMA OBJETIVO MARCO TEORICO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
TIPO DE INVESTIGACION:
Aplicada. Gonzales et. Al (2011)
PROBLEMA PRINCIPAL OBJETIVO PRINCIPAL ANTECEDENTES DEL ESTUDIO DE INVESTIGACION HIPOTESIS Distribucién

DISENO DE INVESTIGACION
Pre - Experimental.

¢La distribucion fisica de equipos
celulares de un Operador Logistico
en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la
aplicacion de la ruta 6ptima de
transporte?

Determinar si la distribucién fisica
de equipos celulares de un
Operador Logistico en la ciudad de
Lima se reduce significativamente
mediante la aplicacion de la ruta
6ptima de transporte

-ALISTE VENEGAS (2005) DISENO Y APLICACION DE UN MODELO DE
TRANSPORTE PARA DETERMINAR UNA RUTA OPTIMA DE DISTRIBUCION
PARA LA EMPRESA MASPAN LTDA.Universidad de Talca Facultad de
Ingenieria Escuela de Ingenieria Civil Industrial

-LUGO ORE (2012) OPTIMIZACION DE RUTAS EN LA DISTRIBUCION DE
PRODUCTOS DE BELLEZA. Pontificia Universidad Catélica Del Pera Facultad
De Ciencias E Ingenieria. Lima Perd.

La distribucién fisica de equipos
celulares de un Operador Logistico
en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la
aplicacion de la ruta 6ptima de
transporte

Distancia de recorrido

Costo de Transporte

POBLACION: rutas de los 6 primeros meses realizadas
por la Mévil N°07

MUESTRA: 24 rutas.

*Técnica e instrumentos de recoleccién de datos:
Reuision de base de datos: reporte de entregas del area
de Distribucién.
Google Maps

Matrices en Excel

Problemas secundarios

Objetivos secundarios

BASE TEORICA VINCULADA A LA VARIABLE O VARIABLES DE ESTUDIO

Hipétesis secundarias

Ruta éptima

¢La distancia a recorrer de equipos
celulares de un Operador Logistico
en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la
aplicacion de la ruta 6ptima de
transporte?

Determinar si la distancia a recorrer
de equipos celulares de un
Operador Logistico en la ciudad de
Lima se reduce significativamente
mediante la aplicacién de la ruta
6ptima de transporte

¢El costo de transporte de equipos
celulares de un Operador Logistico
en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la
aplicacion de la ruta 6ptima de
transporte?

Determinar si el costo de
transporte de equipos celulares de
un Operador logistico en la ciudad
de Lima se reduce
significativamente mediante la
aplicacion de la ruta 6ptima de
transporte

(Gutiérrez, 1998) Define la distribucion como “conjunto de actividades que se
ocupan del flujo de productos terminados (y el flujo de informacion a él asociado)
desde el final del proceso de fabricacion hasta que dichos productos se encuentran
enmanos de los clientes” .

Logistica y distribucion fisica: evolucion, situacién actual. anélisis
comparativo y tendencias. Primera Edicién. Madrid: Editorial
McGraw-Hill.. 1998, Gutierrez.Gil

(Julio Anaya 2015) indica que el tiempo de entrega, no se refiere solo al transporte
fisico del producto, sino al periodo comprendido desde que la mercancia esta
dispuesta en los muelles para su carga hasta que el producto fisicamente es
descargado en el lugar de destino, lo cual incluye necesariamente conceptos tales
como tiempos de espera, carga/descarga de vehiculos, paros en rutas,
trasbordos, etc.

El transporte de mercancias: Enfoque logistico de la distribucién, 2da Edicion.2015

La distancia a recorrer de equipos
celulares de un Operador Logistico
en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la
aplicacion de la ruta 6ptima de
transporte

*Técnica y procesamiento y andlisis de datos:
Distribucién t de student

- Julio Juan Anaya Tejero

El costo de transporte de equipos
celulares de un Operador Logistico
en la ciudad de Lima se reduce
significativamente mediante la
aplicacion de la ruta 6ptima de
transporte

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 2 . Despacho Promedio Mensual - Bodegas Moévil N°07

BODEGA PROMEDIO MENSUAL
B reoivofd equiroBd sivcarE vaLorizapdid
ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 6 79 20 S/. 95,123.42
ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 9 296 228 S/. 367,520.93
ANOVO PLANTA 9 824 367 S/. 350,167.26
CAV SAN BORJA 18 2063 4103 S/. 1,777,731.54
CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 12 650 1167 S/. 711,294.93
CCOBRO 5 HIGUERETA 6 52 58 S/. 16,885.08
CCOBRO 6 SAN BORJA 5 41 56 S/. 10,908.66
DIAMIRE Il 5 50 477 S/. 19,780.75
DINAMO SURCO 3 139 625 S/. 14,478.61
DINAMO SURCO JOVEN 1 0 250 S/. 1,185.00
ECO BALTA 5 35 98 S/. 10,512.87
ELEKTRA SURQUILLO CS 1 3 4 S/. 314.91
IMPORTACIONES HIRAOKA S.A.MIRAFLORES 5 241 338 S/. 71,924.33
LATIN OUTSOURCING 12 258 392 S/. 141,326.42
MARKET SOLUTIONS ICA 12 370 8308 S/. 33,698.22
MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 30 281 25272 S/. 99,850.43
MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES JOVEN 2 0 1000 S/. 4,302.50
METRO BARRANCO 7 50 240 S/. 14,104.75
METRO MIRAFLORES 6 55 280 S/. 10,065.93
METRO SAN BORJA 6 102 261 S/. 36,455.36
METRO SURQUILLO 6 51 211 S/. 12,882.21
MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 19 1550 3694 S/. 1,394,286.72
NEXXO HIGUERETA 11 482 1893 S/. 338,821.76
OECHSLE PRIMAVERA 6 66 125 S/. 38,988.04
OECHSLE SAN BORJA 6 49 77 S/. 35,694.36
OVERLANDES LA RAMBLA 7 111 222 S/. 55,685.73
OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGUE 6 26 64 S/. 5,931.53
OVERLANDES S.A. 3 122 523 S/. 78,721.58
OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 11 187 392 S/. 120,297.44
PHONES & SYSTEMS JOVEN 3 0 780 S/. 3,738.60
PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 32 2700 22220 S/. 313,895.91
PLAZA VEA AYACUCHO 6 70 206 S/. 19,887.08
PLAZA VEA BOLICHERA 11 293 585 S/. 89,345.83
PLAZA VEA CHACARILLA 5 63 104 S/. 17,191.59
PLAZA VEA EL CORTIJO 6 65 175 S/. 15,954.45
PLAZA VEA HIGUERETA 10 216 367 S/. 75,969.07
PLAZA VEA LIMATAMBO 6 80 195 S/. 30,043.15
PLAZA VEA MERCADERES 6 44 108 S/. 12,800.37
PLAZA VEA MIRAFLORES 7 89 232 S/. 26,786.86
PLAZA VEA SAN BORJA 10 202 299 S/. 72,921.00
RIPLEY MIRAFLORES 10 191 328 S/. 100,124.66
RIPLEY PRIMAVERA 10 216 302 S/. 132,205.01
RIPLEY SAN BORJA 6 89 96 S/. 45,775.00
ROINET LIMA 8 121 221 S/. 49,872.99
SAGA ANGAMOS 10 122 304 S/. 78,331.15
SAGA MIRAFLORES 11 293 598 S/. 159,522.34
Tottus Angamos 10 239 427 S/. 86,956.16
TRADE NEG PREMIUM 7 124 200 S/. 50,518.05
WONG BENAVIDES 6 87 172 S/. 25,982.17
WONG BENAVIDES 1 6 57 201 S/. 10,483.33
WONG LA AURORA 5 37 135 S/. 9,624.45
WONG SAN BORJA 5 40 64 S/. 9,721.01
WONG STA. CRUZ 6 44 162 S/. 8,069.05
WONG SURCO 6 62 111 S/. 11,692.14

(*) Histérico Enero — Junio 2015.

Fuente: Celistics Peru.
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ANEXO 3. Despacho Promedio Diario - Bodegas Movil N°07

BODEGA

ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOl
ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BOR
ANOVO PLANTA

CAV SAN BORJA

CAV TELEATENTO - Centro de Experi:
CCOBRO 5 HIGUERETA

CCOBRO 6 SAN BORJA

DIAMIRE Il

DINAMO SURCO

DINAMO SURCO JOVEN

ECO BALTA

ELEKTRA SURQUILLO Cs
IMPORTACIONES HIRAOKA S.A.MIRA
LATIN OUTSOURCING

MARKET SOLUTIONS ICA

MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES
MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES JC
METRO BARRANCO

METRO MIRAFLORES

METRO SAN BORJA

METRO SURQUILLO

MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLA}
NEXXO HIGUERETA

OECHSLE PRIMAVERA

OECHSLE SAN BORJA

OVERLANDES LA RAMBLA
OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEG
OVERLANDES S.A.

OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGU
PHONES & SYSTEMS JOVEN

PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS
PLAZA VEA AYACUCHO

PLAZA VEA BOLICHERA

PLAZA VEA CHACARILLA

PLAZA VEA EL CORTIJO

PLAZA VEA HIGUERETA

PLAZA VEA LIMATAMBO

PLAZA VEA MERCADERES

PLAZA VEA MIRAFLORES

PLAZA VEA SAN BORJA

RIPLEY MIRAFLORES

RIPLEY PRIMAVERA

RIPLEY SAN BORJA

ROINET LIMA

SAGA ANGAMOS

SAGA MIRAFLORES

Tottus Angamos

TRADE NEG PREMIUM

WONG BENAVIDES

WONG BENAVIDES 1

WONG LA AURORA

WONG SAN BORJA

WONG STA. CRUZ

WONG SURCO

(*) Histérico Enero — Junio 2015

Fuente: Celistics Peru.
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PEDIDOS
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PROMEDIO DIARIO

EQUIPOS SIMCARD

14
42
185
161
65
13

11
35

©

153
26
370
125

11
13
23
12
113
56
16
11
16

100
18

251
16
34
14
14
27
18
10
18
25
22
26
20
21
14
35
29
23
17
11
10

11
13

20
106
211
483
215

24

32
169
296
250

40

269
110
1886
4025
625
61
85
92
64
494
436
48
33
91
57
785
147
387
2433
63
102
113
113
60
59
35
61
59
68
55
36
135
63
112
84
120
56
63
57
38
53
52

VALORIZADO

S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.

16,864.70
48,866.66
76,052.73
137,666.08
60,405.39
3,911.21
2,289.70
3,833.95
3,920.40
1,185.00
2,431.49
314.91
47,581.97
13,946.73
7,249.47
14,008.10
2,795.00
2,646.05
2,324.78
7,593.71
2,471.10
114,185.33
39,856.32
7,957.36
7,001.00
8,104.55
1,003.57
61,489.92
11,635.77
1,876.90
25,854.92
3,847.01
9,542.20
3,763.73
3,763.73
8,822.81
5,994.65
2,444.05
4,772.86
8,757.95
11,247.19
15,541.95
9,981.99
7,636.39
8,541.20
18,321.81
9,750.86
8,702.81
5,106.22
1,968.45
2,332.46
2,061.45
1,896.16
2,118.43



ANEXO 4. Detalle Muestra Dia N°1

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE Dznzgx pe |1ORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE | . despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA NF N INCIDENCIA
LLEGADA
08:30:00 a.m. PLAZA VEA BOLICHERA 28-01-15 | SANTIAGO DESURCO | 28-01-15 | 11:10:00 a.m. 160.00 02:40 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. DIAMIRE I 28-01-15 | SANTIAGO DESURCO | 28-01-15 | 11:26:00a.m. 176.00 02:56 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA MERCADERES 28-01-15 | SANTIAGO DESURCO | 28-01-15 | 11:37:00a.m. 187.00 03:07 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. CAV TELEATENTO 28-01-15 | SANTIAGO DESURCO | 28-01-15 | 12:37:00 p.m. 247.00 04:07 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 28-01-15 | SANTIAGO DESURCO | 28-01-15 | 01:33:00 p.m. 303.00 05:03 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA HIGUERETA 28-01-15 | SANTIAGO DESURCO | 28-01-15 | 01:38:00 p.m. 308.00 05:08 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. WONG BENAVIDES 1 28-01-15 MIRAFLORES 28-01-15 | 01:59:00 p.m. 329.00 05:29 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. RIPLEY MIRAFLORES 28-01-15 MIRAFLORES 28-01-15 | 02:22:00 p.m. 352.00 05:52 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. SAGA MIRAFLORES 28-01-15 MIRAFLORES 28-01-15 | 02:56:00 p.m. 386.00 06:26 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS ICA 28-01-15 MIRAFLORES 28-01-15 | 04:28:00 p.m. 478.00 07:58 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 28-01-15 MIRAFLORES 28-01-15 | 04:30:00 p.m. 480.00 08:00 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. TOTTUS ANGAMOS 28-01-15 SURQUILLO 28-01-15 | 06:26:00 p.m. 596.00 09:56 s/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. CCOBRO 6 SAN BORJA 28-01-15 SAN BORJA 29-01-15 | 11:10:00 a.m. 1,600.00 26:40 s/. 35.00 | DEMORA EN LA ATENCION |E MERCADERIAE0115013027} miércoles
08:30:00 a.m. OVERLANDES LA RAMBLA 28-01-15 LIMA 29-01-15 | 12:15:00 p.m. 1,665.00 27:45 s/. 35.00 | DEMORAEN LA ATENCION |E MERCADERIAE0115013027} miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA LIMATAMBO 28-01-15 SAN BORJA 29-01-15 | 12:28:00 p.m. 1,678.00 27:58 s/. 35.00 | DEMORA EN LA ATENCION |E MERCADERIAE0115013027| miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA SAN BORIA 28-01-15 SAN BORJA 29-01-15 | 02:15:00 p.m. 1,785.00 29:45 s/. 35.00 | DEMORAEN LA ATENCION |E MERCADERIAE0115013027| miércoles
08:30:00 a.m. RIPLEY PRIMAVERA 28-01-15 SAN BORJA 29-01-15 | 03:24:00 p.m. 1,854.00 30:54 s/. 35.00 | DEMORAEN LA ATENCION }E MERCADERIAE0115013027} miércoles
08:30:00 a.m. SAGA ANGAMOS 28-01-15 SURQUILLO 29-01-15 | 04:00:00 p.m. 1,890.00 31:30 s/. 35.00 | DEMORAEN LA ATENCION |E MERCADERIAE0115013027} miércoles
08:30:00 a.m. WONG SAN BORJA 28-01-15 SAN BORJA 30-01-15 | 06:03:00 p.m. 3,453.00 57:33 s/. 52.50 | DEMORA EN LA ATENCION |E MERCADERIAE0115013027| miércoles
TOTAL 09:56 s/. 472.50 KM 125.82
Fuente: Celistics Peru.
ANEXO 5. Detalle Muestra Dia N°2
FECHA DE HORA DE HORA T, )RA DEMORA DE OBSERVACIO | CODIGO DE
HORA DESPACHO PDV VALORIZADO CluD, DEMORA DE FLETE MOTIVO dia despacho
ENTREGA ENTREGA e LLEGADA NF N INCIDENCIA
08:30:00 a.m. METRO BARRANCO 29-01-15 BARRANCO 29-01-15 { 05:20:00 p.m. 530.00 08:50 s/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 29-01-15 SANTIAGO DE SURCO 29-01-15 05:21:00 p.m. 531.00 08:51 s/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. PLAZA VEA EL CORTIIO 29-01-15 BARRANCO 29-01-15 | 05:21:00 p.m. 531.00 08:51 s/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. DIAMIRE I1 29-01-15 | SANTIAGO DESURCO | 29-01-15 | 05:22:00 p.m. 532,00 08:52 s/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. CAV TELEATENTO 29-01-15 | SANTIAGO DESURCO | 29-01-15 { 05:24:00 p.m. 534.00 08:54 s/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. LATIN OUTSOURCING 29-01-15 SAN ISIDRO 29-01-15 | 05:25:00 p.m. 535.00 08:55 s/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. SAGA ANGAMOS 29-01-15 SURQUILLO 29-01-15 | 05:25:00 p.m. 535.00 08:55 s/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 29-01-15 SAN BORJA 29-01-15 | 05:29:00 p.m. 539.00 08:59 s/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 29-01-15 LIMA 29-01-15 | 05:29:00 p.m. 539.00 08:59 s/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 29-01-15 SAN BORJA 29-01-15 | 05:29:00 p.m. 539,00 08:59 s/. 17.50 jueves
TOTAL 08:59 s/. 175.00 KM 108.10

Fuente: Celistics Perd.
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ANEXO 6. Detalle Muestra Dia N°3

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEl\:gx DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA NF N INCIDENCIA
LLEGADA

08:30:00 a.m. PLAZA VEA BOLICHERA 30-01-15 SANTIAGO DE SURCO 30-01-15 09:26:00 a.m. 56.00 00:56 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. CAV TELEATENTO 30-01-15 SANTIAGO DE SURCO 30-01-15 09:44:00 a.m. 74.00 01:14 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 30-01-15 SANTIAGO DE SURCO 30-01-15 10:07:00 a.m. 97.00 01:37 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. WONG LA AURORA 30-01-15 MIRAFLORES 30-01-15 10:56:00 a.m. 146.00 02:26 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 30-01-15 MIRAFLORES 30-01-15 11:54:00 a.m. 204.00 03:24 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS ICA 30-01-15 MIRAFLORES 30-01-15 11:54:00 a.m. 204.00 03:24 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. WONG STA. CRUZ 30-01-15 MIRAFLORES 30-01-15 12:09:00 p.m. 219.00 03:39 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. SAGA MIRAFLORES 30-01-15 MIRAFLORES 30-01-15 12:26:00 p.m. 236.00 03:56 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY MIRAFLORES 30-01-15 MIRAFLORES 30-01-15 12:44:00 p.m. 254.00 04:14 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. METRO MIRAFLORES 30-01-15 MIRAFLORES 30-01-15 12:54:00 p.m. 264.00 04:24 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. ROINET LIMA 30-01-15 MIRAFLORES 30-01-15 01:02:00 p.m. 272.00 04:32 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA HIGUERETA 30-01-15 SANTIAGO DE SURCO 30-01-15 02:05:00 p.m. 335.00 05:35 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. OVERLANDES LA RAMBLA 30-01-15 LIMA 30-01-15 02:09:00 p.m. 339.00 05:39 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. OECHSLE SAN BORJA 30-01-15 SAN BORJA 30-01-15 02:11:00 p.m. 341.00 05:41 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. CCOBRO 5 HIGUERETA 30-01-15 SANTIAGO DE SURCO 30-01-15 02:14:00 p.m. 344.00 05:44 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY PRIMAVERA 30-01-15 SAN BORJA 30-01-15 02:16:00 p.m. 346.00 05:46 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. SAGA ANGAMOS 30-01-15 SURQUILLO 30-01-15 02:18:00 p.m. 348.00 05:48 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. Tottus Angamos 30-01-15 SURQUILLO 30-01-15 02:21:00 p.m. 351.00 05:51 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA SAN BORJA 30-01-15 SAN BORJA 30-01-15 02:25:00 p.m. 355.00 05:55 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY SAN BORJA 30-01-15 SAN BORJA 30-01-15 02:27:00 p.m. 357.00 05:57 S/. 17.50 viernes

TOTAL 05:57 S/. 350.00 KM 135.90

Fuente: Celistics Perd.

ANEXO 7. Detalle Muestra Dia N°4

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEI\:gx DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA NF N INCIDENCIA
LLEGADA

08:30:00 a.m. METRO SAN BORJA 31-01-15 SAN BORJA 31-01-15 10:01:00 a.m. 91.00 01:31 17.50 sabado
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 31-01-15 MIRAFLORES 31-01-15 02:17:00 p.m. 347.00 05:47 17.50 sdbado
08:30:00 a.m. ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 31-01-15 SAN BORJA 31-01-15 02:18:00 p.m. 348.00 05:48 17.50 sdbado
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 31-01-15 SAN BORJA 31-01-15 02:19:00 p.m. 349.00 05:49 17.50 sdbado
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS ICA 31-01-15 MIRAFLORES 31-01-15 02:24:00 p.m. 354.00 05:54 17.50 sdbado
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 31-01-15 MIRAFLORES 31-01-15 02:25:00 p.m. 355.00 05:55 17.50 sabado
08:30:00 a.m. PLAZA VEA MIRAFLORES 31-01-15 MIRAFLORES 31-01-15 02:26:00 p.m. 356.00 05:56 17.50 sabado
08:30:00 a.m. WONG BENAVIDES 31-01-15 SANTIAGO DE SURCO 31-01-15 02:27:00 p.m. 357.00 05:57 17.50 sabado
08:30:00 a.m. ANOVO PLANTA 31-01-15 SAN LUIS 02-02-15 11:00:00 a.m. 1,590.00 26:30 35.00 { DEMORA EN LA ATENCION {E MERCADERIAE0115020327} sabado
08:30:00 a.m. TRADE NEG PREMIUM 31-01-15 MIRAFLORES 02-02-15 12:45:00 p.m. 1,695.00 28:15 35.00 CLIENTE AUSENTE ESTATIENDA jU0115020327} sabado

TOTAL 05:57 /. 210.00 KM 124.80

Fuente: Celistics Pera.
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ANEXO 8. Detalle Muestra Dia N°5

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO RecHaDE CIUDAD FECHADE allis DEl\:gx DE Ll L FLETE MOTIVO G L dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA NF N INCIDENCIA
LLEGADA
08:30:00 a.m. PLAZA VEA BOLICHERA 25-02-15 SANTIAGO DE SURCO 25-02-15 09:42:00 a.m. 72.00 01:12 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA MERCADERES 25-02-15 SANTIAGO DE SURCO 25-02-15 09:57:00 a.m. 87.00 01:27 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA HIGUERETA 25-02-15 SANTIAGO DE SURCO 25-02-15 05:33:00 p.m. 543.00 09:03 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 25-02-15 SANTIAGO DE SURCO 25-02-15 05:34:00 p.m. 544.00 09:04 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. WONG BENAVIDES 1 25-02-15 MIRAFLORES 25-02-15 05:36:00 p.m. 546.00 09:06 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 25-02-15 MIRAFLORES 25-02-15 05:37:00 p.m. 547.00 09:07 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. ROINET LIMA 25-02-15 MIRAFLORES 25-02-15 05:39:00 p.m. 549.00 09:09 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. RIPLEY MIRAFLORES 25-02-15 MIRAFLORES 25-02-15 05:41:00 p.m. 551.00 09:11 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS ICA 25-02-15 MIRAFLORES 25-02-15 05:43:00 p.m. 553.00 09:13 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 25-02-15 MIRAFLORES 25-02-15 05:51:00 p.m. 561.00 09:21 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. SAGA MIRAFLORES 25-02-15 MIRAFLORES 25-02-15 05:56:00 p.m. 566.00 09:26 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 25-02-15 SURQUILLO 25-02-15 05:58:00 p.m. 568.00 09:28 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 25-02-15 SURQUILLO 25-02-15 06:05:00 p.m. 575.00 09:35 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. Tottus Angamos 25-02-15 SURQUILLO 25-02-15 06:06:00 p.m. 576.00 09:36 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA LIMATAMBO 25-02-15 SAN BORJA 25-02-15 06:11:00 p.m. 581.00 09:41 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. RIPLEY PRIMAVERA 25-02-15 SAN BORJA 25-02-15 06:15:00 p.m. 585.00 09:45 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. CAV TELEATENTO 25-02-15 SANTIAGO DE SURCO 25-02-15 06:17:00 p.m. 587.00 09:47 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. CCOBRO 6 SAN BORJA 25-02-15 SAN BORJA 25-02-15 06:20:00 p.m. 590.00 09:50 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. OVERLANDES LA RAMBLA 25-02-15 LIMA 25-02-15 06:22:00 p.m. 592.00 09:52 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 25-02-15 SAN BORJA 25-02-15 06:25:00 p.m. 595.00 09:55 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA SAN BORJA 25-02-15 SAN BORJA 25-02-15 06:26:00 p.m. 596.00 09:56 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. WONG SAN BORJA 25-02-15 SAN BORJA 25-02-15 06:28:00 p.m. 598.00 09:58 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. SAGA ANGAMOS 25-02-15 SURQUILLO 25-02-15 06:30:00 p.m. 600.00 10:00 S/. 17.50 miércoles
TOTAL 10:00 s/. 402.50 KM 137.30

Fuente: Celistics Perd.

ANEXO 9. Detalle Muestra Dia N°6

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEI\':ng DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA NF N INCIDENCIA
LLEGADA

08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 26-02-15 MIRAFLORES 26-02-15 10:55:00 a.m. 145.00 02:25 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 26-02-15 SURQUILLO 26-02-15 01:22:00 p.m. 292.00 04:52 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGUE 26-02-15 MIRAFLORES 26-02-15 01:28:00 p.m. 298.00 04:58 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. TRADE NEG PREMIUM 26-02-15 MIRAFLORES 26-02-15 01:30:00 p.m. 300.00 05:00 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. METRO BARRANCO 26-02-15 BARRANCO 26-02-15 01:31:00 p.m. 301.00 05:01 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. PLAZA VEA EL CORTIJO 26-02-15 BARRANCO 26-02-15 01:32:00 p.m. 302.00 05:02 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 26-02-15 SURQUILLO 26-02-15 01:33:00 p.m. 303.00 05:03 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. LATIN OUTSOURCING 26-02-15 SAN ISIDRO 26-02-15 01:35:00 p.m. 305.00 05:05 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 26-02-15 SAN BORJA 26-02-15 01:37:00 p.m. 307.00 05:07 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 26-02-15 SAN BORJA 26-02-15 01:39:00 p.m. 309.00 05:09 S/. 17.50 jueves

TOTAL 05:09 /. 175.00 KM 118.30

Fuente: Celistics Pera.
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ANEXO 10. Detalle Muestra Dia N°7

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO GECHADE CIUDAD EECHADE HORADE DEl\:gx DE ARLLI LY FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA

08:30:00 a.m. PLAZA VEA BOLICHERA 27-02-15 SANTIAGO DE SURCO 27-02-15 10:49:00 a.m. 139.00 02:19 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. WONG LA AURORA 27-02-15 MIRAFLORES 27-02-15 11:34:00 a.m. 184.00 03:04 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 27-02-15 MIRAFLORES 27-02-15 11:54:00 a.m. 204.00 03:24 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. ROINET LIMA 27-02-15 MIRAFLORES 27-02-15 12:06:00 p.m. 216.00 03:36 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. METRO MIRAFLORES 27-02-15 MIRAFLORES 27-02-15 12:28:00 p.m. 238.00 03:58 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY MIRAFLORES 27-02-15 MIRAFLORES 27-02-15 12:30:00 p.m. 240.00 04:00 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. WONG STA. CRUZ 27-02-15 MIRAFLORES 27-02-15 01:03:00 p.m. 273.00 04:33 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA MIRAFLORES 27-02-15 MIRAFLORES 27-02-15 01:19:00 p.m. 289.00 04:49 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. OVERLANDES S.A. 27-02-15 MIRAFLORES 27-02-15 01:37:00 p.m. 307.00 05:07 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. SAGA MIRAFLORES 27-02-15 MIRAFLORES 27-02-15 02:40:00 p.m. 370.00 06:10 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA HIGUERETA 27-02-15 SANTIAGO DE SURCO 27-02-15 02:47:00 p.m. 377.00 06:17 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 27-02-15 SANTIAGO DE SURCO 27-02-15 03:18:00 p.m. 408.00 06:48 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. CCOBRO 5 HIGUERETA 27-02-15 SANTIAGO DE SURCO 27-02-15 03:20:00 p.m. 410.00 06:50 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY PRIMAVERA 27-02-15 SAN BORJA 27-02-15 03:25:00 p.m. 415.00 06:55 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. SAGA ANGAMOS 27-02-15 SURQUILLO 27-02-15 03:28:00 p.m. 418.00 06:58 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. Tottus Angamos 27-02-15 SURQUILLO 27-02-15 03:31:00 p.m. 421.00 07:01 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. WONG SURCO 27-02-15 SANTIAGO DE SURCO 27-02-15 03:32:00 p.m. 422.00 07:02 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. CAV TELEATENTO 27-02-15 SANTIAGO DE SURCO 27-02-15 03:33:00 p.m. 423.00 07:03 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA SAN BORJA 27-02-15 SAN BORJA 27-02-15 03:35:00 p.m. 425.00 07:05 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. OVERLANDES LA RAMBLA 27-02-15 LIMA 27-02-15 03:37:00 p.m. 427.00 07:07 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY SAN BORJA 27-02-15 SAN BORJA 27-02-15 03:39:00 p.m. 429.00 07:09 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. OECHSLE SAN BORJA 27-02-15 SAN BORJA 27-02-15 03:43:00 p.m. 433.00 07:13 S/. 17.50 viernes

TOTAL 07:13 s/. 385.00 KM 134.01

Fuente: Celistics Pera.

ANEXO 11. Detalle Muestra Dia N°8

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEJg:ﬁ DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA

08:30:00 a.m. ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 28-02-15 LIMA 28-02-15 01:22:00 p.m. 292.00 04:52 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 28-02-15 SAN BORJA 28-02-15 01:24:00 p.m. 294.00 04:54 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. PLAZA VEA SAN BORJA 28-02-15 SAN BORJA 28-02-15 01:29:00 p.m. 299.00 04:59 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. METRO SAN BORJA 28-02-15 SAN BORJA 28-02-15 01:31:00 p.m. 301.00 05:01 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 28-02-15 SURQUILLO 28-02-15 01:32:00 p.m. 302.00 05:02 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 28-02-15 SURQUILLO 28-02-15 01:36:00 p.m. 306.00 05:06 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 28-02-15 MIRAFLORES 28-02-15 01:41:00 p.m. 311.00 05:11 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. PLAZA VEA MIRAFLORES 28-02-15 MIRAFLORES 28-02-15 01:44:00 p.m. 314.00 05:14 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. WONG BENAVIDES 28-02-15 SANTIAGO DE SURCO 28-02-15 01:46:00 p.m. 316.00 05:16 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. ANOVO PLANTA 28-02-15 SAN LUIS 02-03-15 09:00:00 a.m. 1,470.00 24:30 S/. 35.00 { MERCADERIA RECHAZADA fon que no podS0115030929 sabado
08:30:00 a.m. TRADE NEG PREMIUM 28-02-15 MIRAFLORES 02-03-15 10:00:00 a.m. 1,530.00 25:30 S/. 35.00 CLIENTE AUSENTE no atiende 10§U0115030929; sabado

TOTAL 05:16 s/. 227.50 KM 123.60

Fuente: Celistics Pera.
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ANEXO 12. Detalle Muestra Dia N°9

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEl\:gx DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA NF N INCIDENCIA
LLEGADA

08:30:00 a.m. OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 26-03-15 SURQUILLO 26-03-15 10:08:00 a.m. 98.00 01:38 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 26-03-15 SURQUILLO 26-03-15 11:04:00 a.m. 154.00 02:34 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. LATIN OUTSOURCING 26-03-15 SAN ISIDRO 26-03-15 11:40:00 a.m. 190.00 03:10 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. METRO BARRANCO 26-03-15 BARRANCO 26-03-15 12:07:00 p.m. 217.00 03:37 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. PLAZA VEA EL CORTIJO 26-03-15 BARRANCO 26-03-15 12:27:00 p.m. 237.00 03:57 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 26-03-15 SAN BORJA 26-03-15 01:52:00 p.m. 322.00 05:22 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 26-03-15 SAN BORJA 26-03-15 01:57:00 p.m. 327.00 05:27 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 26-03-15 MIRAFLORES 26-03-15 02:27:00 p.m. 357.00 05:57 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGUE 26-03-15 MIRAFLORES 26-03-15 02:30:00 p.m. 360.00 06:00 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. TRADE NEG PREMIUM 26-03-15 MIRAFLORES 26-03-15 02:35:00 p.m. 365.00 06:05 S/. 17.50 00-ene jueves

TOTAL 06:05 s/. 175.00 KM 113.00

Fuente: Celistics Peru.
ANEXO 13. Detalle Muestra Dia N°10
HORA
HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEMORA DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA N, LLEGADA NF N INCIDENCIA

08:30:00 a.m. PLAZA VEA BOLICHERA 27-03-15 SANTIAGO DE SURCO 27-03-15 09:29:00 a.m. 59.00 00:59 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA HIGUERETA 27-03-15 SANTIAGO DE SURCO 27-03-15 09:53:00 a.m. 83.00 01:23 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. CCOBRO 5 HIGUERETA 27-03-15 SANTIAGO DE SURCO 27-03-15 09:57:00 a.m. 87.00 01:27 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. | CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla | 27-03-15 SANTIAGO DE SURCO 27-03-15 10:28:00 a.m. 118.00 01:58 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. WONG LA AURORA 27-03-15 MIRAFLORES 27-03-15 10:58:00 a.m. 148.00 02:28 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY MIRAFLORES 27-03-15 MIRAFLORES 27-03-15 11:26:00 a.m. 176.00 02:56 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. METRO MIRAFLORES 27-03-15 MIRAFLORES 27-03-15 11:37:00 a.m. 187.00 03:07 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. SAGA MIRAFLORES 27-03-15 MIRAFLORES 27-03-15 12:01:00 p.m. 211.00 03:31 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. WONG STA. CRUZ 27-03-15 MIRAFLORES 27-03-15 12:43:00 p.m. 253.00 04:13 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA SAN BORJA 27-03-15 SAN BORJA 27-03-15 02:01:00 p.m. 331.00 05:31 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY SAN BORJA 27-03-15 SAN BORJA 27-03-15 02:03:00 p.m. 333.00 05:33 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. OECHSLE SAN BORJA 27-03-15 SAN BORJA 27-03-15 02:04:00 p.m. 334.00 05:34 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY PRIMAVERA 27-03-15 SAN BORJA 27-03-15 02:31:00 p.m. 361.00 06:01 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. SAGA ANGAMOS 27-03-15 SURQUILLO 27-03-15 02:50:00 p.m. 380.00 06:20 S/. 17.50 00-ene viernes
08:30:00 a.m. Tottus Angamos 27-03-15 SURQUILLO 27-03-15 02:54:00 p.m. 384.00 06:24 S/. 17.50 00-ene viernes

TOTAL 06:24 s/. 262.50 KM 105.70

Fuente: Celistics Perd.
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ANEXO 14. Detalle Muestra Dia N°11

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO EGLLE CIUDAD EGIE SIS DEl\:gx DE O MORSIE FLETE MOTIVO CLEVLED)| | CENEBDRT dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA

08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 28-03-15 SANTIAGO DE SURCO 28-03-15 11:15:00 a.m. 165.00 02:45 S/. 17.50 - 00-ene sdbado
08:30:00 a.m. WONG BENAVIDES 28-03-15 SANTIAGO DE SURCO 28-03-15 11:34:00 a.m. 184.00 03:04 S/. 17.50 - 00-ene sabado
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 28-03-15 SAN BORJA 28-03-15 12:46:00 p.m. 256.00 04:16 S/. 17.50 - 00-ene sabado
08:30:00 a.m. OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 28-03-15 SURQUILLO 28-03-15 12:59:00 p.m. 269.00 04:29 S/. 17.50 - 00-ene sabado
08:30:00 a.m. METRO SAN BORJA 28-03-15 SAN BORJA 28-03-15 01:01:00 p.m. 271.00 04:31 S/. 17.50 - 00-ene sabado
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 28-03-15 SURQUILLO 28-03-15 01:03:00 p.m. 273.00 04:33 S/. 17.50 - 00-ene sabado
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 28-03-15 MIRAFLORES 28-03-15 01:34:00 p.m. 304.00 05:04 S/. 17.50 - 00-ene sabado
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 28-03-15 MIRAFLORES 28-03-15 01:43:00 p.m. 313.00 05:13 S/. 17.50 - 00-ene sabado
08:30:00 a.m. LATIN OUTSOURCING 28-03-15 SAN ISIDRO 28-03-15 01:45:00 p.m. 315.00 05:15 S/. 17.50 - 00-ene sdbado
08:30:00 a.m. PLAZA VEA MIRAFLORES 28-03-15 MIRAFLORES 28-03-15 01:47:00 p.m. 317.00 05:17 S/. 17.50 - 00-ene sabado
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS ICA 28-03-15 MIRAFLORES 28-03-15 01:59:00 p.m. 329.00 05:29 S/. 17.50 - 00-ene sabado
08:30:00 a.m. TRADE NEG PREMIUM 28-03-15 MIRAFLORES 30-03-15 02:01:00 p.m. 1,771.00 29:31 S/. 35.00 CLIENTE AUSENTE ERO NO SE ENjU0115033130; sdbado

TOTAL 05:29 S/. 227.50 KM 116.50

Fuente: Celistics Perd.
ANEXO 15. Detalle Muestra Dia N°12
HORA
HORA DESPACHO PDV VALORIZADO A CIUDAD 2 HORSDE DEMORA DE O AR FLETE MOTIVO CREVEEDY)|| RN dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA

08:30:00 a.m. TSP CAJAMARCA VIRTUAL 31-03-15 MIRAFLORES 00-01-00 12:00:00 a.m. - 00:00 S/. 17.50 DIRECCION ERRADA ON INDICADA §T0115040931 martes
08:30:00 a.m. WONG SURCO 31-03-15 SANTIAGO DE SURCO 31-03-15 11:16:00 a.m. 166.00 02:46 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA CHACARILLA 31-03-15 SANTIAGO DE SURCO 31-03-15 11:38:00 a.m. 188.00 03:08 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. OECHSLE PRIMAVERA 31-03-15 SURQUILLO 31-03-15 12:06:00 p.m. 216.00 03:36 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. METRO SURQUILLO 31-03-15 SURQUILLO 31-03-15 12:42:00 p.m. 252.00 04:12 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. LATIN OUTSOURCING 31-03-15 SAN ISIDRO 31-03-15 01:03:00 p.m. 273.00 04:33 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. ANOVO PLANTA 31-03-15 SAN LUIS 31-03-15 01:48:00 p.m. 318.00 05:18 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA AYACUCHO 31-03-15 SANTIAGO DE SURCO 31-03-15 01:53:00 p.m. 323.00 05:23 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 31-03-15 LIMA 31-03-15 03:14:00 p.m. 404.00 06:44 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 31-03-15 SAN BORJA 31-03-15 03:15:00 p.m. 405.00 06:45 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 31-03-15 SAN BORJA 31-03-15 03:16:00 p.m. 406.00 06:46 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. NEORED 31-03-15 LINCE 31-03-15 05:45:00 p.m. 555.00 09:15 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS ICA 31-03-15 MIRAFLORES 31-03-15 05:47:00 p.m. 557.00 09:17 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 31-03-15 MIRAFLORES 31-03-15 05:50:00 p.m. 560.00 09:20 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGUE 31-03-15 MIRAFLORES 31-03-15 05:53:00 p.m. 563.00 09:23 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. ROINET LIMA 31-03-15 MIRAFLORES 31-03-15 05:55:00 p.m. 565.00 09:25 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 31-03-15 MIRAFLORES 31-03-15 05:58:00 p.m. 568.00 09:28 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 31-03-15 SURQUILLO 31-03-15 06:00:00 p.m. 570.00 09:30 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 31-03-15 SURQUILLO 31-03-15 06:03:00 p.m. 573.00 09:33 S/. 17.50 - 00-ene martes
08:30:00 a.m. ECO BALTA 31-03-15 BARRANCO 31-03-15 06:03:00 p.m. 573.00 09:33 S/. 17.50 - 00-ene martes

TOTAL 09:33 S/. 350.00 KM 140.20

Fuente: Celistics Perd.
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ANEXO 16. Detalle Muestra Dia N°13

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEl\:gx DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA NF N INCIDENCIA
LLEGADA

08:30:00 a.m. PLAZA VEA MIRAFLORES 25-04-15 MIRAFLORES 25-04-15 09:53:00 a.m. 83.00 01:23 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGUE 25-04-15 MIRAFLORES 25-04-15 10:02:00 a.m. 92.00 01:32 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS ICA 25-04-15 MIRAFLORES 25-04-15 10:34:00 a.m. 124.00 02:04 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 25-04-15 MIRAFLORES 25-04-15 10:36:00 a.m. 126.00 02:06 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 25-04-15 MIRAFLORES 25-04-15 04:16:00 p.m. 466.00 07:46 S/. 17.50 sdbado
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 25-04-15 SURQUILLO 25-04-15 04:21:00 p.m. 471.00 07:51 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 25-04-15 SURQUILLO 25-04-15 04:22:00 p.m. 472.00 07:52 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. WONG BENAVIDES 25-04-15 SANTIAGO DE SURCO 25-04-15 04:23:00 p.m. 473.00 07:53 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 25-04-15 SANTIAGO DE SURCO 25-04-15 04:24:00 p.m. 474.00 07:54 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 25-04-15 SAN BORJIA 25-04-15 04:29:00 p.m. 479.00 07:59 S/. 17.50 sabado

TOTAL 07:59 s/. 175.00 KM 94.10

Fuente: Celistics Peru.
ANEXO 17. Detalle Muestra Dia N°14
HORA
HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEMORA DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA

08:30:00 a.m. PLAZA VEA CHACARILLA 28-04-15 SANTIAGO DE SURCO 28-04-15 12:16:00 p.m. 226.00 03:46 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. ECO BALTA 28-04-15 BARRANCO 28-04-15 12:55:00 p.m. 265.00 04:25 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA AYACUCHO 28-04-15 SANTIAGO DE SURCO 28-04-15 12:59:00 p.m. 269.00 04:29 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 28-04-15 MIRAFLORES 28-04-15 01:34:00 p.m. 304.00 05:04 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. RIPLEY MIRAFLORES 28-04-15 MIRAFLORES 28-04-15 02:28:00 p.m. 358.00 05:58 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS ICA 28-04-15 MIRAFLORES 28-04-15 04:16:00 p.m. 466.00 07:46 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 28-04-15 MIRAFLORES 28-04-15 04:22:00 p.m. 472.00 07:52 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. ANOVO PLANTA 28-04-15 SAN LUIS 28-04-15 06:19:00 p.m. 589.00 09:49 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 28-04-15 SANTIAGO DE SURCO 28-04-15 06:36:00 p.m. 606.00 10:06 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. WONG SURCO 28-04-15 SANTIAGO DE SURCO 28-04-15 06:39:00 p.m. 609.00 10:09 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. OECHSLE PRIMAVERA 28-04-15 SURQUILLO 28-04-15 07:30:00 p.m. 660.00 11:00 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 28-04-15 SURQUILLO 28-04-15 08:16:00 p.m. 706.00 11:46 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA BOLICHERA 28-04-15 SANTIAGO DE SURCO 28-04-15 08:38:00 p.m. 728.00 12:08 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA HIGUERETA 28-04-15 SANTIAGO DE SURCO 28-04-15 09:01:00 p.m. 751.00 12:31 S/. 17.50 00-ene martes
08:30:00 a.m. METRO SURQUILLO 28-04-15 SURQUILLO 28-04-15 09:28:00 p.m. 778.00 12:58 S/. 17.50 00-ene martes

TOTAL 12:58 S/. 262.50 KM 134.30

Fuente: Celistics Pera.
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ANEXO 18. Detalle Muestra Dia N°15

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEI\:gx DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA

08:30:00 a.m. PLAZA VEA BOLICHERA 29-04-15 SANTIAGO DE SURCO 29-04-15 09:06:00 a.m. 36.00 00:36 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. WONG BENAVIDES 1 29-04-15 MIRAFLORES 29-04-15 10:18:00 a.m. 108.00 01:48 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 29-04-15 MIRAFLORES 29-04-15 10:32:00 a.m. 122.00 02:02 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. ROINET LIMA 29-04-15 MIRAFLORES 29-04-15 10:42:00 a.m. 132.00 02:12 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. RIPLEY MIRAFLORES 29-04-15 MIRAFLORES 29-04-15 11:01:00 a.m. 151.00 02:31 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 29-04-15 MIRAFLORES 29-04-15 11:24:00 a.m. 174.00 02:54 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. SAGA MIRAFLORES 259-04-15 MIRAFLORES 29-04-15 12:07:00 p.m. 217.00 03:37 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. UVICAR SURCO 29-04-15 SANTIAGO DE SURCO 29-04-15 12:45:00 p.m. 255.00 04:15 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. Tottus Angamos 29-04-15 SURQUILLO 29-04-15 12:59:00 p.m. 269.00 04:29 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA LIMATAMBO 29-04-15 SAN BORJA 29-04-15 01:41:00 p.m. 311.00 05:11 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. RIPLEY PRIMAVERA 29-04-15 SAN BORJA 29-04-15 02:31:00 p.m. 361.00 06:01 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA SAN BORJA 29-04-15 SAN BORJA 29-04-15 02:54:00 p.m. 384.00 06:24 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. CCOBRO 6 SAN BORJA 29-04-15 SAN BORJA 29-04-15 03:24:00 p.m. 414.00 06:54 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. ANOVO PLANTA 29-04-15 SAN LUIS 29-04-15 04:12:00 p.m. 462.00 07:42 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA HIGUERETA 29-04-15 SANTIAGO DE SURCO 29-04-15 04:15:00 p.m. 465.00 07:45 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 29-04-15 SANTIAGO DE SURCO 29-04-15 04:23:00 p.m. 473.00 07:53 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. SAGA ANGAMOS 29-04-15 SURQUILLO 29-04-15 04:54:00 p.m. 504.00 08:24 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. OVERLANDES LA RAMBLA 29-04-15 LIMA 29-04-15 05:03:00 p.m. 513.00 08:33 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA MERCADERES 29-04-15 SANTIAGO DE SURCO 29-04-15 05:09:00 p.m. 519.00 08:39 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 29-04-15 SANTIAGO DE SURCO 29-04-15 05:15:00 p.m. 525.00 08:45 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 29-04-15 SURQUILLO 29-04-15 05:30:00 p.m. 540.00 05:00 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 29-04-15 SANTIAGO DE SURCO 29-04-15 05:32:00 p.m. 542.00 09:02 S/. 17.50 00-ene miércoles

TOTAL 09:02 S/. 385.00 KM 141.90

Fuente: Celistics Peru.
ANEXO 19. Detalle Muestra Dia N°16
HORA
HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEMORA DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA

08:30:00 a.m. METRO BARRANCO 30-04-15 BARRANCO 30-04-15 12:57:00 p.m. 267.00 04:27 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. PLAZA VEA EL CORTIJO 30-04-15 BARRANCO 30-04-15 12:59:00 p.m. 269.00 04:29 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. LATIN OUTSOURCING 30-04-15 SAN ISIDRO 30-04-15 01:00:00 p.m. 270.00 04:30 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 30-04-15 SANTIAGO DE SURCO 30-04-15 01:39:00 p.m. 309.00 05:09 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 30-04-15 SAN BORJA 30-04-15 03:01:00 p.m. 391.00 06:31 S/. 17.50 00-ene jueves
08:30:00 a.m. ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 30-04-15 SAN BORJA 30-04-15 03:01:00 p.m. 391.00 06:31 S/. 17.50 00-ene jueves

TOTAL 06:31 S/. 105.00 KM 71.00

Fuente: Celistics Perd.
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ANEXO 20. Detalle Muestra Dia N°17

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DE;gx DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA

08:30:00 a.m. ROINET LIMA 20-05-15 MIRAFLORES 20-05-15 03:20:00 p.m. 410.00 06:50 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS ICA 20-05-15 MIRAFLORES 20-05-15 03:26:00 p.m. 416.00 06:56 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 20-05-15 MIRAFLORES 20-05-15 03:33:00 p.m. 423.00 07:03 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. METRO MIRAFLORES 20-05-15 MIRAFLORES 20-05-15 05:10:00 p.m. 520.00 08:40 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. WONG STA. CRUZ 20-05-15 MIRAFLORES 20-05-15 05:12:00 p.m. 522.00 08:42 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. RIPLEY MIRAFLORES 20-05-15 MIRAFLORES 20-05-15 05:13:00 p.m. 523.00 08:43 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. SAGA MIRAFLORES 20-05-15 MIRAFLORES 20-05-15 05:14:00 p.m. 524.00 08:44 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA MIRAFLORES 20-05-15 MIRAFLORES 20-05-15 05:15:00 p.m. 525.00 08:45 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS JOVEN 20-05-15 SURQUILLO 20-05-15 05:16:00 p.m. 526.00 08:46 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 20-05-15 SURQUILLO 20-05-15 05:17:00 p.m. 527.00 08:47 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. METRO SURQUILLO 20-05-15 SURQUILLO 20-05-15 05:32:00 p.m. 542.00 09:02 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. LATIN OUTSOURCING 20-05-15 SAN ISIDRO 20-05-15 05:33:00 p.m. 543.00 09:03 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. ECO BALTA 20-05-15 BARRANCO 20-05-15 05:34:00 p.m. 544.00 09:04 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. RIPLEY SAN BORJA 20-05-15 SAN BORJA 20-05-15 05:36:00 p.m. 546.00 09:06 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. WONG SAN BORJA 20-05-15 SAN BORJA 20-05-15 05:37:00 p.m. 547.00 09:07 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA SAN BORJA 20-05-15 SAN BORJA 20-05-15 05:38:00 p.m. 548.00 09:08 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. CCOBRO 6 SAN BORJA 20-05-15 SAN BORJA 20-05-15 05:39:00 p.m. 549.00 09:09 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. ANOVO PLANTA 20-05-15 SAN LUIS 20-05-15 05:40:00 p.m. 550.00 09:10 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 20-05-15 SAN BORJA 20-05-15 05:41:00 p.m. 551.00 09:11 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. OECHSLE SAN BORJA 20-05-15 SAN BORJA 20-05-15 05:42:00 p.m. 552.00 09:12 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. OVERLANDES LA RAMBLA 20-05-15 LIMA 20-05-15 05:43:00 p.m. 553.00 09:13 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. Tottus Angamos 20-05-15 SURQUILLO 20-05-15 07:29:00 p.m. 659.00 10:59 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. SAGA ANGAMOS 20-05-15 SURQUILLO 20-05-15 07:29:00 p.m. 659.00 10:59 S/. 17.50 00-ene miércoles
08:30:00 a.m. OECHSLE PRIMAVERA 20-05-15 SURQUILLO 20-05-15 07:30:00 p.m. 660.00 11:00 S/. 17.50 00-ene miércoles

TOTAL 11:00 s/. 420.00 KM 190.20

Fuente: Celistics Peru.
ANEXO 21. Detalle Muestra Dia N°18
HORA
HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEMORA DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA

09:00:00 a.m. ANOVO PLANTA 28-05-15 SAN LUIS 28-05-15 10:44:00 a.m. 104.00 01:44 S/. 17.50 jueves
09:00:00 a.m. METRO BARRANCO 28-05-15 BARRANCO 28-05-15 10:46:00 a.m. 106.00 01:46 S/. 17.50 jueves
09:00:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 28-05-15 MIRAFLORES 28-05-15 10:47:00 a.m. 107.00 01:47 S/. 17.50 jueves
09:00:00 a.m. PLAZA VEA EL CORTIJO 28-05-15 BARRANCO 28-05-15 10:48:00 a.m. 108.00 01:48 S/. 17.50 jueves
09:00:00 a.m. LATIN OUTSOURCING 28-05-15 SAN ISIDRO 28-05-15 02:58:00 p.m. 358.00 05:58 S/. 17.50 jueves
09:00:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 28-05-15 SURQUILLO 28-05-15 03:57:00 p.m. 417.00 06:57 S/. 17.50 jueves
09:00:00 a.m. OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 28-05-15 SURQUILLO 28-05-15 04:02:00 p.m. 422.00 07:02 S/. 17.50 jueves
09:00:00 a.m. TRADE NEG PREMIUM 28-05-15 MIRAFLORES 28-05-15 05:39:00 p.m. 519.00 08:39 S/. 17.50 jueves
09:00:00 a.m. OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGUE 28-05-15 MIRAFLORES 28-05-15 07:14:00 p.m. 614.00 10:14 S/. 17.50 jueves
09:00:00 a.m. FULLCARGA SURCO 28-05-15 SANTIAGO DE SURCO 28-05-15 07:16:00 p.m. 616.00 10:16 S/. 17.50 jueves

TOTAL 10:16 S/. 175.00 KM 100.80

Fuente: Celistics Pera.
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ANEXO 22. Detalle Muestra Dia N°19

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEl\:gx DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA TR, LLEGADA NF N INCIDENCIA

09:00:00 a.m. CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 29-05-15 SANTIAGO DE SURCO 29-05-15 04:52:00 p.m. 472.00 07:52 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. CCOBRO 5 HIGUERETA 29-05-15 SANTIAGO DE SURCO 29-05-15 05:03:00 p.m. 483.00 08:03 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. CCOBRO 6 SAN BORJA 29-05-15 SAN BORJA 29-05-15 05:12:00 p.m. 492.00 08:12 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. METRO MIRAFLORES 29-05-15 MIRAFLORES 29-05-15 05:18:00 p.m. 498.00 08:18 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. OECHSLE SAN BORJA 29-05-15 SAN BORJIA 29-05-15 05:20:00 p.m. 500.00 08:20 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. PLAZA VEA BOLICHERA 29-05-15 SANTIAGO DE SURCO 29-05-15 05:22:00 p.m. 502.00 08:22 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. PLAZA VEA LIMATAMBO 29-05-15 SAN BORJA 29-05-15 05:24:00 p.m. 504.00 08:24 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. RIPLEY MIRAFLORES 29-05-15 MIRAFLORES 29-05-15 05:26:00 p.m. 506.00 08:26 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. RIPLEY PRIMAVERA 29-05-15 SAN BORJA 29-05-15 05:29:00 p.m. 509.00 08:29 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. RIPLEY SAN BORJA 29-05-15 SAN BORJA 29-05-15 05:30:00 p.m. 510.00 08:30 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. WONG STA. CRUZ 29-05-15 MIRAFLORES 29-05-15 05:32:00 p.m. 512.00 08:32 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. WONG LA AURORA 29-05-15 MIRAFLORES 29-05-15 05:33:00 p.m. 513.00 08:33 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. WONG BENAVIDES 1 29-05-15 MIRAFLORES 29-05-15 05:35:00 p.m. 515.00 08:35 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. WONG SAN BORJA 29-05-15 SAN BORJA 29-05-15 05:37:00 p.m. 517.00 08:37 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. SAGA ANGAMOS 29-05-15 SURQUILLO 29-05-15 06:07:00 p.m. 547.00 09:07 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. Tottus Angamos 29-05-15 SURQUILLO 29-05-15 06:09:00 p.m. 549.00 09:09 S/. 17.50 viernes
09:00:00 a.m. ANOVO PLANTA 29-05-15 SAN LUIS 29-05-15 06:12:00 p.m. 552.00 09:12 S/. 17.50 viernes

TOTAL 09:12 S/. 297.50 KM 123.90

Fuente: Celistics Peru.
ANEXO 23. Detalle Muestra dia N°20
HORA
HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEMORA DE |1ORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE | ;) despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA NF N INCIDENCIA
LLEGADA

08:30:00 a.m. WONG BENAVIDES 30-05-15 SANTIAGO DE SURCO 30-05-15 03:20:00 p.m. 410.00 06:50 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. DIAMIRE 11 30-05-15 SANTIAGO DE SURCO 30-05-15 03:23:00 p.m. 413.00 06:53 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. PLAZA VEA HIGUERETA 30-05-15 SANTIAGO DE SURCO 30-05-15 03:25:00 p.m. 415.00 06:55 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 30-05-15 SANTIAGO DE SURCO 30-05-15 03:27:00 p.m. 417.00 06:57 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 30-05-15 MIRAFLORES 30-05-15 03:28:00 p.m. 418.00 06:58 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. ROINET LIMA 30-05-15 MIRAFLORES 30-05-15 03:30:00 p.m. 420.00 07:00 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 30-05-15 MIRAFLORES 30-05-15 03:32:00 p.m. 422.00 07:02 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES JOVEN 30-05-15 MIRAFLORES 30-05-15 03:35:00 p.m. 425.00 07:05 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. TRADE NEG PREMIUM 30-05-15 MIRAFLORES 30-05-15 03:37:00 p.m. 427.00 07:07 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. SAGA MIRAFLORES 30-05-15 MIRAFLORES 30-05-15 03:38:00 p.m. 428.00 07:08 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. PLAZA VEA MIRAFLORES 30-05-15 MIRAFLORES 30-05-15 03:38:00 p.m. 428.00 07:08 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS JOVEN 30-05-15 SURQUILLO 30-05-15 03:39:00 p.m. 429.00 07:09 S/. 17.50 sabado

TOTAL 07:09 s/. 210.00 KM 112.00

Fuente: Celistics Perd.
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ANEXO 24.Detalle Muestra Dia N°21

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEl\:gx DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA
08:30:00 a.m. PLAZA VEA HIGUERETA 24-06-15 SANTIAGO DE SURCO 24-06-15 02:31:00 p.m. 361.00 06:01 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 24-06-15 SANTIAGO DE SURCO 24-06-15 02:33:00 p.m. 363.00 06:03 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 24-06-15 LIMA 24-06-15 02:36:00 p.m. 366.00 06:06 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 24-06-15 SANTIAGO DE SURCO 24-06-15 02:38:00 p.m. 368.00 06:08 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. OVERLANDES LA RAMBLA 24-06-15 LIMA 24-06-15 02:41:00 p.m. 371.00 06:11 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. PLAZA VEA SAN BORJA 24-06-15 SAN BORJA 24-06-15 02:44:00 p.m. 374.00 06:14 S/. 17.50 miércoles
08:30:00 a.m. SAGA MIRAFLORES 24-06-15 MIRAFLORES 24-06-15 02:52:00 p.m. 382.00 06:22 S/. 17.50 miércoles
TOTAL 06:22 s/. 122.50 KM 93.30
Fuente: Celistics Peru.
ANEXO 25. Detalle Muestra Dia N°22
HORA
HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEMORA DE HORA DEMORA DE FLETE MOTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 25-06-15 SURQUILLO 2015-06-25 | 09:36:00 a.m. 66.00 01:06 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS ICA 25-06-15 MIRAFLORES 25-06-15 12:10:00 p.m. 220.00 03:40 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 25-06-15 LIMA 2015-06-25 | 02:29:00 p.m. 359.00 05:59 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 25-06-15 SAN BORJA 2015-06-25 | 02:31:00 p.m. 361.00 06:01 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 25-06-15 SAN BORJA 2015-06-25 | 02:32:00 p.m. 362.00 06:02 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. § CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 25-06-15 SANTIAGO DE SURCO § 2015-06-25 § 02:34:00 p.m. 364.00 06:04 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. METRO BARRANCO 25-06-15 BARRANCO 2015-06-25 | 02:40:00 p.m. 370.00 06:10 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 25-06-15 MIRAFLORES 2015-06-25 | 02:41:00 p.m. 371.00 06:11 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 25-06-15 SURQUILLO 2015-06-25 | 02:41:00 p.m. 371.00 06:11 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. PLAZA VEA EL CORTIJO 25-06-15 BARRANCO 2015-06-25 | 02:44:00 p.m. 374.00 06:14 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. PLAZA VEA SAN BORJA 25-06-15 SAN BORJA 2015-06-25 | 02:47:00 p.m. 377.00 06:17 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. ROINET LIMA 25-06-15 MIRAFLORES 2015-06-25 | 02:47:00 p.m. 377.00 06:17 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. SAGA MIRAFLORES 25-06-15 MIRAFLORES 2015-06-25 | 02:49:00 p.m. 379.00 06:19 S/. 17.50 jueves
08:30:00 a.m. TRADE NEG PREMIUM 25-06-15 MIRAFLORES 2015-06-25 | 02:50:00 p.m. 380.00 06:20 S/. 17.50 jueves
TOTAL 06:20 s/. 245.00 KM 118.50

Fuente: Celistics Perd.
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ANEXO 26. Detalle Muestra Dia N°23

HORA DESPACHO PDV VALORIZADO FECHA DE CIUDAD FECHA DE HORA DE DEJgi: DE HORA DEMORA DE FLETE MoTIVO OBSERVACIO | CODIGO DE dia despacho
DESPACHO ENTREGA ENTREGA LLEGADA LLEGADA NF N INCIDENCIA

08:30:00 a.m. PLAZA VEA BOLICHERA 26-06-15 SANTIAGO DE SURCO § 2015-06-26 | 09:19:00 a.m. 49.00 00:49 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. § CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 26-06-15 SANTIAGO DE SURCO §{ 2015-06-26 { 05:18:00 p.m. 528.00 08:48 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. CCOBRO 5 HIGUERETA 26-06-15 SANTIAGO DE SURCO § 2015-06-26 { 05:22:00 p.m. 532.00 08:52 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. CCOBRO 6 SAN BORJA 26-06-15 SAN BORJA 2015-06-26 { 05:24:00 p.m. 534.00 08:54 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 26-06-15 MIRAFLORES 2015-06-26 § 05:29:00 p.m. 539.00 08:59 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. METRO BARRANCO 26-06-15 BARRANCO 2015-06-26 { 05:29:00 p.m. 539.00 08:59 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. METRO MIRAFLORES 26-06-15 MIRAFLORES 2015-06-26 | 05:31:00 p.m. 541.00 09:01 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 26-06-15 MIRAFLORES 2015-06-26 § 05:32:00 p.m. 542.00 09:02 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. NEXXO HIGUERETA 26-06-15 SANTIAGO DE SURCO | 2015-06-26 { 05:33:00 p.m. 543.00 09:03 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. OECHSLE SAN BORJA 26-06-15 SAN BORJA 2015-06-26 { 05:36:00 p.m. 546.00 09:06 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA EL CORTIJO 26-06-15 BARRANCO 2015-06-26 § 05:37:00 p.m. 547.00 09:07 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA LIMATAMBO 26-06-15 SAN BORJA 2015-06-26 § 05:40:00 p.m. 550.00 09:10 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. PLAZA VEA MERCADERES 26-06-15 SANTIAGO DE SURCO | 2015-06-26 { 05:42:00 p.m. 552.00 09:12 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY MIRAFLORES 26-06-15 MIRAFLORES 2015-06-26 § 05:43:00 p.m. 553.00 09:13 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY PRIMAVERA 26-06-15 SAN BORJA 2015-06-26 | 05:44:00 p.m. 554.00 09:14 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. SAGA ANGAMOS 26-06-15 SURQUILLO 2015-06-26 { 05:46:00 p.m. 556.00 09:16 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. Tottus Angamos 26-06-15 SURQUILLO 2015-06-26 § 05:49:00 p.m. 559.00 09:19 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. WONG BENAVIDES 1 26-06-15 MIRAFLORES 2015-06-26 { 05:52:00 p.m. 562.00 09:22 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. WONG LA AURORA 26-06-15 MIRAFLORES 2015-06-26 | 05:54:00 p.m. 564.00 09:24 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. WONG STA. CRUZ 26-06-15 MIRAFLORES 2015-06-26 § 05:55:00 p.m. 565.00 09:25 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. OVERLANDES LA RAMBLA 26-06-15 LIMA 2015-06-26 § 05:56:00 p.m. 566.00 09:26 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. WONG SAN BORJA 26-06-15 SAN BORJA 2015-06-26 { 05:57:00 p.m. 567.00 09:27 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. RIPLEY SAN BORJA 26-06-15 SAN BORJA 2015-06-26 | 05:59:00 p.m. 569.00 09:29 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. ANOVO PLANTA 26-06-15 SAN LUIS 2015-06-26 § 07:06:00 p.m. 636.00 10:36 S/. 17.50 viernes
08:30:00 a.m. IMPORTACIONES HIRAOKA S.A.MIRAFLORES 26-06-15 MIRAFLORES 2015-06-26 | 07:12:00 p.m. 642.00 10:42 S/. 17.50 viernes

TOTAL 10:42 s/. 437.50 KM 204.00

Fuente: Celistics Perd.
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ANEXO 27. Detalle Muestra Dia N°24

. oDV VALORIZADO FECHA DE DAD FECHA DE HORA DE Den:gx pE |HORA DEMORA DE FLETE e OBSERVACIO | CODIGO DE | . despacho

- DESPACH( =| ENTREG ENTREGA LLeGaDA - | LLEGADANF|_ - N INCIDENCI" -
08:30:00 a.m. WIRELESSMOBILE 27-06-15 MIRAFLORES 27-06-15 12:10:00 p.m. 220.00 03:40 s/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. CAV SAN BORJA 27-06-15 SAN BORJA 27-06-15 | 01:35:00 p.m. 305.00 05:05 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. PLAZA VEA AYACUCHO 27-06-15 | SANTIAGO DESURCO | 27-06-15 | 01:39:00 p.m. 309.00 05:09 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. WONG BENAVIDES 27-06-15 | SANTIAGO DESURCO | 27-06-15 | 01:41:00 p.m. 311.00 05:11 s/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. PLAZA VEA HIGUERETA 27-06-15 | SANTIAGO DESURCO | 27-06-15 | 01:43:00 p.m. 313.00 05:13 s/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. DINAMO SURCO 27-06-15 | SANTIAGO DESURCO | 27-06-15 | 01:44:00 p.m. 314.00 05:14 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 27-06-15 MIRAFLORES 27-06-15 | 01:48:00 p.m. 318.00 05:18 s/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 27-06-15 SURQUILLO 27-06-15 § 01:50:00 p.m. 320.00 05:20 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. PLAZA VEA MIRAFLORES 27-06-15 SURQUILLO 27-06-15 | 01:51:00 p.m. 321.00 05:21 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. ROINET LIMA 27-06-15 MIRAFLORES 27-06-15 | 01:51:00 p.m. 321.00 05:21 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. SAGA MIRAFLORES 27-06-15 MIRAFLORES 27-06-15 | 01:52:00 p.m. 322.00 05:22 s/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. OECHSLE PRIMAVERA 27-06-15 SURQUILLO 27-06-15 | 01:53:00 p.m. 323.00 05:23 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. METRO SURQUILLO 27-06-15 SURQUILLO 27-06-15 | 01:54:00 p.m. 324.00 05:24 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. WONG SURCO 27-06-15 | SANTIAGO DESURCO | 27-06-15 | 01:55:00 p.m. 325.00 05:25 S/. 17.50 sabado
08:30:00 a.m. PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 27-06-15 SURQUILLO 27-06-15 | 01:58:00 p.m. 328.00 05:28 S/. 17.50 sabado
TOTAL 05:28 s/. 262.50 KM 135.00

Fuente: Celistics Perd.
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ANEXO 28. Simulacién Dia N°1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
D ORIZADO VEA BOLIGDIAMIRE I1{VEA MERCANtro de Ex§XO HIGUER) VEA HIGUNG BENAVICEY MIRAFLGA MIRAFLOET SOLUTIOJLUTIONS MTUS ANGANRO 6 SAN BANDES LA R VEA LIMATA VEA SAN BLEY PRIMAVGA ANGAMING SAN BORIA

1 0 27 40 28 35 40 30 34 44 42 46 46 36 38.7 36 41 41 46 41 32
2 PLAZA VEA BOLICHERA 27 0 8.5 6.6 5.5 4.8 2.3 3.3 6.1 3.3 8.7 8.7 6.8 8.5 5.4 5 0.6 2.1 6.9 5.6
3 DIAMIRE I 40 2.4 0 0.22 3.1 2.6 2.6 3.9 5.5 5.7 9.6 7.5 4.5 53 6.4 4.6 6.8 3.7 4.5 6.3
4 PLAZA VEA MERCADERES 28 6.6 0.3 0 2.9 7.7 2.4 6.9 3 6.6 7.7 7.7 2.3 5.1 1.3 5.5 7.1 2.1 5.6 6.8
5 ATENTO - Centro de Experiencia C 35 6.1 2.8 2.9 0 2.7 4.2 5.7 7 6.2 6.9 6.9 3.6 3.4 4.5 3.5 4.8 2.6 3.6 4.4
6 NEXXO HIGUERETA 40 6.3 2.7 5.7 3.2 0 3 8.1 3.3 3.2 5.7 5.7 5.1 5.4 5.7 3.3 2 4.6 4.5 6.6
7 PLAZA VEA HIGUERETA 30 5.1 2.5 1.8 3 2.2 0 6.6 3.2 3.9 5.5 5.5 3.6 5.2 4.7 8.8 7.1 2.8 1.8 7.1
8 WONG BENAVIDES 1 34 3.4 4.2 6.9 3.7 1.9 6.8 0 5.1 5.4 3.8 3.8 2.9 7.3 2.7 6.2 3.3 7.2 1.7 5.2
9 RIPLEY MIRAFLORES 44 2.8 6 3.3 13 5.1 6.9 6.6 0 1.9 2.2 2.2 5.9 8.2 5.6 2.9 3 7 9.5 6.6
10 SAGA MIRAFLORES 42 9.5 6.1 6.6 2.5 2.4 5.8 4.5 2.4 0 1.9 1.9 2.1 7.1 6.6 0.35 2.4 3.4 4.1 6.6
11 MARKET SOLUTIONS ICA 46 8.1 8.9 7.6 0.5 6.3 6.6 3.9 2.9 2.1 0 0 3.7 6.4 5.1 4.3 5.4 5.2 3.8 5.6
12 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 46 8.1 8.9 7.6 5.8 6.3 6.6 3.9 2.9 2.1 0 0 3.7 6.4 5.1 4.3 5.4 5.2 3.8 5.6
13 TOTTUS ANGAMOS 36 5.1 4.6 7.2 6 3.4 5.1 5.1 5.2 3.3 3.3 3.3 0 4.8 7.4 3.6 2.3 6.3 2 8.9
14 CCOBRO 6 SAN BORJA 38.7 9.2 5.9 5.3 3.1 4.5 4.7 8.3 7.8 7 6.6 6.6 4.5 0 1.4 4.4 1.7 3.1 4.6 1.3
15 OVERLANDES LA RAMBLA 36 6.9 6.1 0.6 3.9 3.4 7.4 0.22 0.5 5.2 6 6 4.5 1.3 0 1.6 5.2 6.2 2.1 3.9
16 PLAZA VEA LIMATAMBO 41 3.3 4.4 3.6 2.2 6.9 2.3 5.4 3.2 5.7 4.1 4.1 1.3 4.4 2 0 5.1 0.5 3.3 1.8
17 PLAZA VEA SAN BORJA 41 5.1 5.8 5.1 3.7 2 0.5 2.4 0.6 3.3 6.3 6.3 3.4 1.1 3.4 3.6 0 2.4 3.8 3.6
18 RIPLEY PRIMAVERA 46 3.3 3.5 2.4 4 4.7 6 8.8 3.4 2.1 4.7 4.7 3.3 3.1 2.3 4.7 2.2 0 6.9 6.1
19 SAGA ANGAMOS 41 3.6 4.6 2.8 5.1 3.4 6.6 6.1 6.6 4.1 3.3 3.3 5.4 4.7 6.6 4.1 3.3 3.3 0 8.1
20 WONG SAN BORJA 32 3.3 6.3 0.7 5.7 3.4 0.7 0.7 3.3 6.8 6.2 6.2 2 1.6 1.9 3.3 2.4 6.9 3.3 0
RUTA OPTIMA 10 16 13 17 7 6 9 12 11 5 3 2 1 4 15 14 20 8 19 18

DISTANCIAS 0.35 1.3 2.3 0.5 2.2 3.3 2.2 0 0.5 2.8 2.4 27 28 1.3 1.3 1.3 0.7 1.7 3.3 2.1

Funcién: Min | 84.55 |Km |
Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 29. Simulacién Dia N°2

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
PDV VALORIZADO VA\N\Y /e[ IIF TRO BARRANCEXXO HIGUEREJAZA VEA EL CORTI} DIAMIRE Il [Centro de Expe[IN OUTSOURCIFAGA ANGAMOYCAV SAN BORJAAV SAN BORJAJNIVERSIDADES SAN BORJA
1 ALMACEN 38 40 39 40 35 44 41 39.5 39 41
2 METRO BARRANCO 38 0 5.1 2 6.7 7.5 9.4 6.1 10.3 10.5 10.5
3 NEXXO HIGUERETA 40 5 0 2.8 2.7 3.2 5.5 4.5 4.9 6.6 6.6
4 PLAZA VEA EL CORTIJO 39 2.1 6.7 0 4.8 5.7 5.1 7.5 8.9 8.9 8.9
5 DIAMIRE I 40 6.1 2.6 4.7 0 3.1 9.6 4.5 6.1 6.1 6.1
6 CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 35 9.4 2.7 6.4 2.8 0 4.5 3.6 4.1 4.6 4.1
7 LATIN OUTSOURCING 44 9.8 3.8 6.7 5.5 3.3 0 3.4 5.4 1.8 1.8
8 SAGA ANGAMOS 41 5.6 3.4 5.1 4.6 5.1 4 0 5.4 5.4 5.4
9 CAV SAN BORJA 39.5 13.1 7.5 8.9 6.4 5.2 1.9 5.3 0 0 0
10 ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 39 13.1 7.5 12 6.4 3.9 1.9 5 0 0 0
11 ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORIJA 41 13.1 7.5 12 6.4 3.9 1.9 5 0 0 0
RUTA OPTIMA 5 3 4 2 1 6 9 10 11 7 8 5
DISTANCIAS 2.6 2.8 2.1 38 35 4.1 0 0 1.9 3.4 4.6
IFuncic’m: Min | 94.5 Km

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 30. Simulacién Dia N°3

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
(VAL 7Y TR YU VY= 7 A VEA BOLICHEentro de ExpefXXO HIGUEREWONG LA AURORAOLUTIONS MIFKET SOLUTIONYONG STA. CRUGA MIRAFLORPLEY MIRAFLORTRO MIRAFLOK ROINET LIMA ZA VEA HIGUERLANDES LA RANCHSLE SAN BORBRO 5 HIGUERPLEY ANGAMOfottus Ang VEA SAN BOJPLEY SAN BORIA
1 ALMACEN 27 35 40 36 46 46 47 42 44 39 38 30 36 35 33 46 41 36 41 41
2 PLAZA VEA BOLICHERA 27 0 5.5 4.8 3.8 8.7 8.7 19 33 6.1 6.7 3.8 23 5.4 6.1 3.5 21 6.9 6.8 0.6 23
3 0 - Centro de Experien 35 6.1 0 2.7 5.3 6.9 6.9 6.8 6.2 7 7.4 6.8 4.2 4.5 4.4 3.2 2.6 3.6 3.6 4.8 4.6
4 NEXXO HIGUERETA 40 6.3 32 0 6.9 57 57 3.2 3.2 33 37 7.4 3 57 5.5 0.5 4.6 4.5 5.1 2 4.8
5 WONG LA AURORA 36 5.1 4.2 0.9 0 4.6 4.6 5.1 6.6 13 2.8 0.7 6.3 33 13 23 3.4 9.5 6.9 6.2 6.6
6 ET SOLUTIONS MIRAFL{ 46 81 5.8 6.3 4.4 0 0 0.4 21 29 2.8 32 6.6 5.1 5.6 6 52 3.8 37 5.4 51
7 ARKET SOLUTIONS 1CA 46 8.1 0.5 6.3 4.4 0 0 0.4 21 2.9 2.8 3.2 6.6 5.1 5.6 6 5.2 3.8 37 5.4 5.1
8 WONG STA. CRUZ 47 5.2 5.7 2.7 3.3 0.45 0.45 0 3.3 6.2 2.7 5.1 4.2 3.9 4.8 5.9 2 5.1 2.4 6.3 4.1
9 SAGA MIRAFLORES 42 9.5 25 2.4 5.2 19 19 3.7 0 2.4 13 21 5.8 6.6 5.6 4.2 3.4 4.1 2.1 2.4 5.1
10 RIPLEY MIRAFLORES 44 2.8 13 51 35 22 22 24 19 0 0.9 5.6 6.9 5.6 4.1 4.2 7 9.5 5.9 3 33
11 METRO MIRAFLORES 39 6.6 6.9 4.6 3.1 2.2 22 2 1 0.04 0 13 4.5 6.9 7.4 4.2 5.4 3.8 37 7.2 6.9
12 ROINET LIMA 38 0.9 2.5 23 5.9 2.4 2.4 5.9 5.4 3.2 0.14 0 5.1 2.4 3.4 3.9 0.5 17 2.9 7.2 5.7
13 PLAZA VEA HIGUERETA 30 5.1 3 2.2 8.1 5.5 5.5 5.9 3.9 3.2 3.5 4.5 0 4.7 6.2 0.3 2.8 18 3.6 7.1 13
14 pVERLANDES LA RAMBLA 36 6.9 39 3.4 13 6 6 5.4 5.2 0.5 7.1 5.6 7.4 0 6.2 4.9 6.2 2.1 4.5 5.2 3.2
15 OECHSLE SAN BORJA 35 2.4 4.2 2.4 13 6.2 6.2 4.1 4.1 0.22 7.4 6.6 5.6 5.9 0 5.1 13 5.5 2.1 18 3.8
16 CCOBRO 5 HIGUERETA 33 3.3 31 0.5 23 5.7 5.7 5.6 4.3 3.8 37 3.6 0.27 4.8 4.7 0 2.4 2.8 2.8 5.1 5.8
17 RIPLEY PRIMAVERA 46 33 4 4.7 2.2 4.7 4.7 33 21 3.4 4.7 6.1 6 23 4.5 2.4 0 6.9 33 2.2 3.2
18 SAGA ANGAMOS 41 3.6 5.1 3.4 3.3 3.3 3.3 6.1 4.1 6.6 3.3 3.3 6.6 6.6 3.6 2.7 3.3 0 5.4 3.3 6.6
19 Tottus Angamos 36 5.1 6 3.4 3.6 33 33 4.3 33 5.2 33 6.9 51 7.4 2.4 2.8 6.3 2 0 23 2.8
20 PLAZA VEA SAN BORJA 41 5.1 37 2 5.6 6.3 6.3 6.6 33 0.6 7.5 4.4 0.5 3.4 7.7 4.7 2.4 3.8 3.4 0 18
21 RIPLEY SAN BORJA 41 0.7 5.2 5.6 23 6 6 4.8 2.8 0.35 7.2 23 3.6 5.1 31 4.9 13 3 3.8 5.1 0
I RUTA OPTIMA I 12 18 15 10 11 9 19 6 8 7 B 4 16 13 1 2 20 21 17 14 5]
I DISTANCIAS I 17 3.6 0.22 0.9 i 2.1 53 0.4 0.45 0.5 2.7 0.5 0.27 30 27 0.6 18 i3 23 i3 I 0.7
|Fun:i6n: Min 82.64  |Km

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 31. Simulacién Dia N°4

2 B 4 5 6 7 8 9 10 11
PDV VALORIZADO y:\H\Y7.Yel 3 "I ETRO SAN BORD GRIMALDO D] UNIVERSIDADES S[CAV SAN BORJAKET SOLUTION$SOLUTIONS MIFA VEA MIRAFLJONG BENAVIDANOVO PLANTADE NEG PREMIUM
1 ALMACEN 41 39 41 39.5 46 46 33 30 46 37
2 METRO SAN BORJA 41 0 6.3 4 4 5 5 3.1 6.9 7.1 2.8
3 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 2.5 0 7.4 7.4 2.8 2.8 4.9 5.9 9.5 2.3
4 ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 41 3.8 10.6 0 0 9.7 9.7 9.4 6.4 4.4 11.2
5 CAV SAN BORJA 39.5 3.8 10.6 0 0 9.6 9.6 9.4 6.6 4.3 10.3
6 MARKET SOLUTIONS ICA 46 5.2 3 7.9 6.6 0 0 1.7 7.7 8.7 0.6
7 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 46 5.2 3 7.9 6.6 0 0 1.7 7.7 8.7 0.6
8 PLAZA VEA MIRAFLORES 33 4.1 5.5 6.8 6.8 2 2 0 2.4 8.9 4.8
9 WONG BENAVIDES 30 3.4 0.7 6 6.4 7.6 7.6 4.1 0 9.1 2.4
10 ANOVO PLANTA 46 8.4 9.7 3.7 3.7 8.8 8.8 8.6 8.5 0 10.3
11 TRADE NEG PREMIUM 37 2.3 4.7 7.2 7.2 0.7 0.7 6 0.54 9.4 0
RUTA OPTIVA 5 4 2 11 6 7 8 1 9 3 10
DISTANCIAS 0 3.8 2.8 0.7 0 1.7 33 30 0.7 9.5 3.7
IFuncién: Min I 85.9 Km

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 32. Simulacién Dia N°5

2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
PDV VALORIZADO /A VEA BOLICHA VEA MERCADZA VEA HIGUER NEXXO HIGUERETA DNG BENAVIDED GRIMALDO D ROINET LIMA PLEY MIRAFLORKET SOLUTIONSOLUTIONS MIRGA MIRAFLOR{ SYSTEMS TRIAFS SURQUILLO ottus AngamogA VEA LIMATATPLEY PRIMAVERCentro de ExpedBRO 6 SAN BORLANDES LA RARCAV SAN BORJAZA VEA SAN BOJONG SAN BORJAGA ANGAMOS
1 ALMACEN 27 28 30 40 34 39 38 44 46 46 42 41 44 36 41 46 35 38.7 36 39.5 41 32 41
2 PLAZA VEA BOLICHERA 27 0 6.6 23 4.8 4.1 5.7 3.8 6.1 8.7 8.7 33 3.4 4.1 6.8 5 21 55 8.5 5.4 11.2 0.6 5.6 6.9
3 PLAZA VEA MERCADERES 28 6.6 0 2.4 7.7 6.9 23 4.1 3 7.7 7.7 6.6 9.5 5.1 23 55 2.1 29 5.1 13 6.3 7.1 6.8 56
4 PLAZA VEA HIGUERETA 30 5.1 18 ) 2.2 6.6 3.5 45 3.2 5.5 5.5 3.9 2.7 6.6 36 88 28 3 5.2 4.7 6.3 71 7.1 18
5 NEXXO HIGUERETA 40 6.3 5.7 3 0 8.1 3 7.4 33 5.7 5.7 32 28 24 5.1 33 4.6 3.2 5.4 5.7 4.9 2 6.6 4.5
6 WONG BENAVIDES 1 34 3.4 6.9 6.8 19 0 6.6 2.7 5.1 38 38 54 7.2 4.1 29 6.2 7.2 3.7 73 2.7 8 33 5.2 17
7 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 16 6.3 45 5.1 5.1 0 4.5 74 28 28 25 21 2.1 5.2 3 28 5 7.2 74 74 28 0.4 5.2
8 ROINET LIMA 38 0.9 3 5.1 23 28 4.7 0 3.2 24 24 5.4 2 6 2.9 6.6 0.5 25 7.4 24 76 7.2 21 17
9 RIPLEY MIRAFLORES 44 2.8 33 6.9 51 6.6 51 5.6 0 2.2 2.2 19 3.8 2 59 29 7 13 82 56 84 3 6.6 9.5
10 MARKET SOLUTIONS ICA 46 8.1 7.6 6.6 6.3 39 3 3.2 29 0 0 2.1 3.2 3.8 37 4.3 52 0.5 6.4 5.1 6.6 54 5.6 3.8
11 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 46 8.1 7.6 6.6 6.3 3.9 3 3.2 29 [ 0 21 17 17 3.7 43 5.2 5.8 6.4 5.1 6.6 5.4 5.6 38
12 SAGA MIRAFLORES 42 9.5 6.6 5.8 24 4.5 7.7 2.1 24 1.9 1.9 0 2.2 3.4 2.1 0.35 34 25 7.1 6.6 73 24 6.6 4.1
13 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 41 4.8 2.8 28 3.4 59 3 5.1 7.4 2.8 3 52 0 2.1 33 51 5.7 9.5 5.1 4.8 39 25 16 2.5
14 OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 44 6 25 18 6.4 37 9.5 6.6 6.6 33 33 3.9 5.5 0 33 88 5.2 25 4.7 8.2 5.4 6.6 7.7 3.2
15 Tottus Angamos 36 5.1 7.2 5.1 3.4 5.1 0.7 6.9 5.2 33 33 33 3.8 0.7 ) 3.6 6.3 6 4.8 74 5.4 23 8.9 2
16 PLAZA VEA LIMATAMBO 41 33 3.6 23 6.9 5.4 2.2 2.5 32 4.1 41 5.7 4.1 38 13 0 0.5 2.2 4.4 2 55 51 18 33
17 RIPLEY PRIMAVERA 46 33 2.4 6 4.7 8.8 2.9 6.1 34 4.7 4.7 2.1 7.2 7.6 33 4.7 0 4 3.1 23 39 2.2 6.1 6.9
18 CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 35 6.1 2.9 4.2 2.7 5.7 6.6 6.8 7 6.9 6.9 6.2 8.9 3.7 36 35 26 0 34 45 41 4.8 44 3.6
19 CCOBRO 6 SAN BORJA 38.7 9.2 5.3 4.7 4.5 83 7.6 7.6 7.8 6.6 6.6 7 5.5 4.6 45 4.4 31 31 0 14 0.75 17 13 4.6
20 (OVERLANDES LA RAMBLA 36 6.9 0.6 7.4 34 0.22 8.2 5.6 0.5 6 6 52 2.8 5.1 4.5 16 6.2 39 13 0 15 52 39 21
21 CAV SAN BORIA| 39.5 8.5 6.6 7.7 7.5 9.7 10.6 10.6 10.8 9.6 9.6 10.1 29 5.3 5.2 5.1 6.1 5.2 1 21 0 25 2 53
22 PLAZA VEA SAN BORIA a1 5.1 5.1 0.5 2 24 2.2 4.4 0.6 6.3 6.3 33 4.1 38 34 36 24 37 11 34 18 0 3.6 38
23 WONG SAN BORIA 32 33 0.7 0.7 34 0.7 24 6.9 33 6.2 6.2 6.8 5.1 6 2 33 6.9 5.7 16 19 17 24 0 33
24 SAGA ANGAMOS 41 3.6 28 6.6 3.4 6.1 7.6 33 6.6 33 33 4.1 6.3 23 5.4 4.1 33 51 4.7 6.6 54 33 8.1 0
RUTA OPTIMA I 10 11 13 5 7 23 22 19 21 20 6 8 2 1 3 4 9 18 17 12 16 15 14 24
DISTANCIAS | 0 17 34 3 0.4 24 Ll 0.75 21 0.22 27 0.9 27 28 24 32 13 26 2L 0.35 13 0.7 32 33
Funcién: Min Km

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 33. Simulacién Dia N°6

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
PDV VALORIZADO JXLY-Xo[Z\ B> GRIMALDO D SYSTEMS TRIAS MIRAFLORES }DE NEG PREMI[ETRO BARRANGZA VEA EL CORES SURQUILLO §IN OUTSOURCICAV SAN BORJANIVERSIDADES SAN BORJA
1 ALMACEN 0 39 41 39 37 38 39 a4 44 39.5 41
2 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 0 2.1 1.3 2.3 3.4 3.3 2.1 4.8 7.4 7.4
3 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 41 3 0 5 0.27 8.2 7.7 2.1 2.7 3.9 5.4
4 OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGUE 39 5.9 5.7 0 9.7 4.1 1.3 3 0.3 7.1 7.7
5 TRADE NEG PREMIUM 37 4.7 3.3 7.2 0 5.9 0.7 3.3 7.4 7.2 7.2
6 METRO BARRANCO 38 2.6 5.1 3.9 6.3 0 2 6.1 9.4 10.3 10.5
7 PLAZA VEA EL CORTIIO 39 5.6 4.1 5.5 2 2.1 0 2.2 5.1 8.9 8.9
8 OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 44 9.5 5.5 5.5 0.5 5.6 2.1 0 6 5.4 5.4
9 LATIN OUTSOURCING 44 6.4 7.6 6.6 7.8 9.8 6.7 3.4 0 5.4 1.8
10 CAV SAN BORJA 39.5 10.6 2.9 9.9 10.3 13.1 8.9 5.3 1.9 0
11 ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 41 10.6 3.7 9.9 11.2 13.1 12 7.2 1.9 0 0
RUTA OPTIMA 3 8 5 7 6 1 2 4 9 11 10 3
DISTANCIAS 2.1 0.5 0.7 2.1 38 39 1.3 0.3 1.8 0 2.9
I Funcién: Min | 88.7 Km

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 34. Simulacién Dia N°7

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
PDV VALORIZADO JYEYIXSEY 24 VEA BOLICHONG LA AUROB GRIMALDO Di ROINET LIMA FTRO MIRAFLOPLEY MIRAFLOR/ONG STA. CRUA VEA MIRAFLQVERLANDES 5.AGA MIRAFLORZA VEA HIGUEREXXO HIGUERE)BRO 5 HIGUERPLEY PRIMAVEFAGA ANGAMO{ottus Angamo{WONG SURCOLentro de ExpejZA VEA SAN BORLANDES LA RAIPLEY SAN BORICHSLE SAN BORIA
1 ALMACEN 27 36 39 38 39 44 47 33 42 42 30 40 33 46 41 36 42 35 41 36 41 35
2 PLAZA VEA BOLICHERA 27 0 3.8 5.7 3.8 6.7 6.1 19 2.5 23 33 23 4.8 35 21 6.9 6.8 6.3 5.5 0.6 5.4 23 6.1
3 WONG LA AURORA 36 5.1 0 3.9 0.7 2.8 13 5.1 5.9 9.7 6.6 6.3 0.9 23 3.4 9.5 6.9 33 4.2 6.2 33 6.6 13
4 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 16 23 0 4.5 0.55 7.4 6.5 49 6.1 25 45 5.1 3.7 28 5.2 5.2 21 5 2.8 7.4 32 6.3
S ROINET LIMA 38 0.9 5.9 4.7 0 0.14 32 5.9 0.7 7.1 54 51 23 39 0.5 17 29 5.2 25 7.2 24 57 34
6 METRO MIRAFLORES 39 6.6 31 11 13 0 0.04 2 18 13 1 4.5 4.6 4.2 5.4 3.8 37 7.8 6.9 7.2 6.9 6.9 7.4
7 RIPLEY MIRAFLORES 44 2.8 3.5 51 5.6 0.9 0 2.4 3.4 6.9 19 6.9 51 4.2 7 9.5 59 6.9 13 3 5.6 33 4.1
8 WONG STA. CRUZ 47 5.2 33 3.3 5.1 2.7 6.2 0 33 4.1 3.3 4.2 2.7 59 2 51 2.4 19 57 6.3 39 4.1 4.8
9 PLAZA VEA MIRAFLORES 33 2.2 7.7 5.5 3.2 2.4 4.4 5.1 0 6.6 2.4 3.3 5.1 4.9 0.27 0.6 2.8 2.8 4.6 28 33 5.6 33
10 OVERLANDES S.A. 42 2.4 2.1 6.2 7.7 1.4 0.27 2.8 9.7 0 2.8 6.6 7.1 4.6 5.1 6.3 41 4.1 4.9 53 10.1 6.5 3.4
11 SAGA MIRAFLORES 42 9.5 5.2 7.7 2.1 13 2.4 3.7 6.6 0.9 0 5.8 24 4.2 3.4 4.1 21 2.8 25 24 6.6 5.1 5.6
12 PLAZA VEA HIGUERETA 30 5.1 8.1 35 4.5 35 32 5.9 4.7 7.4 39 0 2.2 0.3 2.8 18 3.6 6.1 3 7.1 4.7 13 6.2
13 NEXXO HIGUERETA 40 6.3 6.9 3 7.4 37 33 3.2 5.2 6.9 3.2 3 0 0.5 4.6 4.5 5.1 5.2 32 2 5.7 4.8 5.5
14 CCOBRO 5 HIGUERETA 33 33 23 31 3.6 3.7 3.8 5.6 4.6 4.4 43 0.27 0.5 0 24 2.8 2.8 4 31 5.1 4.8 5.8 4.7
15 RIPLEY PRIMAVERA 46 33 2.2 2.9 6.1 4.7 34 33 2.8 9.5 21 6 4.7 24 0 6.9 33 3 4 22 23 3.2 4.5
16 SAGA ANGAMOS 41 3.6 33 7.6 33 33 6.6 6.1 5.7 5.1 4.1 6.6 34 2.7 33 0 5.4 3.6 5.1 33 6.6 6.6 3.6
17 Tottus Angamos 36 5.1 3.6 0.7 69 33 5.2 43 33 6.6 33 5.1 34 238 6.3 2 0 6.6 6 23 7.4 2.8 2.4
18 WONG SURCO 42 7.7 0.27 4.6 9.5 5.8 5.2 4.1 19 5.1 2.8 19 5.6 27 2.4 51 5.9 0 0.23 27 24 33 2.7
19 TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacar| 35 6.1 53 6.6 6.8 7.4 7 6.8 5.8 6 6.2 4.2 2.7 32 2.6 3.6 3.6 0.6 0 4.8 4.5 4.6 4.4
20 PLAZA VEA SAN BORJA 41 5.1 5.6 22 4.4 7.5 0.6 6.6 5.8 4.1 33 0.5 2 4.7 2.4 3.8 34 9.5 37 0 34 18 7.7
21 'OVERLANDES LA RAMBLA 36 6.9 13 8.2 5.6 7.1 0.5 5.4 3.4 6.2 5.2 7.4 34 4.9 6.2 21 4.5 38 39 52 0 3.2 6.2
22 RIPLEY SAN BORJA 41 0.7 2.3 7.6 2.3 7.2 0.35 4.8 6.6 7.4 2.8 3.6 5.6 4.9 13 3 3.8 2.8 5.2 5.1 5.1 0 3.1
23 OECHSLE SAN BORJIA 35 2.4 13 4.5 6.6 7.4 0.22 4.1 2.8 3.3 4.1 5.6 24 5.1 13 5.5 21 2.8 4.2 18 5.9 3.8 0
I RUTA GPTIMA I 23 3 5 6 11 10 8 17 4 18 19 14 13 20 12 1 2 9 16 15 21 7 22
| DISTANCIAS | 13 0.7 0.14 1 0.9 2.8 2.4 0.7 2.1 0.23 32 0.5 2 0.5 30 27 25 0.6 33 23 0.5 B 31
Funcién: Min Km

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 35. Simulacién Dia N°8

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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2 3 4 5 6 7 8 S 10 11 12
PDV VALORIZADO PYEYTS0I AV SAN BORIACAV SAN BORJAZA VEA SAN BOIETRO SAN BORES SURQUILLO [ SYSTEMS TRIAD GRIMALDO D}A VEA MIRAFL{ONG BENAVIDRNOVO PLANTADE NEG PREMIUM
ALMACEN 39 39.5 41 41 44 41 39 33 30 46 37
ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 39 0 0 4.6 3.8 7.2 8.9 10.6 9.4 6.4 4,4 11.2
CAV SAN BORJA 39.5 0 0 2.5 3.8 5.3 2.9 10.6 9.4 6.6 4.3 10.3
PLAZA VEA SAN BORJA 41 1.8 1.8 0 2.3 3.8 4.1 2.2 5.8 3.3 4.9 4.4
METRO SAN BORJA 41 4 4 7.4 0 7.6 2.8 6.3 3.1 6.9 7.1 2.8
OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 44 5.4 5.4 6.6 3.4 0 5.5 9.5 1.8 2.1 7.4 0.5
PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 41 5.5 3.9 2.5 4.4 2.1 0 3 6.9 5.9 0.3 0.27
MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 7.4 7.4 2.8 2.5 2.1 2.1 0 4.9 5.9 9.5 2.3
PLAZA VEA MIRAFLORES 33 6.8 6.8 2.8 4.1 5.6 7.7 5.5 0 2.4 8.9 4.8
WONG BENAVIDES 30 6 6.4 3.4 3.4 6.6 4.1 0.7 4.1 0 9.1 2.4
ANOVO PLANTA 46 3.8 3.7 5.1 8.4 9.1 3.8 9.7 8.6 8.5 0 10.3
TRADE NEG PREMIUM 37 7.2 7.2 0.7 2.3 33 33 4.7 6 0.54 9.4 0
RUTA OPTIMA 4 3 2 11 7 6 9 1 10 8 5 12
DISTANCIAS 1.8 0 4,4 3.8 2.1 1.8 33 30 0.7 2.5 2.8 0.7
Funcién: Min | 79.2 |Km I



ANEXO 36. Simulacién Dia N°9

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
PDV VALORIZADO FXEYINSZI: s SURQUILLO [ SYSTEMS TRIAIN OUTSOURCIETRO BARRANGZA VEA EL CORYNIVERSIDADESCAV SAN BORIA GRIMALDO Dis MIRAFLORES \DE NEG PREMIUM
1 ALMACEN 44 41 44 38 39 41 39.5 39 39 37
2 DVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGU 44 0 5.5 6 5.6 2.1 5.4 5.4 9.5 5.5 0.5
3 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 41 2.1 0 2.7 8.2 7.7 5.4 3.9 3 5 0.27
4 LATIN OUTSOURCING 44 3.4 7.6 0 9.8 6.7 1.8 5.4 6.4 6.6 7.8
5 METRO BARRANCO 38 6.1 5.1 9.4 0 2 10.5 10.3 2.6 3.9 6.3
6 PLAZA VEA EL CORTIJO 39 2.2 4.1 5.1 2.1 0 8.9 8.9 5.6 5.5 2
7 ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJ/ 41 7.2 3.7 1.9 13.1 12 0 0 10.6 9.9 11.2
8 CAV SAN BORJA 39.5 5.3 2.9 1.9 13.1 8.9 0 0 10.6 9.9 10.3
9 PLTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR 39 2.1 2.1 4.8 3.4 3.3 7.4 7.4 0 1.3 2.3
10 VERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGY 39 3 5.7 0.3 4.1 1.3 7.7 7.1 5.9 0 9.7
11 TRADE NEG PREMIUM 37 3.3 3.3 7.4 5.9 0.7 7.2 7.2 4.7 7.2 0
RUTA OPTIMA 11 6 5 1 9 10 4 7 8 3 2
DISTANCIAS 0.7 2.1 38 39 1.3 0.3 1.8 0 2.9 2.1 0.5
Funcién: Min | 88.7 |Km
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ANEXO 37. Simulacién Dia N°10

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
PDV VALORIZADO PXUYTYSZI 7 A VEA BOLICHZA VEA HIGUERJBRO 5 HIGUERCentro de Expel ONG LA AUROPLEY MIRAFLORTRO MIRAFLORGA MIRAFLORVONG STA. CRUZA VEA SAN BOJPLEY SAN BORICHSLE SAN BOEPLEY PRIMAVERAGA ANGAMOfottus Angamos

1 ALMACEN 27 30 33 35 36 44 39 42 47 41 41 35 46 41 36
2 PLAZA VEA BOLICHERA 27 0 2.3 3.5 5.5 3.8 6.1 6.7 33 19 0.6 23 6.1 2.1 6.9 6.8
3 PLAZA VEA HIGUERETA 30 5.1 0 0.3 3 8.1 3.2 3.5 3.9 5.9 7.1 13 6.2 2.8 18 3.6
4 CCOBRO 5 HIGUERETA 33 33 0.27 0 3.1 2.3 3.8 3.7 4.3 5.6 5.1 5.8 4.7 2.4 2.8 2.8
5 CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 35 6.1 4.2 3.2 0 5.3 7 7.4 6.2 6.8 4.8 4.6 4.4 2.6 3.6 3.6
6 WONG LA AURORA 36 5.1 6.3 23 4.2 0 13 2.8 6.6 5.1 6.2 6.6 13 3.4 9.5 6.9
7 RIPLEY MIRAFLORES 44 2.8 6.9 4.2 1.3 3.5 0 0.9 1.9 2.4 3 33 4.1 7 9.5 5.9
8 METRO MIRAFLORES 39 6.6 4.5 4.2 6.9 3.1 0.04 0 1 2 7.2 6.9 7.4 5.4 3.8 3.7
9 SAGA MIRAFLORES 42 9.5 5.8 4.2 2.5 5.2 2.4 13 0 3.7 2.4 5.1 5.6 3.4 4.1 2.1
10 WONG STA. CRUZ 47 5.2 4.2 5.9 57 33 6.2 2.7 33 0 6.3 4.1 4.8 2 51 2.4
11 PLAZA VEA SAN BORIA 41 5.1 05 4.7 3.7 5.6 0.6 7.5 3.3 6.6 0 1.8 7.7 2.4 3.8 3.4
12 RIPLEY SAN BORJA 41 0.7 3.6 4.9 5.2 2.3 0.35 7.2 2.8 4.8 5.1 0 3.1 13 3 3.8
13 OECHSLE SAN BORJA 35 2.4 5.6 51 4.2 13 0.22 7.4 4.1 4.1 18 3.8 0 13 5.5 2.1
14 RIPLEY PRIMAVERA 46 33 6 2.4 4 2.2 3.4 4.7 2.1 3.3 2.2 3.2 4.5 0 6.9 33
15 SAGA ANGAMOS 41 3.6 6.6 2.7 5.1 3.3 6.6 33 4.1 6.1 33 6.6 3.6 33 0 5.4

16 Tottus Angamos 36 5.1 5.1 2.8 6 3.6 5.2 33 33 43 2.3 2.8 2.4 6.3 2 0

| RUTA GPTIVA | 1 10 16 15 13 6 7 B 9 11 12 2 1 3 4 5
I DISTANCIAS I B 2.4 2 3.6 13 13 0.9 1 2.4 18 0.7 27 30 0.3 kil 2.6

| Funcién: Min | 83.7 |Km

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 38. Simulacién Dia N°11

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
PDV VALORIZADO ALMACEN XXO HIGUERE{ONG BENAVIDICAV SAN BORJAS SURQUILLO GETRO SAN BOR} SYSTEMS TRIAD GRIMALDO DSOLUTIONS MIEIN OUTSOURCIA VEA MIRAFLGKET SOLUTIONSDE NEG PREMIUM

1 ALMACEN 40 30 39.5 44 41 41 39 46 44 33 46 37
2 NEXXO HIGUERETA 40 0 1.3 4.9 2.4 6.4 2.8 3 5.7 5.5 5.2 5.7 0.59
3 WONG BENAVIDES 30 33 0 6.4 6.6 34 4.1 0.7 7.6 4.6 4.1 7.6 2.4
4 CAV SAN BORJA 39.5 7.5 6.6 0 5.3 3.8 2.9 10.6 9.6 1.9 9.4 9.6 103
5 OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 44 6.4 21 5.4 0 3.4 5.5 9.5 33 6 18 33 0.5
6 METRO SAN BORJA 41 4.9 6.9 4 7.6 0 2.8 6.3 5 4.2 3.1 5 2.8
7 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 41 34 5.9 3.9 21 4.4 0 3 3 2.7 6.9 2.8 0.27
8 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 5.1 5.9 7.4 2.1 2.5 2.1 0 2.8 4.8 4.9 2.8 2.3
9 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 46 6.3 7.7 6.6 17 5.2 1.7 3 0 5.7 17 0 0.6
10 LATIN OUTSOURCING 44 3.8 6.1 5.4 34 2 7.6 6.4 6.3 0 6.2 6.3 7.8
11 PLAZA VEA MIRAFLORES 33 5.1 2.4 6.8 5.6 4.1 7.7 5.5 2 33 0 2 4.8
12 MARKET SOLUTIONS ICA 46 6.3 7.7 6.6 3.8 5.2 3.2 3 0 5.7 17 0.6

13 TRADE NEG PREMIUM 37 2.4 0.54 7.2 33 2.3 3.3 4.7 0.7 7.4 6 0.7 0
RUTA OPTIMA 1 3 8 5 6 7 4 10 2 13 12 9 11

DISTANCIAS 30 0.7 2.1 3.4 2.8 819 1.9 3.8 0.59 0.7 0 17 33

Funcién: Min | 84.59 |Km



ANEXO 39. Simulacién Dia N°12

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19
PDV VALORIZADO PRV Yel 2T \WONG SURCOFA VEA CHACARCHSLE PRIMAVEETRO SURQUILEIN OUTSOURCIANOVO PLANTAZA VEA AYACUGAV SAN BORJAJINIVERSIDADESCAV SAN BORJAKET SOLUTIONSOLUTIONS MIES MIRAFLORES i ROINET LIMA D GRIMALDO D:S SURQUILLO § SYSTEMS TRIAf  ECO BALTA
1 ALMACEN 22 35 38 43 44 46 35 39 41 395 46 46 39 38 39 4 41 37
2 WONG SURCO 22 0 5.9 2.9 3.4 7.4 7.7 46 35 3.5 3.5 5.5 5.5 2.7 9.5 4.6 7.2 4.6 4.6
3 PLAZA VEA CHACARILLA 35 6.9 0 38 6.3 3 6.9 57 38 3.8 3.8 5.7 5.7 7.7 4 5.9 7.1 3.8 4.8
1 OECHSLE PRIVIAVERA 38 36 36 0 33 4.8 7.6 13 47 47 4 28 4.4 13 6 7.7 5.1 8.1 34
5 METRO SURQUILLO 43 5.4 6.9 45 0 2.8 7.1 4.7 4.9 4.9 4.9 2.7 2.7 5.6 6.9 7.1 8.1 36 23
5 LATIN OUTSOURCING 4 3.9 36 23 3.4 0 5 8.9 18 18 5.4 6.3 6.3 6.6 7.3 6.4 3.4 7.6 6.5
7 ANOVO PLANTA 46 7.3 8.7 3 81 53 0 6.7 38 3.7 3.7 838 838 9 9.8 9.7 9.1 3.8 12
8 PLAZA VEA AVACUCHO 35 5.1 21 13 5.1 5.1 15 0 2.5 6.3 7.6 6.9 2.8 8.1 13 28 6.1 8.1 5.4
9 ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 39 4.2 4 6.1 53 19 44 0.27 0 0 0 9.7 9.7 9.9 10.6 10.6 7.2 8.9 12.8
10 'ALMACEN UNIVERSI DADES SAN BORIA 41 42 4 6.1 53 1.9 4.4 86 0 0 0 9.7 9.7 9.9 10.6 10.6 7.2 3.7 128
1 CAV SAN BORIA 395 42 4 4 53 19 43 53 0 0 0 2.6 26 9.9 106 106 5.3 2.9 115
2 MARKET SOLUTIONS ICA 6 66 6 4.9 2.8 5.7 8.7 8.9 7.9 7.9 6.6 0 0 17 3.2 3 3.8 3.2 23
13 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 46 6.6 6 4.9 2.8 5.7 8.7 6.6 7.9 7.9 6.6 0 0 1.7 3.2 3 1.7 1.7 2.3
14 OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGUE 39 6.6 47 24 21 03 9.2 5.2 7.7 7.7 7.1 21 6.2 0 3.8 5.9 3 5.7 0.55
15 ROINET LIMA 38 5.2 035 24 3.8 3 9.7 38 7.6 7.6 7.6 24 24 7.2 0 47 6 2 1
16| MULTICENTRO GRIMALDO DELSOLARVTA| 39 21 2 6.4 51 438 95 81 7.4 74 74 28 28 13 45 0 21 21 13
17 OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 44 6.9 4.1 5.6 13 6 7.4 2.8 5.4 5.4 5.4 3.3 3.3 5.5 6.6 9.5 0 5.5 2.3
18 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 21 45 6.2 4.8 2.1 2.7 03 4.4 55 5.4 3.9 2.8 3 5 5.1 3 21 0 3.8
19 £CO BALTA 37 7.5 6.2 5.8 5.8 86 17 55 9.6 9.6 96 54 54 45 2.9 25 54 5.6 0
RUTA OPTIVA [ 16 14 19 15 3 1 1 10 9 7 18 12 13 17 5 3 2 4 3
DISTANCIAS | 13 0.55 2.9 035 35 395 0 0 44 38 2.8 [ 17 13 2.8 3.9 2.9 13 2.8
| Funcién: Min 1029  [Km ]
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ANEXO 40. Simulacién Dia N°13

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
PDV VALORIZADO PYRYIXS0IB A VEA MIRAFLGS MIRAFLORES [KET SOLUTIONSOLUTIONS MIE GRIMALDO D} SYSTEMS TRIAES SURQUILLO JONG BENAVIDEXXO HIGUERECAV SAN BORJA

1 ALMACEN 33 39 46 46 39 41 44 30 40 39.5
2 PLAZA VEA MIRAFLORES 33 0 2 2 2 5.5 7.7 5.6 2.4 5.1 6.8
3 OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGUE 39 4.8 0 2.1 6.2 5.9 5.7 3 7.5 3.3 7.1
4 MARKET SOLUTIONS ICA 46 1.7 1.7 0 0 3 3.2 3.8 7.7 6.3 6.6
5 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 46 1.7 1.7 0 0 3 1.7 1.7 7.7 6.3 6.6
6 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 4.9 1.3 2.8 2.8 0 2.1 2.1 5.9 5.1 7.4
7 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 41 6.9 5 2.8 3 3 0 2.1 5.9 3.4 3.9
8 OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 44 1.8 5.5 3.3 3.3 9.5 5.5 0 2.1 6.4 5.4
9 WONG BENAVIDES 30 4.1 5.1 7.6 7.6 0.7 4.1 6.6 0 3.3 6.4
10 NEXXO HIGUERETA 40 5.2 3.4 5.7 5.7 3 2.8 2.4 1.3 4.9

11 CAV SAN BORJA 39.5 9.4 9.9 9.6 9.6 10.6 2.9 5.3 6.6 7.5 0

RUTA OPTIMA 10 11 7 4 5 8 2 1 9 6 3

DISTANCIAS 4.9 2.9 2.8 0 1.7 1.8 33 30 0.7 1.3 3.3

I Funcién: Min | 82.4 Km

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 41.Simulacion Dia N°14

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
PD ALORIZADO A VEA CHACAR| ECO BALTA [ZA VEA AYACU® GRIMALDO DPLEY MIRAFLORKET SOLUTION$SOLUTIONS MIFANOVO PLANTACentro de ExpefWONG SURCOLCHSLE PRIMAVES SURQUILLO [IZA VEA BOLICHIZA VEA HIGUERETRO SURQUILLO

1 0 35 37 35 39 44 46 46 46 35 2 38 44 27 30 43
2 PLAZA VEA CHACARILLA 35 0 4.8 5.7 5.9 7.7 5.7 5.7 6.9 0.75 6.9 3.8 7.1 2.3 7.7 6.3
3 ECO BALTA 37 6.2 0 5.5 2.5 3.1 5.4 5.4 11.7 6.6 7.5 5.8 5.4 5 4.2 5.8
4 PLAZA VEA AYACUCHO 35 2.1 5.4 0 2.8 0.04 6.9 2.8 1.5 3.1 5.1 1.3 6.1 1.8 2.8 5.1
5 ULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VT]| 39 2 1.3 8.1 0 7.4 2.8 2.8 9.5 5 2.1 6.4 2.1 1.6 4.5 5.1
6 RIPLEY MIRAFLORES 44 5.1 14 7.7 5.1 0 22 22 10.5 13 6.9 34 2 2.8 6.9 3.8
7 MARKET SOLUTIONS ICA 46 6 2.3 8.9 3 2.9 3 0 8.7 0.5 6.6 4.9 3.8 8.1 6.6 2.8
8 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 46 6 2.3 6.6 3 2.9 0 0 8.7 5.8 6.6 4.9 1.7 8.1 6.6 2.8
9 ANOVO PLANTA 46 8.7 12 6.7 9.7 10 8.8 8.8 0 7.1 7.3 8 9.1 10.4 9.7 8.1
10 LEATENTO - Centro de Experiencia Cha 35 1 7.7 4.7 6.6 7 6.9 6.9 7.5 0 0.6 2.6 3.7 6.1 4.2 5.2
11 WONG SURCO 42 5.9 4.6 4.6 4.6 5.2 5.5 5.5 7.7 0.23 0 2.9 7.2 7.7 1.9 3.4
12 OECHSLE PRIMAVERA 38 36 3.4 13 7.7 7.4 28 4.4 7.6 17 3.6 0 5.1 4.8 2.8 33
13 | OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE| 44 41 23 28 9.5 6.6 33 33 7.4 25 6.9 5.6 0 6 18 13
14 PLAZA VEA BOLICHERA 27 5.1 7.5 2.2 5.7 6.1 8.7 8.7 11.9 5.5 6.3 0.9 4.1 0 2.3 4.8
15 PLAZA VEA HIGUERETA 30 6.6 4.3 3.3 3.5 3.2 5.5 5.5 9 3 6.1 6.3 6.6 5.1 0 0.9

16 METRO SURQUILLO 43 6.9 2.3 4.7 7.1 3.8 2.7 2.7 7.1 4 5.4 4.5 8.1 8.1 6.9 0
RUTA OPTIMA 1 15 16 8 7 5 13 3 6 12 4 9 11 10 2 14

DISTANCIAS 30 0.9 2.7 0 3 21 23 31 3.4 13 15 7.3 023 1 23 27

| Funcién: Min [ 8813 [km ]



ANEXO 42. Simulacién Dia N°15

PDV VALORIZADO NG BENAVIDED GRIMALDO D] ROINET LIMA PLEY MIRAFLOROLUTIONS MIAGA MIRAFLORfottus AngamofA VEA LIMATAIPLEY PRIMAVERZA VEA SAN BODBRO 6 SAN BQANOVO PLANTAZA VEA HIGUEREXXO HIGUEREJAGA ANGAMORLANDES LA RATA VEA MERCADEentro de Expe] SYSTEMS TRIAEXXO HIGUERETA

1 ALMACEN 34 39 38 44 46 42 36 41 46 41 387 46 30 40 41 36 28 35 41 40
2 PLAZA VEA BOLICHERA 27 0 4.1 5.7 3.8 6.1 87 33 6.8 S 21 0.6 85 119 23 48 6.9 54 6.6 5.5 34 4.8
3 WONG BENAVIDES 1 34 3.4 0 6.6 2.7 5.1 3.8 5.4 2.9 6.2 7.2 33 73 10.1 6.8 19 17 27 6.9 37 7.2 19
4 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 16 5.1 0 4.5 7.4 2.8 25 5.2 3 2.8 2.8 7.2 9.5 4.5 5.1 5.2 7.4 63 5 21 5.1
5 ROINET LIMA 38 0.9 2.8 4.7 0 3.2 2.4 5.4 29 6.6 0.5 7.2 7.4 9.7 5.1 23 17 24 3 2.5 2 23
6 RIPLEY MIRAFLORES 44 2.8 6.6 5.1 5.6 0 2.2 1.9 5.9 2.9 7 3 8.2 10.5 6.9 5.1 9.5 5.6 33 13 3.8 51
7 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 46 81 39 3 32 29 0 2.1 37 4.3 5.2 5.4 6.4 8.7 6.6 6.3 3.8 5.1 7.6 5.8 17 63
8 SAGA MIRAFLORES 42 9.5 4.5 7.7 21 24 19 0 2.1 0.35 3.4 2.4 71 9.4 5.8 2.4 4.1 6.6 6.6 2.5 22 24
9 Tottus Angamos 36 5.1 5.1 0.7 6.9 5.2 33 33 0 3.6 6.3 23 4.8 7.4 51 3.4 2 7.4 7.2 6 3.8 34
10 PLAZA VEA LIMATAMBO 41 33 5.4 2.2 25 32 4.1 57 13 0 0.5 5.1 4.4 75 23 6.9 33 2 3.6 2.2 4.1 6.9
11 RIPLEY PRIMAVERA 46 33 8.8 29 6.1 34 4.7 21 33 4.7 0 2.2 31 7 6 4.7 6.9 23 24 4 7.2 4.7
12 PLAZA VEA SAN BORIA 41 51 2.4 2.2 4.4 0.6 6.3 33 34 3.6 2.4 [ 11 4.9 0.5 2 38 34 51 37 4.1 2
13 CCOBRO 6 SAN BORJA 38.7 9.2 83 7.6 7.6 7.8 6.6 7 4.5 44 31 17 0 3.9 4.7 4.5 4.6 14 53 31 5.5 4.5
14 ANOVO PLANTA 46 10.4 10.5 9.7 9.8 10 8.8 9.2 9.1 7.8 8.1 5.1 3.6 [ 9.7 9.5 9.1 5.4 8.6 7.1 3.8 9.5
15 PLAZA VEA HIGUERETA 30 5.1 6.6 35 4.5 3.2 5.5 39 36 8.8 2.8 7.1 52 9 0 2.2 18 4.7 18 3 2.7 2.2
16 NEXXO HIGUERETA 40 6.3 81 3 7.4 33 5.7 32 5.1 33 46 2 54 9.2 3 [ 4.5 5.7 5.7 32 2.8 0
17 SAGA ANGAMOS 41 3.6 6.1 76 3.3 6.6 3.3 4.1 5.4 4.1 33 33 4.7 7.4 6.6 3.4 0 6.6 2.8 5.1 6.3 34
18 (OVERLANDES LA RAMBLA 36 6.9 0.22 8.2 5.6 05 6 5.2 4.5 16 6.2 5.2 13 4.6 7.4 3.4 2.1 0 0.6 39 2.8 34
19 PLAZA VEA MERCADERES 28 6.6 6.9 23 4.1 3 7.7 6.6 23 5.5 2.1 7.1 5.1 9.2 2.4 7.7 5.6 13 0 2.9 9.5 7.7
20 CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 35 6.1 5.7 6.6 6.8 7 6.9 6.2 3.6 3.5 2.6 4.8 34 7.5 42 27 3.6 4.5 29 0 8.9 2.7
21 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 41 4.8 5.9 3 5.1 7.4 3 5.2 33 51 5.7 2.5 5.1 0.3 2.8 3.4 25 4.8 2.8 9.5 0 3.4
22 NEXXO HIGUERETA 40 6.3 8.1 3 7.4 33 5.7 3.2 5.1 33 4.6 2 5.4 9.2 3 0 4.5 5.7 5.7 3.2 2.8 o

I RUTA GPTIMA 22 16 8 10 9 12 6 7 4 21 14 i 20 11 18 Bl 17 5 2 1 19 15

| DISTANCIAS 0 32 0.35 1L s 0.6 2.2 Bl 2.1 0.3 3.6 3.1 2.6 23 0.22 17 33 0.9 27 28 2.4 22

Funcién: Min Km

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 43. Simulacién Dia N°16

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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2 3 4 5 6 7
PDV VALORIZADO ALMACEN ETRO BARRANCZA VEA EL CORFIN OUTSOURCICentro de ExpelCAV SAN BORJANIVERSIDADES SAN BORJA
1 ALMACEN 38 39 44 35 39.5 41
2 METRO BARRANCO 38 0 2 9.4 7.5 10.3 10.5
3 PLAZA VEA EL CORTIJO 39 2.1 0 5.1 5.7 8.9 8.9
4 LATIN OUTSOURCING 44 9.8 6.7 0 3.3 5.4 1.8
5 CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 35 9.4 6.4 4.5 0 4.1 4.1
6 CAV SAN BORJA 39.5 13.1 8.9 1.9 5.2 0 0
7 ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 41 13.1 12 19 3.9 0 0
RUTA OPTIMA 4 7 6 5 1 2 3 4
DISTANCIAS 1.8 0 5.2 35 38 2 5.1
Funcion: Min 87.1 Km



ANEXO 44. Simulacién Dia N°17

2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
PDV VALORIZADO | ROINET LIMA KET SOLUTION$OLUTIONS MIETRO MIRAFLOWONG STA. CRUPLEY MIRAFLORGA MIRAFLOR{A VEA MIRAFLGES & SYSTEMS | SYSTEMS TRIAETRO SURQUIL{IN OUTSOURCI ECO BALTA JPLEY SAN BORJONG SAN BOR;ZA VEA SAN BOPBRO 6 SAN BOANOVO PLANTANIVERSIDADES|CHSLE SAN BORLANDES LA RAlfottus Angamo3AGA ANGAMO{LHSLE PRIMAVERA

1 ALMACEN o 38 46 46 39 47 44 42 33 42 41 43 44 37 41 32 41 387 46 41 35 36 36 41 38
2 ROINET LIMA 38 0 2.4 2.4 0.14 5.9 3.2 5.4 0.7 4.6 2 3.8 3 1 5.7 2.1 7.2 7.4 9.7 7.6 3.4 2.4 2.9 17 2.4
3 MARKET SOLUTIONS ICA. 46 3.2 0 0 2.8 0.4 29 2.1 17 3.4 3.2 2.8 5.7 23 5.1 5.6 5.4 6.4 87 7.9 5.6 5.1 3.7 3.8 4.9
4 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 46 32 0 0 2.8 0.4 29 21 17 6.1 17 2.8 5.7 23 51 5.6 5.4 6.4 87 7.9 5.6 51 3.7 38 4.9
5 METRO MIRAFLORES 39 13 2.2 2.2 o 2 0.04 1 1.8 3.7 7.1 33 7.5 15 6.9 7.4 7.2 8.2 10.1 8.9 74 6.9 3.7 3.8 5.2
6 WONG STA. CRUZ 47 5.1 0.45 0.45 2.7 0 6.2 33 33 38 33 7.2 5.8 22 4.1 5.1 6.3 6 83 6.2 4.8 39 2.4 51 4.7
7 RIPLEY MIRAFLORES 44 5.6 2.2 2.2 0.9 2.4 0 1.9 3.4 4.1 3.8 3.8 4 14 3.3 6.6 3 8.2 10.5 8.6 4.1 5.6 5.9 9.5 3.4
8 SAGA MIRAFLORES 42 2.1 19 19 13 3.7 2.4 0 6.6 7.4 2.2 5.1 5.7 0.8 5.1 6.6 2.4 7.1 9.4 7.3 5.6 6.6 21 4.1 19
9 PLAZA VEA MIRAFLORES 33 32 2 2 24 51 4.4 24 0 4.7 7.7 7.4 33 14 5.6 2.8 2.8 6.6 89 6.8 33 33 2.8 0.6 7.2
10 PHONES & SYSTEMS JOVEN 42 5.5 4.7 4.4 0.85 5.9 2.5 5.3 3.6 o 6.6 6.2 6.2 9.5 7.7 0.6 4.5 8.7 3.2 2.8 6.2 3.2 5.2 3.6 8.2
11 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 41 5.1 2.8 3 7.2 2.4 7.4 52 6.9 2.2 0 2.1 2.7 3.8 2.1 16 2.5 5.1 0.3 5.4 2.1 4.8 33 2.5 4.8
12 METRO SURQUILLO 43 6.9 2.7 2.7 3.8 6.3 3.8 7.7 23 14 3.6 0 2.8 23 0.5 5.6 3.6 4.8 71 49 82 5.1 2.9 7.5 4.5
13 LATIN OUTSOURCING 44 7.3 6.3 6.3 7.5 53 7.5 6.7 6.2 81 7.6 3.4 0 6.5 0.7 6.1 1 11 5 18 0.5 0.6 3.2 34 23
14 ECO BALTA 37 2.9 5.4 5.4 3.1 53 3.1 34 43 17 5.6 5.8 8.6 0 81 8.8 84 9.8 117 9.6 8.4 81 5.4 5.4 5.8

15 RIPLEY SAN BORJA 41 23 6 6 7.2 4.8 0.35 2.8 6.6 4.1 7.7 76 33 6.2 0 3.7 5.1 13 4.6 15 3.1 5.1 3.8 3 2
16 'WONG SAN BORJA 32 6.9 6.2 6.2 7.4 0.7 33 6.8 2.4 4.6 5.1 19 51 6.2 33 0 2.4 16 4.8 17 0.9 19 2 33 2.4
17 PLAZA VEA SAN BORJA 41 4.4 6.3 6.3 7.5 6.6 0.6 3.3 5.8 5.5 4.1 5.6 5.8 6.6 18 3.6 0 11 4.9 18 7.7 3.4 3.4 3.8 6.9
18 CCOBRO 6 SAN BORIA 38.7 7.6 6.6 6.6 7.8 6.5 7.8 7 6.4 34 5.5 4.5 11 9.8 15 13 17 0 3.9 0.75 13 14 4.5 4.6 3.4

19 ANOVO PLANTA 46 9.8 88 8.8 9.9 8.6 10 9.2 8.6 0.27 38 81 53 12 5.4 5.4 5.1 3.6 0 3.7 5.5 5.4 9.1 9.1 8
20 ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 41 10.6 9.7 9.7 10.8 9.5 10.8 10.1 9.4 5.4 3.7 53 19 12.8 2.2 2 4.6 0.75 4.4 0 2 2.1 5 5 6.1
21 (OECHSLE SAN BORJA 35 6.6 6.2 6.2 7.4 4.1 0.22 4.1 2.8 36 6.2 37 2.8 6.4 38 23 18 15 4.8 17 0 5.9 2.1 55 6.4
22 (OVERLANDES LA RAMBLA 36 5.6 6 6 7.1 5.4 0.5 5.2 3.4 3.4 2.8 6.2 2.5 6.1 3.2 3.9 5.2 13 4.6 15 6.2 0 4.5 2.1 2.4
23 Tottus Angamos 36 6.9 33 33 33 43 5.2 33 33 5.6 3.8 3.6 6 24 2.8 8.9 23 4.8 7.4 5.4 24 7.4 0 2 2.4
24 SAGA ANGAMOS 41 33 33 33 33 6.1 6.6 4.1 5.7 0.7 6.3 72 4 2.3 6.6 81 33 4.7 7.4 5.4 3.6 6.6 5.4 0 3.3

25 (OECHSLE PRIMAVERA 38 6 2.8 4.4 4.5 2.3 7.4 3 23 7.1 8.1 33 4.8 3.4 6.6 4.5 7.2 3.9 76 4.7 6 2.1 3.2 16 0
RUTA GPTIMA 22 20 18 13 21 23 17 7 5 8 14 9 1 16 12 15 25 6 4 3 24 2 11 19 10
DISTANCIAS 15 0.75 11 05 2.1 23 0.6 0.9 1 0.8 43 33 32 19 0.5 2 2.3 0.45 0 3.8 33 2 0.3 0.27 3.2

[ Funcién: Min 100.87_|Km |

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 45. Simulacién Dia N°18

2 3 4 5 6 7 8 9 10
PDV VALORIZADO FXTYINSIEANOVO PLANTAETRO BARRANG GRIMALDO DIZA VEA EL CORTIN OUTSOURCI SYSTEMS TRIAES SURQUILLO ADE NEG PREMIS MIRAFLORES DESPLIEGUE
1 ALMACEN 46 38 39 39 44 41 44 37 39
2 ANOVO PLANTA 46 0 12.2 9.7 11.1 5.3 3.8 9.1 10.3 9
3 METRO BARRANCO 38 12.4 0 2.6 2 9.4 5.1 6.1 6.3 3.9
4 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 9.5 3.4 0 3.3 4.8 2.1 2.1 2.3 13
5 PLAZA VEA EL CORTIJO 39 11 2.1 5.6 0 5.1 4.1 2.2 2 5.5
6 LATIN OUTSOURCING 44 5 9.8 6.4 6.7 0 7.6 3.4 7.8 6.6
7 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 41 0.3 8.2 3 7.7 2.7 0 2.1 0.27 5
8 OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 44 7.4 5.6 9.5 2.1 6 5.5 0 0.5 5.5
9 TRADE NEG PREMIUM 37 9.4 5.9 4.7 0.7 7.4 3.3 33 0 7.2
10 OVERLANDES MIRAFLORES DESPLIEGUE 39 9.2 4.1 5.9 1.3 0.3 5.7 3 9.7 0
RUTA OPTIMA 10 6 2 7 8 9 5 3 1 4 10
DISTANCIAS 0.3 5 3.8 2.1 0.5 0.7 2.1 38 39 1.3
| Funcién: Min | 92.8 |Km

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.

103



ANEXO 46. Simulacién Dia N°19

1 2 B 4 8 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18
D ORIZADO A entro de Expe)BRO 5 HIGUER)BRO 6 SAN BOITRO MIRAFLOKCHSLE SAN BOIZA VEA BOLICHEA VEA LIMATAIPLEY MIRAFLORIPLEY PRIMAVER PLEY SAN BORVONG STA. CRYONG LA AURODING BENAVIDE{ONG SAN BORFAGA ANGAMOfottus Angamo#iNOVO PLANTA
1 0 35 33 387 39 35 27 41 44 46 41 47 36 34 32 41 36 46
2 CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 35 0 3.2 34 7.4 4.4 6.1 3.5 7 2.6 4.6 6.8 5.3 5.7 4.4 3.6 3.6 7.5
3 CCOBRO 5 HIGUERETA 33 31 0 5.3 37 4.7 33 29 3.8 24 5.8 5.6 23 22 4.7 2.8 2.8 9.1
4 CCOBRO 6 SAN BORJA 38.7 3.1 5 0 7.8 13 9.2 4.4 7.8 3.1 15 6.5 6.3 8.3 13 4.6 4.5 3.9
5 METRO MIRAFLORES 39 6.9 4.2 8.2 0 7.4 6.6 43 0.04 5.4 6.9 2 31 23 7.4 3.8 37 10.1
6 OECHSLE SAN BORIA 35 4.2 5.1 15 7.4 0 2.4 6.6 0.22 13 3.8 4.1 13 0.22 23 5.5 2.1 4.8
7 PLAZA VEA BOLICHERA 27 5.5 3.5 8.5 6.7 6.1 0 5 6.1 2.1 23 19 3.8 4.1 5.6 6.9 6.8 11.9
8 PLAZA VEA LIMATAMBO 41 2.2 3.1 4.4 4.1 5.5 33 0 3.2 0.5 4.8 0.22 4.8 5.4 18 33 13 7.5
9 RIPLEY MIRAFLORES 44 13 4.2 8.2 0.9 4.1 2.8 2.9 0 7 33 2.4 3.5 6.6 6.6 9.5 5.9 10.5
10 RIPLEY PRIMAVERA 46 4 2.4 31 4.7 4.5 33 4.7 34 0 32 33 22 8.8 6.1 6.9 33 7
11 RIPLEY SAN BORJA 41 5.2 4.9 13 7.2 3.1 0.7 2.4 0.35 13 0 4.8 2.3 5.2 3.7 3 3.8 4.6
12 WONG STA. CRUZ 47 57 5.9 6 27 4.8 52 6.9 6.2 2 4.1 0 33 51 5.1 5.1 24 83
13 WONG LA AURORA 36 4.2 23 6 2.8 13 5.1 0.7 13 3.4 6.6 5.1 0 6.6 6.1 9.5 6.9 111
14 WONG BENAVIDES 1 34 37 23 7.3 15 34 34 6.2 5.1 7.2 33 0.22 35 0 5.2 17 29 101
15 WONG SAN BORJA 32 5.7 5.2 1.6 7.4 0.9 3.3 3.3 3.3 6.9 3.3 0.7 2.8 0.7 0 33 2 4.8
16 SAGA ANGAMOS 41 51 2.7 4.7 33 3.6 3.6 4.1 6.6 33 6.6 6.1 33 6.1 8.1 0 5.4 7.4
17 Tottus Angamos 36 6 2.8 4.8 33 2.4 5.1 3.6 5.2 6.3 2.8 4.3 3.6 5.1 8.9 2 0 7.4
18 ANOVO PLANTA 46 7.1 9.9 3.6 9.9 5.5 104 7.8 10 81 5.4 8.6 109 105 5.4 9.1 9.1 0
I RUTA GPTIMA 13 8 17 16 6 10 18 4 11 7 1 15 14 12 8 ) 2 3
I DISTANCIAS 0.7 i3 2 3.6 i3 7 3.6 i3 0.7 27 32 0.7 0.22 2.7 0.04 13 82 23
| Funcién: Min | 91.16 |Km |

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 47. Simulacién Dia N°20

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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2 3 4 5 6 7 8 9 10 | n 12 13
PDV VALORIZADO ALMACEN ONG BENAVIDE DIAMIRE Il {ZA VEA HIGUEREXXO HIGUERED GRIMALDO Dj ROINET LIMA SOLUTIONS MIEJTIONS MIRAFADE NEG PREMIRGA MIRAFLOREA VEA MIRAFLGES & SYSTEMS JOVEN

1 ALMACEN 30 40 30 40 39 38 46 46 37 42 33 42
2 WONG BENAVIDES 30 0 0.2 0.7 3.3 0.7 3.7 7.6 7.6 2.4 7.7 4.1 3.6
3 DIAMIRE Il 40 0.2 0 2.6 2.6 6.5 5.3 7.5 7.5 7.8 5.7 6.4 6.7
4 PLAZA VEA HIGUERETA 30 0.6 2.5 0 2.2 3.5 4.5 5.5 5.5 3.8 3.9 4.7 2.3
5 NEXXO HIGUERETA 40 1.3 2.7 3 0 3 7.4 5.7 5.7 0.59 3.2 5.2 6.1
6 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 5.9 5.5 4.5 5.1 0 4.5 2.8 2.8 2.3 2.5 4.9 6.2
7 ROINET LIMA 38 5.1 5.7 5.1 2.3 4.7 0 2.4 2.4 5.2 5.4 0.7 4.6
8 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES 46 7.7 8.9 6.6 6.3 3 3.2 0 0 0.6 2.1 1.7 6.1
9 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES JOVEN 46 7.7 8.9 6.6 6.3 3 3.2 0 0 0.6 2.1 1.7 6.1
10 TRADE NEG PREMIUM 37 0.54 8.1 6.6 2.4 4.7 7.2 0.7 0.7 0 1.9 6 5.9
11 SAGA MIRAFLORES 42 5.9 6.1 5.8 2.4 7.7 2.1 1.9 1.9 2.4 0 6.6 7.4
12 PLAZA VEA MIRAFLORES 33 2.4 6.8 3.3 5.1 5.5 3.2 2 2 4.8 2.4 0 4.7

13 PHONES & SYSTEMS JOVEN 42 5.4 5.1 8.2 3.2 6.9 5.5 4.4 5.6 2.1 5.3 3.6 0
RUTA GPTIMA 7 12 5 3 2 1 4 13 10 9 8 6 11
DISTANCIAS 0.7 5.1 2.7 0.2 30 30 2.3 2.1 0.7 3 2.5 2.1

Funcién: Min | 81.4 |Km



ANEXO 48. Simulacién Dia N°21

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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2 3 4 5 6 7 8
PDV VALORIZADO ALMACEN A VEA HIGUEREXXO HIGUERETAV SAN BORJACentro de ExpelLANDES LA RAKZA VEA SAN BOAGA MIRAFLORES

1 ALMACEN 30 40 39 35 36 41 42
2 PLAZA VEA HIGUERETA 30 0 2.2 6.3 3 4.7 7.1 3.9
3 NEXXO HIGUERETA 40 0 6.6 3.2 5.7 2 3.2
4 ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 39 7.8 7.5 0 3.9 2.1 4.6 10.1
5 CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 35 4.2 2.7 4.6 0 4.5 4.8 6.2
6 OVERLANDES LA RAMBLA 36 7.4 34 1.5 3.9 0 5.2 5.2
7 PLAZA VEA SAN BORJA 41 0.5 2 1.8 3.7 3.4 0 3.3

8 SAGA MIRAFLORES 42 5.8 2.4 7.3 2.5 6.6 2.4 0

RUTA OPTIMA 6 4 5 3 8 7 2 1

DISTANCIAS 1.5 3.9 2.7 3.2 2.4 0.5 30 36

| Funcién: Min 80.2 Km



ANEXO 49. Simulacién Dia N°22

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
) ALORIZADO A SYSTEMS TRIAEKET SOLUTIONSAV SAN BORJAINIVERSIDADESCAV SAN BORJACentro de ExpeiETRO BARRANGD GRIMALDO DES SURQUILLO EZA VEA EL COR{ZA VEA SAN BO; ROINET LIMA AGA MIRAFLORADE NEG PREMIUM

1 ALMA 0 41 46 39 41 39.5 35 38 39 44 39 41 38 42 37
2 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 41 0 2.8 5.5 5.4 3.9 9.5 8.2 3 2.1 7.7 2.5 5.1 5.2 0.27
3 MARKET SOLUTIONS ICA 46 3.2 0 7.9 7.9 6.6 0.5 5.5 3 3.8 4.7 5.4 3.2 2.1 0.6
4 ALMACEN CAV SAN BORJA SALA GOLD 39 8.9 9.7 0 0 0 3.9 13.1 10.6 7.2 12 4.6 10.6 10.1 11.2
5 ALMACEN UNIVERSIDADES SAN BORJA 41 3.7 9.7 0 0 0 3.9 13.1 10.6 7.2 12 4.6 10.6 10.1 11.2
6 CAV SAN BORJA 39.5 2.9 9.6 0 0 0 5.2 13.1 10.6 5.3 8.9 2.5 10.6 10.1 10.3
7 CAV TELEATENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 35 8.9 6.9 4.6 4.1 4.1 0 9.4 6.6 3.7 6.4 4.8 6.8 6.2 7.3
8 METRO BARRANCO 38 5.1 6.1 10.5 10.5 10.3 7.5 0 2.6 6.1 2 9 3 1 6.3
9 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 2.1 2.8 7.4 7.4 7.4 5 3.4 0 2.1 3.3 2.8 4.5 2.5 2.3
10 OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 44 5.5 33 5.4 5.4 5.4 2.5 5.6 9.5 0 2.1 6.6 6.6 3.9 0.5

11 PLAZA VEA EL CORTIJO 39 4.1 4.7 8.9 8.9 8.9 5.7 2.1 5.6 2.2 0 1.8 7.3 6 2
12 PLAZA VEA SAN BORJA 41 4.1 6.3 1.8 1.8 1.8 3.7 8.6 2.2 3.8 3.2 0 4.4 3.3 4.4
13 ROINET LIMA 38 2 2.4 7.6 7.6 7.6 2.5 3.6 4.7 6 2.8 7.2 0 5.4 5.2
14 SAGA MIRAFLORES 42 2.2 1.9 7.3 7.3 7.3 2.5 4 7.7 3.4 0.35 2.4 2.1 0 2.4

15 TRADE NEG PREMIUM 37 3.3 0.7 7.2 7.2 7.2 2.9 5.9 4.7 33 0.7 0.7 7.2 1.9 0

RUTA OPTIMA 8 9 2 10 15 12 5 6 4 7 1 13 3 14 11

DISTANCIAS 2.6 2.1 2.1 0.5 0.7 1.8 0 0 3.9 35 38 2.4 2.1 0.35 2.1

Funcién: Min [ o365 Jkm

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 50. Simulacién Dia N°23

Fuente: Elaboracién
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propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 2 23 24 25 26
PDV VALORIZADO A VEA BOLICHEentro de Expe) BRO 5 HIGUER)BRO 6 SAN BOROLUTIONS MIIETRO BARRANGTRO MIRAFLOD GRIMALDO DEXXO HIGUEREICHSLE SAN BOIZA VEA EL CORTA VEA LIMATANA VEA MERCADPLEY MIRAFLORPLEY PRIMAVERAGA ANGAMOfottus AngamoDNG BENAVIDEIONG LA AUROWONG STA. CRLRLANDES LA RATONG SAN BORIPLEY SAN BORANOVO PLANTAES HIRAOKA S.A MIRAFLORES
1 ALMA ) 27 35 33 387 46 38 39 39 40 35 39 a1 28 a4 46 41 36 34 36 47 36 32 41 46 47
2 PLAZA VEA BOLICHERA 27 o 5.5 35 85 8.7 5.9 6.7 5.7 4.8 6.1 28 5 6.6 6.1 21 6.9 6.8 4.1 38 19 5.4 56 23 119 12
3 ENTO - Centro de Experiencia Chacarilla 35 6.1 0 3.2 3.4 6.9 9.4 7.4 6.6 2.7 4.4 6.4 35 29 7 26 36 36 57 53 6.8 45 44 46 7.5 6
4 CCOBRO 5 HIGUERETA 33 33 3.1 0 53 5.7 5.1 37 31 0.5 4.7 29 2.9 25 3.8 24 28 28 22 23 56 48 4.7 58 9.1 46
5 CCOBRO 6 SAN BORIA 38.7 9.2 3.1 5 0 6.6 10.1 7.8 7.6 45 13 8.9 4.4 53 7.8 31 46 45 83 63 65 14 13 15 39 6.8
6 MARKET SOLUTIONS MIRAFLORES| 46 8.1 5.8 6 6.4 ) 55 28 3 63 56 47 43 76 29 52 38 37 39 44 04 5.1 56 5.1 8.7 56
7 METRO BARRANCO 38 55 75 48 10.1 6.1 [ 31 26 5.1 8.1 2 6.6 63 32 6.6 6.1 6.1 32 43 6 88 9.3 88 124 9.4
8 METRO MIRAFLORES 39 66 6.9 42 82 22 41 0 11 46 74 238 43 57 0.04 54 38 37 23 31 2 6.9 74 6.9 10.1 8
9 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 16 5 37 72 28 34 0.55 [ 5.1 6.3 33 3 63 74 28 5.2 5.2 5.1 23 65 74 04 32 9.5 6.9
10 NEXXO HIGUERETA 40 63 32 0.5 5.4 5.7 5 37 3 0 5.5 28 33 5.7 33 46 45 5.1 8.1 6.9 32 5.7 6.6 48 9.2 4.7
11 OECHSLE SAN BORJA 35 24 4.2 5.1 15 6.2 9.7 74 45 24 [ 27 6.6 18 0.22 13 55 2.1 0.22 13 41 5.9 23 38 48 0.85
12 PLAZA VEA EL CORTIIO 39 7.7 5.7 3 8.7 4.7 21 24 5.6 6.7 5.9 o 6.5 0.22 3.9 36 7.5 6.9 28 7.7 5.1 38 28 0.22 11 8
13 PLAZA VEA LIMATAMBO 41 33 22 31 4.4 4.1 6.4 4.1 2.2 6.9 55 9.5 0 36 3.2 0.5 33 13 54 48 0.22 2 18 48 7.5 31
14 PLAZA VEA MERCADERES 28 6.6 29 23 5.1 7.7 6.8 5.4 23 7.7 13 0.35 5.5 0 3 21 5.6 23 6.9 33 39 13 6.8 36 9.2 6
15 RIPLEY MIRAFLORES a4 2.8 13 4.2 8.2 2.2 4.1 0.9 5.1 5.1 4.1 28 2.9 33 0 7 9.5 5.9 6.6 35 24 56 6.6 33 105 75
16 RIPLEY PRIMAVERA a6 33 4 24 3.1 4.7 4.7 4.7 29 4.7 4.5 24 4.7 24 34 [ 6.9 33 88 22 33 23 6.1 32 7 25
17 SAGA ANGAMOS 41 36 5.1 27 47 33 56 33 76 34 36 5.1 41 28 6.6 33 ) 54 6.1 33 6.1 6.6 8.1 6.6 74 36
18 Tottus Angamos 36 51 6 28 48 33 56 33 0.7 34 24 6.6 36 72 5.2 63 2 [ 5.1 36 43 74 89 28 74 39
19 WONG BENAVIDES 1 34 34 37 23 73 38 34 15 66 19 34 33 6.2 6.9 5.1 7.2 17 29 0 35 0.22 27 52 33 10.1 7.1
20 WONG LA AURORA 36 5.1 42 23 6 46 48 28 39 0.9 13 34 0.7 5 13 34 95 6.9 6.6 [ 5.1 33 6.1 6.6 111 52
21 WONG STA. CRUZ 47 52 5.7 5.9 6 045 64 27 33 27 48 7.7 6.9 33 6.2 2 5.1 24 5.1 33 o 39 5.1 41 83 53
22 OVERLANDES LA RAMBLA 36 6.9 39 4.9 13 6 9.4 7.1 8.2 3.4 6.2 18 16 0.6 0.5 62 21 4.5 0.22 13 54 ) 39 32 46 06
23 WONG SAN BORIA 32 33 5.7 52 16 6.2 9.7 74 24 3.4 0.9 5.6 33 0.7 33 6.9 33 2 07 28 07 19 [ 33 48 0.85
24 RIPLEY SAN BORIA a1 0.7 5.2 4.9 13 6 9.5 7.2 7.6 56 31 33 24 6.9 0.35 13 3 38 5.2 23 4.8 5.1 37 0 4.6 0.6
25 ANOVO PLANTA 46 10.4 7.1 9.9 36 8.8 122 9.9 9.7 9.5 55 111 7.8 8.6 10 8.1 9.1 9.1 10.5 109 86 5.4 54 5.4 0 89
26 IMPORTACIONES HIRAOKA S AMIRAFLORES 47 6.9 4.4 46 6.4 16 4.5 17 17 4.8 4.8 3.1 2.9 6 18 3.8 24 23 24 28 15 5 58 5 8.7 0
RUTA GPTIMA 8 15 6 21 16 20 13 18 9 23 2 26 17 4 10 3 1 25 5 24 2 1 14 12 7 19 8
DISTANCIAS 0.04 2.2 04 2 22 0.7 13 0.7 04 19 06 24 27 05 32 a4 48 36 15 0.7 27 28 035 21 32 15
98.39  [Km



ANEXO 51. Simulacién Dia N°24

1 2 5] 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
PDV VALORIZADO ALMA AV SAN BORJAZA VEA AYACUGONG BENAVID{ZA VEA HIGUER)INAMO SURCE GRIMALDO DES SURQUILLO A VEA MIRAFLG ROINET LIMA AGA MIRAFLOREHSLE PRIMAVIETRO SURQUILEWONG SURCO} SYSTEMS TRIANGULADOS
1 0 39.5 35 30 30 40 39 44 33 38 42 38 43 42 41
2 CAV SAN BORJA 39.5 0 5.3 6.6 7.7 3.9 10.6 5.3 9.4 10.6 10.1 4 5.3 4.2 2.9
B PLAZA VEA AYACUCHO 35 7.6 0 2.4 2.8 6.3 2.8 6.1 4.5 13 1 13 5.1 5.1 8.1
4 WONG BENAVIDES 30 6.4 4.1 0 0.7 6 0.7 6.6 4.1 3.7 7.7 6.9 6 5.2 4.1
5 PLAZA VEA HIGUERETA 30 6.3 33 0.6 0 3.9 3.5 6.6 4.7 4.5 3.9 6.3 0.9 6.1 2.7
6 DINAMO SURCO 40 5 0.27 3.2 5.4 0 6.1 5.6 6.6 0.6 4.3 5.1 2.8 5.2 3.8
7 MULTICENTRO GRIMALDO DEL SOLAR VTA 39 7.4 8.1 5.9 4.5 3.2 0 2.1 4.9 4.5 2.5 6.4 5.1 2.1 2.1
8 OVERLANDES SURQUILLO DESPLIEGUE 44 5.4 2.8 2.1 18 5.3 9.5 0 1.8 6.6 3.9 5.6 13 6.9 5.5
9 PLAZA VEA MIRAFLORES 33 6.8 5.5 2.4 3.3 4.4 5.5 5.6 0 3.2 2.4 7.2 7.4 2.8 7.7
10 ROINET LIMA 38 7.6 3.8 5.1 5.1 3.3 4.7 6 0.7 0 5.4 2.4 3.8 5.2 2
11 SAGA MIRAFLORES 42 7.3 5.2 5.9 5.8 3.7 7.7 3.4 6.6 2.1 0 1.9 5.1 2.8 2.2
12 OECHSLE PRIMAVERA 38 4 13 1.8 2.8 6.4 7.7 5.1 2.3 6 3 0 3.3 3.6 8.1
13 METRO SURQUILLO 43 4.9 4.7 2.1 6.9 5.9 7.1 8.1 2.3 6.9 7.7 4.5 0 5.4 3.6
14 WONG SURCO 42 3.5 4.6 2.4 19 6.2 4.6 7.2 1.9 9.5 2.8 2.9 3.4 0 4.6
15 PHONES & SYSTEMS TRIANGULADOS 41 3.9 4.4 5.9 2.8 3.6 3 2.1 6.9 5.1 5.2 4.8 2.1 4.5 0
RUTA OPTIMA 12 11 10 © 14 5 1 4 7 15 8 13 2 6 ] 12
DISTANCIAS 3 2.1 0.7 2.8 19 30 30 0.7 2.1 2.1 1.3 4.9 3.9 0.27 1.3
| Funcién: Min | 87.07 |Km

Fuente: Elaboracion propia con Solver Excel y uso de datos de Google Maps.
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ANEXO 52. Estadisticos de muestra distancias

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. | Error tip. de la

media

VARO0001 123,9263 24 21,45420 4,37932

Part VARO00002 89,0171 24 6,38507 1,30335

Correlaciones de muestras relacionadas
N Correlacion Sig.
Parl VARO00001y VARO00002 24 ,591 ,002
Prueba de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas t gl Sig. (bilateral)
Media Desviacion tip. Error tip. de la 95% Intervalo de confianza para la
media diferencia
Inferior Superior
Par 1 VARO00001 - VAR00002 34,90917 18,41248 3,75843 27,13426 42,68407 9,288 23 ,000

Fuente: Elaboracién propia con SPSS Statistics y uso de datos de Tabla 15
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ANEXO 53. Estadisticos de muestra costos

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. | Error tip. de la
media
VARO00001 26,9533 24 4,66656 95256
Part VARO00002 19,3604 24 1,38934 28360
Correlaciones de muestras relacionadas
N Correlacion Sig.
Par1l VARO00001y VARO00002 24 ,592 ,002
Prueba de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas t gl Sig. (bilateral)
Media Desviacion tip. Error tip. de la 95% Intervalo de confianza para la
media diferencia
Inferior Superior
Par1  VAR00001 - VAR00002 7,59292 4,00370 ,81725 5,90230 9,28353 9,291 23 ,000

Fuente: Elaboracién propia con SPSS Statistics y uso de datos de Tabla 16
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